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AUDITORIA DE DESEMPENO

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL
Resolucion CGR N° 685/21 y 735/21, (Articulo 1°, numeral 38)

INFORME FINAL

] 1. Origen de la Auditoria | |

Por Resolucién CGR N° 685 del 03/11/2021 modificada por la Resolucion CGR N° 735/21 de fecha
09M11/21 “POR LA CUAL SE MODIFICA LA MODALIDAD DE CONTROL DISPUESTA EN EL -
ARTICULO 1° NUMERAL 38 DE LA RESOLUCION CGR N° 685/21 “POR LA CUAL SE AMPLIA EL
ARTICULO 1° DE LA RESOLUCION CGR 486/21...", en cuyo Articulo 1° Numeral 38 dispuso una
auditoria de desempefno al Ministerio de Salud Pdblica vy Blenestar Social (MSPBS),
correspondiente a los ejercicios fiscales 2019 al 31/12/2021. _

Al respecto, en la Nota CGR N° 7046 del 09/11/22, se exponen los. temas 0. aspectos objeto de
revisién, la modalidad de auditoria, la Unidad Misional responsable, Ios auditores deS|gnados etc.

| 2. Remisién de la Comunicacion de Observaciones para Descargo |

La Comunicacion de Observaciones para Descargo fue, rematlda ‘al Mlnlsteno de Salud Pulblica y
Bienestar Social, adjunta a la Nota CGR N° 6364 del 19{0_9[20?2 para-su descargo correspondiente.

F 3. Descargo presentado por el Ente Sujeto de Con't_rol [

En fecha 23/09/2022 a través de la Nota MSPS{Béi’SG'N"' 1661 del 22/09/22, el Ministro Julio César
Borba, solicité una prérroga de 10 dias para la presentacion del descargo. A través de la Nota CGR N°
6545 del 28/09/22, se comunicd la conceswn d -4 dlas habiles para la presentacién del descargo.

Por Nota MSP y BS/S.G. N°® 1694 de 30/09/2022 la Ministra Sustituta Dra. Lida Sosa Arguello, del
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, remitié el descargo referente a la Resolucion CGR N°
685/2021 (articulo 1, numeral 38) acompanado de documentos respaldatorios, con un total de 8§61
fojas (adjunto 02 CD) _

Realizado el andlisis .y “la. evaluacion del descargo, se emite el Informe Final que contiene las
observaciones que quedan fi irmes y ratificadas por el equipo auditor, no justificadas con el descargo.

| 4. Motivo de la Audltorta '. |

v Plan General de Audltoraa aprobado por Resolucidon CGR N° 486/2021 y sus modificaciones.

| 5. Objetivos de la Auditoria |

Objetivo General

¥ Realizar una auditoria de desempefio al Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social -
MSPBS, que permita evaluar la Eficacia en la implementacion de la Meta 3b' del Objetivo de
Desarrollo Sostenible - ODS 3, a fin de obtener evidencias validas, suficientes, competentes y
periinentes. '

1 Apoyar las actividades de investigacidén y desarrolio de vacunas y medicamentos contra las enfermedades fransmisibles y no transmisibles que afectan
_primerdiziments a los paises en desarrollo y facilitar el acceso a medicamentos y vacunas esencizles asequibles de conformidad con la Declaracion relativa
‘Acuerdc }sabbre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual Relacionados con el Comercio v la Salud Publica, en la que se afi &l dere
paises engdesarrotlo a utilizar al méxmg las disposicicnes del Acuergo scbre los Aspectos de los Derechos de Pr07nteiectuai eljacm ! q
/io Py

//[,;
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Objetivos Especificos

v Verificar la gestion del gobierno a través del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social y
otras Instituciones Publicas en caso que las hubiere, en cuanto a la preparacién para
internalizar, coordinar, ejecutar el seguimiento y comunicar los resultados de la implementacion
de la meta 3b (vacunas) garantizando una adecuada dotacién de recursos humanos y
financieros.

v' Evaluar que las acciones desarrolladas por el gobierno a través del Ministerio de Salud Publica
y Bienestar Social y otras Instituciones Publicas en caso que las hubiere, a fin de determinar
que hayan logrado garantizar la cobertura de vacunacion en la poblacién, el apoyo econdmico
a la investigacién y el abastecimiento oportuno de vacunas.

| 6. Alcance

La auditoria de Desemperio abarcd el analisis de todo lo mencionado en el objet;vo general y los
objetivos especificos, arriba descriptos.

El periodo auditado correspondié al Ejercicio Fiscal 2019 al 2021, donde las éreas examlnadas fueron
Programa Ampliado de Inmunizaciones — PAI, encargado de la' ejecuc:on. ‘del Subprograma 21
Programa Ampliado de inmunizaciones, ejercicio fiscal 2019; Programa: 2-3-Servicios de Apoyo y
Diagnéstico para la mejora en la atencion - Proyecto: 2-3-0-4:Gestionés: Integradas para la provision
de bioldgicos (PAl), dependiente MSPyBS, ejercicio ﬂsca! 2020 al 2021, conforme a la muestra
seleccionada. O

La auditoria fue realizada de conformidad a .ias Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI), por sus sngas en. inglés que son emitidas por la Organizacién
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Supenores (INTOSAI), las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA) que son compatibles con la Norma. de Auditoria Gubernamental del Paraguay
(NAGUP), el Manual de Auditoria Gubemamenta!: _ef Manual de Auditoria “Tesarekd”, que contiene
disposiciones para las actividades en materia:de*control gubernamental, fundamento principal de
referencia de las actividades de audttor’a_ y control de la CGR. Estas normas requieren que se cumpla
con requisitos éticos, se planifique v s realjce la auditoria para obtener certeza razonable que la
informacién y documentacion ; audltad o contengan exposiciones erréneas. lgualmente, que las
operaciones a las cuales eiias corresponden hayan sido ejecutadas de conformidad a las
dnsposwlones legales wgentes y: demas normas aplicables.

Las observaciones de la auditoria son el resultado del analisis de los informes y documentos proveidos

da_ a-través del nexo responsable y demas areas involucradas, siendo dichos
actos, de exciuswa responsabilidad de los funcionarios intervinientes en las operaciones que
estuvieron sujetas’ a vertf:cacnon

[ 7. Limitaciones al trabajo

La Auditoria tuvo las siguientes limitaciones:

- Documentacién solicitada no entregada en tiempo y forma, motive por el cual se realizaron
reiteraciones y requerimientos, generando atrasos en la ejecucion de las actividades.

- FaEta de coordinacién entre el Nivel Central del PAl y otras dependencias dei MSP y BS lo que

£
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. Disposiciones legales

. Constitucién Nacional de fecha 20 de junio de 1992.

. Ley N° 2310 De proteccidn infantil contra las enfermedades inmunoprevenibles. Paraguay, 2003.

. Ley N° 1535/99 “De Administracidén Financiera del Estado” y sus modificaciones.

. Ley N° 4621/12 “Nacional de Vacunas” y sus modificaciones.

. Decreto N® 4541/2015 “Por el cual se aprueba la politica de salud 2015-2030".

. Decreto N° 3575/2020 “Por el cual se establecen los lineamientos generales para los procesos de

programacién, formulacién y presentacién de los anteproyectos de presupuestos institucionales
como marco de referencia para la elaboracion del proyecto de Presupuesto General de 1a Nacién,
correspondiente al ejercicio fiscal 2021 y para la programacién del presupuesto plurianual 2021-
2023". '

. Resolucion S.G. N° 612 del 25/08/2015 “Por el cual se aprueba Ia politica de salud 2015-2030 y se

dispone su implementacion en todo el territorio de la republica’.

. Resolucién S.G. N° 215 de fecha 12/04/21 “Por la cual se dispone de la Plataforma Informética de -

Registro Nominal de Vacunacién Electrénico en los vacunatorios de la’ Repubflca del Paraguay,
reemplazando [a Plataforma INFOVAC.

. Resolucién CGR N°® 377/16 “Por la cual se adopta la norma de requxsﬁos mlnlmos para un Sistema

de Control Interno del Modelo Estandar de Control interno para !nstltucmnes Publicas del Paraguay
- MECIP: 2015". :

Normas Nacionales de Vacunacidn, técnico Admlnlstratlvas y de v;gﬂanc&a del Programa Nacional .
de Enfermedades Inmunoprevenibles y PAI (edicion 2016)

11. Guia Préactica “Introduccion e implementacion de nuevas vacunas de ia OPS”.

12. Agenda 2030 y los Objetivos De Desarrollo Sostenlbte k- ' :

13. Agenda de Inmunizacién 2030.

14. MERCOSUR/GMC/RES. N° 49/02 “Regiamento Tecmco Mercosur sobre Buenas Practicas de
Distribucion de productos farmacéuticos’. ,

15. Referencial Basico de Gobernanza. Aplicables a Ios organismos y entidades de administracion
pablica. TCU — Brasil, 2014. ' i

16. Guia elaborada por la Government Accounta =|I1ty Office (GAO).

i 9. Carta de Salvaguarda

El ESC no remitio la Carta Salvaguarda que fuera solicitada a través de la Nota CGR N°® 7046 del *
09/11/2022. o

| 10. Desarrollo del-"li_ift‘)rha']e

Introduccidn

En el informe de act'ividades de la Presidencia de OLACEFS, en la Asamblea Extraordinaria virtual
celebrada el 28 de octubre del 2020, se anuncid la iniciativa para llevar a cabo una Auditoria
Coordinada sobre el Objetivo de Desarrollo Sostenible 3, en el marco de la OLACEFS.

La iniciativa se presenté a las EFS miembros del Grupo de Trabajo sobre Fiscalizacion de Gestion de
Desastres en el marco de los Objetivos de Desarrolio Sostenible (GTFD), instancia en Ia cual se cred
una Fuerza Tarea, liderada por la Contraloria General de la Republica del Per(, para Ia ejecucion de
la Auditoria Coordinada al ODS 3 “Atendiendo la Salud y el Bienestar”, cuyo objetivo principal es
evaluar la meta 3B, considerando que la salud es un tema de suma importancia para el desarrollo de
los paises, asunto prioritario de la agenda a partir de los efectos de la pandemia, en la cual Ia labor de

las EFS se encamina a la fiscalizacion deI uso de los recursos y ? coady var a 1a mejor geshon
prcp?osno de la auditor] /Jawcoordlnada / gy
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Como integrante de la.OLACEF, la CGR de Paraguay participd de la Auditoria Coordinada, bajo la
modalidad de Auditoria de Desempefio, con el objetivo de evaluar la eficacia en la implementacion de
la Meta 3B “Apoyar las actividades de investigacion y desarrollo de vacunas y medicamentos contra
las enfermedades transmisibles y no transmisibles que afectan primordiaimente a los paises en
desarrolio y facilitar el acceso a medicamentos y vacunas esenciales asequibles de conformidad con la
Declaracion relativa al Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intefectual
Refacionados con el Comercio y la Salud Pablica, en la que se afira ef derecho de los paises en
desarrollo a utifizar al maximo las disposiciones del Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de
Propiedad Infelectual Relacionados con el Comercio respecto a la flexibilidad para proteger la salud
publica y, en particular, proporcionar acceso a los medjcamentos para todos” del Objetivo de
Desarrolio Sostenible - ODS 3.

Para el efecto, se identificé que el MSP y BS a través del Programa Nacional de Enfermedades
Inmunoprevembies y PAI, también conocido como Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAl), tiene
a su cargo la Rectoria de todos los aspectos relacionados a la vacunacién e inmunizacién de la
poblacion paraguaya, conforme a la Ley N° 2310/03. :

De acuerdo a dicha Ley, es responsabilidad del Estado paraguayo, a través del Programa Ampliado de
Inmunizaciones, la proteccion adecuada de fa poblacidn contra enfermied, des inmunoprevenibles,
para lo cual se garantiza la adquisicién y provision gratuita y efectiva de las v ¢iihas que forman parte
del esquema regular de vacunacion y aguellas recomendadas por la OPS/OMS 2

El objetivo del PAl es el de “Garantizar a la poblacion la dfspombmdad de vacunas inciuidas en el
esquema de vacupacion, para la prevenciéon de enfermedades inimunoprevenibles, arbitrando fos
mecanismos legales y optimizando los procedimientos: admmfstratfvos en lo concerniente a la
programacion. Solicitud a la OPS (Organizacion Panamericana de la Salud) de los bioldgicos e
insumos requeridos. La adquisicion, el almacenamiento y la distribucién, de manera a poner a
disposicién de las regiones sanitarias nuestro producto final en la medida de sus requerimientos, para
que fas mismas provean fos biolégicos e insumos a los servicios y redes de salud de todo el pais. Los
cuales son las que finalmente se encargan de fa aphcac;on de las dosis de estas vacunas a la
poblacién. Acompafiar y apoyar técnica y- :’ogtsticamente a las regiones sanitarias, a las redes y fos
servicios de salud en la consecuc;on ‘de una mayor cobertura de vacunacion en todos los grupos
etarios”. .

Para la realizacién de la audntona ademas de requerimientos de informacion al ente sujeto a control,
para la obtencién de ;nformacmn complementarta y comparacion de datos, el equipo auditor realizé
procedimientos especnf;ces cen base’'a una muestra, tales como:

Verifi caclones m s:tu

o Acta CGR N2 1. 1/2022 en la ciudad de Asuncién, de fecha 12 de mayo de 2022 en el PAIl
vacunatorio XVHI RS. Capital.

¢ Acta CGR N° 01/2022, en la ciudad de Asuncion, de fecha 15 de mayo de 2022 en la XVilI
Region Sanitaria - Capital.

» Acta CGR N° 2.1/2022, en la ciudad de J Augusto Saldivar, de fecha 16 de mayo de 2022 en la
XI Regién Sanitaria - Central.

e Acta CGR N° 02/2022, en la ciudad de J Augusto E, de fecha 16 de mayo de 2022 en la X
Regidn Sanitaria oficina del PAI,

Acta CGR N° 3.1/2022, en la ciudad ge Villa Hayes, de fi eha 19 de mayo de 2022 enel Hesplta
- Reglona;z/de ’\flla Hayes S _

f;’ ;f ; ez {/ ,/
S Flac } g i o
L T L /1 =iw7'“”
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e Acta CGR N° 3.2/2022, en la ciudad de Villa Hayes, de fecha 19 de mayo de 2022 en ia Unidad
de S. Fliar. Pa'i Roberto Cod 102.

e Acta CGR N° 03/2022, en la ciudad de Villa Hayes, de fecha 19 de mayo de 2022 en la XV
Regién Sanitaria - Oficina del PAI.

e Acta CGR N° 4.1/2022, en la ciudad de San Estanislao, de fecha de mayo de 2022 en el Hospital |
Distrital de San Estanislao.

e Acta CGR N° 4.2/2022, en la ciudad de San Estanislao, de fecha 23 de mayo de 2022 en la USF.
Monte Alto.

e Acta CGR N° 4.3/2022, en la ciudad de San Estanislao, de fecha 23 de mayo de 2022 en el '
Puesto de Salud de Takuara.

» Acta CGR N° 04/2022, en la ciudad de San Estanislao, de fecha 23 de mayo de 2022 en el
Hospital Distrital de San Estanislao - AlImacén del PAL : ;

+ Acta CGR N° 4.4/2022, en la ciudad de Yataity del Norie, de’ fecha 23 deimayo de 2022 en el
Hospital Basico Yataity del Norte. LB

e Acta CGR N° 5.1/2022, en la ciudad de Cnel. Owedd de fecha 24 de mayo de 2022 en el
Almacén Regional - Coronel Oviedo.

¢ Acta CGR N° 5.2/2022, en la ciudad de Cnel Ovcecfo ‘de fecha 24 de mayo de 2022 en el
Hospitai Distrital de Coronel Oviedo. L -

o Acta CGR N° 05/2022, en la ciudad.de Cnet Ovzedo de fecha 24 de mayo de 2022 en la V
Regién Sanitaria - Oficina del PAI Regtonai

+ Acta CGR N° 5.3/2022, en. Ia c;udad de Colonia Blas Garay C O. de fecha 24 de mayo de -
2022en en Puesto de Salud Caraguatayml

*» Acta CGR N° 3. 4/2022 en Ea cmdad de Cnel. Oviedo, de fecha 24 de mayo de 2022 en la USF
de la colonia Bias. Garay

o Acta CGR N“ 5 512022 en la ciudad de Cnel. Oviedo, de fecha 24 de mayo de 2022 en la USF
de Potrero U_p_gldma

s Acta CGR N° 5.6/2022, en la ciudad de Caaguazl, de fecha 24 de mayo de 2022 en la USF de
Potrero Guayaki.

e Acta CGR N° 6.1/2022, en Ciudad del Este, de fecha 25 de mayo de 2022 en el Almacen
Regional de vacunas CDE.

e Acta CGR N° 06/2022, en Ciudad del Este, de fecha 25 de mayo de 2022 en la X Region
San!tarea Oficina del PAI Regional.

. Acta CGR N° 6.2/2022, en Ciudad del Este, de fecha 25 de mayo de 2022 USF Santa Ana |l

o/ Acta CGR N° 6. 3/2022 en Cludad del Este, de fecha 25 Qe mayo de 2022 Almacen Ptstntal |

f ”“)<,,/

Visidn: *Ser reconocida por promover ka buena gobernanza y la transparencia con procesos innovadores y competentes en Ia ﬁscallzac:on de [os recursos del Estado,
para marcar |z diferencia en la vida de los ciudadanos®
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¢ Acta CGR N° 6.4/2022, en Pte. Franco, de fecha 25 de mayo de 2022 en la USF km7 Monday
oficina del PAL

o Acta CGR N° 6.5/2022, en Los Cedrales, de fecha 25 de mayo de 2022 en la USF.

» Acta CGR N° 7.1/2022, en la ciudad de Encarnacién, de fecha 26 de mayo de 2022 én el
Almacén Regional de ltapua.

* Acta CGR N°7.2/2022, en la ciudad de Encarnacién, de fecha 26 de mayo de 2022 en el PAI del
Hospital Regional - Encarnacion.

¢ Acta CGR N° 7.3/2022, en la ciudad de Encarnacion, de fecha 26 de mayo de 2022 en la USF
San Pedro Etapa 1, Oficina del PAI.

» Acta CGR N° 7.4/2022, en la ciudad de Carmen del Paran4, de fecha 26 de mayo de 2022 en el
Centro de Salud de Carmen del Parana. .

e Acta CGR N° 7.5/2022, en la ciudad de Coronel Bogado, de fecha 06 de mayo de 2022 en el
Hospital de Cnel. Bogado - Oficina del PAL

» Acta CGR N° 07/2022, en la ciudad de Encarnac;on de fecha 26 de mayo de 2022 en la VIi
Region Sanitaria, Oficina del PAl Regional. . “

+ Acta CGR N° 8-1/2022, en la ciudad de San .}uan Bautesta de fecha 27 de mayo de 2022 en el
Almacen Regional Eje Sur.

e Acta CGR N° 8.2/2022, en la cmdad de Sa Juan Bautlsta de fecha 27 de mayo de 2022 en el
USF. Barrio Universitario. . 5,

» Acta CGR N° 08/2022, en la cludad;de San Juan de fecha 27 de mayo de 2022 en la Vill Regidn
Sanitaria, Oficina del PAI Regzona ’

* Acta CGR N° 0.3/2022, en la c:udad de San Miguel, de fecha 27 de mayo de 2022 en el Puesto
de Salud de Itajuru ".-Qfl_cma del PAI

Entrevistas:

e ActaN® 02 de fecha 28/07/22, Dra. Marta von Horch y la Lic. Ofilia Salcedo, representante del
- PAL :

Taller de consolidacion:

e Acta Taller de Consolidacidén de la Auditoria Coordinada “Auditoria Coordinada al Objetivo de
Desarroffo Sostenible 3b”, Lima - Perd 11 y 12 de agosto de §202 4, con la parhcmacaom e

representantes de las 15 EFS. e , A el
: s ":?.f /f(% [ \
[ & S/
Py
7 i if ,
S

Vision: “Ser reconocsda por promever ks buena gobemanza y la ransparencia con procesos innevadores y competentes en la fiscalizacion de ios recursos del Estado,
para marcar la diferencla en la vida de los ciudadanos”
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Capitulo |
Observaciones relacionadas al Nivel de Gobernanza

Con el objeto de evaluar el grado de implementacién y avances de la Meta 3B, se identificé que el
MSP y BS a través del Programa Nacional de Enfermedades Inmunoprevenibles y Programa Ampliado
de Inmunizaciones (PAl), tiene a su cargo la Rectoria de todos los aspectos relacionados a la
vacunacion e inmunizacién de la poblacion paraguaya, conforme a la Ley N° 2310/03.

De acuerdo a dicha Ley, es responsabilidad del Estado paraguayo, a través del Programa Ampliado de

Inmunizaciones, la proteccion adecuada de la poblacion contra enfermedades inmunoprevenibles,
para lo cual se garantiza la adquisicion y provision gratuita y efectiva de las vacunas que forman parte
del esquema regular de vacunacion y aquellas recomendadas por la OPS/OMS.3

Para medir la eficacia del Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAIl) dependiente del Ministerio de
Salud Publica y Bienestar Social (MSP y BS) en la implementacion de la meta 3b del ODS 3, se definié

la utilizacion de herramientas de evaluacion (matrices) desagregadas en: dos componentes el

Componente |- Evaiuacmn de Gobernanza y el Componente I - Evaluac:on de Resultados; por medio

Enfoque de resultados (Evaluacién de Indicadores), las que fueron’ apllcada durante la ejecucidén de
esia auditoria coordinada. _ .

Tales matrices cubrieron la Meta 3B: “Apoyar las actrwdades de mvest;gac.ron y desarrolfo de vacunas

y medicamentos contra las enfermedades transm;s;b!es “y.. no transmisibles que afectan -

primordialmente a los paises en desarrolfo y facilitar el acceso a medicamentos y vacunas esenciales
asequibles de conformidad con la Declaracion relativa al Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos
de Propiedad Intelectual Relacionados con el Comerc:o y la  Salud Publica, en la que se afirma el
derecho de los paises en desarroflo a utilizar al ' méximo las disposiciones del Acuerdo sobre los
Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual: Relac:onados con el Comercio respecto a la
flexibifidad para proteger la salud pubhca y,
para todos”.

Al respecto, es importante exponer é'll'g_u_nbsv.;g;pn'é:eptos utilizados en el marco de la auditoria:

GOBERNANZA EN EL SECTOR PUBL!CO se define como un conjunto de mecanismos de liderazgo,
estrategia y control puestos en:practica para EVALUAR, DIRIGIR Y MONITOREAR [a gestion, con
miras a la conducuon de polltrcas piiblicas y a la prestacion de servicios de interés para la sociedad.*

Fragmentacion: ocurre cuando mas de una instituciéon gubernamental (0 mas de una unidad dentro de
una institucion gubemamental) estd involucrada y actuando en la misma drea y hay oportunidades
para mejorar la prestaczon de servicios.

Laguna: Ausencia de una parte importante de un proceso que puede ser la ausencia de pohtlcas o
programas, actores, mecanismos institucionales, procesos y actividades, beneficios o beneficiarios.®

Para la recoleccion de informacidn referente al Componente | - Evaluacién de Gobernanza se utilizd
como metodologia de trabajo, la solicitud de documentos e informes por medio del MEMORANDUM
EA/DGCRSE N° 02 de fecha 09/02/22, y validadas por medio del MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 08
de fecha 10/03/22. En contestacién a lo solicitado, el ESC remitié los documentos e informes por

; /03/22 ) {{“
J 7 / e f / /

1% / \.Jw/

P - = R o £ S 53
3 Ley 2310 De proteccion infantil contra las enfermedades inmunoprevenibles. Paraguay, 2003 41-#?’-.‘\-”‘? ““?\
Y p P &

4 Referencial Basico de Gobemanza, TCU — Brasil, 2014 f;‘ )
% Guia elaborada por la Government Accountability Office (GAO). <

7o
".\ .
b o
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La informacion recopilada fue analizada principalmente de manera cualitativa, a través de
descripciones, comparaciones y analisis de contenido de documentos, datos y entrevistas de los

auditados.

Las observaciones relacionadas al Componente | Evaluacién de de Gobernanza: Meta ODS 3b
surgieron de las herramientas utilizadas para la Evaluacién de la Gobernanza para lo cual se
utilizaron: 1) la Matriz FSDL (Fragmentacion, Segmentacion, Duplicidad y Laguna) y 2) la Escala de
Evaluacion de Gobernanza en la implementacién de los ODS 3b junto con el Radar ODS 3, el
resultado del analisis de dichas herramientas se encuentra detalladas mas abajo.

Resultados del analisis de las herramientas 1y 2

Herramienta 1: MATRIZ FSDL

Presenta Tipo de Objeto de la Politica de:::;rt::: da items Descripeion sucinta de ::;f:g ohll::frll::za
desalineacion : desafineacidn : desalineacion | desalineada desalineados la desaiineacién postiivoy : gobe
2 negatwo re!aclonado
crereRectorfay o e N hay mecamsmos L R e P B
g R R gobe'rnaniay' Promocion . y.i coardinacion -+ claros, No. 8 pu ede"-" i
_ S ma _.de mecanismos | prevencion - - de: istintas - duspnsucuones : o
: _fragmep?cgég: Colde i enfermedades legales en la prevencicn gf?ﬁgﬁ?'ﬁ?'- o
haE S amcuiamén y mmunopreven bies de eniermedades SRR
“ Boordinacion. Ll _:mmunoprevembles ....... IR e
e establace ggrantiza SE
Planificacion Programacion : Definicién de. descnplcmnes " iaras distribucion v
Si Fragmentacién | Beneficiarios | | 1Y pobiacion - a7;50pre los beneficiarios, atencion  de M3
Programacion A T ‘hecho que no permite
. organizacion | vacunar- manera
operativa establecer las metas de o
A e equitativa vy
. vacunacion .
Justa,
ik .| Sistema . de- . - nformacién )
AR RO o -Slstema Lo informacion g Reportes de coberturas- imprecisa,
e i R s T Slsiema miegrado T
o L ;niegrado de SN 1 de - vacunacién: no: son | Incompleta .y
p :fl.-.ag;_n:entacwn_ [nstltuciones lnformacaon iy g;dgformamén_en_ .i‘.e'g_istfados et gl sistema desactuahzada B
SR N Llden B -digntal para o 3delnvef£ocai' e a
sl vacunag. s b e . L '\'r'a'cunacwn
‘ o Planes de A pgsar de e)qstu .
iz4 Planificacion | mantenimiento Imeamientos en guias y | No . e
. oo : R manuales nc hay planes ; garantiza fa
Si Laguna Instituciones 1 estratégica v | reposicién de - : M3
G : L de mantenimientc v calidad de las
operativa eguipamientc  de icibn d .
Cadena de Frio reposicion de equipos | vacunas
nivel nacional y regional

Herramienta 2: Escala deEvaIuac:on de Gobernanza en la implementacion de los ODS 3b.

Para determinar Ia callfiaCion de cada una de los mecanismos de gobernanza M1 a M6 que forman
parte de la Evaluacién de Gobernanza en la Implementacién de los QDS, se tuvo encuenta la tabla
expuesta mas abajo, la cual forma parte de la Guia elaborada por la Government Accountability Office

(GAO).

Esta herramienta permite sistematizar los datos e informaciones recopilados respecto a los
componentes y mecanismos de gobernanza publica. Asimismo, permite evaluar, bajo una escala,
como esos componentes y mecanismos estan implementados para permitir la ejecucién de los ODS.
Los principales productos son: la escala llenada, con un valor (0, 1, 2 o 3) para cada componente de_

Ve

/

gob nanza, y un radar ‘donde se pres;entan los resultados del apai|3|s
/ -

e

/-

Ry
;

- 5

£

N

{ s

d manera visual y

.ff' S ,}

mas s;mﬂe
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Mision: “Qrganismo Constitucianal de Control Gubernamerdal, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pblica, en beneficio de la sociedad™.

A continuacién se expone la escala de calificaciones y el resultado obtenido posterior a la evaluacién
realizada por el Equipo Auditor:

ESCALADE EVALUAC!ON DE GOBERNANZA EN LA’ IMPLEMENTACiON DELOSODS !
. 5 i :ZCahftcaclones :
_ ;Desc_rlp_clon o - Tipos de Mecanismos (M} Implementacuén Componente Componente Componente
- : . : nula en formacion | en desarrollo |- optimizado
Internalizacion: i M1. Alineacién entre politicas piblicas 0 1 2 3
Capacidad: ;. M2. Capacidad organizacional y recursos 0
rganizacior humanos 1 2 3
M3. Recursos presupuestarios y financieros - 0 1 2 3
M4. Coordinacién herizontal 0 1 5 3
Momtoreo mtegradoi- M5. Seguimiento y evaluacion Y] 1 2 3
Trarisparenciay =
participacién - | M6&. Mecanismos de participacion social - g 1 2 3
Fuente: Guia claborada por la Government Accountability Office (GAQ)
2.1 Resultado de la Evaluacién de la Escala de Gobernanza
M1 M2. Capacidad 4 , M.
. e M3. Recursos M4. ..M5. il Mecanismos
Alineacién | organizacional y . M Frm L o -
o presupuestarios | Coordinacién | Seguimiento |- de Tipo
entre politicas recursos - . ; C e e
L y financieros horizontal ..} y evaluacion | participacion
piblicas humanos 1. - -
: : social
Calificacion | = 2.00 200 “ogn 4000 ©71,000 1007 | Sudamérica

2.2 Radar ODS 3b- Escala de Gobernanza en la Implementacién'de los ODS

Paraguay

M. Alineacidn entre
politicas piblicas
200

A

M2. Capacidad

M6. Mecanismos de -~
i -zfﬂgrganizacionaiy...

participacion social 1 o
il

M5. Seguimientay. 109 ;
evaluacion \V“"l;gd L

20@ M3, Recursos
presupuestarios y...

M4. Coordinacion
horizontal

Del apdlisis de los documentos e informes proveidos surgen [as siguientes observacicnes referentg-al.
Com onente I Evaluacton de Gobernanza: Meta ODS Sby ue se gjta“?ﬁ a continuacion: @ /

Visién: “Ser reconomda por promover la buena gobernanza y la transparencia con procesos innovadores y compatentes en la fiscalizacidn de los recursos del Estado,
para marcar la diferencia en la vida de los cludadanos”
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Observacion N° 01
Ausencia de mecanismos de alineacién de las principales politicas publicas relacionadas a la
Meta 3B.

Se constatd que no existieron mecanismos de alineacién de las politicas publicas a la Meta 3b, es
decir, que pese a la existencia de las Leyes N° 2310/03 “De Proteccién infantil contra las
enfermedades inmunoprevenibles” y N° 4621/12 “Nacional de Vacunas’, las politicas a nivel nacional
no se han alineado, encontrandose fragmentaciones y lagunas en algunos aspectos especificos, esto
atendiendo a que en ambas disposiciones legales, los objetivos se relacionan a la promocién y
prevencion de enfermedades inmunoprevenibles, sin embargo no existen mecanismos de coordinacién
claros para la consecucién de los objetivos; por tanto se dificulta la realizacién de evaluaciones y
monitoreo pertinentes.

En lo-que refiere a planificacién y programacién operativa, no se establecieron descripciones claras
sobre los beneficiaros, es decir la definicion de la poblacién a vacunar, por lo que no se garantiza la
distribucioén y atencion de manera equitativa y justa.

Por otra parte, en cuanto al Sistema Integrado de Informacion en Salud, Ios reportes de coberturas de
vacunacion no son registrados en el sistema del nivel local, ocasmnando que Ia mformamon referente
a la vacunacion es imprecisa, incompleta y desactualizada. : B

Asimismo, en cuanto a planes de mantenimiento y reposicion de equipamiento de Cadena de Frio, a
pesar de existir lineamientos en guias y manuales no hay planes:de mantenimiento y reposicién de
equipos a nivel nacional y regional, por lo que no se puede garantlzar fa calidad de las vacunas.

Debido a lo expuesto precedentemente, para el mecamsmo M1 Ahneamon entre politicas piblicas,
tuvo una calificacién de 2 (dos), lo que significa Componente en ‘Desarrollo.

Ante la situacidén encontrada se solicito al ESC or-ei MEMORANDUM EA/DGCRSE N° (02/22, en el
punto 2lo mgunente “lnformar sobre los mecamsmos de aimeacron de acciones y objetivos especrﬁcos

magnético”.

En contestacién el ESC, por MEMORANDUM DGAI NEXO N° 025/22, informa para el punto 2 lo
sigutente: “No se dlspone de esta info macron

En este contexto, se sahcﬂo a! ESC por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 08/22, lo siguiente:
“Justificar y adjuntar documentos que respalden el motivo por el cual no se disponen de alineacién de
acciones y ObjefIVOS espec;ﬂcos de fas politicas pablicas”.

Al respecto el ESC por MEMORANDUM DGAI NEXO N° 092/22 y Nota PAI N° 257/22 informa lo
siguiente: “Ef programa Nacional de Enfermedades Inmunoprevenibles y PAl también conocido como
Programa Ampliado ‘de Inmunizaciones (PAl), es un programa del Ministerio de Salud Publica %
Bienestar Social del Paraguay (MSP), que tiene a su cargo la Rectorfa de todos los aspectos
relacionados a la vacunacién e inmunizacion de la poblacion paraguaya, conforme a la Ley 2310/03, El
marco legal es anterior a la aparicién de los ODS (2015). No obstante, se establece como plan de
mejora realizar un analisis exhaustivo del alcance de la meta 3b y en particular con relacion a las
inmunizaciones. Se estara conformando un Comité institucional que aborde los temas de ODS y en
ese marco se realizard el andlisis detfaifado menc:onado Ademas, se solicitard apoyo técnico
especializado a la OMS/OPS.”

Estas fragmentaciones y lagunas detectadas ;mposmlhtaﬂ realizar la aianeécron de ias POEItEO&S"C*-
Pulphpés orientadas a la.meta 3b. s / A\l / i

Visién: "Ser reconocida por promover la buena gobernanza v ia transparencia con procesos nnovadores y competantes en la Gscatizacian de los
para marcar la diferenicia en la vida de fos ciudadanos”
Direcoion: Bruselas N 1880 | Teléfono: (585)(21) 6200 Q00 | Web: www .contraloda.gov.py | Email: cgri@contraioria.gov.py




ab fd. lajes colaboratrvos para alcanzar fas metas establecrdasf’ , ) :/ YT

15 (Quince)

DE LA REPUBLICA

Mision: “Qrganisme Censtitucional de Control Subernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonic Publice, en beneficio de la sottedad”.

Para realizar la alineacién de las politicas publicas se deben considerar los objetivos y resultados
esperados de la politica; los productos, beneficios y servicios que debe entregar; su publico-objetivo;
las instituciones responsables de ellas; y el presupuesto dedicado a cada una, por tal motivo la meta 1
de este componente se encuentra en desarrolio.

Al respecto, no se dio cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto N° 4541/2015 “Por el cual se aprueba
la politica de salud 2015-2030” y la Resolucion S.G. N° 612 del 25/08/2015 “Por ef cual se aprueba /a
politica de salud 2015-2030 y se dispone su implementacion en todo el territorio de la repiblica™

Estrategia 1- Fortalecer la Rectoria y la Gobernanza.

Lineas de Accion:

e Fortalecer mecanismos legales y requlatorios, a través de la actualizacion del marco juridico
vigente en salud y bienestar social, incluyendo la participacion activa en todas las propuestas
legislativas presentadas por ofros sectores, que afecten al sector salud.y bienestar social..

» .. .Fortalecer la capacidad de planificacién, monitoreo y evaluacién-en. forma transversa! con
ampha participacion y en coordinacién intersectorial, en fodos los n:veles del sistema, asi como
a nivel regional e internacional, considerando los s;stemas de 9] tecc;on y de bienestar .
existenfes.. : -

. For'falecer el sisterna nacional de informacion en salud en todos sus ambitos, para la toma
de decisiones oportunas y estratégicas. .. :

e ...Impulsar y monitorear el proceso de lmplementacron del acceso urmverseur y la cobertura
umversal de salud... G

Estrategia 2 - Fortalecimiento de Ia atencion pnmana de la salud articulada en redes integradas
e integrales. :

{ ineas de Accion:

o ...Optimizar el proceso de recoledéféh"de'.'défbé para fortalecer el ciclo de informacion en salud,
en toda la Red Integrada e Integral de ‘Servicios de Salud, enmarcados en una politica de
calidad...

Estrategia 3 — Fortalec:m:ento d “las acciones intersectoriales e interinstitucionales para el
abordaje de los determmantes soc:ales

Lineas de Accion:

. Promovef'EI”D‘eS?a‘rroﬂo de un sistema integrado de informacion y andlisis intersectorial que
permrta generar y sistematizar evidencias desagregadas por grupos de pobiac:on segun edad,
sexo, condiciones de discapacidad, distribucion demogréfica, nivel socio econdmico, etnia y
otras variables, para hacer abogacia a favor de la salud y disminuir las inequidades. ..

s . Afticular instancias de gobernanza participativa nacionales y sub-nacionales (Consejos
Regionales, Consegjos Locales, Juntas de saneamiento, Ministerios, Secretarias, Sociedad Civil,
ONGs y otros) para la atencién a factores determinantes de problemas, emergentes y
prioritarios, focalizando las acciones en los grupos més vulnerables; basandose en las
fegislaciones vigentes...

Asimismo, en el Referencial para Evaluacién de Gobernanza en Politicas Publicas (TCU, 2014),
establece: en el COMPONENTE E3 - ALINEACION TRANSORGANIZACIONAL: “La obtencién de
resultados en las politicas publicas exige, cada vez mas, que las organizaciones publicas trabajen en
conjunto. De lo contrario, la fragmentacion de fa mision y la superposicion de programas se tornan
realidad generalizada en el &mbito del gobierno y muchos programas transversales dejan de ser bien
coordmados Al trabajar en conjunto, las organizaciones pubhcas d\eden mejoraf y susteﬁta‘r

Visidn: “Ser reconocida por promover la buena gobemanz}y fa transparencia con precesos innovadores y competentes en la ﬁscallzacton der Eos recursos
para marcar la diferencia en Ta vida de los ciudadanos”
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Ademas, en el documento: Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
(A/RES/70/1, de 25/09/2015, ONU) se establecio, en el punto 54: Cada gobierno decidird también ia
forma de incorporar esas aspiraciones y metas mundiales en los procesos de planificacion, las
politicas y las estrategias nacionales. Es importante reconocer el vinculo que existe entre el desarroffo
sostenible y ofros procesos pertinentes que se estan flevando a cabo en las esferas econémica, social
y ambiental.

Tambien, la Incorporacion de la Agenda 2030 para el Desarroflo Sostenible: Guia de referencia para
los equipos de las Naciones Unidas en los paises (UNDG, 2016): 1. Revisar estrategias y planes
existentes e identificar areas para cambios: mapear y detallar el panorama de estrategias y planes
existenites en nivel nacional, subnacional y local, y entonces compararios a los ODS y metas globales
para identificar lagunas’y preparar la base para recomendar dreas para cambios; (...).

Descargo del Ente Sujeto de Control

Posterior a un andlisis exhaustivo acerca del tema que nos ocupa, se cumple en informar cuanto
sigue: .

1.1 De acuerdo con lo preceptuado por la Constitucién Nacional ‘At N :242 y el Decrefo
N°21.376/98, en su Articulo N° 19, dispone que compete al Ministro de ‘Salud Puablica y Bienestar
Sacial, ejercer la administracion de la Institucion; y el Ant. N° 20; numeral 7, del citado Decreto,
establece que es funcion especifica del Ministro de Salud Publica .y Bienestar Social, entre otras,
la de dictar resoluciones que regulen la actividad de. Ios dfversos programas y Serwvicios,
reglamenten su organizacion y determinen sus func;ones :

1.2. Que a través de lo dispuesto en el Decreto N" 4541/2015 "Por el cual se aprueba la
Politica Nacional de Salud (PNS) 2015-2030 y refrendado por su Excelencia el Sefior
Ministro de Salud, mediante Resolticién. S:G. N° 612/2015 "Por la cual se aprueba la
Polftica Nacional de Salud 201 5—203{9 y se dlspone su implementacion en todo el territorio
de la Repablica del Paraguay”, pone a:disposicion de todo el Sistema Nacional de Salud,
de un mapa a seguir, en materia de safud publica para avanzar en el acceso y la cobertura
universal de salud. La m;sma posee ‘siete estrategias bien marcadas para su ejecucion,
entre elfas: :

lI. el fortalecimiento de Ia Rébtorfa v la Gobernanza:
Il el fortalecimiento de-la atencién primaria de la salud articulada en redes integradas;
IV. el fortalecimiento de las-acciones intersectoriales e interinstitucionales para el abordaje de

los determinantes sociales;

V. el mejor miento dea eficiencia del sistema de salud. mediante el aumento la optimizacion

debida preservacion de los recursos;
VI ef forfa!ec niento de fa gestion del talento humano en salud;

VII. el desarrolloy fortalecimiento de fa Salud Publica en las Frontera,

VHI. garantizar el acceso, la calidad, la seguridad. la eficacia y el uso racional de flos

medicamentos, asi como promover el acceso e innovacion a tecnofogia sanitaria.

1.3. Enmarcado en la PNS, se cuenta con el Plan Estratégico Institucional (PEI), el cual representa el
instrumento de planificacion operativa de mas alto nivel del MSPBS que establece la orientacion
estratégica de la institucion. Su formulacién y ejecucién se rigen por la vision, la misién y las
funciones basicas del MSPBS, asi como por los valores y principios de la Politica Nacional de
Salud (PNS) 2015-2030 (2).

El PEI 2019 - 2023 es el producto de un amplio proceso de consultas en reuniones y talleres
iniciados desde julio del 2018, de los que participaron Direcciones Generales, Direcciones y
Departamentos del MSPBS. Proporciona una vision clara para los afios venideros y establece las
bases para el Plan Operativo Institucional (POI), en conexién con el presupuesto de la
institucion. Con el enfoque central de "Avanzar hacia el acceso y cobe ura unlversal de salud en,

e! Paraguay ei PEI 2019 - 2023, fomg cgmo base las expev:?t:ras y§§7nzas de perrod@s y&

ryﬁcac;on an ngres g_; ;!f _
i

para mati ferencia en la vida de los cludadanos”

V'saér “Ser recor:nétda por promover fa buena gobernanza v ia t&;jﬁ%fé’nma con procesos innovadores ¥ competentss en la fisghlizacién de los re,burs s
12 di P &
1 Direccion: Brusalas N° 1880 | Teléfono: (585)(21) 8 ’

000} Web: www.contralorda.gov.py | Email: cgi;; ntra!oria.goy.py




17 (Diecisiete)

" CONTRALOR{A GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misidn: "Organismo Constitucional de Control Gubernamental. que fiscaliza y protege el Patrimonic Pablice, an beneficio de la soctedad”.

ElI PEl, se alinea y busca operativizar las politicas y compromisos nacionales e
internacionales. La definicion de sus lineamientos y ambitos de accién, se sustenta en un
analisis del contexto y de la situacion actual en salud del pais.

El PEI 2018 - 2023 se constituye en un esquema articulado conformado por 3 lineamientos, aprobados
por Resolucién Ministerial S.G. N° 024/19:

. Fortalecer la rectoria y la gobernanza;
/l. Avanzar hacia la cobertura y ef acceso universal (CUS y AUS) de fos servicios de salud con
enfoque en la afencion primaria de salud (APS) y;
Ili. Fortalecer el proceso de gestion institucional, a los cuales, en este documento se suma un
cuarto fineamiento denominado Avanzar hacia la Reforma (Transformacron) de un Sistema
integrado de Salud.

Los lineamientos (objetivos institucionales) se concretaran a través de estrategias, metas e indicadores
gue seran sujetos a monitoreo y evaluacion. Estas directrices, deberan -ser retomadas por los
diferentes niveles para la elaboracién del POI. Figura N° 1. & :

Fipura 1. Componentes pore I elaboracidn del Plam Eﬁtmtémm ln.smuc::nna’i
RO ~ ZZEZ
b plas Eariatdpton lksleoiianar 2aaE < FaRa 0 T T
byl e ; ot

o) i W — Foniciarics B

s Rfbnln il

z—'m'm Msx‘ess PR Bkt [

1.4. En tal sentido, la alineacion de Ias estrategras establecidas para el cumphmrento de los objetivos y
metas def PAI, se encuentran ‘totalmente alineadas a las politicas piblicas y programadas del
Ministerio de Salud Pubflca;_ y Bienestar Social. A continuacion, la matriz operativa del PEI, donde
se visualiza lo relacionado al PAL-

o R TR, T MCLTAL
- CLCEETH R TG MM TS

mmmn

- e AR

1.5. El MSPBS, consciente del compromiso asumido, ha elaborado el PEI 2019—2023 bajo el marco
esz‘rateglco de la PNS 2015 - 2030, considerando las prioridades y efes estrateglcg)s del PND 2030
dos alos ODS para avanzar hac:a el acceso y cgp ira unt@sal en saluq!f enel Para@uay '

/A N A [y
/W » / /
A i
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para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos” ;
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Evaluacién del Descargo

Analizado exhaustivamente el descargo presentado por el ESC, el mismo no satisface lo observado
por el equipo auditor. Respecto a la alineacion de las politicas mencionado por el ESC en la parte
pertinente del descargo se expuso: “...Ja alineacién de las estrategias establecidas para el
cumplimienfo de los objetivos y metas del PAI, se encuentran totalmente alineadas a las politicas
publicas y programadas del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social. A continuacion, la matriz
operativa del PEI, donde se visualiza lo relacionado al PAI”, sin embargo, es importante sefialar que, a
través de los requerimientos realizados, el equipo auditor solicité la justificacion y el motivo respecto a
la falta de alineacién de las politicas publicas a lo que informaron lo siguiente: “...No obstante, se
establece como plan de mejora realizar un anélisis exhaustivo def alcance de la meta 3b y en particular
con relacion a las inmunizaciones. Se estara conformando un Comité institucional que aborde los
femas de ODS y en ese marco se realizara el anélisis detalfado mencionado. Ademas, se solicitara
apoyo técnico especializado a la OMS/OPS.”, lo cual se contrapone a lo expresado en el descargo

Asimismo, el ESC menciono lo siguiente: *...Los lineamientos (objetivos institucionales) se concretaran
a través de estrategias, metas e indicadores que serén sujetos a monitoreo y evaluacion. Estas
directrices, deberan ser refomadas por los diferentes niveles para la ‘elaboracion del PO,
constituyendo esto una accién de mejora, que sera verificada, anallzada::y evaluada en el Plan de
Mejoramiento Institucional. o

Por lo expuesto, se demuestra que no se existen mecanismos, dé coordinacion para la consecucién de
fos objetivos; por tanto, se dificulta la realizacién de evaluaciones y monitoreo pertinentes.

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacion’”

Conclusion

Se constaté la ausencia de mecanismos ‘de alineacién de las principales politicas publicas
relacionadas a la Meta 3B, esto considerando que, aunqgue se dispongan de politicas a nivel nacional,
se detectaron fragmentacnones y lagunas-en: -algunos aspectos especificos lo cual dificulta la
realizacion de evaluaciones y monitoreo. pertmentes Al respecto, se debe sefialar o dispuesto en el
Decreto N° 4541/2015 y la Resolucion §,G. N° 612 del 25/08/2015, en las Lineas de Accion de las
Estrategias 1, 2 y 3, ademas, el Refere ial para Evaluacidn de Gobernanza en Politicas Plblicas
(TCU, 2014) en su componente “EB” ‘igualmente el documento: Transformar nuestro mundo: la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostemble (A/RES/70/1, de 25/09/2015, ONU) punto 54 y con la
Incorporacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible: Guia de referencia para los equipos de
las Nac&ones Unidas en. Ios palses (UNDG 2016) punto 1, afectando asi la coherencia y alineacion de

Recomendac:ones_

El ESC, debera arbitrar las medidas necesarias, para que los mecanismos de las politicas publicas
relacionadas con la meta 3b de los ODS sean coherentes y alineados, de manera a eliminarse las
fragmentaciones y lagunas detectadas, en lo que refiere a planificacién y programacion operativa a
modo de que se establezcan descripciones claras sobre los beneficiaros, es decir la definicion de la
poblacion a vacunar, con_ el fm de garantlzar que [a dsktrlbuuon y\atencnon sean efectivamente;
recnbadas . ) ! = : :

Visién: "Ser reconoclda por promover |a buena gobernanza y la transparencia con procesos innovadores y competentes en Ia fiscatizacion de los recursos de! Estado,
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos™
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Observacion N° 02

Debilidades en el area de capacidad organizacional y de recursos humanos, atendiendo a que
no fueron evidenciados planes de capacitacion para la implementacion de las politicas puablicas
relacionadas con la meta 3b de los ODS en los periodos 2019, 2020 y 2021.

Se evidencio que el PAI no disponia de un Plan de Capacitaciéon Programado, motivo por el cual arrojo
una calificacién de 2 (dos) - Componente en desarrolio en lo que respecta al mecanismo M2:
Capacidad organizacional y Recursos Humano.

En este contexto se solicité al ESC por el MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 02/22, “Informar sobre
procedimientos de capacitacién de recursos humanos en los temas necesarios para la implementacion
de las politicas piblicas relacionadas con la meta 3b de los ODS y su cumplimiento. Adjuntar
documentos de respaldo tales como: Planes de capacitacion o documentos que comprueben que
funcionarios tienen acceso a las capacitaciones y la respectiva participacion de fos mismos”.

Al respecto el ESC por MEMORANDUM DGAI NEXO N° 025/22, informa lo. siguiente: “Se adjuntan
manuales de capacitacién con los planes de vacunacion respectiva.” Anexe:Punto. 4 — Lineamiento
técnico y operativo de Vacunacion contra el COVID-19, Anexo Punto 4 - Plan de: Vacunacién. Ademas,
se realizaron capacitaciones en relacion a las vacunas COVID-19, ESAVI, etc “evidenciado por la
Circular PNEI-PAl N° 3/2022 de la Direccion del Programa Nacronal de Enfermedades

Inmunoprevenibles y PAl, donde expone el calendario y orden dlspues’to :._ '

Los documentos de respalde remitidos corresponden a pianes de vacunacwn contra el COVID-19, sin
embargo, no fue remitido al equipc auditor, el Plan de Capaqtaq_ones referente al Esquema Regular
de Vacunacioén, para los periodos que comprende el alcahgg de la auditoria, 2019 al 2021.

Ante la situacion encontrada, se solicité nuevamente al ESC por MEMORANDUM EA/DGCRSE N°
08/22, Io siguiente: “Informar sobre las Capacitacfones’ realizadas referente al Esquema Nacional de
Vacunacion incluidas las del COVID-19, ef Plan de: Capacitacién Programado y realizado con los
recursos humanos y la documentac:on que reglstre fa participacién respectiva de fos mismos,
adjuntando documentos de respa!do TR

En contestacién a lo requerido, el ESC por MEMORANDUM DGAI NEXO N° 092/22 y Nota PAI N°
257/22 informé lo siguiente: “Se remite.en "medio magnético carpeta denominada Punto 4, con los -
documentos respaldatorios correspondlentes

En base a los documentos e m’formes remitidos nuevamente y verificados, se constatd, que, la
informacién remitida corresponde al ejercicio fiscal 2022 y por lo que el PAl no disponia con el Plan de
Capacitacién Programado en los periodos 2019, 2020 y 2021. Esta situacién pudo afectar la ejecucion
de las tareas de forma aproplada y conforme a lo planificado a fin de asegurar el buen uso de los
recursos. £

Estas situaciones no‘garantizan la existencia y funcionamiento de procedimiento de capacitacién de
recursos humanos en los temas necesarios para la implementacion de las politicas publicas
relacionadas con la meta ODS 3 B “Apoyar las actividades de investigacion y desarrolfo de vacunas y
medicamentos contra las enfermedades transmisibles y no transmisibles que afectan primordialmente
a los paises en desarrollo y facilitar el acceso a medicamentos y vacunas esenciales asequibles de
conformiclad con la Declaracion relativa al Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad
Intelectual Relacionados con el Comercio y la Salud Publica, en la que se afirma el derecho de los
paises en desarrollo a utilizar al méaximo las disposiciones del Acuerdo sobre los Aspectos de los
Derechos de Propiedad Intelectual Relacionados con el Comercio respecto a la flexibilidad para

prote,ger la salud piablica y, en particular, proporcionar acceso a los nKedlcamentos para todos sfgsm:\;_,_1

cﬂ ng limiento. ﬁ, b\w
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Al respecto, no se dio cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto N° 4541/2015 “Por e/ cual se aprueba
fa politica de salud 2015-2030" y la Resolucién S.G. N° 612 del 25/08/2015 “Por el cual se aprueba la
politica de salud 2015-2030 y se dispone su implementacion en todo el territorio de /a republica’

Estrategia 5-Fortalecimiento de la gestién del talento humano en Salud.
Lineas de Accion:

-...Eléborar, desarrollar e implementar la carrera sanitaria y desarrollar un plan integral de formacion
continua en concordancia con las prioridades de fa Politica Nacional de Salud. ..

..Fortalecer la rectoria y coordinar con las instituciones formadoras de personal de saiud, para
almean‘as curricularmente con las necesidades del sisterna de salud. ..

e ...Gestionar, promocionar e impulsar el reconocimiento y formacién de personal docente e
investigador en salud... ;

Al respecto, el “Referencial para Evaluacién de Gobernanza en Politicas Pub!:cas {TCU 2014): Se
espera que las politicas publicas cuenten con organizaciones que posearn estructuras y procesos
apropiados para emprender las actividades planificadas, asegurar el bueh Uso de los recursos
pablicos, supervisar las acciohes descentralizadas, monitorear los resuftados y realimentar el proceso
decisorio, con miras al perfeccionamiento de su formulacion y de su prapra implantacién.”

Descargo del Ente Smeto de Control

En cuanto a la observacion, se menciona que las_capacitaciones durante el periodo auditado se
flevaron a cabo por medio del Departamento de. Superwsron del PNEI 'y PAI, segln cronograma de
viajes en el que se especificaba puntos a capacn‘ar -como asi también, a través de agencias
cooperantes. Es de resaltar que, durante los afios 2020y 2021, las capacitaciones fueron realizadas
en la medida que surgia la evidencia cientifica. Al MEMORANDUM DGAI NEXO N° 092/22 y Nota PAI
N°® 257/22 se solicita agregar lo expuesto méas:arriba y los siguientes anexos: Nota D-PAI N°83/2019,

Nota D-PA/ N° 18/2019, Nota D—PAJr N° 314/2019 ‘Nota D-PAI N° 300/2019.

Ademas, el ESC por Nota DGPE N" 2, menCIOna fo siguiente: Posterior a un anélisis exhaustivo
acerca del tera que nos ocupa y en ‘el marco del cumplimiento de lo dispuesto en la Politica Nacional
de Salud (PNS) 2015-2030 alineado al Plan Nacional de Desarrolio y a los ODS, se informa que ef
MSPBS cuenta con un Pian Nac.ronal de Capacitacion Sectorial en Salud, cuyo alfcance es del 2020 al
2025. o

Este plan de capaci_ cién; cont:ene una vision integradora Institucional e interinstitucional, cuyos
esfuerzos se desarroﬂen en forma sistémica, solidaria, ordenada, sostenida, con un enfoque rector,
transversal, con un esquema de alianza, integrador y de corresponsabilidad con las éreas sustantivas,
también Heva el doble propésito para el fortalecimiento a nuestros sistemas de informacién en esta
materia.

En la actualidad el Instituto Nacional de Salud se ocupa de ia Rectoria de la formacion y capacitacion
de los Recursos Humanos del Sector Salud, en fos niveles de Servicios Generales, Auxiliar, Técnico
Superior, Postgrado y Maestria en Salud Publica.

En este contexto el Instituto Nacional de Salud, ofrecera las diversas modalidades de §uysg§
Capacitacién, Especializacién y Maestria. =T

Cursos de Capacitacion:

v" Gerontologia A
~/ Cuidados del Adulto Mayor if A
?
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Actualizacion en Programas definidos y priorizados por:

PROGRAMA NACIONAL DE SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA (DSSYR).

DIRECCION DE SALUD INTEGRAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA (DIRSINA).
PROGRAMA NACIONAL DE PREVENCION CARDIOVASCULAR (PNPC).

PROGRAMA NACIONAL DE DIABETES (PND).

PROGRAMA DE PREVENCION DEL CANCER DE CUELLO UTERINO Y MAMA (PPCCUYM).
PROGRAMA NACIONAL DE CONTROL DE LA TUBERCULQOSIS (PNCT).

PROGRAMA NACIONAL DE CONTROL VIH/Sida/ITS (PRONASIDA). _
PROGRAMA NACIONAL DE ENFERMEDADES INMUNOPREVENIBL'ES Y PROGRAMA
AMPLIADO DE INMUNIZACIONES. (PNEI-PAI).

DIRECCION GENERAL DE INFORMACION ESTRATEGICA EN SALUD (DIGIES).

10. DIRECCION NACIONAL DE SALUD DE LOS PUEBLOS INDIGENAS (DINASAPI).

11. INSTITUTO NACIONAL DE SALUD (INS).

© ONOGAWNA

En dicho contexto, se observa que el presente plan de capacitacion, cuenta con un abordaje integral
de los temas comprometidos a nivel de los ODS. o,

Especificamente, en lo relacionado con el PAl, se enfocara en s:gwentes Jtemsr

PROGRAMA NACIONAL DE ENFERMEDADES INMUNOPREVENIBLES (PNEI)/ PROGRAMA
AMPLIADO DE INMUNIZACION (PAl). i,

OBJETIVO GENERAL

Mantener actualizado a los meédicos y profesionales de!a salud que prestan servicios en las
instituciones dependientes del Ministerio de Salud Piblica y Bienestar Social, en el concepto, manejo y
uso de fas vacunas disponibles para cumplir el esquema regular de vacunacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Consolidar y mantener la eliminacion del saramplon rubeola y el sindrome de rubéola congénita en
todos los distritos del pais. b

*Actualizarlos conocimientos sobre: cada una de las vacunas que integran el Calendario Nacional.

«Afianzaria préctica de vacunacion de aduftos y del personal de salud.

-Evitar las oportunidades perdidas en vacunacion.

*Ofrecer pautas tebricas.que permitan resolver favorablemente situaciones de esquemas de

vacunacion interrumpidos o'de nifios no vacunados previamente.

Estas acciones en principio cuentan con recursos financieros provenientes del préstamo obtenido con
el Banco Mundial y losfondos propios Institucional.

Evaluacién del Descargo

Analizado el descargo presentado por el ESC, el mismo no satisface lo observado por el equipo
auditor; si bien se menciona en la parte pertinente: ... £s de resaltar que, durante los afios 2020 y
2021, las capacitaciones fueron realizadas en la medida que surgia la evidencia cienfifica...,
adjuntando notas a través de las cuales se realizan solicitudes de realizacion de talleres, seminarios y
reuniones, las cuales no constituyen un plan de capacitacion.

Asimismo, es importante sefialar que en el descargo el ESC menciono: *... por Nota DGPE N°® 392/22,
menciona lo siguiente: Posterior a un analisis exhaustivo acerca del tema que nos ocupa y en el marco

del cumplimiento de lo dispuesto en la Politica Nacional de Salud (PNS) 2015-2030 alineado al Plan
Nacional de Desarrolio y a los ODS, se informa que el MSPBS cuenta con un Plan Nacional de
Capacitacion Sectorial en Salud, cuyo alcance es del 2020 al 2025, verificado dicho Plan Nacional-de
Capamtacmn Sectorlal en Satud ad}unto al descargo se e\i/ié;gsia que\fzor{esponde ;?j{ MSPBS y r?f@gs;

Vision: Se?réconmlda por promover la buena gobermnanza ly la transparenma con procesos innovadores ynps?p%temes enka ﬁscﬁlzachn’ de [os recursos de! ," s
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Ademas, es importante sefialar que durante los trabajos de campo el EA realizé los requerimientos
pertinentes referentes a los procedimientos de capacitacién de recursos humanos en los temas
necesarios para la implementacion de las politicas puablicas relacionadas con la meta 3b de los ODS y
su cumplimiento, asi como los Planes de capacitacion o documentos que comprueben las
capacitaciones de los funcionarios, siendo remitidos documentos vigentes a partir del afio 2022.

Por otro lado, el ESC menciona en el descargo lo siguiente: “...Esfe plan de capacitacién, contiene una
vision integradora Institucional e interinstitucional, cuyos esfuerzos se desarrolfen en forma sistémica,
solidaria, ordenada, sostenida, con un enfoque rector, transversal, con un esquema de alianza,
integrador y de corresponsabilidad con las areas sustantivas, también lleva el doble propésito para el
fortalecimiento a nuestros sistemas de informacion en esta materia”, constituyendo fo mencionado una
accion de mejora que sera considerada en la evaluacion det Plan de Mejoramiento.

Por todo lo mencionado se demuestran que no existié el Plan de capacitacion de recursos humanos
en los temas necesarios para la implementacion de las politicas publicas relacionadas con la meta
ODS 3 B, por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacién.

Conclusién

Se evidenciaron debilidades en el area de capacidad organizacional . y de’ recursos humanos,
atendiendo a que no fueron evidenciados planes de capacitacion para la implementacion de las
politicas publicas relacionadas con la meta 3b de los ODS en‘los:periodos 2019, 2020 y 2021,
incumpliendo el Decreto N° 4541/2015 y la Resolucion S.G: ‘N2 612 del 25/08/2015, en las Lineas de
Accién de las Estrategia 5, ademas, el Referencial para Evaiuac;on de Gobernanza en Politicas
Publicas (TCU, 2014); esta situacion pudo afectar la adecuada realizacion de tareas asignadas y
actividades de vacunacién en todos los servicios de salud. E

Recomendaciones

El ESC, debera gestiocnar y desarrollar p, cedlmlentos necesarios dentro de un Plan de
Capac:tac:ones de forma permanente a Ios ‘tecursos humanos, referente a la implementacion de la
politicas publicas relacionadas a la meta 3b de los ODS, con el fin de asegurar que los funcionarios
sean altamente competentes en la- e;ecuc;on_ ‘de las actividades y tareas, y asimismo, garantizar la
aplicacion eficiente y segura de das:vacunas, implementando normas de bioseguridad, para proteger al
funcionario, la poblacidn y eI medlo ambaente

Observacién N° 03
Falta de mecanismos.de coordmamon transversal para la formulacién, gestion y el monitoreo
de las politicas relaclonada c_on la meta 3b de los ODS.

Tal como ya se expuso precedentemente la Meta 3 B del ODS 3 Garantizar una vida sana y promover
el bienestar de todos a todas /as edades, consiste en: apoyar las actividades de investigacion y
desarrollo de vacunas y medicamentos contra las enfermedades transmisibles y no transmisibles que
afectan primordialmente a los paises en desarrollo y facilitar el acceso a medicamentos y vacunas
esenciales asequibles. ..

Asimismo, se expuso que en materia de politicas publicas, nuestro pais cuenta con las Leyes N°
2310/03 “De Proteccion infantil contra las enfermedades inmunoprevenibles” y 4621/12 “Nacional de
Vacunas”, sin embargo se evidenci6 la falta de mecanismos de coordinacién transversal relacionadas
con la meta 3b, ya que se encuentran en forma aislada, con foco en la propia politica publica, al
respecto resulta de suma importancia contar con mecanismos institucionales coordinados para crear
alianzas formales entre ministerios sectoriales competentes, agencias, la autoridad regulatoria
nacional, los laboratorios, programas de atencion en salud, otras instituciones, sectores o asocsacnongs
de profesionales; razon por la cual adquieren una calificacion de 1 (uno
Coo,rfdmacron honzontaf lo que ssgmfzca/coméonente en forrnacaon

Vision: “Ser reconocsda por pmmaver la buena gubernaannspareﬂCFa con procesos innovadores v competentes en la fiscalizacién de los Tecy
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Misidn: “Organisme Conslitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la soriedad”.

Ante la situacién encontrada se solicitdé al ESC, por el MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 02/22, en los
puntos: 9} Informar si existen mecanismos y/o instancias de coordinacion especificos (Consejo,
Comité, Forum u otros) para las politicas publicas relacionadas con la meta 3b. En caso afirmativo,
remitir documentos de respaldo tales como: actas de reuniones u otfros). Y 10) Informar si existen
mecanismos de coordinacion transversal entre las politicas publicas relacionadas con la meta 3b.
Adjuntar documentos de respaldo en medio magnético.

En contestacion el ESC, por MEMORANDUM DGAI NEXO N° 025/22, informa para el punto 9 lo
siguiente: “Se adjuntan las resoluciones y las reuniones recienfes abordadas por el Comité Técnico
Nacional Asesor en Inmunizaciones.

Anexo Punto 9- Acta de Reunién 08-11-2021 COTENAI.
Anexo Punto 9-Acta de reunion 06-10-2021 COTENAI.
Anexo Punto 9-COTENAI Res SG N° 0141.

Anexo Punto 9-COTENAI Res SG N° 0633.

Anexo Punto 9-COTENAI Res SG N° 808",

Y para el punio 10 informa lo siguiente: “No se dispone de esta rnformac:on

En base a los documentos verificados se puede cbservar la exastenCia de Actas de reuniones del
COTENAI (Comité Técnico Nacional de Inmunizaciones), sin ewdenmarse coordinacién con otras
instituciones como: el CONACYT, DINAVISA; lIC3-UNA, etc para Ta: lmplementamon de las politicas |
publicas relacionadas con la meta 3b a nivel nacional. i &

En este contexto, se solicité nuevamente al ESC, por el MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 08/22 lo
siguiente: ‘Justificar y adjuntar documentos que respalden el motivo por el cual no se dlsponen
mecanismos de coordinacion transversal entre Ias pol:tfcas publlcas

En contestacién el ESC, por MEMORANDUM 'DGAI NEXO N° 092/22 y Nota PAI N° 257/22 informé lo -
siguiente: “No se ha podido instalar una instancia que coordine fodas las acciones relacionadas a ODS
por fos desafios que el MSPBS ha tenidb"que;,eﬁfre‘r}tar por la pandemia. No obstante, y tal como se
viene coordinando acciones de planificacion-desde el nivel central a través de la Comision ODS, el
MSPBS prevé conformar un Comifé mstrtucronal de modo a coordinar transversalmente Ia agenda de
los ODS y la planificacion mst:tuc:onaf :

Al no contarse con mecanjsi‘-nés,.de co;ordinacic’:n transversal, este hecho pudo afectar las actuaciones -
conjuntas, generando superposiciones en detrimento de los esfuerzos y recursos publicos. Por.lo que
resulta de suma impoﬁan'éia instalar una instancia que coordine fodas las acciones entre el nivel
central del MSP y BS y o’:ras instituciones vinculadas al ODS 3 - Meta 3by ala Comision ODS Py.

Al respecto, no se d;o cumpllmlento a lo dispuesto en el Decreto N° 4541/2015 “Por ef cual se aprueba
la politica de salud 2015-2030" y la Resolucién S.G. N° 612 del 25/08/2015 “Por el cual se aprueba la
politica de salud 2015-2030 y se dispone su implementacién en todo e territorio de la repablica”

Estrategia 6 - Desarrollo y Fortalecimiento de la Salud Pablica...
Lineas de Accion:

» Desarroffar, implementar y socializar mecanismos de comunicacién, coordinacion y cooperacion
intersectorial, interinstitucional e infercuftural, en base af marco legal vigente de cada pals.

Asimismo, la Incorporacién de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible - Guia de referencia para
los equipos de pais de la ONU (UNDG, 2016), establece: “Mecanismos institucionales formalizados en
forma de instancias de coordinacion interministeriales son un abordaje clave (...) para crear
coherencia horizontal, integracién y alianzas. Con la participacion de las oficinas de mas alto nivel del
gob:emo .. ) esas fnstttucmnes coordmadoras pueden serwr ra ¢ nectar y ro per sﬂos fe“p“‘*ef '

S " .
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Misidn: “Qrgarismo Conslitucianal de Cordrol Gubernamental, que fiscaliza y profege al Patrimonio Poblice, en bensficio de ia sooistan”.

| Ademds, la Referencial para Evaluacion de Goberanza en Politicas Pablicas (TCU, 2014): Es

necesaria una estructura clara de liderazgo para mejorar la forma como Ia politica es formulada y
dispuesta (UKPDC, 2012). La definicion de papeles y responsabilidades para la coordinacién y el
establecimiento de procesos de coordinacion puede mitigar la existencia de fragmentacion y
superposicion, asi como reducir los riesgos de duplicidad (GAG, 2013).

Las politicas publicas deben ser integradas, tanto interna como externamente, de manera que las
acciones y los objetivos especificos de las intervenciones emprendidas por las diversas partes
interesadas esten alineados para reforzarse mutuamente. Se espera la institucionalizacion y refuerzo
de los mecanismos de coordinacion, con el fin de crear condiciones para la actuacién conjunta y
sinérgica, evitando asi superposiciones o esfuerzos mutuamente contraproducentes. Se debe
garantizar la construccion de relaciones institucionales y articulacion entre las esferas de gobierno, en
todas las fases del ciclo de fas politicas publicas. (ABRUCIO, 2005).

Descargo del Ente Sujeto de Control

a. Ef MSPBS, dispone de herramientas informaticas coordinadas con varias: mstftuc:ones del Estado,
para formulacion, gestion y monitoreo de las acciones establecrdas para ef. cumphm:ento de fos
ODS 2030.

b. Ef Decreto N° 3581/2020, crea la Comisién de ODS Paraguay, que dtspone“de un Consejo Directivo
de Alto Nivel, del cual forma parte esta cartera de Estado, ef cual se muestra a continuacion:

Arquitectura Nacional de la Comision de ODS Paraguay.
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- Con esta estructura se establecen los mecanismos y estructuras de evaluacion del
seguimiento, moenitoreo y evaluacion de los ODS a nivel nacional.

- Tal es asi que al'Instituto Nacional de Estadisticas se le asigna la responsabilidad de liderar el
moniforeo de” fos ODS, cuyos reportes se disponen a través del enlace https:
/ods.ine.gov.py/metadato.php, y se accede a los documentos de trabajo de fos metadatos
con la descripcion de la metodologia de calculo para cada uno de los indicadores.

Evaluacidén del Descargo

El descargo presentado por el ESC, no satisface lo observado por el equipo auditor; si bien se
mencioné que:. “... El MSFBS, dispone de herramientas informaticas coordinadas con varias
instituciones del Estado, para formulfacion, gestién y monitoreo de las acciones establecidas para el
cumplimiento de fos ODS 2030. b). Ef Decreto N° 3581/2020, crea la Comisién de ODS Paraguay, que
dispone de un Consejo Directivo de Afto Nivel, del cual forma parte esta cartera de Estado”, sin
embargo, durante los trabajos de campo, ante los requerimientos realizados por el equipo auditor se
informé: “No se ha podido instalar una instancia que coordine todas fas acciones refacionadas a ODS
por, los desafios que el MSPBS ha tenido que enfrentar por fa pandemia. No,obstante, y.tal como se

weme g;Goomfmana’o acc:ones de planifica /pn «desde el nivel centr
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Misidn: “Organismo Censlitucianal de Sontral Gubemamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio POblico, en beneficia de la saciedad”.

MSPBS prevé conformar un Comité institucional de modo a coordinar transversalmente fa agenda de
los ODS y la planificacion institucional”, por lo que, lo expresado en el descargo se contrapone a lo
informado durante los trabajos de campo. Ademas, no se adjuntaron documentos que demuestren que
la herramienta mencionada cumpla con el objetivo de coordinar transversalmente la formulacion,
gestion y el monitoreo de las politicas relacionadas con la meta 3b de los ODS.

Por otro lado, el ESC mencioné en el descargo lo siguiente: “...Tal es asi que af Instituto Nacional de
Estadisticas se le asigna la responsabilidad de liderar el monjtoreo de fos ODS, cuyos reportes se
disponen a través del enface https: /fods.ine.gov.py/metadato.php, y se accede a los documentos de
trabajo de los metadatos con la descripcion de la metodologia de célculo para cada uno de los
indicadores”, lo cual constituye una accién de mejora, que sera considerado verificado, analizado y
evaluado en el Plan de Mejoramiento.

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacion.
Conclusion

Se constaté la falta de mecanismos de coordinacion transversal para la formulac;on gestién y el
monitoreo de las politicas relacionada con la meta 3b de los ODS, afectando asf a las actuaciones
conjuntas, generando superposiciones en detrimento de los esfuerzds y recurses publicos, por lo que
resulta de suma importancia instalar una instancia que coordlne todas Ias acciones entre el nivel
central del MSP y BS, y otras instituciones vinculadas al ODS 3 Meta: 3b. y'a la Comision ODS Py. Al
respecto, se sefiala lo establecido en el Decreto N° 4541/2015"y la Resolucion S.G. N° 612 del
25/08/2015, en las Lineas de Accion de la Estrategia 6, ademas de lo sefialado en Referencial para
Evaluacion de Gobernanza en Politicas Publicas (TCU, 20‘!4)_- o

Recomendaciones

El ESC, debera gestionar los mecanismos institucionales necesarios para crear alianzas formales
entre los diferentes sectores competentes, la autoridad regulatoria nacional, los laboratorios etc., y
lograr la coordinacion especifica de las polstlcas publxcas relacionadas con la meta 3b de los ODS, al
fin de que las estrategias se centren en’ la coheren01a de las politicas y en la participacién efectiva de
los multiples actores. !

Observaciéon N° 04 :
No se dispone de un S|stema de momtoreo de las peoliticas publicas relacionadas con la meta
3b, por ende, tampoco se cuenta con mecanismos y estructuras de integracién de la
informacioén disponible, ni existen mecanismos y estructuras de evaluacién de los resultados
del monitoreo y segu'rriientd.--v

Se evidencio, que el ESC no ha adoptado medidas para monitorear y evaluar de forma integral las
politicas para la mplementamon de la meta 3b de los ODS con el fin de realizar seguimiento de la
consecucion de esta-meta 3, por ende, la calificacién de 1 (uno) para el mecanismo M5: Monitoreo y
evaluacion, lo que significa componente en formacion.

Ante la situacién encontrada se solicité al ESC, por el MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 02/22, en los
puntos: “11). Informar si existen sistermas de monitoreo de las politicas publicas relacionadas con la
 meta 3b. Adjuntar documentos de respaldo en medio magnético; 12). Informar si existen mecanismos
y estructuras de integracion de la informacién disponible en los sistemas de monitoreo de las politicas
publicas relacionadas con la meta 3b. Adjuntar documentos de respaldo en medio magnético; 13).
Informar si existen mecanismos y estructuras de evaluacion de los resultados del monitoreo. de las
politicas publicas refacionadas con la meta, de manera que permita promover la revision y 14).
Mecanismos o estructuras que posibiliten la evaluacion de los resuftados obtenidos por el seguimiento
de las politicas publicas refacionadas con fa meta de forma fransversal, a fin de revisar y mejo &ef
resultado de las polmcas para la consecucion de la meta 3b Ad;unta\r\%ocumento de réspaldo {

para marcar la diferencia en la vida de los cludadanos”
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Wisidr: "Oroanisme Constiucionat de Conwol Gubarmamental, qile fscaliza y prafege el Patimonio Piblica, en hensficie de la soviedad”.
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En contestacion el ESC, por MEMORANDUM DGAI NEXO N° 025/22, informa para el punto 11 lo
siguiente: “Con respecto a la consufta del punto 11, no existe un sistema como tal, pero si existe un
seguimiento de los indicadores 3.b.] a través de la pagina ods.dgeec.gov.py; donde se reportan 21
indicadores relacionadas a inmunizacion, de las cuales 4 son indicadores globales y 17 indicadores
complementarios.

» Indicador Global (GLO): Se cuenta con datos para la construccién del indicador propuesto para ef
seguimiento del objetivo.

* Indicador Complementario (CO): Se cuenta con informacion complementaria para la construccion de
mas indicadores reflacionados, a parte del propuesto. Se adjunta el listado de indicadores cuyos dafos
se podra encontrar en la pagina web arriba mencionada.

Imagen de pantalla donde se encuentran listadas y desplegados los datos de fos 21 indicadores de la
meta 3.b, refacionados a indicadores 3.b.1".

Asimismio, existe un reporte periodico de cobertura de vacunacion de la Penta 3 en menores de un afio
de edad, cobertura de vacunacién con b-OPV3 en menores de un afic de edad, coberfura de
vacunacion con BCG-1D en menores de un afio de edad y cobertura de vacunacron con SPR en nifios
menores de un afio de edad. Estos datos se publican anuaimente en "Indrcadores Basicos de Salud
Paraguay”, y se encuenlira en el siguiente link:

hitp://portal. mspbs. gov. pv/digies/publicaciones/indicadores/ e

Igualmente, el ESC, por MEMORANDUM DGAI NEXO N° 025f22 mf "rma para Ios puntos 12, 13y 14,
to siguiente: “No se dispone de informacion”. %

En este mismo contexto, se solicité nuevamente al ESC por el MEMORANDUIVI EA/DGCRSE N° 08/22
lo siguiente: “Justificar y adjuntar documentos que respafden el motivo por el cual no se disponen de
un sistema de monitoreo y control de las politicas publicas, piblicas relacionadas con la meta 3b
{vacunas del Esquema Regular de Vacunacion y.las del COVID-19". Igualmente se “solicité justificar y
adjuntar documentos que respalden el motivo por eif-cua! no se disponen de la informacion”.

En tal sentido el ESC, por MEMORANDUM DGA .,NEXO N°® 092/22 y Nota PAL N° 257/22 informa 1o
siguiente: “Se ha respondido que no existe un sistema como tal, pero si existe un seguimiento de los
indicadores 3.b.1 a través de la pégina ‘ods.dgeec.gov.py, donde se reportan 21 indicadores
relacionadas a inmunizacién, de :las.cualés 4 son indicadores globales y 17 indicadores
complementarios. Asimismo, se-cuen 11 planificacion del presupuesto por resuftado a través de
indicadores y sus metas anuales, que.es reportado trimestraimente al Ministerio de Hacienda a través
del SIAF. Se adjunta una planilia del periodo 2022 a ser monitoreada. Como plan de mejora a través
de instalacion del comité mstrtuc;onal de ODS, se establecera la elaboracion del plan de monitoreo que
consolide todo lo que se reaifza actualmente y lo gue se precise”.

establecera fa metodofog:a para integrar las informaciones y sistemas de reportes.

El PAl realiza taﬂeres de capacitacion y planificacién. En dlChOS talleres, a mas de la planificacion se
realiza la revision de avances en los resuitados y los ajustes la planificacidn. Se adjunta unas léminas
de uno de los materiales de planificacién y revisién de resulfados. Por otro lado, la institucion se
compromete a elaborar el plan de monitorec y evaluacion, y en dicho plan se establecerd los
resulfados a ser evaluados, fa metodologia a ser aplicada y el mecanismo de ajuste en casos
necesarios.

Con base a los documentos verificados y a las respuestas brindadas por el ESC, se informé que se
realiza el seguimiento de 21 indicadores relacionadas a inmunizacién y que existe un reporie periédico
de cobertura de vacunacion de nifios, sin embargo no se dispone de un sistema de monitoreo de las
politicas pulblicas relacionadas con la meta 3b, por ende tampoco se cuenta con mecanismos y
estructuras de integracién de la informacion disponible, ni existen mecanismos y estructuras de
evaluacion de los resultados del monitorec de manera que permita promover la revisién, ademas no se
dispone de mecanismos o estructuras que posibiliten a evaluacion de los resultados obtenidos por el
seguimiento de las politicas publicas relacionadas con la meta de forma tra 8 ersa! a fin'de revisé'p@?:;;\
mé'orar el resultadefde Iés politicas para Jra“"gavansecumon de la meta3b. \g AR
! ,x.«" {J /
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Mision: “Qrganisme Conslitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la sodledad™.

Contar con sistemas de monitoreo y evaluacion son de suma importancia, esto atendiendo a que
mediante los mismos se obtiene informacién continua sobre el grado de avance de acciones
estratégicas, actividades o cobertura de prestaciones a partir de las metas fijadas, ademas las
evaluaciones permiten conocer los resultados a fin de proporcionar recomendaciones para acciones
futuras.

La situacion expuesta se generd por la falta de adopcion de medidas y acciones por parte del ESC
para monitorear y evaluar de forma integrada las politicas publicas relacionadas con la meta 3b, asi
como para el seguimiento de la consecucion de esta meta.

Al respecto, no se dio cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto N° 4541/2015 “Por el cual se aprueba
fa politica de salud 2015-2030" y la Resolucion S.G. N° 612 del 25/08/2015 “Por ef cual se aprueba la
politica de salud 2015-2030 y se dispone su implementacién en todo el territorio de la repablica’

Estrategia 1 - Fortalecer la Rectoria y fa Gobernanza.
Lineas de Accién:
e __ _Fortalecer la capacidad de planificacion, moniforec y eva!uacmn en forma transversal, con
ampha participacion y en coordinacion intersectorial, en todos. los mveles ‘def sistema, asi como

a nivel regfonal e internacional, considerando los s:stemas de proteccron y de bienestar
existentes.. "

Al respecto, el Referencial para Evaluacion de Gobema_niéf_eﬁ:‘il?olffic'as Pablicas (TCU, 2014) en el
punto 3.1.6. Monitoreo y Evaluacién, se establecen com'd-'Buenas practicas:

o Identificacién de indicadores clave de progreso para Ios principales objetivos de fa pohtfca
(COMISION EUROPEIA, 2009); '

» Identificacion de los principales agente:é féspo};éables del suministro y utilizacién de datos e
informaciones (COMISION EUROPEIA 2009)

» Desarrollo de mecanismos para momtorear evaluar y reportar resultados de los esfuerzos
cooperativos (GAQ, 2005)

Descargo del Ente Suleto de Control

a. Ef MSPBS, dispone de herram:entas informéticas coordinadas con varias instituciones del Estado,
para formulacmn gestfon ¥ monitoreo de las acciones establecidas para el cumplimiento de los
0ODS 2030. S

b. Ef Decrefo N° 3581/2020 crea fa Comision de ODS Paraguay, que dispone de un Consejo D.rrectn(o
de Alto Nivel, del cua! forma parte esta cartera de Estado, ef cual se muestra a contmaacmn o,

Arquifeﬂtura NaCIonaI dela Com.rs:on de ODS Paragua%

Vision: “Ser reconcmda por promover Iz buena gobemanza v la transparencia con procesos nnovaderes y competentes en Iz fiscalizacion de los recurses del Estada,
para marcar la diferencia en la vida de lgs ciudadanes™
Direccidn: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (585%21) 200 000,| Web: www.contraloria.gov.py | Email: cor@ceontraloria.gov.py
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" CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Wision: “Organismo Conslitucinnat de Control Gubernameantal, que fiscaliza y protege el Patrirmonio Pabiice, en benefico de fa sooiedad”,
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- Con esta estructura se establecen los mecanismos y estructuras de evaluacion del
segu;m;ento momtoreo y eva!uacrén de los ODS a nivel nac:onal ‘

monitoreo de los ODS, cuyos reportes se disponen_j _ fraves del enlace
https.//ods.ine.gov.py/metadato.php, y se accede a los docum 'r’f;f_os de trabajo de los
metadatos con la descripcion de la metodologia de calculo para cada uno de los indicadores.

Cabe mencionar que, el Ministeric de Hacienda, a tra"\}és del "SISTEMA INTEGRADO DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS" (SIAF), incorpora Ia almeacron de fos recursos presupuestarios al
cumplimiento de los ODS.

it N
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Secretaria Tecn;ca de Plamfrcac:on del Desarrollo Econdémico y Social - Coordinador Adjunto del
Comité de 008, d:spone de la herramienta del monitoreo del cumplimiento del POI, alineado al PEI/
2019-2023 y al PNS:;QO.S‘O, los cuales responden al cumplimiento de los ODS, cuyos avances son
reportados en forma trimestral, semestral y anual.
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para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos™ T f
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DE LA REPUBLICA

Misidn: “Organismo Constitucional de Contral Gubermnamental, que fiscaliza y protege e Patrimonio Pahlic, an beneficio de 2 sociedad”

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado por el ESC, no satisface lo observado por el equipo auditor, esto considerando
que durante los trabajos de campo ya fue informado lo expresado nuevamente en el descargo.

Si bien se mencioné que: “...Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo Econémico y Social -
Coordinador Adjunto del Comité de 008, dispone de la herramienta del monitoreo del cumplimiento del
PO, alineado al PEI 2019-2023 y al PNS 2030, los cuales responden al cumplimiento de los ODS,
cuyos avances son reportados en forma trimestral, semestral y anual” *, sin embargo, durante los
trabajos de campo se informé:” ...no existe un sistema como tal, pero si existe un seguimiento de fos
indicadores 3.b.1...", asimismo se solicitdé al ESC la justificacion y el motivo por el cual no se disponen
de un sistema de monitoreo y control, remitiendo la misma respuesta ya proveida al EA.

Ademas, durante los trabajos de campo se mencioné que “La Institucién se compromete a elaborar ef
plan de monitoreo y evaluacién y, en dicho plan establecerd la metodologia para integrar las
informaciones y sistemas de reportes”, denotando que el ESC no contaba con un sistema de
monitoreo de las politicas publicas relacionadas con la meta 3b, con mecanismos y estructuras de
integracién de la informacién disponible, ni mecanismos y estructuras de evaluac;on (e los resultados
del monitoreo y seguimiento. f :

Referente a que e/ MSPBS, dispone de herramientas informéticas coordmadas con varias rnst;tucrones
del Estado y que ...Con esta estructura se establecen los mecahi k‘mos Ve estructuras de evaluacion del -
seguimiento, monitoreo y evaluacion de los ODS a nivel nacional, no se adJuntaron documentos que
demuestren el funcionamiento de las herramientas ni de la estructura sefialada en cuanto al monitoreo,
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas relacionadas con la meta 3b.

Por tanto, el equipo auditor se ratificaen la obser_ryécié_n.

Conclusion

El ESC no dispone de un sistema de mon;toreo de las politicas publicas relacionadas con la meta 3b,
por ende, tampoco se cuenta con- mecanlsmos y estructuras de integracién de la informacion
disponible, ni existen mecanismos V. estructuras de evaluacion de los resultados del monitoreo y
seguimiento, incumpliendo con:€l: Decreto N°® 4541/2015 y la Resoluciéon S.G. N° 612 del 25/08/2015,
en las Lineas de Accion de la Estrategla “1”, ademas, del Referencial para Evaluacién de Gobernanza
en Politicas Publicas (TCU; 2014) en el punto “3.1.6", afectando asi la integracién de las informacion
que permita el seguimiento de la:consecucion de las metas en el pais, ademas de incidir en los
mecanismos de evaluacién de los resultados del monitoreo de las politicas publicas, que permita
promover la rews:on y la mejora de las politicas publicas.

Recomendaclones

El ESC, debera gesﬁbnar mecanismos necesarios, a fin de contar con sistemas de monitoreo y
evaluacion referente a las politicas publicas relacionadas con la meta 3b de los ODS, procurando que
los datos procesados se encuentiren ordenados, sistematizados y estructurados en forma adecuada y
oporiuna a efectos de contar con el grado de avance de acciones estratégicas, actividades o cobertura
de prestaciones a partir de las metas fijadas.

Observacién N° 05
No fueron establecidos mecanismos de participacion social, ni canales de comunicacion con
las diferentes partes interesadas.

Se constatd que no fueron establecidos mecanismos para informar los resultados de las politicas
publicas relacionadas con la meta, asi como canales de comunicacion para recibir la retroalimentacion
del publico en lo que atafie al disefio y ejecumon de esas politicas y a la actuacion de los respectivos
organos responsabiea por lo que arrojé una calificacion de 1 (uno)& parg’ el M6 Mecamsr(rg‘de

pan‘l acion soc:al” io que significa co,n‘rponente en formacion. R\J :

,fg f{;/ “

e’!}f

i \fsmn s6r reconomda por promover la buena gobafnanz ¥ la transparencia con procesos-<novadores y com;i’j.e{ es enla ﬁscalizacfon de los recurs _‘
B ra marcer la diferencia en la vida de los ciudadanos™ g7
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" CONTRALORIA GENERAL
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Misién: “Organiemo Conslitucional de Contol Gubaraamental, gue fiscaliza y protege = Patrimonio Plbiico, en baneficio de la saciedad”.

Ante la situacion encontrada se solicité al ESC, por el MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 02/22, en los
puntos: “15) Informar si fueron establecidas plataformas u otros mecanismos de comunicacion de los
resulftados de las politicas pablicas relacionadas con la meta 3b. Adjuntar documentos de respaldo. 16)
Informare si fueron establecidos canales de comunicacion del gobierno con el pablico para recibir
opiniones y percepciones de ciudadanos y de ofros actores interesados respecto del disefio y de la
gfecucion de las politicas relacionadas con la meta. Y 17) Informar si fueron establecidos mecanismos
de retroalimentacion de los comentarios, respuestas u otros recibidos por medio de los canales de
comunicacion con el objetivo de perfeccionar la ejecucion y revisién de las politicas publicas relativas a
fa meta, asi como el proceso de decision.

En contestacién el ESC, por MEMORANDUM DGAI NEXO N° 025/22, informa para el puntc 15
siguiente. “Boletines de cobertura de vacunacion y de vigilancia de enfermedades prevenibles por
vacunacion disponibles en la pagina web de la institucion hftps://pai.mspbs.gov.py/2021-2/.
https.//www.vacunate.gov.py/index-preguntas-frecuentes. htm.

Anexo Punto 15- Boletin Semana 45.pdf’.

Iguaimente, el ESC, por MEMORANDUM DGAI NEXO N° 025/22, mforma para ios puntos 16y 17, lo
siguiente: “No se dispone de esta informacion”.

En este mismo contexto, se solicité nuevamente al ESC por el MEMO w.'u‘:,'f‘_.;:_DUM EA/DGCRSE N° 08/22
lo siguiente: “Justificar y adjuntar documentos gue respalden el ‘motfvo por el cual no se disponen de la
informacion”. . _

En tal sentido el ESC, por MEMORANDUM DGAI NEXO N° 092/22 y Nota PAI N° 257/22 informa lo
siguiente: “La Inst:tuaon se compromete a eiaborar e! plan que contemple un canal de comunicacion
con el pablico con referencia a sus opiniones y: percepcrones La Instifucion se compromete a elaborar
el plan que confemple un canal de comunicacion con el publico con referencia a sus opiniones y
percepciones y la forma de responder en funciéh'éaa‘as consultas, opiniones y percepciones”.

Con base a las informaciones recabadas y""documentos de respaldos verificados, se evidencio que
este componente se encuentra en’ formamon debido a la falta de mecanismos que permitan la
participacion social en la formulacién, implementacion y revision de las politicas publicas relacionadas
a la meta 3b de los ODS; si bien se informé que los resultados se comunican mediante Boletines de
cobertura de vacunacion.-y de vigilancia de enfermedades prevenibles por vacunacion, no se
contemplaron mecanssmas y canales para recibir la retroalimentacién de las partes interesadas.

Esta situacién se gene por la falta de gestiones para establecer mecanismos de participacion y
canales de comumcacrén ‘del gobierno con el publico con el fin recibir opiniones y percepciones de
ciudadanos y de. otros actores interesados. La participacion es considerada de fundamental
importancia para la: 1mp1antacmn de politicas publicas que atiendan a las reales necesidades de la
poblacion (DIAS, 2012).

Al respecto, la “Referencial para Evaluacion de Gobernanza en Politicas Pablicas (TCU, 2014): La
participacion puede ocurrir en varios momentos en el ciclo de una politica publica, pues, aunque ella
sea especialmente relevante en fas fases de la planificacion y de la evaluacion, también debe ser
incentivada en los procesos decisorios y consultivos, ademas de la propia cooperacion ejecutiva en la
implementacién de las acciones. Se debe proporcionar un espacio adecuado para facilitar la
inferlocucion entre las partes interesadas con el proposito de enriquecer los procesos de discusién de
diagndsticos y analisis de alternativas”.

Didlogos posteriores a 2015 del Grupo de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (UNDG,
2014): Los Diadlogos demandan que los gobiemos creen espacios y mecanismos de participacién, no
s0fo como una forma de fortalecer los derechos politicos de las persona sino también por
favorece la creacion de mejores politicas pubécas y la obtencién de @lores ltados de desarroéu
(Ongm"'l en mgies traduc“cfon libre). /%;f‘ /

para m a difsrencia en ia vida de los ciudadanos

; : . Fef
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DE LA REPUBLICA

Misién: “Organismo Constitucional de Comrol Subernamental, qus fscaliza y protege el Patrimonio Poblize, en beneficio de ia sosiedad”,

Descargo del Ente Sujeto de Control

El MSP y BS se ratifica en su respuesta realizada por MEMORANDUM DGAI NEXO N° 092/22.

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado por el ESC, no satisface lo observado por el equipo auditor, pues expresan
que se ratifican en lo ya informado respecto a los mecanismos de participacion social, y los canales de
comunicacién con las diferentes partes interesadas, durante los trabajos de campo el ESC ante los
requerimientos realizados informé: “La Institucion se compromete a elaborar el plan que contemple un
canal de comunicacion con el pablico con referencia a sus opiniones y percepciones..”, dicha situacion
constaté la falta de mecanismos que permitan la participacion social en la formulacién, implementacion
y revision de las politicas publicas relacionadas a la meta 3b de los ODS.

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacion.
Conclusion

Se constato que no fueron establecldos mecanismos de parhmpamon soc:lal ni canales de
interesadas en la formulacién, implementacion y rev;smn de las polttscas pubilcas relacionadas a la
meta 3b de los ODS; asimismo se evidencié que los datos y resultados: .de las politicas publicas no se
encuentran disponibles a la poblacién, ademas no se contemp[aron mecanismos y canales para recibir
la retroalimentacién de las partes interesadas. Esta situacién se genero por la falta de gestiones para
establecer mecanismos de participacion y canales de comunicacién con el publico con el fin recibir
opiniones y percepciones de ciudadanos y de otros actores interesados. Al respecto, se sefiala lo
establecido en el Referencial para Evaluacién de Gobernanza en Politicas Publicas (TCU, 2014).

Recomendaciones

El ESC, debera realizar las gestiones pertinentes afin de contar con mecanismos de divulgacion de
los resultados de las politicas publicas® rélacionadas a la meta 3b a la poblacién en general, ademas de
generar los canales de comunicaciénicon.el publico a fin de recibir las opiniones y percepciones de los
ciudadanos y de otros actores mteresados respecto al disefio y la ejecuc:lon de Ias pohtlcas asimismo,

3

4

Vision: “Ser reconomda per promover la buena gobernanza y i transparencia con procesos innovadores y competentes en la fiscalizacion de los recursos det Estado,
para marear la diferencia en la vida de los ciudadanos”
Direccién: Bruselas N° 188C | Teléfono: (595)(21 ) 6200 000.} Web: www.contraloria.gov.py | Email; cor@contraloria.gov.py
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32 (Treinta y dos)

~ CONTRALORIA GENFRAL
DE LA REPUBLICA

Misien: "Organisme Constitucional de Corrtrol Gubemamental, que fiscaiiza v proleges o Patrimanio Publico, en beneficio de ia sociedad”.

Capitulo Il

Observaciones relacionadas a la Evaluacion de los indicadores
3b1, 3b2 y 3b3.

A efectos de obtener informacion sobre los resultados de gestion del proceso de vacunacion
contenidos en los indicadores 3.b.1 Proporcion de la poblacién inmunizada con todas las vacunas
incluidas en cada programa nacional, 3. b.2. Total, neto de asistencia oficial para el desarroffo
destinado a los sectores de fa investigacion médica y la atencién sanitaria basica; 3.0.3 Proporcién de
centros de salud que disponen de un conjunto basico de medicamentos esenciales asequibles de
manera sostenible, de la meta ODS 3, el EA aplicd una herramienta consistente en un formulario a
completar bajo el esquema de cuestionario.

El citado cuestionario fue remitido el ESC a través del MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 17/22 para
los indicadores 3b1, y 3b3 y a través del MEMORANDUM EA/DGCRSE. N° 18/22 referente al
indicador 3b2 de la meta ODS 3.

Al respecto, el ESC remitid los documentos e informes por MEMORANDU: ’NEXO DGAI N° 149 de
fecha 04/05/2022, Nota D-PAIl N° 452 de 03/05/22, y por IVIEMORANDUM NEXO DGAI N° 148 de
fecha 04/05/2022.

La evaluacidn fue realizada a efectos de tener un panorama e |dent|fxcar oportunidades de mejora que,
al ser implementadas por el ESC, contribuya al -fortalecimiento del Programa Ampliado de
Inmunizaciones y permita lograr mejores servicios de salud preventlvos en beneficio de la poblacién.

Las contestaciones remitidas por los responsabfes dei PAl, y los responsables de la ejecucion del
Programa Ampliado de Inmunizaciones — PAl en las Regiones Sanitarias y sus dependencias, han
sido evaluadas, implementando pruebas de cumptimiento a los efectos de comprobar la veracidad de
las mismas, siendo objeto de analisis y verificacién los documentos de respaldo adjuntos a cada
pregunta, de la cual surge el resultado.de ta Matriz de Resultado ODS 3b1, 3b2 y 3b3- Matriz de
evaluacién criterio, que se detalla a conti u_aCIon

Matnz de Resultado ODS 3b1" 3b2 y 3b3- Matriz de evaluacién criterio.

4ctinas dadas de baja

EFS

OFQ.éﬁiZaglég :
i, Finandiamiento -
5 Vil Gupérvision y Evaliugoien - )
VARLINAg
vachinacitn

6: Presupuesto asignado yestigacn vasinas

" Variable'7: Recursos, presupuesto para investigacion

V! Recurso Himanos  sapacitacion &5 00
Varlable 1/ Presupliesio investigacion general
‘Variable 3 Recursos pl]bii'co's para in'\restigécién vacunas
" “Varlable 4: Recursos no estatales para investigacion |
‘Variable 5 Pra_supueétd asignado investigacién en salud
Variable'8; Cuenta con acuerdos o convenios bllaterales
Variable &: Proyectién de prodiiclr vaciinas pandémicas’
iapie 11.3 Concordantia Vag, diste

Mariable 2: Registro oficial y sistematizads investigaciones

Paraguay Bajo.

A continuacion, se detallan fas principales observaciones que surgieron del analisis de los documentos™
proveldos en respuesta a Ias consultas real;zadas para el llenado ﬂe la Matriz \gde resultado ODSmabt'

,ilw
/

L /

P ision: "Ser reconwicﬁa por promover la buena gobernanza y‘Tawnaﬁfparenma con procesos innovadores ¥ compeientes eyg fiscalizacidn da&os recu
para marcar la diferencia en ta vida de los ciudadanos”
Diraccion: Bruselas N° 1880 ; Teléfono: (585)(21) 6200 (00| Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgri@contraloria.gov.py

mecip
2015
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DE LA REPUBLICA

Misién: "Organismo Constitucianal de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la socledad™

Sub capitulo 1l.1: Indicador 3b1. Acceso a la vacunacion.

Observacion N° 06 ‘
No fue alcanzado el nivel de cobertura ideal de 95% desde hace 10 afios, por no contar con la
adecuada planificacidon y programacién que permita garantizar la cobertura ideal de vacunacién

Verificados los Reportes de cobertura por cada tipo de vacuna, se eVIdencm un escaso porcentaje de
las coberturas de vacunacion a la poblacién.

Dicha situacion se constaté mediante el analisis de los documentos e informes solicitados por -
MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 03 de fecha 18/02/22, en los puntos: “4) Reportes de cobertura por
cada tipo de vacuna - Periodo 2019, 2020 y al 30/06/2021 y 5) Reportes mensualizados del avance, de
la vacunacion por cada tipo de vacuna - Periodo 2019 y al 30/06/2021. Adjuntar en medio magnético”.

Al respecto ESC, por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 042 de 04/03/22 y Nota D-PAI N° 192 de fecha
04/03/22, “Se remite en medio magnético, carpeta denominada PUNTO 4", donde se encuentran los
datos de vacunas del Programa Regular y la vacuna del VPH correspondiente: a los afios 2019, 2020,
20217 Y “Se remite en medio magnético, carpeta denominada *PUNTO. 5" donde se encuentran los

2021” por semanas epidemioldgicas. Vacuna contra el COVID-19”, .

Se detalla a continuacion las bajas coberfuras para los bIO|OgICOS selecczonados como muestra para el
ejercicio fiscal 2021: o

* La cobertura alcanzada a diciembre del afic 2021envacunas completas (dos dosis) contra la
Covid-19 para la poblacién objetivo (mayor de-.S aﬁoS}-'fue de tan solo el 46% de la poblacién.

¢ La cobertura alcanzada en nifios y nifas. en el ano 2021 para las siguientes vacunas fue:
- Vacuna DTP (3 dosis) 58% de la: poblacwn
- Vacuna contra neumococo.{3 dosis} 47% de la poblacion.
- Vacuna SPR (2 d03|s) 55 % de la poblamon

» La cobertura alcanzada en el ano 2021 de vacunacion en la gestante con vacunas DT ylo
Tdpa: : o

- DT (difteria'y tétanos) el PAl no cuenta con datos en porcentajes, sin embargo, el EA
estimoé Jos porcentajes sobre el iotal de poblacién embarazada remitido en el reporte
consolidado de td y Tdpa (dosis aplicadas de id x 100 / pob. Embarazada 2021)
resultando Ios siguientes porcentajes:

Td (1 dosis) 29 % de la poblacién embarazada.
“Td (2 dosis) 15 % de la poblacién embarazada.
‘Td (3 dosis) 7 % de la poblacion embarazada.
Td {4 dosis) 4 % de |la poblacién embarazada.
Td (5 dosis) 4 % de |la poblaciéon embarazada.

- *Tdpa (Tetanos, Difteria y Pertusis acelular) 34,5 % de la poblacién. (Repor‘te
consolidado de Td y Tdpa en embarazadas afo 2021).

Es importante sefialar que: "La OFPS recomienda coberturas de vacunacion de al menos ef 95%-
caﬁa umc;pfo de cada pais para mantener ala region libre de estas enfer %g)edades f (&,

Lo S P
vl o A S % f«"“’“ \
; ot f' .

s Consultado en agosto de 2022 dispomble / T y.
htfps://www&paho.org/par/fndex_php’f‘ ugn =com_confent&view=article&id=1317. dfez-accro _.-,-ZJ':"" :
claves-que-tomaron-los-paises-de-las-americas-y-la-ops-para-efiminar-la-rubeola&ftemid=2: ;

Vigion: "Ser reconomda por promovar iz buena gobernanza v la transparencia con procesos innovadores y competentes en Ja fiscalizacion de los recursosgle
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos”
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En ese mismo contexto se consultd al ESC, por MEMORADQM EA/DGCSRE N° 14 de fecha 30/03/22,
en el punto 5 lo siguiente: “lgualmente referente al MEMORANDUM NEXO DGAI N° 98 de 25/03/22 en
respuesta al MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 10, se constataron las siguientes situaciones:

Mo se alcanza eof 95% de | Al respecto, se solicita informar cual es el motivo o la causa
1 3 vacunacion hace 10 afios de que hace 10 afios no se logra la cobertura ideal de
) vacunacion del 95%. Adjuntar documentos de resoplado.

Al respecto el ESC, por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 119 de 08/04/22 y Nota D-PAI N° 348 de
fecha 07/04/22 informa lo siguiente: “Si bien en los Gltimos afios, las coberturas administrativas
sugieren una baja con los biologicos trazadores como por ejemplo para la tercera dosis de fa vacuna
DPT3, contenida en la Pentavalente en su tercera dosis, en el afio 2019 Ia coben‘ura administrativa
alcanzada fue el 74% para este bioldgico.

En comparacion con las estimaciones de cobertura independientes que. OMS y UNICEF realiza para
cada pais para el afio 2019 con la DPT3, ia cobertura estimada es de 86%. Se adjunta documentos
respaldatorios. Cabe mencronar que la discrepancia el PAl lo va- a abordar en una encuesta de
coberturas de vacunacion”. LE

Igualmente se consulté nuevamente al ESC, por MEMORADUM EA/DGCSRE N° 28 de fecha
18/07/22, en el punto 1 lo siguiente: “Verificados y analizados los' documentos e informes, proveidos af
equipo auditor, surgen las siguientes situaciones que se detaﬂa en el cuadro de abajo:

Situacion encontrads

Por MEMORANDUM EA/DGCRSE N® 14/22 punto 5.1. Sobre e punto mencronado se re:tera la solicitud de Ias
Fue solicitado informar el mofivo o la causa por fa que | causas o limitaciones que cuenta el programa de
hace 10 afios no se logra la cobertura ideal de | inmunizaciones para llegar al nivel del 95% de
vacunacién del 95%. Adjuntar documentos de respaldo cobertura ideal.

En tal sentido, el ESC por por MEMQ DUM NEXO DGAI N° 287 de 25/07/22 y Nota D-PAI N° 661
de fecha 22/07/22 ha informado.lo S|gulente “Es claro que el pais no logro alcanzar las metas de
cobertura y vacunacion igual o superfor ai 85% en lo nifios de 1 afio, en el periodo comprendidos entre
los afios 2011 y 2021. . _

Las causas de bajas cCoberturas son multifactoriales enfre estas se citan las siguientes: 1)
Denominador poblacioial.. #2). Tasa de desercion..., 3) Sistema de Informacion...; 4) La cultura
existente en cuanto a damanda de la vacunacion por parte de la poblacién; 5) Oportumdades perdidas
de vacunacion.: 6) Momtoreo rapido de coberturas... y 7) falta de reglamentacién de la Ley 4621/12,
Articufo 6°..." .

Conforme a lo establecido el Plan de Accién PNEI-PAI 2019-2023 establecié como Objetive General:

“Disminuir fa morbilidad y mortalidad por EPV en la poblacién general, con énfasis en los menores de 5

afios de edad y grupos de riesgo, elevando fas coberturas de vacunacion al menos un 3% cada afio

hasta alcanzar la cobertura ideal del 95% en todos los biolégicos, exceptuando la vacuna VPH, que

segun la OMS con cobertura mayores al 60% se obtiene un impacto positivo en la disminucion de fa
" carga de enfermedad”.

Ademas, el Plan Estratégico Institucional del MSPBS 2019 - 2023 establecié como Misién: “Garantizar
el cumplimiento de las funciones de rectoria, conduccion, financiamiento y provision de servicios de

salud, con el fin de alcanzar fa cobertura universal, bajo el enfoque de proteccion soc:al en el m{ar‘cp

i s ¢ M
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Vision: “Ser mcunomda por promover ta buena gobernanza y ia transparencia con procesos innovadores y competentes en ia fiscafizacion de los recurﬁbe;;ﬁ
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos”
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Misidn: "Organismo Censtitucional de Contral Gubernamental, que fiscaliza y protege ®f Patrimenio Pdblico, en beneficio de Ja socledad”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

A fin de elevar las coberturas de vacunacioén el equipo técnico del PAIl Nacional, luego de un andélisis y
evaluacion de la situacion pudo identificar los siguientes motivos o causas. probables que dificultan
alcanzar las coberturas ideales:

* Oportunidades perdidas dentro del establecimiento de salud al no ser obligatoria la verificacion del
carné de vacunacion para acceder a servicios ofrecidos dentro de fa institucion.

* FFaltan disposiciones legales que le permitan a los padres ausentarse por los menos 2 veces en el
afio al trabajo {con goce de sueldo} para llevar a los nifios a completar el esquema de vacunacion
para la edad.

* Ausencia de sistemas de informacién que permita cruzar datos en forma nominal de poblacion
participante de programas sociales con el Registro de Vacunacion electréonica (RVe) y la exigencia
que los mismos estén 100% vacunados.

+ Los materiales de educacion y comunicacion social a la poblacién sobre fa importancia de las
vacunas y las enfermedades que se evitan con la aplicacion de estas deben estar orientados segun
la cultura de cada departamento.

» Varias camparfias de vacunacién en efecucién con el mismo talento humano (campafia de
vacunacion COVID-19, campafia vacuna Influenza, camparia de vacunac:on de seguimiento contra
Sarampion, Rubéola y Polio, ademas del Programa Regular de Vacunacron)

= Contratacién de talento humano exclusivo para desarroﬂar la campana de vacunacién contra
Sarampion, Rubéola y Polio.

+ Falta fortalecer las habilidades blandas del vacunador para poder brmdar informacién precisa a los
padres o encargados.

» Capacitacion del equipo de salud, si no esta el vacunador/a dentro del establec;mlento ya no se
administran vacunas. £ en las USF.

* Exigencia de esquema completo de vacunacion para eI mgreso escolar (No se realiza cruce de
informacién entre el Registro Unico del Estudiante’ (RUE)y el Registro de Vacunacion Electronica
(RVe) para identificar en forma nominal los nmos y ado!escentes con esquemas incomplefos para fa
edad). Lo

Por lo expuesto el equipo técnico del:PAl:Nacional elaboré un manual de lineamiento técnico y
operativo de intervencién para el mejoram;ento de las coberturas de vacunacion remitido en fecha 19
de septiembre a las instancias correspondlentes donde se establecen las acciones y estrategias para
lograr las metas en las coben‘uras de’ vacunacron

Ademas, el PAI Nacional ha sohc:tado a fravés de una consultoria externa la inclusion de un sociélogo
a fin de integrar el equipo:. de comunicacion del PA! Nacional para identificar mensajes claves y
estrategias de comunicacion :a grupos objetivos especificos de vacunacién. Se han realizado
encuestas a la pob!acron afin de realizar un diagnéstico sobre factores que inciden en la vacunacién y
se encuentra en‘fase de desarrollo el estudio acerca de conocimientos, actifudes y précticas def
personal de salud sobre’la vacunacién a fin de identificar razones potenciales o reales de actitudes y
comportamientos sobre las vacunas y la vacunacion. Se adjunta ef lineamiento mencionado.

Evaluacién del Descargo

El descargo presentado por el ESC, no satisface lo observado por el equipo auditor, esto considerando
gue lo mencionado en el descargo corresponde a los motivos o causas probables que dificuftan
alcanzar las coberturas ideales, con lo cual se confirma lo observado por el EA.

Por otra parte, se hizo mencion de acciones tomadas en la actualidad a fin de lograr las metas en las
coberturas de vacunacion, las cuales constituyen acciones de mejora que seran evaluadas e?
marco del Plan de Mejoramiento.

. el equipo ?vdttor se ratifica en la observacié

S

7 Vigion: "Ser reconocxda por promover la buena gobernanza y Ia transparencia con procesos innuvadores y competentes en la fiscalizacidn de Ios TS
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos” 3
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Conclusion

Se constaté que no fue alcanzado el nivel de cobertura ideal del 95% desde hace 10 afios, por no
contar con la adecuada planificacion y programacion que permita garantizar las coberturas de
vacunacion ideal; si bien el ESC identifico las mlltiples causas, sin embargo no se dio cumplimiento a
lo establecido en el Plan de Accién PNEI-PAI 2019-2023 en su “Objetivo General” asi como lo
sefialado en el Plan Estratégico institucional del MSPBS 2019-2023 en su “Misién”, afectando asi al
cumplimiento de las metas y objetivos propuestos referentes a las coberturas de vacunacion en la
poblacion efectiva.

Recomendaciones

El ESC, debera arbitrar los mecanismos necesarios a fin de que las acciones y estrategias para lograr
las metas en las coberturas de vacunacion, establecidas en el Manual de lineamiento técnico y
operativo elaborado, sean llevadas a cabo de la manera mas eficiente posible, dentro de una
adecuada planificacién y programacién a fin de garantizar las coberturas sdeales de vacunacién en la
poblacidn, = -

Observacién N° 07 . ;
Ineficacia de las acciones desarrolladas por el PAl para lograr la. cohertura del 95% en todos los
biolégicos. _

Verificados los Reportes de cobertura por cada tipo de vacuna, se ewdencao un escaso porcentaje de
las coberturas de vacunacion a la poblacion, a pesar de contar con estrateglas y tactica de vacunacién
utilizadas por el Programa de Inmunizaciones. A

Se solicité al ESC, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 10' de fecha 15/03/22, lo siguiente en los
puntos: “1) Informar; cuéles son las estrategias y.tacticas de vacunacion utilizadas por el PAI, con
respecto a cada una de fas vacunas del Esquéma F?9gular de Vacunacion y las del COVID-19, y que
tipos de campafias tiene programadas para fos proximos afios. Adjuntar documentos de respaldo. 2.}
Informar si existen intervenciones especrﬁoas para localidades (a nivel departamental) con coberturas
por debajo def 95% y cuél es el gradode evaluacion y cumplimiento, con respecto a cada una de las
- vacunas del Esquema Regufar de Vacu CIOI‘J_ y las del COVID-19. Adjuntar documentos de respaldo”.

En contestacién a la misma el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 98 de 25/03/22 y Nota D-PAI
N° 285 de fecha 24/03/22, informa lo Ssiguiente en lo referente al punto 1): “Las estrategias y tacticas
de vacunacron utrhzadas P r,ei Programa Ampliado de Inmunizaciones pueden ser: (Adjunto normas

- : Vacunacmn Casaa Casa

- Vacunacién por Concentracion.

- Jornadas Nacionales, Regionales o Locales de vacunacion: Adjunto Resolucion S.G. N° 788 de
fecha 24 de Setiembre de 2021 Por la cual se dispone la intensificacion de las actividades de
vacunacion durante los meses de septiembre y octubre del afio 2021, en todas las regiones
sanitarias y servicios de salud, con el fin de elevar las coberturas de vacunacion, con todas fas
vacunas del esquema regular de Vacunacion.

- Operacién Barrido.

- Vacunacion por Canalizacion.

- Equipo Méviles Polivalentes.

Las estrategias son definidas a nivel Regional y distrital segun planificacion local ajustandose a los
lineamientos emanados desde el PAl Nacional. Y con respecto a la estrategia de vacunacion contra el
- COVID-19 se acﬂuntan paginas def 26 al 27 de fos “lineamientos Tecmcos y Operativos de Vacunac:,on-,\_

cor/tr;a el COVID-19". , 7 Ay = y L ?:\ ‘ g N

p,w""""“""fm..,, )
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Ademés, desde el Programa Ampliado de fnmunizaciones se emiten normativas a través de las
Circulares puestas en vigencia desde su publicacion. Adjunto circulares emanadas desde la D:reccron
del PAI durante ef arfio 2021.

Las CAMPANAS PROGRAMADAS para los proximos afios es la Campafia de Vacunacion de
Seguimiento para la erradicacion del Sarampién que debe realizarse cada 4 afios (anexo pagina 105
de las Normas técnico Administrativas y de Vigilancia del PAl), para la cual esta previsto un
relanzamiento de la Campafia de Vacunacion contra el Sarampion Rubeola y Poliomielitis iniciando en
ef mes de noviembre 2021 segun Resolucion S.G. N° 913/2021 de fecha 29 de octubre de 2021 y su
ampliacion segun Resolucion S.G. N° 039/2022 de fecha 25 de enero 2022 Por la cual se amplia
durante fos meses de enero y febrero del 2022 Ia ejecucion de la Campafia de Vacunacion contra el
Sarampion, la Rubeola y la Poliomielitis, que se adjuntan”.

Y en lo que refiere al punto 2) “Existen intervenciones especificas para cada nivel departamental a
través de las unidades de andlisis realizadas por el equipo de superws;on Se adjunta documentos de
respaldo”.

Si bien el ESC informé que contaban con las estrategias y tacticas de vacunacno “las mismas fueron
ineficaces, esto atendiendo a las bajas coberturas de vacunacion: evadenc:ladas y expuestas en la
observacion anterior.

Por lo expuesto, se denota que el escaso porcentaje de cobertura. de vacunacion en la poblacion y
mas aun considerando que hace 10 afios no se logra la-cobertura ideal de vacunacion del 95%, se
generaron por la ineficacia de las acciones, las cuales no fueron reevaluadas, ni fueron generadas
nuevas estrategias a fin de llegar a la cobertura mlnlma de poblacmn inmunizada.

Conforme a lo dispuesto en el Plan de Accion PNEI PAE 2019 2023 entre sus Objetivos especificos lo
siguiente en el punto 1 “Promover la oferfa Y demanda de los servicios de vacunacion en forma
consciente a nivel de los trabajos de fa salud y pob!acmn beneficiaria en los municipio y comunidades
a traves del proceso de promocion de Ia salu L

En ese mismo contexto cabe senalar de Io ‘establecido en el apartado Estrategias de acceso a
vacunacién lo siguiente: “Teniendo. en cuenta los resultados obtenidos en los ditimos 5 afios y
considerando las bajas coberturas entodo el territorio nacional, se implementard diferentes estrategias
buscando disminuir las oportumdades perdldas de vacunacion a todas las personas que acceden a un
servicio de salud”. . :

Descargo del Ente SU|eto de Control

El PAI Nacional r’atlﬁcalea respuesta en lo referente a:

- Las estrategras y ftacticas de vacunacion utilizadas por ef Programa Amp!.rado de
Inmunizaciones son: Vacunacion Institucional

- Vacunacion Casa a Casa

- Vacunacion por Concentracion

- Jornadas Nacionales, Regionales o Locales de vacunacion: Adjunto Resolucion S.G. N° 788 de
fecha 24 de Setiembre de 2021 Por la cual se dispone la intensificacion de las actividades de
vacunacion durante los meses de Setiembre y octubre del afio 2021, en todas las regiones
sanitarias y servicios de salud, con el fin de elevar las coberturas de vacunacion, con todas fas.
vacunas del esquema regular de Vacunacion. p o \

- Operacion Barrido W

- Vacunacion por Canalizacion /é// f\\\\i‘J

- Fadpe 70 v

o Moviles Pohvale es
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Estas estrategias son definidas a nivel regional y distrital segtin planificacion local ajustandose a los
lineamientos emanados desde el PAl Nacional, actualmente contamos con un nuevo documento de
fineamientos técnicos y operativos de intervencion para el mejoramiento de las coberturas de
vacunacion, y ademas existen intervenciones especificas que se recomiendan a cada nivel
departamental a través de las unidades de anélisis realizadas por el equipo de Supervision del PAI
Nacional.

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado por el ESC, no satisface lo observado por el equipo auditor, considerando que
se expresd que se ratifica en la respuesta ya remitida al EA durante los trabajos de campo; dichas
respuestas fueron analizadas en su oportunidad y con base a ese analisis se elabor6 la presente
observacion.

Por otra parte, es importante sefialar que el ESC en el descargo menciona lo siguiente: “...,
actualmente contamos con un nuevo documento de lineamnientos técnicos y operativos de intervencion
para el mejoramiento de las coberturas de vacunacion, y ademéas existen intervenciones especificas
que se recomiendan a cada nivel departamental a través de las unidades de anahsrs realizadas por el
equipo de Supervision del PAl Nacional”, lo cual constituye una acaon de“mejora, que sera
considerada y evaluada en el Plan de Mejoramiento. : L

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en ia observacion.

Conclusion

Se evidencié la ineficacia de las acciones desarrolladas por ei PAi para lograr la cobertura del 95% en
todos los bioldgicos, a pesar de contar con estrateglas y tacticas de vacunacién, no aumenté el
porcentaje de vacunacién en la poblacion y mas aun considerando que hace 10 afios no se logra Ia
cobertura ideal de vacunacion, lo cual denota que no fueron reevaluadas, ni fueron generadas nuevas
estrategias a fin de llegar a la cobertura recomendada. Dicha situacién se encuentra en incumplimiento
de io establecido en el Plan de Accién PNEI-PAI 201 9-2023 en su “Objetivo Especifico”, punto 1 y en
las “Estrategias de acceso a vacunaciéi’.

Recomendaciones

Et ESC, debera arbitrar ios mecamSmos necesarios a fin de que las estrategias y tacticas de
vacunacion utilizadas sean efectivas ‘realizando evaluaciones de corto, mediano y largo plazo a fin de
conocer el resultado o«btemda y Ias necesidades de ajustes segun sea el caso.

Observacion N>08 '
No fue elaborado e! Plan de Introduccidon para nuevas vacunas en los periodos 2019, 2020 y
2021,

Se evidenci6 que el PAI no ha elaborado el Plan para Introduccién de nuevas vacunas, con el fin de
fortalecer las acciones de prevencion, reducir las desigualdades en salud y promover la excelencia
técnica en los servicios de vacunaciéon, conforme a lo estipulade en “INTRODUCCION E
IMPLEMENTACION DE NUEVAS VACUNAS - Guia préctica de la ORGANIZACION PANAMERICANA
DE LA SALUD Oficina Regional de la ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD 525 Twenty-third
Street Washington, DC 20037 2008” disponible en: https:/iris.paho.org/handle/10665.2/49179.

Del analisis de los documentos proveidos se evidencid que el PAI cuenta con el Aspecto Técnico y
Politico, el cual forma parte del Plan de introduccion para nuevas vacunas.

En este contexto, se sofscato al ESC, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 10 de fecha 15/03/22, en el
puntg 5 lo siguiente: “;Existen planes por escrito de mtroducc:on de nuet?j vacunas? Aaﬂrun{a%[x
doa(umantos de respaldo”. Ve ,f ,/‘ 7/ (J /
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A través del MEMORANDUM NEXO DGAI N° 98 de 25/03/22 y Nota D-PAI N° 285 de fecha 24/03/22,
se informé lo siguiente: “No existen planes de introduccion de nuevas vacunas sin embargo en el
articulo 10 de la Ley N°4621 la Ley Nacional de Vacunas contempla lo sigujente:

Articufo 10: en todos los casos, las propuestas de modificacién o ampliacion del esquema deberan
basarse en la evidencia y criterios:

a) Carga de fe enfermedad;

b) Situacion epidemiolégica nacional e internacional con relacién a la enfermedad especifica
refacionadas con las vacunas en revision;

¢) Efectividad de fa vacuna;

d} Perfil de seguridad;

e) Anélisis costo beneficio y costo/efectividad;

) Impacto en la operatividad del programa y capacidad logistica para el transporte ¥
almacenamiento;

g) Sustentabifidad y sostenibilidad financiera por parte del Programa;

h) Cumplimientos de los compromisos nacionales e internacionales;

i} Mantenimiento de los logros

i} Impacto en la reduccién de las brechas; i

k) Atencién a la agenda inconclusa que deberd basarse en. Ia ewdenc:a y en los siguientes
criterios”. &

Asimismo, se consultdé nuevamente al ESC, por MEMOR)&NDUM EAfDGCRSE N° 14 de fecha
30/03/22, en el punto 5 lo siguiente: Igualmente referente al Memorandum Nexo DGAI N° 98 de
25/03/22 en respuesta al MEMORANDUM EA/DGCRSE ‘N° 10, se constataron las siquientes
situaciones:

Al respecto, se solicita informar cual es el mofivo o fa catsa
por el cual el PAI no cuenta con el plan de introduccion de
nuevas vacunas. Adjuntar documentos de respaldo.

No existen planes de vacunacién de
nuevas vacunas.

En contestacion el ESC, por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 119 de 08/04/22 y Nota D-PAI N° 348
de 07/04/22 lo siguiente: -“Af respecto se informa que actualmente se cuenta con un calendario de
vacunas considerado como uno dé los méas completos de la Regién y acorde a las necesidades def
pais, el cual se detalla mas abajo. En caso de requerir infroduccién de nuevas vacunas segin
COMpIromisos mternac;onafes de control, efiminacion o erradicacioén de enfermedades y a la situacion
epidemiolégica. nac:onal e internacional, el Comité Técnico Asesor de Inmunizaciones es el encargado
de recomendar la incorporacion de nuevas vacunas teniendo en cuenta los criterios c:tados en el
Articulo 10, ver tamblen ef Arficulo 9° de la Ley Nacional de Vacunas 4621/2012”

Al respeto, la Guia Practica “INTRODUCCION E IMPLEMENTACION DE NUEVAS VACUNAS de la
OPS, establecit lo siguiente en su apartado Generalidades: “Antes de tomar la decision de incorporar
una nueva vacuna al programa de inmunizacién, o de modificar fa forma de administracion o
presentacion de fas vacunas, se deben considerar los aspectos incluidos en el diagrama de flujo
“Criterios para decidir la introduccion de nuevas vacunas” (figura 1). El diagrama divide en dos grupos
los criterios relacionados con la decision. El primero, denorminado “aspectos politicos y técnicos”,
orienta a los responsables de tomar decisiones de alfo nivel sobre la conveniencia de infroducir la
vacuna desde una perspectiva de politica de inmunizacion basada en la evidencia. El segundo grupo,
denominado “aspectos programaticos y de factibilidad”, aborda la factibilidad de la introduccion de fa
vacuna desde una perspectiva técnica. Aunque algunos criterios del diagrama pueden pesar mas que
otros, se debera concluir siempre en una decisién que puede ser: = introducir la nueva vacuna o
cambiar el calendario de vacunacion vigente, o + posponer la introduccién hasta obtener datos
; ]os dfrecto/;?s éfg programas nacm”izl/s .de mmumza/czo en la r ahéamon de énahs;s qqi
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" faciliten las decisiones, se describen a continuacion los criterios propuestos y sus fundamentos y se
plantean prequntas clave cuya respuesta ayudara a encontrar soluciones sostenibles para la toma de
decisiones. En sus puntos:

2.2 Aspectos politicos y técnicos: Prioridad politica y de salud piblica: Una enfermedad constituye una
prioridad de salud puablica cuando: + se manifiesta con alta carga y graves consecuencias sobre la
salud de la poblacién; « la comunidad cientifica, los responsables politicos y la poblacion en general
coinciden en reconocerla como un serio problema de salud pablica y « hay consenso entre l0s
formadores de opinion, los politicos, los técnicos y el pablico en que ese problema debe ser resuelfo.

2.3 Aspectos programéticos y de factibilidad. Fundamento. Los aspectos programaéticos y de
factibilidad se refacionan con las caracteristicas del producto que se desea adquirir Deben ser
evaluados por los técnicos, pues afectan la funcionalidad, la logistica, los suministros, el desempefio y
otros aspectos del programa de inmunizacidn que pueden influir en la ftoma de decisiones para la
introduccion de nuevas vacunas.

Figura 1: Criterio para decidir sobre la introduccién de nuevas vacunas.

2.4 Toma de dedsion

Introducr 1a. nueva / \
warna

Descargo del Ente Sujg@“&e Control

Posponer s
ingrodusccitn:

En ef Plan Quinqguenal 2019-2023, que fuera remitido como respuesta a Confraloria, en el apartado de
mefas se contempla las vacunas que seran infroducidas al Calendario Regular de vacunacion
progresivamente en los aftos subsecuentes.: Afio 2020: Segunda Dosis de IPV y Segunda dosis de
Vacuna contra a la varicela, 2020-2021: Campafia Nacional de Vacunacién contra Sarampion y
Poliomielitis, posterior a la Campafia Nacional contra Sarampion y Poliomielitis introducir fa tercera
dosis de IPV, 2022 o 2023 vacuna tetravalente anti meningococica. Se adjunta foto del apartado
mencionado y plan quinquenal in extenso.

En el Plan Quinquenal 2019-2023 se prevé la posibifidad de introduccion de nuevas vacunas ante
posibles epidemias y pandernias. Dicho plan elaborado en el afio 2019 fue cumplido a cabalidad: en
enero del afio 2020 se introdujeron las segundas dosis de IPV y Varicela (se adjunta lineamientos y
Resolucién de Introduccion) en el afio 2021 se realizé la Campafia Nacional de Vacunacion contra el
Sarampién y Poliomielitis (se adjunta Resolucion) y durante el afio 2022 el Programa Ampliado de

Inm nizaciones y el Ministerio de Sa!ud se encuentran realizando as gestfon s pemnent,es ante/el &
i )
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Senado para la aprobacion de la ampliacién presupuestaria para la compra de las vacunas
tetravalentes influenza, antimeningocéccica incorporacion full IPV (hexavalente).

En cuanto a epidemias y pandemias probables mencionadas en el Plan Quinquenal 2019-2023,
durante el afio 2020 se elabord el Plan Nacional de Vacunacion contra COVID-19 ante el surgimiento
de la Pandemia que atn se encuentra en curso, se recuerda que los primeros casos de COVID-19 en
Paraguay se confirmaron el 7 de marzo del afio 2020, al momento de elaboracién del referido plan las
vacunas confra COVID-19 constituirian nuevas vacunas fas cuales se hallaban en fase de desarrolfo,
consecuentemente en los afios 2021 y 2022 se elaboraron los lineamientos técnicos y operativos de
fas vacunas: Sputnik, AstraZeneca, CoronaVac, Sinopharm, Hayat vax, Covaxin, Pfizer, Moderna, las
cuales fueron autorizadas para uso de emergencia ante la seguridad y eficacia demostrada
constituyéndose en NUEVAS VACUNAS (se adjuntan los lineamientos técnicos del Programa
Ampliado de Inmunizaciones en relacion a dichas vacunas).

Todo lo descrito en el presente apartado demuestra que durante los afios 2019 a 2021 se elaboraron

planes y lineamientos para la introduccién de nuevas vacunas, los cua!es fueron desarroﬂados 3%

cumplidos en el tiempo esperado.

Evaluacién del Descargo

El descargo presentado por el ESC, no satisface lo observado por el eqmpo audltor En lo que refiere
al Plan de Introduccién para nuevas vacunas en los periodos.2019,:2020 y 2021, mencionado por el
ESC en el descargo: “...Todo lo descrifo en el presente apattado demuestra que durante los afios
2019 a 2021 se eiaboraron planes y lineamientos para la: lntroduc0ion de nuevas vacunas, los cuales
fueron desarrollados y cumplidos en el tiempo esperado “al réspecto es importante sefialar que
mediante los requerimientos realizados por el EA referente a la existencia de planes por escrito de
introduccién de nuevas vacunas, el ESC informé. lo siguiente:”“No existen planes de introduccién de
nuevas vacunas sin embargo en el articulo . 10 de la:Ley la Ley Nacional de Vacunas N°4621
contemnpla lo siguiente: “en todos los casos, Ias propuestas de modificacién o ampliacion del esquema
deberan basarse en la evidencia y cnterlo .

Referente a que en el Plan Quingquenat. 201 9—2023 se confempla las vacunas que serén
infroducidas..., en el citado plan se hace mencmn a la introduccion de nuevas dosis de vacunas ya
existentes, no as; a nuevas vacunas.. -

Por tanto, el equipo audltor se ratlftca en Ia chservacion.

Conclusion

Se evidencio que n fue' e¥aborado el Pian de Introduccidn para nuevas vacunas en los periodos 2018,
2020 y 2021, porlo que no se fortalecieron las acciones de prevencion y reduccién de desigualdades
ensalud y promocmn de la excelencia técnica en los servicios de vacunacion, conforme a lo estipulado
en “INTRODUCCION E IMPLEMENTACION DE NUEVAS VACUNAS - Guia practica de la
ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD Oficina Regional de la ORGANIZACION MUNDIAL

DE LA SALUD, puntos “2.2" y "2.3".

Recomendaciones

El ESC, debera gestionar los mecanismos necesarios, para contar con el Plan de introduccion de
nuevas vacunas a fin de que se pueda tomar la adecuada y correcta decisién respecto a la
incorporacidon de la nueva vacuna al programa de inmunizacién, o de modificar la forma de
administracién o presentac:ton de las vacunas nuevas que

Vision: “Ser reconoclda por promover la buena gobemanza y la transparencia con procesos innovadores y competentes en la fiscalizacian de los recurso{'déi'gstadn
para marcar la diferencia en la vida de los cludadanos”
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Observacion N° 09
No se planificaron ni programaron los niveles de cobertura de vacunacion de la poblacién en el
POI, por lo cual no forman parte de los informes o reportes oficiales.

De la verificacion y andlisis del Plan Operativo Institucional - POl se evidencia que en el mismo se
exponen ios objetivos, metas, unidades de medidas y resultados esperados vinculados, en relacién a
las cantidades de dosis de vacunas entregadas a los servicios.

Asimismo, en la Ficha Indicador se exponen dos Indicadores de Resultados Inmediato
correspondientes a: 4377) 804 Porcentaje de regiones sanitarias abastecidas con biolégicos en el afio
t, y 3269) Porcentaje de establecimientos de salud abastecidos con biolégicos en forma oportuna en
un periodo de tiempo.

Sin embargo, no se expone la planificacion y programacion referente al nivel de cobertura de las dosis
de vacunas entregadas, es decir la cantidad de beneficiarios inmunizados.

Por lo expuesto, la informacién referente a los niveles de cobertura por c;ada tipo de vacuna no se
encuentra reflejada en los informes de avance del plan de accion, en los i ormes cualitativos y
cuantitativos de gestién, ni en los Balances Anuales de Gestion Pﬂblica. ;

Al respecto, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 28 de fecha 181’07122 en el punto 1, se ha
solicitado al ESC lo siguiente: i

 Situzcion encontrada ' - Requerimiento CGR:

Enel BAGP no se expone de manera deta ada A respec 0 Se S0 ICIta justificar el motivo por el cual o se expone
las dosis aplicadas por cada unc de los | de manera detallada las dosis aplicadas por cada uno de los
11 biologicos que forman parte el Esquema | biologicos que forman parte el Esquema Regular de Vacunacion y
Regular de Vacunacidn y las del COVID-19, a | las del COVID-19 y adjuntar documentos.

los beneficiarios.

En tal sentido, el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAi N® 287 de 25/07/22 y Nota D-PAI N° 661 de
fecha 22/07/22 informé lo siguiente: “Co -respecfo al BAGP del aflo 2021, desde el Programa
Ampliado de Inmunizaciones remitimasiia presentacron del mismo en el formato adjunto proveido por
la Direccion General de Administracion.y Finanzas donde se sohc:ta Ia cantidad de personas
vacunadas desde enero hasta e! 31‘d d;c:embre def ejercicio fiscal 2021..

Cabe sefialar que en los BAGP se expone lo siguiente: “En cumplfimiento del indicador principal del
PAI: se realizé fa distribticion; parc:al de bioldgicos e insumos relacionados a la vacunacion. El PNE/-
PA[ como 6rgano rectorgab fece a las regiones samtanas no asi a los establecimientos de salud que
dependen de los d:stnto y esz‘os a su vez de las regiones”.

En este mismo contexto se ent/ende por Metas de produccion: a la cuantificacion del objetivo que se
pretende alcanzar en tiempo y lugar sefialados, con recursos especificos, de tal forma que permita
medir la eficacia del cumplimiento de un programa o proyecto. Establecen lo que se va a lograr, sin
detallar como o a través de qué acciones.

Al respecto, se debe sefialar que en el marco de la Auditoria de Desempefio dispuesta por Res. CGR
N° 843/18, dicha situacién ya fue observada en los siguientes términos: En ef Plan Operativo
~ Institucional (POI) del Programa Ampliado de Inmunizaciones del Ministerioc de Salud Piblica y
Bienestar Social no se refigja como indicador de resultado la cantidad real de la poblacién inmunizada.

Con relacion a lo observado, en ESC en su plan de mejoramiento establecié la siguiente accion de
mejora: 1) Asentar en el POI: Reunion entre el PAl y la Direccion de Gestion para resulfados de modo
a corregir fos indicadores def POl 2) Actualizacion de los indicadores; con fecha limite de ejecucién al
31/12/2021.

Sin embargo, tal como se expuso en el desaprollo de la presente ebservac \; no"fue impiementada;ffé'
accion de fejora pre§emada / _ / :

v ;J
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Asimismo, se trae a colacién lo establecido en el Anexo al Decreto N° 3575/2020 “POR EL CUAL SE
ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA LOS PROCESOS DE PROGRAMACION,
FORMULACION Y RESENTACION DE LOS ANTEPROYECTOS DE PRESUPUESTOS
INSTITUCIONALES COMO MARCO DE REFERENCIA PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO
DE PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO EISCAL 2021
Y PARA LA PROGRAMACION DEL PRESUPUESTO PLURIANUAL 2021-2023" que en su articulo 6°
establece: [ os Organismos y Entidades del Estado citados en el Articulo 3° de Ja Ley N° 1535/99 « De
Administracion Financiera del Estado», deberan programar, formular y presentar sus respectivos
Anteproyectos y Proyectos de Presupuestos institucionales correspondientes al Ejercicio Fiscal 2021 y
el Presupuesto Plurianual 2021 - 2023, con la priorizacion y departamentalizacion de los gastos y
recursos financieros asignados en los programas presupuestarios para el cumplimiento de la misién
institucional y los resultados, a través de la generacién de bienes y servicios del Sector Pablico, de
conformidad con fas politicas y prioridades del Gobierno Nacional enmarcadas en el Plan Nacional de -
Desarroflo Paraguay 2030.

Asimismo, en el articulo 12 se establece: Los compromisos del POI seran definidos por los OEE
conforme a las acciones a ser desarrolladas para el cumplimiento de los restftados propuestos para el
Ejercicio Fiscal 2021, los mismos podrén ser medidos con indicadores, de modo que en su conjunto
permitan evaluar el desempefio institucional en la satisfaccién de las demandas sociales y econémicas 7

de la ciudadania.

Descargo del Ente Sujeto de Control

Ante dicha observacion es importante mencionar que desde el Pregrama Ampliado de Inmunizaciones
hemos realizado las gestiones correspondientes para informar.porcentaje de cobertura de vacunacién
ya que en nuestro indicador de planificacién son informadas dosis de bioldgicos distribuidos a las 18
regiones sanitarias y desde el afio en curso, el PAI se encuentra presentando en el Presupuesto Por
Resultado (PPR) porcentaje de dosis aplicadas de fas'vacunas més relevantes del esquema regular de
vacunacion las mismas son: vacuna Pentavalente, vacuna SPR y vacuna VPH.

Se adjuntan documentos respaldatorios.”

Ademas, el ESC por Nota DGPE N*392/22, menciona fo siguiente: En lo relacionado la planificacién
de los niveles de cobertura, el"MSPBS realiza la planificacion de la cobertura de vacunacién de
biologicos establecidos como trazadores, reportada en la matriz de Planificacion por Resultado (PPR),
el cual se evidencia en la siguiente: . '

Planificacion por Resuffé_dé's :__ﬁesumen General. Ejercicio fiscal 2022.
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Evaluacion del Descargo

Analizado el descargo presentado por el ESC, el mismo no satisface lo observado por el equipo
auditor, si bien se expres6 que: “...desde el afio en curso, e PAl se encuentra presentando en el
Presupuesto Por Resultado (PPR) porcenta,re de dosis aplicadas de las vacunas mas relevantes del
esquema regular de vacunacion las mismas son: vacuna Pentavalente, vacuna SPR y vacuna VPH..
dicha accién corresponde a la actualidad y no al periodo correspondiente al alcance de esta audltona

Al respecto, la situacion informada en el descargo, constituye una accion de mejora que sera
~ considerada en la evaluacion del Plan de Mejoramiento.

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacion.
Conclusion

Se evidencio que el ESC no planificé ni programé los niveles de cobertura de vacunacion de la
poblacién en el POI, por lo cual la informacién referente a los niveles de cobertura. por cada tipo de
vacuna no se encontraba reflejada en los informes de avance del plan de accion, en los informes
cualitativos y cuantitativos de gestion, ni en los Balances Anuales de Gestion, Publica, por lo que no se
proporcionaba informacién completa en lo relacionado a las coberturas de vacunacion. Esta situacion
se encuentra en contravencion a lo establecido en el Decreto N° 3575f2020 en sus articulos 3° y 12.

Recomendaciones

El ESC, debera dar continuidad a las acciones tomadas respects a Ios reportes de los niveles de
cobertura por cada tipo de vacunas, a fin de que_se enctientre detallada en los diversos informes
oficiales generados, proporcionando mformacnon cierta suf:cnente y relevante.

Observacién N° 10 s
No fueron realizados estudios o analisis que detecten las brechas de recursos humancs para la
ejecucion de actividades y que garantlcen Ias= coberturas de vacunacion en la poblacion.

Se constaté que no se realizé estudtas e} ,,_r_}_aI|S|s gue detecten las brechas de recursos humanos para
la adecuada ejecuciéon de actlwdacfes' n los diferentes servicios de vacunacién del PAI, con el fin de
garantizar que las gestiones a5|gnadas aI programa de inmunizaciones permitan alcanzar la cobertura
de la vacunacion en la poblamon :

En tal sentido se SOIICItO al’ ESC' por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 03 de fecha 18/02/22,
siguiente en el punto 9 “Informes de brechas identificadas en RRHH para el logro de los objetlvos en
inmunizacién”.  ~ : -

Al respecto ESC, por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 042 de 04/03/22 y Nota D-PAI N° 192 de fecha
04/03/22, informa lo siguiente: “En este punto cumplimos en informar que ef Programa Ampliado de
Inmunizaciones de rector y normativo es responsable de la elaboracion de los lineamientos técnicos,
capacitacion, supervision, monitorizacién, para el fogro de los objetivos en inmunizaciones en todo ef
pais, por ello se requiere de 25 RRHH con pericias y competencias relacionadas a las areas
determinadas.

Por otro lado, para la ejecucién e implementacion de los programas de vacunacion y cumplir con fos
objetivos de inmunizacion se requieren de 1030 brigadas (cada brigada esta compuesta por 2 RRHH}.

Ademas, se solicité nuevamente al ESC, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 17 de fecha 20/04/22
- en el punto 5.1 lo siguiente: ¢ Tiene identificada fa brecha de recursos humanos para el programa de
inmunizaciones en el nivel nacional y sub nacional? Adjuntar documento de respaldo”.

En contestacion el ESC, por MEMORANDUM NEXQO DGAI N° 15 de D4lO§\\jl y Nota D-
de fecha 03/05/22, mforma lo siguiente: /
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» No se ha identificado la brecha de recursos humanos para el programa de inmunizaciones a
nivel nacional y de servicios. '

En tal sentido, se solicité al ESC, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 25 de fecha 19/05/22 en el
punto 1 lo siguiente: Verificados y analizados fos documentos e informes, proveidos al equipo auditor,
a través del Memorandum Nexo DGAI N° 149 y Nota D-PAI N° 452, de fecha 04/05/22, en respuesta al
MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 17 de fecha 20/04/22, surgieron situaciones que se detafla en el
cuadro de abajo, por lo que se realizan los nuevos requerimientos: '

Al respecto, se soficita justificar y adjuntar documentos que
respalden el motivo por el cual no se tiene identificada la
brecha de recursos humanos para el programa de
inmunizaciones en ef nivel nacional y sub nacional,

NO.

En contestacion el ESC, por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 205 de 31/05/22 y Nota D-PAI N° 478
de fecha 25/05/22, informé lo siguiente: “Ef Programa Nacional de Enfermedades Inmunoprevenibles y
Programa Ampliado de Inmunizaciones (PNEI-PAI) cuenta a la fecha con la dotacion optima de
recursos humanos para su buen funcionamiento, esto considerando el proceso de fortalecimiento de
las distintas dreas dependientes del Programa (PNEI-PAI), que se Viene dando en este periodo, con la
realizacion de incorporaciones al plantel, se adjunta documentos de los movimientos mencionados. De
igual manera se aclara que, las &reas del PAl -en el nivel sub - nacional pertenecen
organizacionalmente a las Direcciones de cada .Region:Sanitaria por lo que, la organizacion
disposicion y necesidades de recursos humanos: corresponde’a dicha depehdencia, sugiriendose de
esta manera que esta informacién requerida sea-canalizada por la Direccién de Coordinacién de
Regiones Sanitarias. T

Al respecto, si bien se informd que a la fecha'el ‘PAl-cuenta con dotacién éptima de recursos humanos,
se debe indicar que para los ejercicios:fiscales 2019, 2020 y 2021, no se contaba con informes o
identificacion de la brecha de recui‘:s:t)_s_hqmanbs; independientemente al nivel organizacional resulta
de suma importancia conocer:sizel Programa dispone del personal suficiente para garantizar la
cobertura de vacunacion. o :

Igualmente, en las verificaciones=in situ realizadas por el Equipo de Auditores, en los distintos
vacunatorios de los Servicios de Salud dependientes del Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social, conforme a la muestra seleccionada, los responsables entrevistados informaron las siguientes
limitaciones referentes recursos humanos, que dificultad la realizacién de actividades asignadas en el
marco del programa y que se detallan a continuacién:

. Fechade Acta: | Establecimientode Salud == oo b o o 0 0 Sityacién constatada 00
27/05/22 Oficina de la Regional Sanitaria — San Fal%‘a de recurso Humano Para la brigada, falta mévil para ef
Juan Bautista. mejor servicio.
Segin refiere la encargada que, no cuentan con recursos
26/05/22 humanos suficiente para cumplir completamente con el
Coronel Bogado. programa. :
26/05/22 Carmen del Parang- Centro de Salud de Faltq _de recursos humano por ef cual imposibifita el buen
Carmen del Parana. servicio del programa. :
26/05/22 Falta de: recursos para movilidad, de recursos humanos para
Encarmacion- USF- Etapa 1 San Pedro. coberiura de brigada. .
25/05/22 No cuentan con suficienfe recurso humano para la cobertura
USF- Santa Ana |l de brigada.
24/0 No cuenta con suficiente recurso humano para el servicio de
405122 Caaguaziu —~USF - Potrero Guayaki. brigada. )
24/05/22 Coronel Oviedo — USF- Potrero Ubaldino. | No cuentan con personal para ef PAI.
23/D5/22 Hospital Distrital de San Estanislao No cuentan con suficiente recursos humanos
{ 9‘,65/22 Puesto'de Salud Pa i Roberto — Villa No cuentan con personal de seguridad ya que, la zona es
;i Hayes. / ey bastante peligrosa., I 2 3

Fuente: Actfdjﬁntrevistas.
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Misidn: “Organismo Constitucional de Control Gubamamental, que fiscaiiza v protege sl Patrimonio Piblica, en beneficio de ia sacledad”.

Al respecto, no se dio cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto N° 4541/2015 “Por ef cual se aprueba
la politica de salud 2015-2030” y la Resolucion S.G. N° 612 del 25/08/2015 “Por ef cual se aprueba la
politica de salud 2015-2030 y se dispone su implementacion en todo e/ territorio de la republica’

Estrategia 5 - Fortalecimiento de la gestion del talento humano en Salud.

L ineas de Accion:

-...Elaborar, desarrollar e implementar un plan de accién para asegurar una adecuada disponibifidad,
distribucién y utilizacién de los RR. HH, orientada a las prioridades de la politica de salud, para
responder a las necesidades de fa poblacion.

Asimismo, conforme a los hechos observados precedentemente, el ESC no ha dado cumplimiento a lo
establecido en: LA AGENDA 2030 Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE. Una
oportunidad para América Latina y el Caribe: Metas del Objetivo 3; Indicador 3.b.1 Proporcion de la
- poblacion inmunizada con todas las vacunas incluidas en cada programa naciona!'

AGENDA DE INMUNIZACION 2030 Una estrategia mundial para no dejar a nadre atras PRIORIDAD
ESTRATEGICA 1. Programas de inmunizacién para la atencién pnmana de Safud y la cobertura
sanitaria universal, gue tiene el propésito de: :

« Fortalecer y mantener un liderazgo, una gestion y una coordmacrang;;__4’17803 de los programas de
inmunizacion en todos los niveles.

 Garantizar la disponibilidad de una fuerza laboral samtana suﬂc;ente -efectiva y sostenible.

Descargo del Ente Sujeto de Control

Al respeto informamos que la Direccion de Planeam:ento dependlente de la Direccion General de
Recursos Humanos a través del Dpto. de Presupuesto como 6rgano de apoyo a los diferentes
servicios que forman parte del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social recepciona cada afio
solicitudes de requerimientos adicionales de‘todos los servicios, de manera a que sean considerados
para el presupuesto del siguiente ejercicio-fiscal, en estos se incluyen las brechas de recursos
humanos para la efecucion de las™ tn__/as actividades; cabe destacar que las necesidades de
dotacion son consolidadas por la-Direccion General de Desarrollo de Servicios y Redes de Salud, por
lo que sugerimos sea esta quien rééppndé’ sobre si se realizaron estudios o andlisis que detecfen las
brechas en los servicios defPA? /2] cada centro asistencial.

Sin embargo, en el s:gurente'" cuadro se detaflan las cantidades el personal que forman parte de fa
dotacion de funcropanos permanentes y personal contratado en fos afios 2019, 2020 y 2021.

: Dependenc;a Inicial Inicial Inicial Final

PROGRAMA‘ DE ENFERMEDADES 2019 2020 2021 2021
Inmuprevenibles y PAl =i 47 48 51 94
Permanente 38 39 40 40
Contratos g g 11 54
Vacunatorio del autédromo Victor Rubén Dumof (Ex ARATIRI) 0 1] 4] 154
Coniratos 0 0 0 154

OBS: El Inicial describe las cantidades con que comenzaron cada afio y el Final 2021 como culmino

ese afio en cantidad de Recursos Humanos.

Es importante mencionar que en el cuadro anterior se puede visualizar un importante fortalecimiento
del Programa de Enfermedades inmunoprevenibles PAl en cuanto a la dotacion.

Evaluacion del Descargo

Venflcado el descargo presentado por el ESC, el mismo no satisface lo observado por el equzpo
' s

o
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Por otra parte, se detailé un cuadro con las cantidades el personal que forman parte de la dotacién de
funcionarios permanentes y personal contratado en los afios 2019, 2020 y 2021, sin embargo en las
verificaciones in situ realizadas por el EA, se constatd gque en los distintos vacunatorios de los
Servicios de Salud dependientes del Ministerio de Salud Pulblica y Bienestar Social, limitaciones
referentes recursos humanos, que dificultad fa realizacién de actividades asignadas en el marco del
programa; io que refleja que no fueron realizados analisis de deteccion de brechas en cuanto a
recursos humanos. '

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacion.

Conclusién

Se constaté que no se realizaron estudios o andlisis que detecten las brechas de recursos humanos
para la adecuada ejecucién de actividades en los diferentes servicios de vacunacién de! PAI con el fin
de garantizar que las gestiones asignadas al programa de inmunizaciones permitan alcanzar la
cobertura de la vacunacién en la poblacién. Si bien se informé que a la fecha el PAI cuenta con
dotacion optima de recursos humanos, en las verificaciones in situ realizadas en los distintos
vacunatorios de los Servicios de Salud dependientes del MSPyBS, se evidenciaron limitaciones
referentes a recursos humanos, que dificultaban la realizacién de actividades asignadas en el marco
del programa. Al respecto, se debe sefialar que no se cumplié con lo establecido en el Decreto N°
4541/2015 y la Resolucion S.G. N° 612 del 25/08/2015, Lineas de accion de la Estrategia 5, ademas
de la Agenda 2030 y los Objetivos De Desarrollo Sostenible - Metas del Objetivo 3; Indicador “3.b.1" y
la Agenda de Inmunizacién 2030 Prioridad Estratégica 1. ... =,

Recomendaciones

El ESC, debera gestionar la realizacion de estudios o anlisis que detecten las brechas de recursos
humanos a efectos de que las actividades sean €jecutadas adecuadamente en los diferentes servicios
de vacunacion del PAI, contribuyendo de esa forma al logro de la cobertura ideal de vacunacion.

Observacion N° 11 R -
Debilidades en cuanto a infraestructura y movilidad que inciden en la realizacién de actividades
asignadas y a las coberturas de vacunacion a la poblacion.

En las verificaciones in situ realizadas por-el Equipo de Auditores, en los distintos vacunatorios de los
Servicios de Salud dependientes del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, conforme a la
muestra seleccionada, los.responsables entrevistados informaron las siguientes limitaciones referentes
a infraestructura, y moyili'déd_f, que dificultan la realizacion de actividades asignadas en el marco del
programa, las cuales se ‘generaron desde afios anteriores y que se detallan a continuacion: :

" Fechade Acta | Establecimiento de Salud. | Gl e Situacién constatada o i
o e El Puesto de Salud no disponen de recursos para movilidad
i S, R tanfo para retirar las vacunas asi también, todas las gestiones
27105122 Puesto de Salud ltajurii (San Miguel). los realizan los funcionarios. Por ejemplo papeleria, traslados,
combustible efc.
En el momento de la verificacién la encargada reffere que en
27/05/22 San Juan Bautista — USF — cuanto al personal realiza servicio de vacunacién en la
Universitario. penitenciaria el cual genera gasfos de movilidad que cubre fos
mismos funcionarios.
27/05/22 Almacén Regional —San Juan Bautista. glr?ggggntan con movil de fa institucién para el servicio de Ia
No cuentan con movilidad y recursos para gastos de traslado.
. - El espacio fisico de vacunatorio es pequefio y no es adecuado
26/05/22 Coronel Bogado- Hospital Distrital. para el almacenamiento de los biologicos y equipos de
refrigeracion.
. Generan aulogestion fodo ef tiempo va sea para cubrr los
26/05/22 Carmen del Parana- Centro de Salud. gastos de movilidad y otros.
. . . Falta de presupuesto para combusiible y mévil Institucional,
26/9“;5!;22 VIl Region Sanitaria — Encamacion. todas las gestiones lo realizan con autogestion.
, L . . No cuentan con moévil para trasfado de.log biolégicos y la|
%ng@?naggp n — Hospital Reg'orﬁl‘m’;{"} brigada, el espacio fisico es p@‘:\gk fio y' no jes regomendable ..
— _‘g{/ ;,5"/,1;/" L . \\‘%\/ j: &
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| Fechade Acta | Establecimiento de Salud

estar e! almacen y el arch:va en el mfsmo lugar.

No cuentan con mdévil, las gestiones y servicio de brigada lo

250522 Los Cedrales ~USF. realizan en forma particular, con autogestion.
No cuentan con fondos para movilidad, los gastos para
25/05/22 Pte. Franco- USF- Monday. movilidad o traslado de la brigada son cubiertos por los propios
funcionarios.
No cuentan con movil para traslado de la brigada o gestiones,
e . realizan aufogestién para el buen servicio
25/05122 Almacén Distrital- Ciudad del Este. No cuentan con el espacio fisico adecuado para fa cantidad de
biolégicos e insuma.
9510522 USF- Santa Ana il. No cuentan con movil ni presupuesto para combustible,

trabajan con aufogestion para el buen servicio.

Faita de presupuesto de combustible para el servicio de

. . bri It j0s, no cuen OV ftucion
Almacén Regional de Vacunas — rigada en los barrios, no ta con movil de fa Institu

25/05/22 . para el servicio, las gestiones lo cumplen gracias a la
_ Ciudad del Este. autogestion.
No cuentan con espacio fisico adecuado, es pequefio.
24/05/22 Almacén Regional de Coronel Oviedo. | No cuentan con espacio flsico suficiente.
24/05/22 Caaguazl —USF — Potrero Guayaki No cuenta con mévil ni presupuesto para el servicio.
24/05/22 Coronel Oviedo — USF- Potrero
Ubaldino. No cuentan con moviles para. trabaj de. oampo
24/05/22 Coronel Oviedo — USF- Colonia Blas No cuenta con presupuesfo para gastos de movifidad para
Garay. realizar las brigadas.: : :
24/05/22 Puesto de S_alud de Caraguatay — o e R ) N
Coronel Qviedo. Todas las gestron_e‘s;,y.-semc:os los realizan como autogestion.
: No cuentan con méviles para la brigada.
24/05/22 Hospital Distrital de Coronel Oviedo Espacro f.rs;co pequeno para la canfidad de biolégicos que se
recibe.
No cueni‘an con mowles de la Institucion para las brigadas, y
23/05/22 Hospital Distrital de San Estanislac fodas las*gestiones fo realizan en moviles particular y
|.Gombustible pmvefdos por los funcionarios.
: cuentan con moviles de la Institucion, los servicios de
23/05/22 Hospital Basico Yataity dei Norte brigada v otras gestiones lo realizan en moéviles particulares y
: | el combustible a fravés de autogestion.
‘Mo cuentan con presupuesto para el servicio de brigada, no
23/05/22 Puesto de Salud de Tacuara ~San ciientan con mo£!es yplas caﬁvpanas fo reafizan engmowles

Estanislao particulares asf también la carga de combustible.

«+ | Falta de espacio Fisico para resguardar los bioldgicos, el
12/05/22 XVilI- R.S Capital Almacen Regaonat generador no cuenta con sistema de arranque automatico en
: caso de corle de energla eléctrica.

] Fuente* Actas de entrevistas.

En tal sentido, se consulto al. ESC,. por MEIVIORANDUM EA/DGCRSE N° 10 de fecha 15/03/22, en el
punto 8 lo siguiente:. “4Es adecuada la estructura del PAl, para cumplir con las metas y objetivos
propuestos? Acfjuntar doi mentos de respaldo”.

En contestacmn"a la misma el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 98 de 25/03/22 y Nota D-PAI
N° 285 de fecha 24/03/22, informé lo siguiente: “Al respecto informamos que actualmente se esta

" elaborando el Anexo 1 “Formato de Informe para la creacion y modificacion de unidades organizativas”
donde se solicita elevar al Programa Ampliado de Inmunizaciones al Nivel Jerarquico de Direccion
General ante el rol de rectoria, regulacion y articulacion que posee para la proteccion de la salud de la
poblacién sustentado en la Ley Nacional de Vacunas 4621/2012 y teniendo en cuenta la Ley 6873/22
que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el ejercicio fiscal 2022 donde el Programa
Ampliado de Inmunizaciones pasa a ser administrador de 13.5% del presupuesto total del Ministerio de
Salud Pablica y Bienestar Sociaf’”.

Esta situacion se genera por deficiencias en las gestiones del ESC, a fin de que los vacunatorios de
los diferentes servicios del PA! cuenten con los recursos necesarios para el adecuado funcionamiento
del mismo, ocasionando dificultades para el cumplimiento de las tareas asignadas y asi llegar a la
cobertura ideal de inmunizacion.

Al respecto, no se dio cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto N° 4541/2015 “Por ef cual se aprueba
la politica de salud 2015-2030"y la Resolucién S.G. N° 812 del 25/08/2015 “Par ef cuaf 4g aprueba’l O\
pohﬁ a. de salud 294 5—2030 y se d:sponeésyvf?(wlementac,fon ento el temto !a R pubﬂf;a Y

7ji@s:oﬁ "Ser gﬁ'gaﬁnocldé pér Bromover la buena geobermnanza y B tra@;j;za con procesos innovadores, é’gdmpefeﬂtes eMs izacion de los éecursos
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Mision: “Organismo Censtitucional de Contral Gubernamental, que fiscalize v protege ef Patrimonio Pablico, en beneficic de fa sociedad”.

Estrategia 7 - Garantizar el acceso, Ia calidad, la sequridad, la eficacia y el uso racional de las
tecnologias sanitarias, alimentos, nutrientes y sus innovaciones.

Lineas de Accitn:

» ..Asegurar la disponibilidad de recursos suficientes (Recursos humanos calificados,
mfraestructura fogistica y recursos financieros), para flevar a cabo las estrategias delineadas
en la Politica Nacional de Medicamentos y normativas vigentes relacionadas.

Asimismo, conforme a los hechos observados precedentemente, cabe sefialar, lo dispuesto en el Plan
de Acc:on PNEI-PAI 2019-2023, en el “Objetivo Especifico, en sus: punto 2: Dotar a la red de servicios
de las 18 regiones sanitarias de vacunas, jeringas, cajas para eliminacién de corfo punzantes,
papeleria y equipos para la ejecucion de actividades de vacunacion y vigilancia epidemiolégica. Y -
punto 9: Realizar moniforeo, supervision y evaluacién sistemética del PAl en todos los componenfes
de todos los niveles, para asegurar el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos.

Descargo del Ente Sujeto de Control

Y al informe del equipo de auditores en los distintos servicios de salud, donde !os responsables
entrevistados informaron sobre limitaciones referentes a infraestructura se comunica cuanto sigue; las
intervenciones se realizan de acuerdo a las solicitudes de los establecimientos afectados. En base al
listado de siete establecimientos mencionados en el informe.que. se: -encuentran afectados a este
proceso se ha verificado que solo cuatro de ellos han sohc:tado mterv' nciones fisicas a esta Direccion,
identificando las siguientes situaciones: e

- HR Encarnacion, se registran intervenciones actualmente reahzadas en base a solicitudes
especificas del establecimiento, sin embargo entre drchas solicitudes no fueron incluidos ef
vacunatorio ni su almacén.

- Almacén Regional de Vacunas - Ciudad. del Este se registra solicitud del afio 2021 pero al ser
un espacio fisico que no pertenece al MSPBS (alquﬂado) no se pudieron realizar intervenciones
en el mismo.

- HD Cnel Qviedo y XVl RS Capltal Almacen de Vacunas, se registra solicitud, pendtente de
proceso licitatorio para adjudicacion de Contrato Abierto de reparaciones y/o refuncionalizacion.

- Con relacién a los demés establecimientos no se registran solicitudes, las cuales son
necesarias para agenc:ar y programar las intervenciones sujetas a dlspombllldades

Evaluacioén del Descarqo

Verificado el descargo® presentado por el ESC, el mlsmo no satisface lo observado por el equipo
auditor, si bien el ESC_en el descargo expresd: *...En base al listado de siete establecimientos
mencionados en of mforme ‘que se encuentran afectados a este proceso se ha verificado que solo
cuatro de eflos han solicitado intervenciones fisicas a esta Direccién...”, sin embargo tal como se
expuso en el desarrollo’ de la observacidn, durante las verificaciones in situ realizadas por el Equipo
Auditor en los distintos vacunatorios de los Servicios de Salud, conforme a la muestra seleccionada, se
evidenciaron limitaciones referentes a infraestructura, y movilidad, lo que dificulté la realizacién de

actividades asignadas en el marco del programa.
Por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacion.

Conclusion

Se constataron debilidades en cuanto a infraestructura y movilidad que inciden en la realizacion de
actividades asignadas y a las coberturas de vacunacién a la poblacion.Esta situacion se generé por
deficiencias en las gestiones del ESC, a fin de gue los vacunatorios de los diferentes servicios del PAI
cuenfen con los recursos necesarios para el adecuado funcicnamiento del mismo, ocasionando
dificultades para el cumplimiento de las tareas asignadas y asi llegar a la cobertura ideal de
inmunizacién. Al respecto, no se cumplid con lo establecido en el Decreto N° 4541/2015 y la
Resoluclpn S.G. N° 642-del 25/08/2013, Lineas de accion de la Estrategia 7, ademas/ el Plan de-

Accmnf NE|- PAE ,,,)159-2023 en el “Objetiyfiﬁspemflco puntos (;ﬁ - [ %‘”’ s
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igién: “Qrganismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege & Patrimonio Pdbico, an beneficio Ce la sociedad”.

Recomendaciones

El ESC, debera gestionar los mecanismos necesarios, para subsanar las debilidades detectadas en
cuanto a infraestructura y movilidad a fin de garantizar que las vacunatorios de los diferentes servicios
del PA| cuenten con los recursos necesarios para el adecuado funcionamiento y asi alcanzar la
cobertura ideal de vacunacion en la poblacion.

Observacion N° 12
Bajo porcentaje de ejecucion del presupuesto destinado a la compra de Vacunas del Esquema
Regular de vacunacion en el ejercicio fiscal 2019.

De la revision de las respuestas brindadas y los documentos adjuntos por el ESC para el componente
VI. De Financiamiento, se constataron [as siguientes situaciones:

s El porcentaje de ejecucion del presupuesto destinado a gastos operativos para vacunacion
regular del programa de inmunizaciones en afio 2019 fue solo del 4‘E% en el afio 2020 fue del
82% y el afio 2021 fue el 88% de ejecucién. : -

¢ El porcentaje de ejecucion del presupuesto destinado a la compra de va<:unas del esquema

regular de vacunacién para el afio 2019 fue del 40%, en el ano 2020 fie del 83 %, y el afio
2021 fue del 92%.

En ese contexto se solicité al ESC, por MEMORANDUM EAII.;;,CRSE N° .06 de fecha 03/03/22, en el
punto 12 lo siguiente: Ejecucion presupuestaria mensual correspond/entes a los ejercicios 2019, 2020
y 2021, medio magnético. . _

Al respecto, el ESC, por MEMORANDUM NEXO. DGAI N*® 059 de fecha 10/03/22 y la Nota D-PAI N°
208 de fecha 08/03/22 ha proveido lo szgwente 8 remn‘e le ejecticion presupuestaria’,

Ademaés, se solicitd nuevamente al ESC, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 17 de fecha 20/04/22
lo siguiente en los puntos: 6.3 (,Cual fue: el pcarcentaje de ejecucion del presupuesto destinado a
gastos operativos para vacunacion- regufar del Programa de Inmunizaciones a nivel nacional?
Adjuntar documento de respaldo. Y. en. e_]_, punto 6.4 ;Cuédl fue el porcentaje de ejecucion def
presupuesto destinado a la compra ‘de vacunas del esquema regular de vacunacion? Adjuntar
documento de respaldo para cada caso.

En contestacién el ESC; por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 150 de 04/05/22 y Nota D-PAI N° 452
de fecha 03/05/22, inférmalo, siguiente: en lo que respecta al punto 6.3" fos gastos operativos fueron
para el afio 2019 entre el. 76 yv'90%, para el afio 2020 entre el 51 y 76% y para el afio 2021 fue de
mayor a 90%”. Y enilo que refiere al punto 6.4 “los porcentajes de ejecucién del presupuesto fueron:
para el afic 2019: menor a 50%, para el aho 2020 fue de 76 y 90% para el afio 2021 fue mayor de
90%".

Igualmente, se consultlé nuevamente al ESC, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 10 de fecha
15/03/22, en el punto 10 lo siguiente: “Si bien el PAl cuenta con un presupuesto especifico y exclusivo,
al respecto, ;Es suficiente el monto asignado?, ;Se realizé un costeo def programa?”.

En contesta a la misma el ESC, por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 98 de 25/03/22 y Nota D-PAI N°
285 de fecha 24/03/22, informa lo siguiente: “Al respecto se anexa nota PAI_ADM N° 309/2021 de
fecha 21 de julio de 2021 dirigida a la Direccidon General de Administracion y Finanzas donde se
presenta el Escenario Adicional (Anteproyecto de Presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2022) para
cubrir y satisfacer las necesidades presentadas por el Programa Amphadjjde inmunizaciones c,

jUStlﬁGaC‘IOﬂeS correspondrentes en distintos. rutzros 7
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Migidn: “Organismo Constitucional de Control Gubsrnamental, que fiscaliza y protege ef Patrimonio Pablice, en bensficio de Iz sociedad”.

En tal sentido, se consulté al ESC por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 28 de fecha 18/07/22, en e!
punto 1 lo siguiente: “Verificados y analizados los documentos e informes, proveidos al equipo auditor,
surgen las siguientes situaciones que se detalla en el cuadro de abajo:

N> | Sttuacionencontrada: . . . _[Requefimient6 CGR_- . ©_ ..

£l porcentaje de efecucicn del prééupue'st'b' déstihadd'é
astos operativos para vacunacion reqular def Programa P : L L.

3 ge Iﬂmurffzacicanf—;'s':O en afio 2019 fue .?oio del 41 %,gen ef Se solicita qutrﬁcar fas causas de fa baja ejecucion

afio 2020 fue del 82% y el afio 2021 fue el 88% de | PrESUPUestania.

gjecucion.

El porcentaje de ejecucion del presupuesto destinado a
4 fa compra de Vacunas del Esquema Regufar de

vacunacion para afio 2019 fue el del 40%, en el afio
2020 fue del 83, y el afio 2021 fue def 92%.

Se solicita justificar las causas de la baja ejecucion
presupuestaria para la compra de bioclégicos en el afio
2019.

En contesta a la misma el ESC, por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 287 de 25/07/22 y Nota D-PAI
N° 661 de fecha 22/07/22 a través de la Nota PAI_ADM N° 336 de fecha 18/07/22, informa lo
siguiente: “En referencia al punto 3 y 4, cabe mencionar que el Objeto de Gastos 352 no se lleg6 a
obligar Expedientes de vacunas por un valor de @ 56.209.937.810 (cincuenta y seis mil doscientos
nueve millones novecientos treinta y siete mil ochocientos diez) lo cual.impacto:negativamente en Ia
ejecucion presupuestaria en general considerando que dicho Objeto de ‘Gasto representa el 90% del
total del presupuesto del PAI. Se adjunta Nota PAI_ADM N° 318/19' en ef cual se solicita la obligacion
de pago de expedientes de vacunas’. o .

Por lo expuesto, la baja ejecucion de! presupuesto destina_ddéilg compra de vacunas, se debié a que
no fueron obligados importes considerables, lo cuafi_ff podria: haber generado demoras en e
abastecimiento de biologicos, debido a retrasos de pagos de facturas al fondo rotatorio, afectando al
cumplimiento de los Objetivos institucionales.

Al respecto, en el Plan Operativo Institucion?!

para los afios 2019 se expuso en su Objetivo lo
siguiente:

Perfil Institucional Afio: 2019 Objetivo: Garantizar a'fa poblacion la disponibilidad de vacunas incluidas
en el esquema nacional de vacunacion, para.la prevencion de enfermedades inmunoprevenibles,
arbitrando los mecanismos legales., v -optimizando los procedimientos administrativos en lo
concerniente a la programacion, solicitud a la OPS (Organizacién Panamericana de fa Salud) de los
bioldgicos e insumos requeridos, la “adquisicion, el almacenamiento y la distribucién, de manera a
ponier a disposicion delas ‘regiones sanitarias nuestro producto final en la medida de sus
requerimientos, para que las mismas provean los biologicos e insumos a los servicios y redes de salud
de todo el pais, los cuales son las que finalmente se encargan de la aplicacion de las dosis de estas
vacunas a la poblacién. Acompafiar y apoyar técnica y logisticamente a las regiones sanitarias, a las
redes y los servicios de salud, en la consecucién de una mayor cobertura de vacunacién en todos los
grupos etarios y de esa‘manera reducir la carga de enfermedad...”.

Descargo del Ente §E¥jeto de Control

En relacion a este punto cumplimos en informar cuanto sigue:

Aio 2019: Ejecucion del 40%, es importante menciona que en fecha 14 de diciembre del 2019 el PA!
habja reiterado la solicitud del pago de vacunas por un valor de Gs. 56.209.937.810 (cincuenta y seis
mif doscientos nueve millones novecientos treinta y siete mil ochocientos diez guaranies) pago que no
fue realizado en el periodo establecido lo cual impacto negativamente en la ejecucion presupuestaria,
considerando que dicho objeto de gasto representa el 90% del total del presupuesto del PAI. Se
adjunta Nota PAI_ADM N° 318/19, en el cual se solicita la obligacién de pagos de expedientes._jde._
vacunas. : I

Afo 2020: Ejecucion del 83%. S,
Ao 2021: Ejecucion del 92%. / Q A
B fr & /‘f?w. f
//bjfwf’ :?ff K f o

# Visién: "Ser reconocida por promover ka buena gobemanza y la transparencia con procesos innovadores ¥ oogr;lpe{e
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Consideramos que los porcentajes de ejecucion presupuestaria para el afio 2020 y 2021 son
considerablemente aceptables teniendo en cuenta gue nos encontrébamos atravesando una situacion
critica a causa de la Pandemia del COVID-19, situacién que genero diversos inconvenientes entre
ellos los arribos tardios de biolégicos, lo cual afecta la obligacién de pagos de expediente de vacunas
va que los pagos son realizados posterior a la llegada de los mismos.

Ademas, el ESC por Memorandum D.A. N° 426/22 informa lo siguiente: Af respecto, se informa que si
bien en el ejercicio fiscal 2019 el importe del presupuesto en la linea de biolégicos fue de Gs.
174.221.366.152.- (100%), se comprometié del mismo Gs.103.872.119. (60%), quedando un saldo
disponible de Gs. 31.476.317.- (0,02%), con lo cual se evidencia que se realizaron las gestiones
operativas internas para hacer frente a la provision de biolégicos, a través del fondo rotatorio de la
Organizacion Panamericana de la Salud (O.P.S.), por fo cual no se pudo haber generado ningtn tipo
de atraso en la provision ya que la EPI se genera de manera anticipada.

DETALLE DE INGRESOS DE EXPEDIENTES A LA VENTANILLA UNICA DE PROVEEDORES

LRSI IRDO IR RE
PEDLSOROZE79

ARG TOODELTES
SETE OGS T 1ER. O

Cabe resaltar que los expedientes gue se detallan mas arriba no han sido obligados en el ejercicio
fiscal 2019, considerando la presentacion:.d “los mismo en la Ventanilla Unica de Proveedores en
forma tardia (desde el 14/11/2019°al 11/12/2019), teniendo en cuenta la existencia de procesos de
verificacion previa de los expedientes antes de la remision para la obligacion contable y asi también, el
elevado importe de los mismo.que asciende a (Gs.56.209.937.810.-, ya que para los meses de
noviembre y diciembre de 2019 contabamos con la programacion de pagos a empresas farmaceuticas
y cuotas a bancos Giie_han, participado en la cesion de derechos de deuda, cuyos expedientes
ingresados fueron:de meses ‘anticipados y se encontraban verificados y en condiciones para el
procesamiento de pago.

Igualmente, el ES’G;,_:__,ﬁér Providencia D.P. N° 1544/22, informa lo siguiente: En ese contexto
exponemos los descargos correspondientes dentro de los ambitos de nuestra compelencia en lo
detallado en las Observaciones CGRN° 12y 15:

> "Bajo porcentaje de ejecucién del presupuesto destinado a la compra de Vacunas del Esquema
Regular de vacunacién en los periodos 2019,2020 y 2021" y °Ef ESC no contaba con
presupuesto destinado para las actividades de investigacion y el desarrolfo de vacunas,
ademas no contaba con un registro oficial y sistematizado de investigaciones relacionadas al
uso, manejo y desarrollo de las mismas”; El Departamento de Ejecucion Presupuestaria
cumple en informar a través del Memorandum D.E.P. N° 33/2022, que en el citado documento

- no se visualizan observaciones en los procedimientos inherentes a al area de experticia, sin
embargo, se remite en adjunto las ejecuciones presupuestarias del Programa Ampliado de
Inmunizaciones (PA), correspondientes a los Ejercicios Fiscales| 2019,2020 y 20/2‘:;11-_:.

/ Qbservacion CGRN° 12y 15. " . A N a0 R

Viﬁén: Ser reconocida por promover la buena gobernanza y 1a tran%p,ga@;{cia con proceses innovaderes y competentes ey(a fiscatizackin de los recur
: para marcar la diferencia en la vida de los cludadanos”
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» "Bajo porcentaje de ejecucion del presupuesto destinado a la compra de Vacunas del Esquema
Regular de vacunacion en los periodos 20192020 y 2021" y "El ESC no contaba con
presupuesto destinado para las actividades de investigacion y el desarrollo de vacunas,
ademas no contaba con un registro oficial y sistematizado de investigaciones refacionadas al
uso, manejo y desarrollo de las mismas”; El Departamento de Programacién Presupuestaria a
través del Informe Técnico D.P.P. N° 161/2022, considera el manejo del presupuesto (que
incluye planificacion, programacion y ejecucion) asignado a cada dependencia es de entera
inferencia de los Directores y Administradores designados para dicho efecto, por lo tanto desde
el ambito de competencia técnica de este Departamento, se sugiere derivar las consuftas a las
instancias correspondientes y se adjunta el cuadro de gastos de los Ejercicios Fiscales
2019/202/2021. Observacién CGR N°12 y 15. ‘

Evaluacién del Descargo

Verificado el descargo presentado por el ESC, el mismo no satisface lo observado por el equipo
auditor, en lo que respecta al ejercicio fiscal 2019, atendiendo a que corresponde a lo ya informado
durante los trabajos de campo. S :

En relacion a los ejercicios fiscales 2020 y 2021, donde se menciona quéfi’I0§-fprfEéh'féjes de ejecucion
son considerablemente aceptables teniendo en cuenta la situacion critica'a.causa de la Pandemia del
COVID-19, son considerados por el EA por lo cual se replaniea el titu

2 el titulo de la observacion, acotando
que la situacion observada se refiere sdlo al ejercicio fiscal 2019, =

Salvo lo expuesto precedentemente, equipo auditor se raﬁ_i_fi’éé erill_a: observacién.
Conclusion

Se constatd bajo porcentaje de ejecucion del-presupuesto destinado a la compra de Vacunas del
Esquema Reguiar de vacunacién en el ejercicid:fi_scé!.:;2{):19, debido a retrasos de pagos de facturas al
fondo rotatorio, lo cual podria haber generado demoras en el abastecimiento de biolégicos. Esta
situacion se encontraba en incumpliendo ‘con:lo establecido en el Plan Operativo Institucional, en su

“Objetivo”, afectando a las compras oportunas.

Recomendaciones

El ESC, debera gestionar las acciones que contribuyan a que el presupuesto asignado a la compra de

vacunas se ejecute de-forma eficaz y eficiente, a fin de cumplir con los objetivos y metas del

Programa, garantizando la eficacia de los sistemas y procedimientos de adquisicion y compra

suficiente de vacunas, per’rr'ii'tiendo el abastecimiento de los establecimientos de salud de manera
ostenible.

oportuna, continga

Observacién N° ﬁh}
Falta de implementacion en forma integra del sistema RVE con los datos contenidos en las
Plataformas utilizadas anteriormente. '

Se evidencid lentitud en la implementacién de! sistema Gnico para el registro nominal _de vacunacion
RVE para el esquema regular, ademads no se realizé la migracién integra de datos registrados en las
plataformas PAI Infovac, el PAl visual y VWVSM, sistemas utilizados anteriormente.

Las situaciones sefialadas precedentemente, se deben a que el RVE no ha sido implementado
integramente, ya que el sistema se encuentra en etapa de desarrollo. Esto dificulta el acceso a
informacion necesaria sobre los registros o reportes nominales de vacunacion de los beneficiarios; por
lo gue no se garantiza que el sistema de informacién sea confiable.

En tal sentido, se consulté al ESC, por por MEMORANDUM EA/DGCRSE 1}55)3 de fecha 18/02/22, en

el pdggg” 12 lo s gu;ie”ﬁ”t‘"é‘:x “Informacion aetualizada sobre: i Poblacién y ghupos .de edad, ii. Datgs
i /:?’ P, . .

i £
I /;(\,J e Uj// Y/
gi»’/ &7 : e

/
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demogréficos (piramide poblacional), iii Coberturas de vacunacién e incidencia de las enfermedades
por focalidades, iv Localidades de riesgo.

12.1  Por cobertura de vacunacion.
12.2 Por tasa de incidencia.

12.3  Por actimulo de susceptibles.
12.4  Por sifencio epidemiologico.
12.5 Por migraciones.

12.6 % de poblacion urbanay rural.
12.7 Accesibilidad.

12.8 Boletines”.

En contesta a la misma el ESC, por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 042 de 04/03/22 y Nota D-PAI
N° 192 de fecha 04/03/22, informa lo siguiente: “Se remite adjunto planillas de enfermedades por
localidad y boletines de enfermedades inmunoprevenibles. 1) y 1) Poblacion y grupos de edad y datos
- demogréficos (pirdmide poblacional): La institucion utiliza fa proyeccion de poblacion emitida por el
Instftuto Nacional de Estadisticas (INE) este documento se puede obtener en el s:gwente enlace hftps:

Iocahdades y Locafrdades de riesgo.

12.1 Por cobertura de vacunacion: Se remite en medio magnetico, Ias egfones Samtanas de Riesgos
en base a cobertura de Vacunacion ario 2019, 2020 y 2021.

12.2 al 12.7: Los datos solicitados no se capturan a traves dei Slstema ‘de Informacion”.

En tal sentido se consulté al ESC, por IVIEMORANDUM EAIDGCRSE N° 05 de fecha 03/03/22, en el
punto 4 lo siguiente: Informar si el Programa Amphado de Inmunizaciones (PAl- MSPyBS), cuentan
con un sistema nominal de vacunacion, actuahzado para as vacunas que forman parte del Esquema
Nacional de Vacunacion. Adjuntar documentos de respa!do

Al respecto, el ESC por MEMORANDUJVI =X O DGAI N° 045 de 08/03/22 y Nota D-PAl N° 210 de
fecha 07/03/22, informa lo siguiente: “Si el F’rograma Ampliado de Inmunizaciones cuenta con un
Sistema Nominal de Vacunacion ‘denominado Registro de Vacunacién Electrénica (RVE).
Implementando segun Resoiuclon S‘. N° 215/21".

~ En ese mismo contexto,’ se consulto al ESC por, MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 10 de fecha

15/03/22, lo siguiente en I¢ _;,eferente a: “En cuanto a Sistema de informacién puntos: 12) Informar si ef
Programa Ampliado de inmunizaciones ha evaluado la calidad del dato o ef sistema de informacién
con que cuenta. .Encaso. ‘que la respuesta es afirmativa adjuntar documentos de respaldo (formato
impreso). 13} ¢Son confiables los datos de poblacion def sistema de informacion de los periodos 2019,
2020 y al 30/06/212. Adjuntar documentos de respaldo (formato impreso) 14.) Informar si el Programa
Ampliado de fnmumzac:ones ha realizado anélisis de riesgo por regiones o comunidad. En caso que la
respuesta es afirmativa adjuntar documentos de respaldo (formato impreso). 15) Informar si en el
Programa Ampliado de Inmunizaciones existen mapas de riesgo por coberturas de menos del 95%. En
caso que la respuesta es afirmativa adjuntar documentos de respaldo (formato impreso).

En contesta a la misma el ESC, por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 98 de 25/03/22 y Nota D-PAI N°
285 de fecha 24/03/22, informa lo siguiente referente al punto 12) “En cuanto a evaluacién de calidad
del dato, desde el nivel nacional, solo se visualizan los datos cargados en ef Sistema Informatico RVE,
la fuente primaria de informacion (registros fisicos) se encuentran en los vacunatorios y el correcto
llenado es exclusiva responsabifidad de quien lo realiza. En ese contexto, se reafizan analisis desde ef
punto de vista de errores de registros en el Sistema RVE. Se adjuntan ejemplo de analisis de errores
de registros remitidos a las regiones sanitarias via correo electronico.

En cuanto al Sistema de Informacion actual, el RVE, se implementd con la vacuna COVID-19 y a partir
def 2/022 el esquema regular. Actualmente se encuentra en fase de desarrollg y pruebas. Se adjunta
ejemézl 5 de rews:gngs reahzadas por ef eqwﬁ?@ de Subsistema de,_ nformacror)& en pst¢ caso modm’--z,
) i/l S e / A

! éfs(én "Ser rewnof‘lda por promover la buena gobernanzay fa tr%nspar & COR procesos mnovadcrez%gﬂmpeteﬁ\es eh ia fiscaiizécion de los’ recursos def Estg
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ajuste de Stock y modulos reportes. Estas revisiones son remitidas a DGTIC, entidad encargada del
soporte tecnolbgico del Sistema RVE. Adjunto”. ' '

Punto 13) Los datos de poblacion utilizados son los publicados por el Instituto Nacional de Estadisticas
(INE) y se encuentra disponible en el siguiente enface www.ine.gov.py en el apartado
hitps:/fwww.ine.gov.py/default. php?publicacion=2._. Paraguay. Proyeccion de la poblacién por sexo y
edad, segun distrito, 2000-2025. Revision 2015. Desde el C1 al C19, Adjunto en el formato requerido.

Punto 14) Se han realizado anélisis de riesgo por Regiones de Sarampion y Poliomielitis gque han sido
plasmados en los informes de pais remitidos a Ia Organizacion Panamericana de Salud (OPS) se
adjuntan ambos andlisis de riesgo.

Punto 15) Se remiten mapas de cobertura de Penta 3, SPR1, SPR2 correspondiente al afio 2021 y
Covid-19 correspondiente del 21/02/2021 al 17/03/2022.

En ese mismo contexto, se consulté al ESC por, MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 12 de fecha
16/03/22, en el punto 2 lo siguiente: “Usuario de acceso a modo de constiftas a todos los reportes
generados desde el sistema de Registro de Vacunacién Electrénico RVE, ef sistema PAI Visual y def
Software VSSM”. '

En contesta a la misma el ESC, por MEMORANDUM NEXO DGAI N°'99 de 28/03/22 y Nota D-PAI N°
294 de fecha 25/03/22, informa lo siguiente referente: “Adjunto niotaprésentada por el Departamento
de Subsistemas dependiente del Programa Ampliado de- Inmunizaciones, ademés del formulario
utilizado para obtener una credencial para el acceso RVE aprobado por Resolucién S.G. N° 012/21.

Ef PA! Visual y el VVSM no cuentan con usuario a modo déi":t:gp‘s,ulfa.

En la Nota Subsistemas- PAl N° 18/22 de fecha 21/03/22 se informa lo siguiente: La plataforma
informatica Registro de Vacunacion Electrénico RVE se encuentra en fases de desarrollo y pruebas si
bien se contempla dentro def plan de desarrollo:con diferentes perfiles de acceso, entre elios el modo
consulta, actualmente no se cuenta...”. =~ i

Por lo expuesto, es importante que Jos vacunatorios del pais cuenten con la implementacién de Ia
Plataforma Informatica de Registros de Vacunacién Electrénico (RVE), con el objetivo de contar con la
mayor informacion requerida para lograr datos consistentes que permitan el andlisis, conforme a lo
establecido en la Resolucién S:G. N° 215/21 de fecha 12/04/21.

Al respecto, cabe sefialar lo establecido en el Plan de Accién PNEI-PAI 2019-2023 en su Objetivo
Especifico 6) Avanzar en‘la implementacion de la carga de datos en el sistema nominal de vacunacién
en los servicios de salud-inicialmente (afio 2019) en aquellos con buena conectividad a internet
(Capital, Central;’-Concepcién y Alfo Parana e ir avanzando en el 20202021 a ftapta, Guaira,
Caaguaz( y Misiones hasta que en un tiempo finito y mensurable se encuentre instalado en las 18
Regiones Sanitarias”.”

Ademas, en el apartado IV. Lineas de accion priorizadas por componentes, punto 4.10. Sistema de
Informacién, establece que el PAl se encargara del:

- Seguimiento e implementacion del sistema nominal en fodos los niveles.

- Evaluacién de la calidad del dato de vacunacién en regiones seleccionadas por el PAI
nacional. :

- Seguimiento al funcionamiento del control de inventarios de vacunas y jeringas
informatizado (VSSM).

- Control y entrega oportuna del informe de movimientos de biolégicos.

- Garantizar la calidad de los datos reportados en el sistema PAl Visual realizando el

control cruzado de datos. :
/i /1 - En paralelo garantizar que el 100% de los servicios de salud fg}gben la carga de datos...

( /m de las dosjs administradas-entodos los biolégicos ;}gstem ominal.- (o
¥ f =4 o ; -
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- Ef nivel regional debe garantizar las estrategias para la carga de la informacion en los
servicios de salud donde no se disponen de conectividad a internet.

Conforme a lo dispuesto en la Resolucion S.G. N° 215/21 de fecha 12/04/21 “Por fa cual se dispone Ia
implementacién de la Plataforma informatica de Registro Nominal de Vacunacion Electrénico en los
vacunatorios de la Repiblica del Paraguay, reemplazando la Plataforma PA[ Infovac” en sus:

Articulo 1° Disponer la implementacion de la Plataforma Informatica de Registro de Vacunacion
Electronico (RVE) en los vacunatorios de todo ef pais, reemplazando la plataforma PAf Infovac, con el
objetivo de contar con la mayor informacién requerida para lograr datos consistentes que permitan
anélisis.

Articulo 2° Establecer que el proceso de implementacion de la Flataforma Informética de Registro de
Vacunacion Electrénico (RVE) sea impulsado y coordinado, de conformidad con el Articulo 1°de la
presente Resolucion, por la Direccién General de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
(DGTIC), el Programa Nacional de Enfermedades Inmunoprevenibles (PNEI)- Programa Ampliado de
Inmunizaciones (PAl) y la Direccién de la Coordinacion de Regiones Sanitarias.

Articulo 3° Disponer que Direccion General de Tecnologia de la Informaéiéq;y:_Caﬁjﬁhicacién (DGTIC),
realice la migracion de los datos registrados en la Plataforma Informética.de Regifstro de Vacunacion
~ Elfectrénico (RVE) garantizando la disponibilidad de dicha informacion. ™,

Descargo del Ente Sujeto de Control

E! RVe, actualmente esta instalado en todos los vacuﬁégoﬁfos pitblicos y privados que administran
vacuna gestionada por el MSPyBS. Su uso es obligatorio para. el registro de fodo acto vacunal ocurrido
en los servicios de salud, la circular PNEI y PAI N£2-2022, ensu punto 3, reza cuénto sigue, "La tnica
fuente de verificacién de coberturas de vacunacion. serd.por el RVe, lo cual serd monitoreado para
todas las plataformas disponibles de vacunas: del ‘programa regular, vacunas Covid-19 y camparia
nacional de vacunacion". : ks

Evaluacién del Descargo

El descargo presentado por et“ESC, no satisface lo observado por el equipo auditor, pues lo
mencionado por el ESC en el descarge corresponde a la situacion actual de utilizacion del sistema,
correspondiendo a una accién de mejora que sera evaluada en el Plan de Mejoramiento.

Ademas, es importe sefialar. que mediante los requerimientos realizados por el EA se constaté que no
ha sido implementado integramente, debido a que el sistema se encontraba en etapa de desarrollo,
dificultando el acteso &'irformacion oportuna y completa sobre los registros o reportes nominales de
vacunacién de los:beneficiarios. A lo cual se le suma !a falta de herramientas tecnologicas en algunos
establecimientios déi-;;.;saft]d verificados y la ausencia de conexidn a internet, imposibilitando el uso
constante del sistema.

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacion.
Conclusion

Se constatd la falta de implementacion en forma integra del sistema RVE con los datos contenidos en
las Plataformas utilizadas anteriormente, esto debido a que el sistema se encontraba en etapa de
desarrollo, dificuitando el acceso a informacién necesaria sobre los registros o reportes nominales de
vacunacion de los beneficiarios, esta situacion no garantiza que la informacién sea confiable. Al
respecto, no se dio cumplimiento a lo establecido en el Plan de Accién PNEI-PAI 2019-2023, en el

"Objetivo Especifico, punto 6, y el apartad }y punto 4.10; ademas de la Resolucién S.G. N° 215721
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Recomendaciones

ElI ESC, debera gestionar los mecanismos oportunos, para que los vacunatorios del pais cuenten con
la implementacidon de la Plataforma Informatica de Registros de Vacunacion Electronico (RVE),
permitiendo asi ia existencia de un sistema de informacién confiable y que contribuya a disponer de
reportes reales de coberturas de vacunacion en la poblacién.

Observacion N° 14
Falta de soporte técnico, equipos informaticos para el correcto y adecuado func:onamiento del
sistema RVE del Programa Ampliado de Inmunizaciones.

De las verificaciones in situ realizadas a los establecimientos de salud seleccionados como muestra,
se constaté la debilidad del sistema RVE en cuanto a los datos expuestos en el mismo, realizada la
pregunta en cuanto al soporte técnico, equipos informaticos igualmente la efectividad y calidad de los
datos del sistema RVE, en el gjercicio fiscal 2021, los encargados mencionaron lo siguiente:

| FechadeActa | _ Establecimiento de Saiud - e _ Situacion constatada e
EI Puesto de Salud no cuénta con conectmdad para
27105122 Puesto de Salud ltajuri (San Miguel). usufructuar el sistema RVE. S
En el momento de la verificacion. Ia encargada refiere que en
ot i o cuanto & fa carga RVE nig'cuentan con equipos informéticos ni
27105122 San Juan Bautista - USF —Universitario. servicio de intemet: por el cual los mismos funcronanos utilizan
SUS propios equipos.” ]
. Falta de equipo de mtemet para la carga actualizada, generan
26/05/22 g):]rr';l:rr;:g Parana- Centro de Salud de Cammen autogeshén todo. el tfempo ya sea para cubrir los gastos de
) movilidad ¥ otros
26/05/22 Encarnacién- USF- Etapa 1 San Pedro. ‘No CUBRta con equo informaético.
26/05/22 VIi Regién Sanitaria — Encarnacian. . | Falta'de Equipos informéticos y conectividad a internet.
i - . ‘ . | No cuenta con servicio de coneclividad a no ser que los
26/05/22 Encarnaciéon — Hospital Regional. | mismos abonen para su propio uso,
. . | Elequipo informético ya es cbsoleto y el servicio de internet es
25/05/22 Los Cedrales —USF. i :solventado por el consejo Jocal de salud.
) “I No cuentan con equipo Informatico, tampoco servicio de
25/05/22 Pte. Franco- USF- Monday. . intermet para Ia carga de RVE.
25/05/22 Region Sanitaria- Giudad detEste. & Las gestiones lo cumplen gracias a la autogestion.
24/05/22 Coronel Oviedo - USE- Col 0 m a BI as Ga ray .{x?e mcgfntan con equipos mformancos ni conectividad de
54/05/22 Puesto de Salud de Caraguatay ComneJ Falta de equipo informéfico y sistema de Red, todas las
Qviedo. gestiones y servicios los realizan como aufogestion.
24105/22 Hospital D_;_stntal'-de_ Corone!_ Qviedo. No funciona e sistema de internet.
e s No cuentan con Internet. no cuenta con capacitacidn para el
24/05/22 Corapel Ovfedo = USF- Pofrero Ubaldino. sistema RVE, ademds existe diferencia en los datos defl RVE y
T ML ef stock.
23/05/22 | Hospital Basico Yataity del Norte. No cuentan con equipos informéticos asi también internet.
23/06/122 .| Puesto de Salud de Tacuara — San Estanislao. | No cuentan con servicio informético ni servicio de intemet
19//05/22 XV Regitn Sanitaria- Pte. Hayes. En los datos de carga del sistema existe diferencia.

Las situaciones sefialadas por los encargados entrevistados, pudieron deberse a la ausencia de
gestiones del ESC para el correcto funcionamiento del sistema RVE, lo que incide en fa generacion de
datos oportunos, claros y precisos, que permitan realizar los andlisis y tomas de decisiones.

Conforme a los hechos observados precedentemente, el ESC no ha dado cumplimiento a lo
establecido en la;: Resolucion S.G. N° 215 de fecha 12/04/21 “Por la cual se dispone de fa Plataforma
informaética de Registro Nominal de Vacunacion Electronico en los vacunatorios de la Republica del
Paraguay, reemplazando la Plataforma INFOVAC ”, en su articulo 1°- Disponer la implementacion de
Registro de Vacunacion Electrénico (RVE) en los vacunatorios de todo el pais, reemplazando la
plataforma PAI Infovac, con el objetivo de contar con la mayor informacion requerida para lograr datos
consistentes que permitan el anélisis” y el articulo 4°- Encomendar a la Direccion General de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (DGTIC), el soporte técnico, infraestructura,

conectividad, acﬂ;g};zac;ones ¥ conﬁguramones requeridas para,el correcto funcmnam:ento de, {a

Pia jf’ ma de Registro de Vacunac:?fnfE! rénico (RVE). /{';w —
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Descargo del Ente Sujeto de Control

La DGTIC, al momento de recibir esta observacion, procedié a realizar una verificacién con cada uno
de los establecimientos seleccionados como muestra por la CGR, en donde se contacté con los
encargados de los vacunatorios, esto a raiz de actualizar la informacion recogida en fecha 05/2022 por
" la CGR en vista que hay varios proyectos de conectividad y actualizacién de equipos que se
encuentran en ejecucion por el MSPyBS. Por lo mencionado pasamos se pasa a detallar la
informacion y el descargo en la planilla adjunta.

£n este sentido se ha detectado que la deficiencia encontrada en el sistema de cargas del RVE son
por dos motivos en la gran mayoria de los casos, la falta de conectividad y la falta de equipos
informéticos. Como se puede observar en la planilla remitida adjunta estas dos situaciones se vienen
trabajando y gradualmente se van subsanando, esto, debido a los factores que tienen que ver con ef
presupuesto asignado y los procesos prologados de licitaciones para provision de equipos informéticos
y por la capifaridad de los servicios ofrecidos por COPACO, para la provision de internet. Actualmente
los Programas de Salud a nivel regional y/ o los Proyectos son los que proveen de estos equipos a fos
vacunatorios para la implementacion gradual del RVE y los demas SIstemas de mformacron del
Ministerio de Salud. : &

En cuanto al cumplimiento de la Resolucion S.G N° 215, por parte. de Ia‘DGTfC podemos mencionar
cuanto sigue: : :

Articulo 1° "Disponer la Implementacion de Registros de Vacunac:on Electrénica (RVE) en los
vacunatorios de todo el pais, reemplazando la plataforma PAI Infovac, con el objetivo de contar
con la mayor informacién requerida para lograr datos consistentes que permitan el anélisis”.

- La DGTIC, ha realizado la implementacion del Sisté}ﬁa RVE como se puede verificar con fos datos de
vacunacion desde abril del 2020, el mismo, se: encuentra operatfvo en Capital y desde julio del 2021
en fodo el pais. ‘

Articulo 2° eneral de Tecnologias de Ia Informacién y
Comunicacion (DGTIC), el soporte” tecmco, ‘infraestructura, conectividad, actualizaciones y
configuraciones requeridas para ‘el co recto funcionamiento de la Plataforma de Registro de
Vacunacién Electrénica (RVE)

Soporte Técnico, lnfraestr‘acti:ra y ébﬁectividad

La DGTIC, brinda soporte tecmco al sistema RVE actualmente por medio de la Direccién de
Infraestructura, la cual se-encarga del sostenimiento de los servidores donde se encuentra alojado el
RVE, siendo responsable ‘de los servicios de backup de bases de datos, conexiones a internet, y
mantenimiento de toda-fa plataforma nacional del RVE, la misma se encuentra en el Datacenter de la
Sede Central del M’SPyBS

Actualizaciones y conflguracaones

Por otro lado, los nuevos desarroffos del RVE y las nuevas actualizaciones segun lo requerido por la
normativa vigente en cuanfo a inmunizacién, lo realiza la Direccién de Sisternas de la DGTIC en
- coordinacion con los requerimientos solicitados por adrea de Subsistemas del PAl Nacional, fa misma
se encuentra en constantes actualizaciones de versiones, esto es requerido por que la estrategia de
inmunizacion cambia constantemente.

Como se puede observar la DGTIC, brinda de forma permanente soporte técnico al sistema de
inmunizacién; asi mismo también colaborq con fos vacunatorios para el soporte en cuanto a cableados
de da ;,s mantemmfentes de Jos equrp@sf)formancos que se Zcuentran en blchos estaplec:mrengﬁ(s
; 7 )
) o ;
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En cuanto a las capacitaciones y calidad de Jos datos (datos oportunos, claros y precisos) dentro Ia
misma Resolucion S.G. N° 215 Articulo 5°, establecen las responsabifidades en cuanto a este punto,
que estan ajenas a las funciones de esta Direccién General.

Conclusiones del Descargo.

Como se puede observar la DGTIC, en cumplimiento de la Resolucion S.G N° 215, viene realizando
todo el apoyo tecnolégico a la implementacién gradual del RVE.

Asi mismo, existen otros factores que limitan el avance en la digitalizacién del 100% (total de 1450)
de los vacunatorios, como ser las restricciones en el avance de las redes de conectividad de
los operadores, movilidad de los recursos humanos y especialmente la falta de presupuesto.

Toda esta limitante, se viene trabajando en planes de mejoras dentro del presupuesto de la institucién
y de forma gradual como se pudo observar en la planilla relevada, se van cubriendo las brechas.

Otro punto importante a mencionar, es que la DGTIC, no cuenta con presupuesto propio para dotar
de equipos informaticos a los establecimientos, estas dotaciones se realizan gradualmente en el
marco de la ejecucion de proyectos o son financiados por fondos propros de los Hospitales y Oficinas
Regionales. i

Evaluacion del Descargo

Analizado el descargo presentado por el ESC, el mismo ho satisface lo observado por el equipo
auditor, ya que en lo que refiere al soporte técnico, equipoes informéticos para el correcto y adecuado
functonamlento del sistema RVE del Programa Ampltado «de Inmunizaciones, en el descargo se
expresé: “...Asi mismo, existen otros factores que: fimitan el avance en la dfgrta!fzaolon del 100% (total
de 1450) de fos vacunatorios, como ser las restricciones en el avance de las redes de conectividad de
los operadores, movilidad de fos recursos humanos }k;;;e,spécialmente la falta de presupuesto...”, o que
mas bien son causas de las debilidades seﬁalad:a"s‘fpor.él EA.

Por otra parte, se hace mencién a lo“que actualmente se viene realizando desde la DGTIC, lo cual

constituye una accién de mejora quesera con51derado y evaluado en el plan de mejoramiento.

Ademas, se expresd: “...no cuenta G‘Q_n presupuesto propio para dotar de equipos informaticos a los
establecimientos, estas dotaciones se realizan gradualmente en el marco de fa ejecucion de proyectos
o son financiados por fondos propios de los Hospitales y Oficinas Regionales”, por lo que corresponde
al nivel central realizar’ las gestsones pertinentes a fin de subsanar esta situacién.

Por tanto, el eq_l_.‘u:po"' _Tdﬂorfse rat:fica en la observacion.

Conclusion

Se evidencio la falta de soporte técnico, equipos informaticos para el correcto y adecuado
funcionamiento del sistema RVE del Programa Ampliado de Inmunizaciones, esta situacion afecta el
correcto funcionamiento del sistema, a fin de contar con datos oportunos, claros y precisos. Al
respecto, se debe sefialar lo establecido en la Resoluciéon S.G. N° 215/21°Por la cual se dispone de la
Plataforma Informatica de Registro Nominal de Vacunacién Electrénico en los vacunatorios de la
Repuablica del Paraguay, reemplazando la Plataforma INFOVAC?, articulos “1°” y “4°”. :

Recomendaciones

El ESC, debera gestionar los mecanismos pertinentes, para subsanar la falta de soporte técnico,
equipos informaticos para el correctoc y adecuado funcionamiento del sistema RVE del Programa
Ampliado de Inmunizaciones, con el fin de permitir gue los diferentes servicios vacunatorios del pais
cuenten .con un sistema de informacion confiable, oportuno y que conk(lbu a eﬁCier}temente 2

*r las cob rturas de vacunacion /Ms}gublacmn /g?// ,;‘ o)
. - e

?

Maon “Ser r’edénuczda por promover ia buena gobemanza y iagai{sparenma con procesos innovadores y competentes en la fscalizacion de los recursos _-_ ;
para rmarcar la diferencia en la vida de los ciudadanos”

Direction: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000.] Web: www.contralorfa.gov.py | Email: cgf@centraloria. govmf ,




80 (Sesenta)

CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Mision: "Organismeo Constitucianal de Conwrel Gubermamental, que fiscaliza y profege ef Patrmanio Pabiica, en benafica de ia suciegad”,

Sub capitulo 11.2: Indicador 3b.2. Financiamiento para investigacion sobre
uso y manejo de vacunas.

Observacién N° 15

El ESC no contaba con presupuesto destinado para las actividades de investigacién y el
desarrollo de vacunas, ademas no contaba con un registro oficial y sistematizado de
investigaciones relacionadas al uso, manejo y desarrollo de las mismas.

Se evidencid que el ESC no contaba con presupuesto destinado para las actividades de investigacion
y el desarrolio de vacunas, ademds no contaba con un registro oficial y sistematizado de
investigaciones relacionadas al uso, manejo y desarrollo de las mismas. A fin de determinar si se
contaba con un presupuesto asignado para la investigacidén en uso y manejo de vacunas, identificar el
nimero de investigaciones existentes (observaciones de campo) destinadas al uso, manejo y
desarrollo de vacunas; por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 03 se solicité informar referente a lo
siguiente:

Punto 13. Informar si existen y/o fue identificado el presupuesto destinado b el gobierno para las
actividades de investigacion y el desarrolfo de vacunas, incluidas para fa Co id—19, al respecto se
soficito fo sigufente: ;

- Punto 13.d. Detalle de las dltimas publicaciones resuitantes de os‘*proyectos de investigacion
efectuados en el desarrollo de vacunas. Para los ejercrcios fiscales:2019, 2020 y 2021.
Punto 13.e. Reporte de nimero de laboralorios acred:tados (c:entrales y regionales) donde se
realficen investigaciones en vacunas.
Punto 13.f. Reporte del niimero de rnvestrgadores.’ cred:téd’os que se encuentren realizando
investigacion en ef desarrofio de vacunas (naclonales fextranjeros)

Al respecto, el PA! informo solo en relacion al punton. ‘3 'que ei Programa Ampliado de Inmunizaciones
no cuenta con presupuesto, ni recursos ﬁnancferos destmados para la invesligacion y desarrolffo de
vacunas contra la Covid-19. :

~ Por ofra parte, el EA solicitd por Memorandum DGCRSE N° 18/22, informar referente a si Existe un
registro oficial sistematizado de mvest:gac;ones relacionadas al uso y manejo de vacunas; cual es el
monto que se destina a investigacion. y desarrofio de vacunas, y que porcentaje representa respecto af
PIB; Si el Paraguay cuenta con capac.-dad tecnolégica e infraestructura, equipamiento necesario y
suficiente, recurso humano’ caf:ﬂcado y experimentado, presupuesto para desarrolfar y producir
vacunas; también informar.si. Paraguay cuenta con convenios bilaterales respecto a la transferencia de
tecnologia para la mvest;gaczon Y desarrollo de vacunas.

Sobre lo sohcltado e ESC ;nformo que la autoridad regulfatoria es la DINAVISA, y que la misma emite
el registro samtaﬂo de.vacunas en base a los resultados de los ensayos clinicos presentados y
publicados por ef fabricante, asi también teniendo en cuenta las autorizaciones de Autoridades
Regulatorias de alta, mediana y moderada vigilancia sanitaria.

En cuanto al monto que se destina a la investigacion y desarrollo de vacunas informé que actualmente
no se cuenta con esa informacién. En cuanto a la capacidad tecnoldgica e infraestructura,
equipamiento necesario y suficiente, recurso humano calificado y experimentado y presupuesto para
desarrollar o producir vacunas, Paraguay no cuenta con desarrollo y produccion de vacunas en ef
sector privado y estatal. Y, tampoco se cuenta con acuerdos y convenios bilaterales para transferencia
de tecnologia para la investigacion y desarrolfo de vacunas.

Respecto a quienes son las instituciones publicas responsables de la investigacion en general, informé
que: “La funcién rectora nacional corresponde al Consejo Nacional de Ciencia 1% Tecnoiogia

respcmsable del ﬁnanaamrento y desaﬁ:oﬂg de la mvesttgac;on clentifica, modem:zac:ion tecnologwa V.

!a innevacion. 4 F
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En el ambito sectorial, el Ministerio de Salud Puablica y Bienestar Social, es responsable de promover
la investigacion sanitaria en sus diferentes modalidades: investigaciones biomédicas, clinicas, socio
sanitarias, en Politicas, Sistemas y Servicios de Salud, Epidemiolégicas al interior de las
dependencias, que cuentan con infraestructura y clasificados como hospitales especializados”.

Respecto de todo lo informado se evidencid, que el ESC no cuenta con registros referente a
investigaciones relacionadas al uso, manejo, desarrollo y produccidén de vacunas, a pesar de la
existencia de instituciones encargadas de la investigacion con el fin que fortalecer las capacidades en
todos los niveles para identificar las prioridades en materia de innovacién y crear y gestionar las
investigaciones en vacunas; no realiza gestiones para promover acciones de investigacicnes, debido a
que no cuentan con una estructura ni financiamiento propio para la investigacién sobre uso y manejo
de vacunas, no se gestionan los medios necesarios para contar con dichas fuentes o realizar
convenios cooperacion con las instituciones encargadas de la realizacion de estudios e
investigaciones para los temas referidos a vacunas. :

Al respecto, el Plan de Accion PNEI-PAI 2019-2023 en el apartado V. Lmeas de accion priorizadas
por componentes, punto 4.11. Investigacion establece que el PA| se encargara de '

- Elaborar bancos de perfiles de investigaciones cientificas y operatlvas de .'nteres nacional en ef
tema PAI

- Promocion y desarroflo de investigaciones operativas refacronados con eI PAIl en coordinacion con
las escuelas formadoras de los recursos de salud de Pre grado y Post grado

- Para el afo 2020 la elaboracién de un trabajo de mveshgac;on en relacién a fa segundad de la
vacuna contra el VPH, cuyos resultados ayudaran a una mejor percepcion de la vacuna y mayor
adherencia.

- Para el afio 2021 llevar a cabo un trabajo colaboratfvo con fa OPS en relacién al impacto de Ia
vacunacion contra la influenza.

Conforme a los hechos observados precedentemente, ‘es importante mencionar lo establecido en la:
LA AGENDA 2030 Y LOS OBJETIVOS ‘DE: DESARROLLO SOSTENIBLE; Una oportunidad para
América Latina y el Caribe: Metas del: Objetrvo 3. Indicadores 3. b.2. Total, neto de asistencia oficial
para el desarrollo destinado a los sectores de Ia investigacion médica y la atencién sanitaria basica.

Asimismo, la AGENDA DE INMUN!ZACION 2030 Una estrategia mundial para no dejar a nadie atras:
PRIORIDAD ESTRATEGICA 7 “Inveshgacron e innovacion”, establece:

Objetivo.

Las innovaciones para-mejorar el alcance y el impacto de los programas de inmunizacion se ponen
rapidamente a disposicion de todos los paises y comunidades.

Propésitos.

* Establecer y fortalecer las capacidades en todos los niveles para identificar las prioridades en materia
de innovacion y crear y gestionar esta.

» Desarrollar nuevas vacunas y tecnologias y mejorar los productos y servicios actuales para los
programas de inmunizacion.

» Evaluar las innovaciones prometedoras y ampliar las que corresponda baséndose en los me;ores-:\

datos probatorios disponibles. 7

Descarqo del Ente Sujeto de Control
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Evaluacién del Descarqo

El descargo presentado por el ESC, no satisface lo observado por el equipo auditor, ya que se limita a
lo ya informado durante los trabajos de campo, informacién con base a la cual se elabor6 la presente
observacién.

Por otro lado, cabe sefalar; que mediante los requerimientos realizados al ESC, se constaté que no
realizd gestiones para promover acciones de investigaciones, debido a que no cuentan con una
estructura ni financiamiento propio para la investigacién socbre uso y manejo de vacunas.

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacion.
Conclusion

El ESC no contaba con presupuesto destinado para las actividades de investigacion y el desarrollo de
vacunas, ademas no contaba con un registro oficial y sistematizado de investigaciones relacionadas al
* uso, manejo y desarrollo de las mismas, incumpliendo con lo establecido en:el Plan de Accién PNEI-
PAI 2019-2023 en el apartado IV punto 4.11, ademas de la Agenda 2030 y losObjetivos de Desarrolio
Sostenible; Metas del Objetivo 3. Indicadores 3.b.2, y la Agenda de inmunizagién 2030, Prioridad
Estratégica 7, afectando asi a la posibilidad de contar con registros‘ _re‘férente a investigaciones
relacionadas a! uso, manejo, desarrollo y produccidén de vacunas; debldo a no cuentan con una
estructura ni financiamiento propio. g

Recomendaciones

El ESC, debera gestionar los mecanismos necesarios, a fin.de contar con presupuesto asignado a la
investigacion y desarrollo de vacunas, ademas arbitrar acciones a fin de disponer de registros oficiales,
oportunos y actualizados referentes a mvestlgaclones relamonadis al uso, mane;,c desarrolia y

produc"lon de vacunas. o . \M S ST

Vision: “Ser recnroclda por promover la buena gobernanza y la transparencia con procesos innovadotes y competentes an la fiscalizacion de los recursos del Estado,
para marcar ta diferencia en la vida de los cudadanos™
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Mision: “Organisme Constitucional de Conrol Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Piblico, en beneficio de Ja sociedad”.

Sub capitulo 11.3: Indicador 3b3. Adquisicién, almacenamiento, distribucién
y abastecimiento de vacunas o bioldgicos.

Observacion N° 16 )
La cantidad de vacunas programadas para los periodos del 2019 al 2021, no concuerda con la
cantidad distribuida por el Programa Ampliado de Inmunizaciones durante el mismo periodo.

Para el analisis y verificacion del indicador 3b 3 se procedi6 a la remisién de un cuestionario al ESC a
través del MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 17/22, el mismo contenia preguntas relacionadas a varios
componentes, entre ellos el componente Xi Distribucién y abastecimiento de vacunas, en cuyo punto
11.3 se consulté si ;jLa cantidad de vacunas distribuidas a nivel nacional o subnacional, concuerda
con la cantidad programada a nivel nacional o subnacional, en los afios 2019 a 2021?

Al respecto, el ESC remitid contestacién por MEMORANDUM NEXO- DGAI N? 149 de fecha
04/05/2022, Nota D-PAI N° 452 de 03/05/22, “No” a lo que el Equipo auditor a través de
MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 25/22 en el punto N° 10 solicité “informar. y jusfff“car el motivo por el
cual la cantidad de vacunas distribuidas a nivel nacional o subnacional, NO, coricuerda con la cantidad
programada a nivel nacional o subnacional, en los afios 2019 a 2021 V. ao_',runtar documentos que
respalfden el motivo por ef cual no se disponen de /a mformac:on” i -

En respuesta a lo solicitado, por MEMORANDUM NEXO: DGAJ N° 205 de 31/05/22 y Nota PAI-D N°
478 de fecha 25/05/22 ademas la Nota DCRS N° 122/22 el PAI informé que “.../a cantidad distribuida
a nivel regional se realiza en base a las vacunas adqwndas a traves del Fondo Rotatorio y en base af
stock disponible de cada Region Sanitaria”. - ;

De la verificacion y analisis de los documentos & informes proveidos por el ESC, se evidencié que la
cantidad de vacunas programadas en los. penodos del 2019 al 2021, no concuerda con la cantidad
distribuida por el programa ampliado de inmunizaciones, dicha sﬂuamon se encuentra detallada en los
cuadros a y b, correspondiente a los periodos 2019 y 2021 seleccionados como muestra.

Cuadro a: Ejercicio fiscal 2019+ '

informe de Reporte Emitido "~
Ho;a de Trabajo para la Estimacién Trimestral de Compra por &l Slstema VSSMen el
“de Vacunas ... ..  CNV
para OPS- Aiio 2019. * ~ Enero Diciembre 2019.**
Compra sugerida- R _ ' )
~ Compra Anual Vacunas Entregadas | - Diferencia entre la
Descripcion. Programada ‘UM: Cantidad de dosis. cantidad de dosis
UM: Cantidad de 2) programa y Entregadas.
. S dosis. : o (BE(-2)
....... . (1) ) ) . . Lo

BCG 400.000 312.540 8§7.460
DPT (10 dosis) 300.000 191.110 108.890
DT Adulio 450.000 299,360 150.640
Hepatitis B Pediatrica 150.000 106.200 43.800
Hepatitis B Adulfo 30.000 30.000 0
SR 20.000 213.545 -193.545
SPR 297.000 224650 72.350
Pentavalente 450.000 351.343 98.657 | -
bOPV 750.000 431.000 319.000
Rotavirus 300.000 241.200 58.800
PV 200.000 137.420 62.580
Meningococe ACWY 135 2.000 1.785 215
Neumoceco 13 Pediatrica 450.000 375.300 _ 74.700
VPH 136.000 36.380 99.620
Fiebre Amarilla 700.000 397.000 303.000|
Tdap x il 300.000 192.885 [ 107 1150

] b TN 500 P 223 N 4
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CGNTRALOm GENERAL
DE LA REPUBLICA

B4 (Sesenta y cuatro)

Misidn: “Crganismo Consiitucianal de Control Gubernamental, que fiscaliza y prolege of Paliimonie PUbico, en benefica de ja sotiedad”,

Ho;a de Trabajo para Ia Estamacwn Trlmestral de Compra

sde'Vacunas -

.. Informe de Reporte Emitido -
por e! Slsterna VSSM en el
e "CNV-- 5

iy pafa OPS- Afio 2019.* B
. Compra sugerlda~ S I

- Compra Anual"
Programada -

Enero ch:embre 2019 =+ :.':

Vacunas Entregadas

| Diferencia entrea .
~cantidad de dosis

Descnpmén UM Gantidad de : UM Cantsdgd de d05|s.-- programa y Entrega das
L . dosls. @ @={2) -
............. (). R e e Sha s o

Neumococo 23 Aduito 30 ODD 30.000 0
Hepatitis A Pediatrico 170.000 120.630 48.370
Hepatitis A Adulto 3.000 1.770 1.230
Varicela 170.000 105.802 64.198
Total general .-5.308.500 3.8001443: e 1.508.357

Fuente: “Memorandum Nexo DGAI N° 05822 - Nota B-PAI N° 508/23.

**Mermorandum Nexo DGAI N° 043/22 - Nota D-PAL N° 192/22.

Cuadro b: Ejercicio fiscal 2021.

| - Informe de Reporte Emitido ..
Hoja de Traba;o para Ia Estimacion Trlmestral de Compra de ' por el Sistema VSSM en el
: LoVacunasl il e . S UGNV T
""" U para OPS Afo2021.* - .- L " Enero Dscnembre 2020
o Compra sugeﬂda- Sl _ Diferencia:entre la
R ~Compra Anual = - - Vacunas Entregadas 'Cantidad de dosis
L 'Descripcién-.'“jf ""'Prdgramada e UM Cantidad de dosns L programay’iil
Pl UM Cantldad de dosls ' (2) B Exustencla Anual
LIS N IO T : ) e D . (3)_(1_2)
BCG (a 1 afo) (0,1mlM10 dosis) 300.000 248.700 51. 300
DTP (10 dosis) 300.060- 264.080 35.920
Td (10 dosis) 400000 k. 262.400 137.600
Hepatitis B pediatrico (1 dosis) 65,0000 % 118.400 -54.400
Hepatitis B Adulto (10 dosis) 30.0004. 7.050 22.950
SR (1 dosis) ) 20000 | 301.844 -281.844
SPR (1 dosis) o 237.000 670.810 -433.810
Pentavalente { 1 dosis) . 306,000 307.338 -7.338
bOPV (20 dosis) “350.000 742.400 -392.400
Rotavirus (1 dosis) .- 200.000 174.600 25.400
1PV (5 dosis) 200.000 22.415 177.585
Meningococo ACYW-135 (1 d05|s) 2.000 1.064 936 |
PCV 13 (1 dosis) N 350.000 272.750 77.250
VPH Cuadrivalente (1 dosis) . 50.000 43.533 6.467
Fiebre Amarilla (10 dosis} .2 300.000 176.150 123.850
Tdap adulte(1 dosis) 300.000 59.550 240.450
DPTA pediatrico (1 dosis). .- . - 200 5 195
Neumococo - 23 (1.dosis).. 50.000 31.440 18.560
Hepatitis A Pediatrica’{] dosis) 140.000 96.860 43.140
Hepatitis A Adulto (1 ddsis) .7 2.300 580 1.720
| Varicela OKA (1dosis) 7 350.000 143.800 206.200
Influenza (HS) trivalente Pediatrica 700.000 700.000 Y
Infiuenza (HS) trivalente Adulta 900.000 900.000
|G Antitétanos (250 UD) 220 92 128
|G Varicela - Zoster (125 Ul 50 54 !
|G Hepatitis B (200 Up 300 97 203
Hib (1 dosis) 100 100 0
Anti-rabica Humana Vero Cell 11.000 7.125 3.875
IG Anti-Rabica humana (SOOUE) 160 80 80
Total General . 5.558.330 _ . 5,554,317 4.013

Fuente: *Memoréndum N.exo DGAI N“ 059/22 Nota D-PAI N° 208/22.
**Mamorandum Nexo DGAI N° 043/22 - Nota D-PAI N° 162/22.

Dicha situacién evidencia la ineficacia de los sistemas y procedimientos de adquisicion del PAl, a fln

de garantizar la adquisicion adecuada, continua y sostenible de biolégicos para la entrega oportuna
vacqhas alos establecumentos de salqd Goﬁfqrme alas necestdades progra\madas
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65 (Sesentay cinco)

DE LA REPUBLICA

Misién; “Crganisme Constitucionat de Control Gubernamental, que fiscaliza ¥ protege el Patrimanio POblico, en beneficio de la sociedad”.

Al respecto, cabe sefialar lo establecido en el Plan de Accion PNEI-PA] 2019-2023 en su Objetivo
Especifico 9) Realizar monitoreo, supervision y evaluacion sistemética del PAl en todos los
componentes de todos los niveles, para asegurar el cumplimiento de las y objetivos establecidos”.

Conforme a los hechos observados precedentemente, el ESC no ha dado cumplimiento a o
establecido en la: LA AGENDA 2030 Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE, Una
oportunidad para América Latina y el Caribe, Metas del Objetivo 3, Indicador 3.b.3 Proporcién de
centros de salud que disponen de un conjunfo basico de medicamentos esenciales asequibles de
manera sostenible.

AGENDA DE INMUNIZACION 2030 Una estrategia mundial para no dejar a nadie atras: PRIORIDAD
ESTRATEGICA 6. Suministro y sostenibilidad, tiene por Objetivo que: “Todos los paises cuentan con
un suministro fiable de vacunas adecuadas y asequibles de calidad garantizada y una financiacion
sostenible para los programas de inmunizacion”. '

Areas de interés clave:
Innovacion vy asequibilidad: Velar por que el suministro de nuevas yacuné'sr Y el acceso a ellas

satisfagan las necesidades nacionales y que las vacunas se introduzcan:de mahera oportuna, con
independencia de la riqueza del pais y a un precio asequible, para garantizar el suministro.

Previsién, adquisicion y_suministro de vacunas: Mejorar la capacidad: de prevision, planificacion %
adquisicion a escala nacional y mundial para salvaguérdaf‘r,unos suministros asequibles y
sostenibles..., y fortalecer las relaciones con los fabricantes para garantizar que la produccién y el
suministro de vacunas cubran las necesidades nacionales en-todos los paises.

Descargo del Ente Sujeto de Control

Al respecto conforme a la Ley N° 4621 las compras. de vacunas para el Programa Ampliado de
Inmunizaciones se realizan a través del Fondo Rotatorio, una vez recibido los biologicos remitidos por
el Fondo Rotatorio se efectua fa distribucion de las vacunas recibidas a las regiones sanitarias. Se
ratifica las respuestas anteriores que-explican. este proceso y se agrega NOTA PRY/1/08 (3188-20) y
fa NOTA PRY/8/08 (3145-20). R :

Evaluacion del Descarqo

Analizado el descargo_,,pr:esenfcado::pt)r el ESC, el mismo no satisface lo observado por el equipo
auditor, que se limit6:a mencionar que las compras de vacunas para el Programa Ampliado de
Inmunizaciones se.realizan a través del Fondo Rotatorio. :

Referente a la nota: NOTA PRY/1/08 (3188-20) se debe sefialar que corresponden a nota remitida por
el representante de‘la OPS/OMS Paraguay, donde se adjunts la evaluacion de riesgos realizada por la
Unidad de Compras de la OPS, informado ademas que se estaban extremando esfuerzos para
atender la demanda de los paises; sefialando también que era importante que el pais se prepare para
enfrentar el riesgo de desabastecimiento temporal de alguno de los productos.

Al respecto, se debe sefialar que, si bien fue remitida la evaluacion de riegos, no se adjunté
documento de respaldo que confirme que esos riesgos se hayan materializado. '

La NOTA PRY/8/08 (3145-20), la misma refiere al seguimiento de la nota anterior, comunicando la
ampliacion del plazo para la reconfirmacion de la demanda de vacunas y jeringas para el tercer y
cuarto trimestre del 2020.

Por lo;expuesto, lo sefialado en el descargo y documentos adjuntos.no satisfacen lo observado, p;ﬂ'{a
f Y/~

tant;( glrequipo auditor se ratifica en la gbée“;vacién.
H 3. & J f"
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86 (Sesenta y seis)

CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misiér: “Orgemismo Constilugonal de Contrdd Gubarmamental, que fiscaliza v protege el Patrimenio PGbiico, en beselicio de ja saciedad”.

Conclusion

Se constaté que la cantidad de vacunas programadas para los periodos del 2019 al 2021, no
concuerda con la cantidad distribuida por el programa ampliado de inmunizaciones durante el mismo
- periodo, incumpliendo el Plan de Acciéon PNEI-PAI 2019-2023 en su Objetivo Especifico 9, ademas de
la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, Metas del Objetivo 3, Indicador 3.b.3 y la
Agenda de Inmunizacién 2030, Prioridad Estratégica 6, afectando asi a la eficacia de los sistemas y
procedimientos de adquisicion del PAl de tal forma que garantice una compra suficiente de vacunas
permitiendo el abastecimiento de los diferentes tipos de vacunatorios de forma oportuna, continua y
sostenible.

Recomendaciones
El ESC, debera gestionar las acciones pertinentes a fin de que las cantidades programadas se ajusten

a las necesidades de distribucion, a efectos de garantizar la adquisicion adecuada, continua y
sostenible de bioldgicos para la entrega oportuna de vacunas a los establecimientos de salud.

Observacién N° 17
El PAI no contaba con datos sistematizados e integrados refere
b|olog|cos utilizados durante los ejercicios 2019 al 2021. ;

a los movimientos de

De la verificacién y analisis de los reportes de movimiento de’ blOIOQICOS se ewdenmo gue los mismos
se realizaban en forma manual en formularios que no se encontraban sistematizados, integrados y
conectados en red, por lo que dicha situacion no permité ‘dontar coti‘una informacion fiable y oportuna,
gue contribuya en la obtencién de informacion til, sobre la cantidad de dosis utilizadas, tampoco
~ permite contar con una trazabilidad de blologlcos redlstrsbwdos en los servicios, ni realizar la
valorizacién de los mismos. b :

A fin de verificar el movimiento de bioldgicos 1 hzado por el PAl, el equipo auditor por medio del
MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 26 de- fecha 23/05/22, en el punto 5 solicité la remision def
movimiento de Biolégicos de los ceritfos regionales. Luego, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N°
27/22 se volvié a reiterar dicho pédido. y_sobre lo solicitado, el PAl solo remitic el resumen de fos
informes de bioldgicos correspond:entes al afo 2019 e informd que durante los afios 2020 y 2021 el
requerimiento y recepcién de fos mformes de movimientos de biolégicos al PAl nacional se vio
interrumpido y recién a partir del afio. 2022 mediante circular N° 17/22 se volvid a requerir de forma
regular y mensual a todas Ias regiones sanitarias.

Respecto a lo solimtad_o por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 209 de 03/06/22 y Nota PAI-D N° 512
de fecha 02/06/2_2 el PAlremitio al equipo auditor en carécter de préstamo los documentos originales

de movimiento de:biolbgicos.

De la revision, se constatd que estos reportes se registran de forma manual en el formulario PAl 1-
Hoja 4- Movimiento mensual de vacunas y jeringas, en los mismos el EA encontré varias
inconsistencias al cotejar los saldos expuestos en los mismos para los diferentes meses;
inconsistencias que luego fueron expuestas al PAl por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 32/22.

- Sobre la situacién expuesta, el PAl solicitd una mesa de trabajo con el EA, a fin de aclarar las
situaciones encontradas por el equipo auditor.

Al respecto, en el punto N° 1 del acta CGR N° 02/22 el equipo auditor, a modo de muestra expuso fos
datos de movimientos de biolégicos correspondientes a la | Region Sanitaria a los representantes def
PAI, en la misma se expusieron las diferencias en los datos de reportes extraidos de los formularios
PAI 1- Mowm/ento Mensual de blofog:cos correspondientes al ejercmfo fiscal 2019, en dichas pian:ﬂas

Vision: "Ser recoromda por promover la buena gobernanza y la transparencia con procesos innovadores y competaﬁ‘t’es enia fscaiazacmn de [ recursg
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos” :
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DE LA REPUBLICA

Misidn: "Organismo Censtilucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege ef Patrimonio Piblica, gn beneficio de la scoedad”.

Referente a lo expuesto, los representantes del PAl expresan que para el control de stock el PAI
realiza de dos formas, una a través del informe generado por el sistema VSSM, este sistema es sofo
de escriforio, el mismo no esté enfazado a una conectividad que permita ser visualizado por el PAl
Nacional, el sistema VSSM permite generar informes a través de un archivo bapkup, y estos reportes
generados luego son enviados al PAl Nacional para ef control del mismo, el otro mecanismo de controf
es a través del formulario PAl 1- Movimiento Mensual de bioldgicos donde figuran el stock inicial, las
dosis de bioldgicos recibidos, aplicados y dados de baja por factor pérdida. :

Sobre el formulario PAI 1- movimientos de bioldgicos, utilizado por el EA para el andlisis de
movimientos de biolégicos, el PAl manifiesta que los informes remitidos por cada region suelen ser
remitidos al PAI nacional con errores que al ser detectados suelen ser devuelfos a las regiones para
realizar las correcciones y ajustes en caso de que los mismos cuenten con errores. Estos informes son
remitidos en forma extempordnea y a requerimientos del PA/ Nacional. Lo sefialado por los
responsables del PAl demuestra la vulnerabilidad de los datos obtenidos, los cuales deben ser
controiados y pueden ser corregidos o ajustados, es decir, no proporciona informacién precisa, exacta
y oportuna.

Al respecto, las diferencias detectadas fueron luego remitidas al PAI para Ias Justlflcac:ones
correspondientes.

Luego, en el punto 2, el equipo auditor realizé la consulta del motlvo por el cual el PAl para ef ejercicio
2021 solo remitié los reportes de los formularios PAI 1- Mowmrento Mensual de biolégicos
correspondiente a la IX Regién Sanitaria. ‘

Al respecto, el PAl expone que no se cuentan con dtchos .'nformes de movimientos de biolégicos para
las demas Regiones Sanitarias, el motivo se debe a que por.la emergencia sanitaria de la COVID-19
no fueron requeridos dichos informes a las regrones y estas dejaron de enviar.

A razén de esto, se corté la recepcion de lnformes duran‘te todo el afo 2021, luego en el afo 2022 el
PAl solicité a las regiones pendientes de envié de’informes correspondientes al afio 2021, sin
embargo, las regiones por el tiempo transcurndo manifestaron que ya no podian informar sobre los
movimientos de biolégicos utilizados-gn el ‘afio anterior, debido a que en su momento no fueron
elaborados y que ya no lo podian reallzar‘ No se cuenta con ninguna disposicién referente al corte o
cambio de procedimiento referente:al’ en\no ‘de informes mensuales de movimientos de biclégicos de
las regiones sanitarias al PAI Nac:onal en el periodo 2020 y 2021.

Al respecto, cabe senalar Eo establemdo en el Pian de Accion PNEI-PAl 2019-2023 en su Objetivo
Especifico 8) Monitorear Ia: carga durante los afios 2019-2023 para que la misma fuera eficiente y
efectiva. Y en el 9). Realizar monitoreo, supervision y evaluacion sistemética del PAI en todos los
componentes de todos fos “niveles, para asequrar el cumplimiento de las metas y objetivos
establecidos”. 5,

Asimismo, no se did%ﬁ‘mpiimiento a lo dispuesto en el Decreto N° 4541/2015 “Por el cual se aprueba
fa politica de salud 2015-2030" y la Resolucion S.G. N° 612 del 25/08/2015 “Por ef cual se aprueba la
politica de salud 2015-2030 y se dispone su implementacion en todo el territorio de la republica™

Estrategia 3 - Fortalecimiento de las acciones intersectoriales e interinstitucionales para el
abordaje de los determinantes sociales.

Lineas de Accion:

e _..Promover ef Desarrollo de un sistema infegrado de informacion y analisis intersectorial que
permita generar y sistematizar evidencias desagregadas por grupos de poblacion segiin edad,

sexo, condiciones de discapacidad, distribucién demogréfica, nivel socio economico, etmiw ‘

b%éé variables, pamg hacer abogac:a a favor de la salud y dfsmrnqus mequ.rdades
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Misior: “Qrganismo Constitugional de Contrgl Gubarnamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Plbiico, en beneficio de la socledad”.

Conforme a los hechos observados precedentemente, el ESC no ha dado cumplimiento a lo
establecido en la:

LA AGENDA 2030 Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE, Una oportunidad para
Ameérica Latina y el Caribe, Metas del Objetivo 3, Indicador 3.b.3 Proporcién de centros de salud que
disponen de un conjunto basico de medicamentos esenciales asequibles de manera sostenible.

AGENDA DE INMUNIZACION 2030 Una estrategia mundial para no dejar a nadie atras: PRIORIDAD
ESTRATEGICA 6. Suministro y sostenibilidad, tiene por Objetivo que: “Todos los paises cuentan con
un suministro fiable de vacunas adecuadas y asequibles de calidad garantizada y una financiacion
" sostenible para fos programas de imunizacion”.

Areas de interés clave:
Innovacion y asequibilidad: Velar por que el suministro de nuevas vacunas y el acceso a elfas

satisfagan las necesidades nacionales y que las vacunas se introduzcan de manera oportuna, con
independencia de la riqueza del pais y a un precio asequible, para garantizar el sumrmstro

Previsién, adquisicidn y suministro de vacunas: Mejorar la capacidad de. prews:on planificacion y
adquisicién a escala nacional y mundial para salvaguardar -unos'. suministros asequibles y
sostenibles. .., y fortalecer las relaciones con los fabricantes para garant:zar que la produccion y el

suministro de vacunas cubran las necesidades nacionales en todos Ios paises.

Descargo del Ente Sujeto de Control

Ef Programa Ampliado de Inmunizaciones se ratifica.en la contestacion ya enviada.

Evaluacidon del Descargo

En el descargo presentado el PAIl se ratifica en 1as contestacmnes realizadas al equipo auditor durante
el trabajo de campo, no aportando ningtn ato; evo que amerite la evaluacién correspondiente.

Por tanto, el equipo auditor se ratifiéé_e la gpservacién.

Conclusion

Se evidencié que el PAl.ng contaba-con datos sistematizados e integrados referente a los movimientos
de biolégicos utilizados. durante los ejercicios 2019 al 2021, incumpliendo con lo establecido en el
Decreto N" 4541!2015 y Ia Resolucmn S.G. N° 612 del 25/08/2015 en las Imeas de accién de la
3, Indlcador 3.b. 3._y_ Ia A_genda de Inmunizacién 2030, Prioridad Estratégica 6, afectando asi a que el
sistema de informacién sea confiable con datos sistematizados, integrados, oportunos y de calidad que
permitan la realizacion de analisis y evaluacion de los datos referente al movimiento de los biolégicos
en todo el proceso que implica la cobertura de vacunacion.

Recomendaciones

El ESC, debera gestionar los mecanismos necesarios, para disponer de sistemas de informacion con
datos sistematizados e integrados referente a los movimientos de bioldgicos, y asi permita contar con
informacién fiabie y oportuna gue contribuya en la obtencién de informacién Util y relevante, sobre la

Vision: "Ser recomcsda por pramover la buena gobernanza v la ransparencia con precesos innovadores y competentes an la fiscalizacién de los e
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Mision: *Organismo Constitucional de Conal Gubarnamental, que fiscafiza y protege ef Patrimonic Publice, en beneficia de la soctedad”.

Observacion N° 18 ,
Diferencias entre las cantidades de dosis de bioldgicos, remitidas por el Centro Nacional de
Vacunas y las recibidas en los Centros Regionales de Vacunacién.

Durante los trabajos de auditoria, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 19 de fecha 21/03/22, en los
puntos 5 y 7, se han solicitado al ESC los siguientes: “Reportes o informes de las existencias de
saldos de los productos biolégicos (cada una de las vacunas dei Esquema Regular de Vacunacién) al
cierre de los periodos 2019, 2020 al 30/06/21— PAI". Y los ‘Reportes de las Recepciones de bildgicos
(cada una de las vacunas del Esquema Regular y las del COVID-18), en los Centros Regionales, para
los periodos 2019, 2020 al 30/06/21 (en medio magnético y ordenado por Regién Sanitaria)”.

lgualmente, el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 154/22 y Nota D-PAI N° 431/22, en
respuesta al punto 5 “...remite en medio magnético discriminado por ano. el Informe de Reportes
Emitidos por el Sistema VSSM en el CNV de los ejercicios 2019, 2020 y 20217,

Al respecto, el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 175 de fecha 15/05/22 y Nota DCRS N° 100
de fecha 13/05/22 ha proveido lo siguiente para el punto 7: “... Reportes de.recepcion de biologicos -
(cada una de las vacunas del Esquema Regular y las del Covid-1 9), en los Centros Regionales, para
los periodos 2019, 2020 a 30/06/2021”. iy

Con base a las informaciones requeridas y a los documentos de respaldos verificados y comparados,
se evidencidé que existen diferencia entre las cantidades de bioldgicos,:segin lo expuesto entre los
Informe de Reportes Emitidos por el sistema VVSSM en e‘l:;QNVn_-desde el PAl y los Reportes de
recepcion de biolégicos en los Centros Regionales, para:las régipneﬂs* sanitarias seleccionadas como
muestras, correspondientes al ejercicio fiscal 2020. Dicha- situacion se detalla en el cuadro a
continuacion: i,

Cuadro: Comparativo de los datos expuestos:‘éhtge:;"‘lnf@rme de Reportes Emitidos CNV y los del
Reportes de recepcién de biolégicos CRV. B i

E ”Céntidad

_ recibida por __Cant_itfad o Difgrencia entre la
Regiones Sanitarias la Region Re":'gﬁ{, - -Cantug-:;%?g:tlda Y
seleccionadas como Biolégicos. - Sanitaria- fARo: 2020 | " Afo: 2020
muestras. : - AI'IIDO- 2020 ‘Dosis. _ Dosis.
| . (2) e
SPR. - i 3.000 200 - 2.800
TD adulto + 10% 0 3.740 3.740
VHA y 2.920 0 -2.920
PV £30% 8.500 0 -8.500
““}INFLUENZA ADULTO 1.300 13.000 11.700
“. | TDPA 3.740 0 -3.740
I-RS-Concepcién | INMUNO HB 5 4 -1
“VARICELA 0 5,500 5.500
WZ 5.500 0 -5.500
HEPATITIS A ADULTA 0 50 50
HEPATITIS A PEDIATRICA 0 2.920 2.920
HEPATITIS 8 ADULTO 0 100 100
POLIO 0 8.500 8.500
BCG 7.500 . 6.600 -900
PENTA 7.964 11.100 2136
SPR _ 5.200 . 5400 _ 200 -
1 DPT (+30%) 8.220 - 7.820
TD adulto + 10% 11.000 11.100
- el | ROTAVIRUS 9.000 8.400
Hl-RS-San Pedro Norte 155, o ~7.700 ~7.200
VHA 3.360 0-
PV +30% 9.500 0
X B-OPV 27.500 21.000
e HB- PEDIATRICA 4.200 0 .
P AR 50% R 12.500 10100 | N\ -2
A Y 7 e )
I 77 770 75 AT
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isién: “Crganismo Constitucianal ge Control Gubarnamental, qus Sscaliza y protege ¢ Patrimanio Pablice, en banefico de la socledad”,

Regmnes Sariitarias

' _seiecclonadas como ;- S

o L.muestras.:

“Cantidad :

| taRegion
“Sanitaria--

4 Afo: 2020 -

" Dosis. .

). :':

| recibida por |-

Cantidad : |-
‘Remitida |
por el CNV-
Ano 2020
.. Dosis.

. Diferenciaentrela .. |
" Cantidad Remitida'y

. ‘Recibida - .« "

- CARDI 2020 i
" Dogls, . o

CA3)=(2-1)

U TDPA

5250 .

(=480 .

VHA ADULTO

.28

25

1vPH

3.770 .

B 210900

ANT- MENINGOCOCO A C Y W135

200 .

. [INMUNO TT (TELEGRAM)

Y el

FINMUNQHB i

8

ER I

T TDPA PEDIATRICO . . @i

1.12. T

T2

| ANTIRRABICA HUMANA. .

200

4

: 32_-!NMUNOANT{RRABICA R

VARICELA:

0

_:5;580 —

vz

6630 T

6830

.VHA AD_ULTO. .

..... L

| THEPATITISAADULTA

45"”

L-HEPATITIS B ADULTA

" 3.020 .

1POLIO -

620 L

| SARAMPION

805

il1-RS-Cordillera

DPT {+30%)

-100

SR

3.650

TD adulto + 10%

-11.300

PCV13

-14.400

VG2

14.200

VHA

-4.820

1PV + 30%

-12.160

HB- PEDIATRICA

INFLUENZA ADULTO

TDPA

INMUNO HB

TDPA PEDIATRICO

HB ADULTO

INMUNO ANTIRRABICA,.
VARICELA E

N

VHA ADULTG
POLIO i

HEPATITIS A ADULTA

S SPR e
| DPT (+30%)
slvezii ,
A
S =TV e
N AA+:5o%
COLTDPAL
e -VHAADULTO
L V-RS-Guaird.

| TDPA PED!ATRICO_

G HEPATITIS B ADULTO -
CLPOLIO

| BCG ..

HEPATITIS B ADULTA

o PENTA

VPH. -

INMUNO, VVZ

HBADULTO ©

- [ANTIRRABICA HUMANA S
T VARICELA..

- ['SARAMPION RUBEOLA

“LHEPATITIS AADULTO

| HEPATITIS A PED:ATR’ICA

BCG.M

3.800

PENTA

4.400

) S
S
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Misién: “Organismo Canstitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y profege el Patimonio Plblice, an beneficia de Ja saciedad”,

o rei?;;:tc;:ad Cantidad Diferencia entre la
RNt N o _ 1POT | Remitida | Cantidad Remitida
Regiones Sanitarias . c AT +-|. la Regién : as o y
seleccionadas como " Biolégicos. - - | Sanitaria- | POT & CNV- Recibida -
muestras. - Afio: 2020 Ano: 2‘020 Afio: 2-020. =
. Dosis. Dosis. - Dosis.
M) @ - {3)=(2-1)
SPR 2.600 11.300 8.700
DPT (+30%) 5.580 21.300 15.720
SR 1.100 900 -200
TE adulto + 10% 5.100 0 -5.100
ROTAVIRUS 4.100 18.800 14.700
PCV13 2.400 14.000 11.600
1PV + 30% 4.580 0 4.580
B-OPV 11.700 45.000 33.300
AA + 50% 6.000 21.000 15.000
INFLUENZA PEDIATRICA 10.000 44.000 34.000
INFLUENZA ADULTQO 13.100 42 000 28.900
TDPA 2.700 12.380 9.680
NEUMOCOCO 23 750 3.000 2.250
VPH 1.820 6.950 5o BA30
ANT-MENINGOCOCO AC,Y, W135 10 30 7 20
INMUNO TT 3 0 -3
INMUNO HB 3 2 -1
TDPA PEDIATRICO 12 M -12
ANTIRRABICA HUMANA 200 13005 100
INMUNG ANTIRRABICA 7 e T8 1
VARICELA 4.090°7 | 45500 11.410
Td O o 27600 27.600
HEPATITIS A ADULTO 40 i 204 164
HEPATITIS A PEDIATRICA 2,300 9.12¢ 6.820
HEPATITIS B ADULTO ], 200 530 330
POLIO b 0 21.000 21.000
HEPATITIS B PEDIATRICA i Q 6.550 6.550
BCG 5.700 6.000. 300
PCV13 7.000 0 . =7.000
VHA 2.600 0 -2.600
PV + 30% 8.140 g =-8.140
| HB- PEDIATRICA - 2.100 0 -2.100
VHA ADULTO 130 0 - =130
: - : TDPA PEDIATRICO 13 0 13
e i - HB ADULTO B 600 0 -600
IX-RS-Paraguari I e ABICA HUMANA 580 530 50 _
' VARICELA 0 7.500 7.500
VvZ : - 7.500 0 - =7.500 .
HEPATITIS 8 PED(Hepatitis perinatal) 0 2,100 2.100
HEPATITIS A ADULTA g 130 130
HEPATITIS A PEDIATRICA 0 2.600 2.600
HEPATITIS B ADULTO 0 600 600
POLIO 0 . 8.140 8.140
SPR 3.200 3.000 -200
DPT (+30%) 4.180 4.680 500
TD adulto + 10% 4£.000 0 -4.000
VWZ 2.600 0 -2.600
VHA 2.290 0 -2.290
IPV + 30% 4.765 0 4.765
HB- PEDIATRICA 1.300 0 -1.300
TOPA 0 1.580 1.580
XV-R8-Pte. Hayes INMUNO TT (TETAGAM) 0 3 3
INMUNO HB 5 4 -1
TDPA PEDIATRICO 10 0 -10
ANTIRRABICA HUMANA 250 300 50
INMUNO ANTIRRABICA 0 300 300
VARICELA 0 2.600 2.600
HEPATITIS A ADULTA 0 60 60
. ; HEPATITIS A PEDIATRICA 0 2.290 2290 /
: " BHEPATITIS B PEDIATRICA Y A~/ 0 1,300 i 1.300 /-
777 Sl e W 7
7 (7= 2N ]
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Misién: “Orgenismo Constitucional de Cortrol Gubemamental, que fiscaliza y prolege el Patrimonio Plblico, en beneficio de Ja sodiedad”,

S : re?;?i?xtc;:a:or ~Cantidad | Diferencia entre la -
_'Regiones Sanitarias | “laRegion | Remitice | Ca"t"::d ie;" it'day-
-seleccionadas como Blolégmos ‘Sanitaria- F:.r €'2026-: A ecl 2' ; B
""" muestras. - e U ARz 2020 r;)o i RS flo: 2020
T I o s T St Dosis. | Dosis-- . 1 Doslis.
R Ty @ el
HEPATITIS B ADULTO 0 50 50
POLIO 0 4.765 4,765
L SPR G s 3.000 - 200 -2.800
...... i TDaduto+10% o TR @ e 3740 3.740
""" ceolwHa o T 2820 0 0 L@ e T 2020
N i . l..8500 1. i@ ). .. "-8.500
INFLUENZA ADULTO - =5 - 1,800 | 13.000° | - 11700
il ToPA Ui 3740 e UL o 3.740
1 INMUNO HB R T T T T e B
j'ijRfc'ELA SR T - 5500 0
"""" CWIZ e 5500 | 0o | <5B00
""" Lo HEPATITISAADULTA . |0 | 80 | .50 _
e i HEPATITIS A PEDIATRICA . . 4|7 a 0 L2920 .Z. 2E 2,920
E :HEPATITISBADULTO """ e 0 211000 100
oL, - 0 8800 8.500

Fuente: MEMORANDUM NEXO DGAI N’ 175!2022 de fecha 15/05/2022 y Nota DCRS N 100/2022 de fecha 13/05/2022

" En tal sentido, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 28 de fecha 2 :5e ha solicitado al ESC lo
siguiente: “En base a las informaciones requeridas y los doc 1entos® de respaldos verificados y
comparados, se evidencié que existe diferencia entre las cantidades de biologicos, segun lo expuesto
entre los informes y reportes mencionados”. Al respecto se solicita justificar el motivo por el cual
existen diferencias entre las cantidades de los biolégicos:conforme a los datos expuestos entre el
informe de remision y los reportes de recepcion, proveidos al:EA a través del MEMORANDUM NEXO
DGAI N° 175/22 de fecha 15/05/2022 y Nota; CRS N° 100/22 de fecha 13/05/2022. Adjuntar
documentos que respalden.

Al respecto, el ESC por MEMORANDUM-NEXO DGAI"N“ 277 de fecha 21/07/22 y Nota D-PAI N° 633
de fecha 19/06/22, ademas la Nota DCRS" 206/22 ha informado lo siguiente: “..., que posterior a
una minuciosa verificacion del MEMORANDUM CNV N° 123/20 correspondiente al Informe de Reporte
Emitido por el VSSM en el CNY, apartado Resumen de Despacho de Vacunas, diluyentes a las
Regiones Sanitarias, existe diferencia en los datos contenidos en el documento de respaldo y lo
detallado en el cuadro (cantidad Remitida por el CNV-2020) en algunas Regiones. Se remite
nuevamente el documento y el detalle por la muestra seleccionada para la verificacion del

equipo auditor, aclarando gue los datos remitidos por las regiones no podran ser verificados
por el CNV”

Conforme a los: documentos remltldos y verificados, como el “Informe de reporte Emitidos por el
Sistema VVSM en; e! CNV” y los Documentos e informes remitidos, desde las siguientes Regiones
Sanitarias:

. Regién Sanrtarla- Concepcion.

.  Regién Sanitaria. San Pedro.

Ill.  Regién Sanitaria- Cordillera.
IV.  Regién Sanitaria- Guaira.
Vil Regién Sanitaria — Itapta.
IX  Regién Sanitaria- Paraguari.
XV Region Sanitaria- Pte. Hayes.

Del analisis y comparacion de los informes y documentos mencionados, se evidencio que existe
nuevamente diferencias entre las cantidades de dosis de biolégicos, remitidas por el Centro Nacional
de Vacunas y las recibidas en los Centros Regionales de Vacunacion, en las Regiones Sanitarias
seleccionadas como muestra en el periodo 2020.

enor, el equipo auditor, por IVIEMOR@NDUM EA/DGCRSE N° 36 de fecha 17!08/22 se ha
vado de Ias nue ;33 d’iferenmas y go! tado en el punto 1 /él ESC, io glgwente “Conforme a-1p.
] , / ;& A f/ P 4 S
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DE LA REPUBLICA

Misidn: "Organisme Constitucional de Conirol Gubernamental, que fiscalizz ¥ profege el Patrimonio Puablice, en heneficia de 1a sociedad”.

informado, al equipo audito, por Memorandum Nexo DGAI N°® 277 de fecha 21/07/22 y Nota PAI-D N°
633 de fecha 19/07/22, que dice: “..., que posterior a una minuciosa verificacion del MEMORANDUM
CNV N° 123/20 correspondiente al Informe de Reporte Emitido por el VSSM en el CNYV, apartado
Resumen de Despacho de Vacunas, diluyentes a las Regiones Sanitarias, existe diferencia en los
datos contenidos en el documento de respaldo y o detallado en el cuadro (cantidad Remitida
por el CNV-2020) en alqunas Regiones.

Al respecto, se solicita justificar el motivo o la causa por el cual siguen existiendo diferencia entre los
datos expuestos en los siguientes reportes generados por el sistema Vaccinatio Supplies Stock
Management (VSSM) Version 4.7: VSSM 4.7 Report 9, el VSSM 4.7 Report 6, y las Facturas de
despacho, todos ellos generados desde el CNV, dicha situacién se detalla en e cuadro comparaivo de
abajo. Adjuntar documento de respaldo”.

Cuadro comparativo.

‘Rej o nill. e (-
o Emitf::;::&n:or” ?: Reiec:)ec?inp:: el | Diferencia entre
L L v . sistema CRV de biolégicos/ Hos reportes
Regiones Sanitarias Vacunas seleccionadas como - | VSSM 4,7 | (VSSM 4,7 Report 6, VSSMy la
seleccionadas como | muestra. . Report 9- Factura de Planilla de
muestras. . ke Recepcion.
. CNV. : Despacho CNV), UM- DOSIS
UM: DOSIS UM: DOSIS = (1-2)
(1) o A2 - .
| IPV + 30% (Inyectable Polio) 15.500 13.500 . 2.000
LRS- Cohcepcién VARICELA - vVZ 8.360 8.860 =500
HEPATITIS A ADULTA 60 80 -20
HEPATITIS BADULTO 500 560 -60
DPT (+30%) . 8.980 10.080 =100
; 1PV + 30% 713.160 12.160 1.000
#I-RS-Cordillera INFLUENZA ADULTO 33.500 33.750 -250
INMUNO HB = 2 3 -1
BCG 5.000 6.000 -1.000
PENTVALENTE 7.700 10.700 -3.000
SPR - . 4.900 3.400 1.500
1 DPT (#30%) 7.520 7.620 -100
| WWZ- VARICELA 7.100 0 7.100
IV-RS-Guaird VHA PEDIATRICA | 2.440 3.400 -960
IPV '+ 30%- INYECTABLE POLIO 9.700 ‘510 - 9.190
AA+50% 8.400 9.600 - -1.200
TDPA - 4.370 5.590 - -1.220
VPH 2.560 3.340 -780
ANTIRRABICA HUMANA 105 155 -50
BCG 15.100 15.500 -400
VII-RS-Ifapia Td 27.600 30.900 -3.300
TDPA 12.380 12.860 -480
IX-RS-Paraguari | ANTIRRABICA HUMANA 530 580 -50
SPR 4.500 3.000 1.500
VI-RS-Caazaps™ INFLUENZA ADULTO 13.000 1.300 11.700
INMUNC HB 4 -5 -1

Fuente: * Memorandum Nexo DGAI N° 277/22 de fecha 21/07/22.
** Memorandum Nexo DGAI N° 175/22 de fecha 13/05/22.
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En contestacion, el ESC, por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 328 de fecha 22/08/22 y Nota D-PAI N°
724 de fecha 19/08/22 informa lo siguiente: “Solicito la rectificacion por un error involuntario
corresponde a la siguiente afirmacion no existe diferencia en los datos contenidos en el documentqj@{g\
resgé:ggﬁy o detallado-en el Cuadro N°1 (cantidad Remitida por el CNV-2020) en lgunas re?pnes”z {

- \‘ ~ ,\\i e {/ ; e
Z | f
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Fisitr "Orgarsmo Conslitucional de Control Gubsrnamental, que fiscaliza y protegs &l Pafrimonio Pabiica, en beneficio de ia sociadad”.

Al respecto, se solicita justificar el motivo, o la causa por fa cual siguen existiendo diferencia entre los
datos expuestos en los siguientes reportes generados por el sistema Vaccicario Supllies Stock
Management (VSSM) Version 4.7: VSSM 5. 7 Report 9, el VSSM 4.7 Report 6 y las Facturas de
despacho, todo ellos generados desde el CNV, dicha situacién se detalla en el cuadro de abajo.
- Adjuntar documentos de respaldo (sic).

En el cuadro inferior se detalla los datos verificables seg(n archivo documental de facturas firmadas,
adjuntando las documentaciones de respaldo por cada muestra seleccionada para la verificacion del
equipo auditor, aclarando que fos datos remitidos por las regiones sanitarias no podran ser verificados
por el CNV. Dejo constancia que existe la posibilidad que si la cantidad es superior a fo declarado en el
Report. 9, esas dosis pueden ser atribuidas a las redistribuciones entre regiones que no comunicada
por ende no consta en el archivo documental def CNV, situacién que debera ser consuftada a las
regiones involucradas.

Ante lo expuesto, se evidencia la falta de gestion de los responsables del PAI Nacional, en el control
las cantidades de dosis de bioldgicos, remitidas por el Centro Nacional de Vacunas y las recibidas en
los Centros Regiona!es de Vacunacion, ya que no fue remitido al equipo audltor fos documentos gue
respalden la recepcion de los biolégicos por parte de los CRV. o

El PAI al no realizar la carga de uso y movimientos de biolégicos a:un s;stemaszormatlco conectado
en red, no puede contar con reportes que permitan generar una mformaclon relevante, de calidad y
que esté disponible en tiempo oportuno para la adecuada gestlon 1é{e¥ usode bioldgicos.

La carga en registros manuales no posibilita realizar consuitas de: mov:mlento en cualguier momento a
modo de conocer la cantidad existente o para estimar fo. disponible en cada servicio y puestos de
- vacunacién. Un sistema de inventario conectado a red perrmtara contar con el historial de movimiento y

trazabilidad de biclégicos desde la recepcion, dist zbuc;on y utilizacién (dosis aplicadas y pérdidas) a
fin de controlar el manejo adecuado de los mlsmd AT

Al respecto, el Plan de Accién PNEI-PAL 2019—2023 étﬁﬁel apartado V. Lineas de accién priorizadas
por componentes, punto 4.10. sttema de Informamon establece que el PAl se encargaré del:

- Seguimiento af funcronamrento 'del

“Qlfde inventarios de vacunas y feringas informatizado
(VSSM). i

Asi también, la Resolucién CGR N°® 377/16 “Por la cual se adopta la norma de requisitos minimos para
un Sistema de Controf lnterno del:Modefo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del
Paraguay — MECIP: -2015% .en el Componente Control de fa Implementacion, Principio 1. Control
Operacional, 1.3 Contro!es establece “a institucién debe disefiar y aplicar controles adecuados para
prevenir o redugir el Jmpacto de los eventos que ponen en riesgo la adecuada ejecucion de las
actividades y tareas requendas para el logro de sus objet:vos - asimismo en el Principio 3. Gestion
de la Informacién. 3:1 Sistema de Informacion establece: * Para el establecimiento de su sistema de
informacién, la institucion debe determinar las fuentes de mformac:on internas y externas, y procurar
que los datos procesados se encuentren ordenados, sistematizados y estructurados en forma
adecuada y oportuna...”.

- Descargo del Ente Sujeto de Control

En el resumen inferior se detalla los datos verificables segtin archivo documental de facturas firmadas,
adjuntando las documentaciones de respaldo por cada muestra seleccionada para fa verificacion def
equipo auditor, aclarando que los datos remitidos por las regiones sanitarias no podran ser verificados
por el CNV. Se menciona que ante la posibilidad de que la cantidad es superior a lo decfarado en ef
Report 9, esas dosis puedan ser atribuidas a las redistribuciones entre regiones que no fueron
comunicadas por las Regiones al CNV por lo cual no constan en el archivo documental del CNV,

sn‘uac:on que debera ser consultada a las regiones mvolucradas Por I expuesto,, se solig\i&r“’

gé P [l O/
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Evaluacion del Descargo

Verificado el descargo presentado, el mismo n"b_satié_,facéf-lo observado por el EA, esto considerando
que el ESC vuelve a mencionar lo ya informado alequipo auditor durante el trabajo de campo
conforme se expuso en el desarrolio de la‘6bservacion realizada.

En ese sentido, el equipo auditor se mantiene 'en que el PAI no realizé las gestiones para el control de
las cantidades de dosis de biologicos; remitidas por el Centro Nacional de Vacunas y las recibidas en
los Centros Regionales de Vacunacion, ya que no fue remitido al equipo auditor los documentos que
respalden la recepcidn de los biolégicos por parte de los CRV; es mas con el descargo se confirma
que el PAI no dispone. de =‘,iﬁfqr;g1ac'ién actualizada y completa referente a los movimientos de
biologicos.

Se reitera que el“PAl:al no-realizar la carga de uso y movimientos de biolégicos a un sistema
informatico conectado.en red, no puede contar con reportes que permitan generar una informacion
relevante, de calidad y que esté disponible en tiempo oportuno para la adecuada gestion del uso de
biologicos. S

La carga en registros manuales no posibilita realizar consultas de movimiento en cualquier momento a
modo de conocer la cantidad existente o para estimar lo disponible en cada servicio y puestos de

vacunacion. Un sistema de inventario conectado a red permitira contar con el historial de movimie Y

2.

L

trazabilidad de biologicos desde la recepcion, distribucion y utilizacién (dosis aplicadas y pérdid \sﬂ)};}}(
fin de controlar el manejo adecuado de los mismos. (‘{
A fj.f?e . S
P . . ) L.
Por tafito, el equipo-auditor se ratifica en la observacion.
E e i e i

J
H
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Conclusion

Se evidenciaron diferencias entre las cantidades de dosis de biologicos, remitidas por el Centro
Nacional de Vacunas y las recibidas en los Centros Regionales de Vacunacién, esta situacion de
debié a la falta un sistema informatico conectado en red, al cual tengan acceso los diferentes niveles
intervinientes, esto a fin de contar con informacién relevante, de calidad y que esté disponible en
tiempo oportuno para el adecuado control del uso de bioldgicos. Al respecto, se debe sefialar lo
establecido en el Plan de Accién PNEI-PAI 2019-2023 en el apartado 1V punto 4.10, ademas se indica
lo establecido en la Resolucién CGR N° 377/18, en el Componente Control de la Implementacion,

o Principio 1, Control Operacional, en el punto 1.3 Controles.

Recomendaciones

El ESC, debera gestionar los mecanismos necesarios, para disponer del sistema de inventario
conectado a red que permita contar con el historial de movimiento y la trazabilidad de biolégicos desde
la recepcion, distribucién y utilizacion (dosis aplicadas y pérdidas) a fin cie controlar el manejo
adecuado de los mismos. & :

Observaczon N° 19
No se constato el Movimiento mensual de vacunas y jeringas (Form Iaf os PA! 1- HOJA 4), del
ejercicio fiscal 2021, correspondiente a unas 13.851.975 d s:s que representan US$
12.966.391.403. _ e

Durante los trabajos de auditoria, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 26 de fecha 23/05/22, en el
punto 5, se ha solicitado al ESC lo siguiente: “Remitir Reporte o Informe del Consolidado Regional del
Movimiento de Bioldgicos, remitido por cada uno de fos Centros Regionales de Vacunacion al PAJ
Nacional en los periodos 2019, 2020 y 2021". :

Al respecto, el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 209 de fecha 03/06/22 y Nota D-PAI N°
512/22 de fecha 02/06/22 ha proveido lo sngwente “ef resumen de los informes de biolégicos del afio
2019, sin embargo, hacemos la aclaracion’ ique durante la pandemia (afios 2020 y 2021) se vio

mterrumpida esta remision de informes. enforra regular al PAI nacional. A partir del afic 2022
mediante Circular N° 17/2022 se vuefve mp!ementar de forma regular’.

Ademas, por MEMORANDUM;{_EA/DGCRSE N° 27 de fecha 10/06/22, se ha informado y solicitado al
ESC lo siguiente: “Durante” {a werificacién in situ realizada por el EA a los Centros Regionales de
Vacunacion y a servicios:de salud-tomados como muestra, se constaté que los Centros Regionales
remitieron en forma mensuai el Consolidado del movimiento de biolégicos a través del “Formulario PAI
1- HOJA 4- Mowmfent”_" mensual de vacunas y Jeringas”, mediante Nota dirigida a la Direccion
Nacional del PAl en los periodos 2019, 2020 y 2021 (como efemplo se adjunta copia de fa Nota D.PAI
R. N° 74/2019 ef 26/07/19 y copia de la Nota remitida por la Vil R S. Misiones en fecha
22/05/2020)".

En contestacion, el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 215 de fecha 15/06/22 y Nota D-PAI N°
550 de fecha 14/06/22 ha proveido lo siguiente: “Al respecto, se anexa la Nota D-PAI N° 550/22 a
través de fa cual la Direccion del Programa Nacional de Enfermedades Inmunoprevenibles y Programa
Ampliado de Inmunizaciones remite respuesta a fa informacion solicitada en el punto 1, con las
documentaciones respaldatorias anexadas”, “...sin embargo, volvemos a reiterar la situacion que
durante fa pandemia (afio 2020 y 2021) este requenmfento se vio interrumpido, por fo que la remision
de estos informes no se recepcioné en forma regular por el PAl Nacional. Recalcamos que a partir del
afio 2022 mediante Circular N° 17/2022 se vuelve a requerir de forma regular y mensual a todas flas
- Regiones Sanitarias.

--De la verificacién y andlisis de documentos proveidos por el ESC, especificamente: Existencia actual
resumida de vacunas y diluyentes, y Existencia actual detallada de vacunas y diuyentes
corréspondientes al elgrcmlo fiscal 2021, reportados por el sistema VSSM del CNV, se constatan las

i s W’; — { \E\\w { ;‘a’}

g A@ ] » | g ;’

o P
% Wision: "Ser re@onoclda por promover la buena gobernanza y ié transparencia con procescs innovadores y competentes er;?f_wzacmn de loé TECUTS0g
&

para mgrcar la fliferencia en la vida de los ciudadanos”
Direccitn: Brusetas N° 1880 | Teléfono: (395)(2 62 000,] Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgricontraioria govgy

carittd ides de vacurias entregadas de ene;rﬁ@ diciembre del 2021 sin embargo no se ev;denc;o el"i'-



77 (Setenta y siete)

CONTRALORIA (GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misiérs: “Organismo Constitucional de Control Gubemamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Poblico, en beneficio de la sociedad”.

“Formulario PAI 1- HOJA 4- Movimiento mensual de vacunas y Jeringas”, en el periodo 2021, que
debieron ser remitidos mensualmente en forma impresa y en forma magnética por medio de! correo
electronico, desde cada uno de los Centros Regionales de Vacunacion, conforme a lo mencionado por -
los responsables de los CRV seleccionados como muestra, durante la verificacion In situ realizada.

Se debe sefialar que en el Formulario PAl 1- HOJA 4- Movimiento mensual de vacunas y Jeringas
contiene la siguiente informacidn: Vacunas, dosis por frascos, nimero de lote, fecha de vencimiento,
stock anterior, Cantidades recibidas, stock actual, redistribuidas (distrital y/o regional), Cantidades
Aplicadas (Zona, Fuera de zona, total aplicadas), Factores de pérdidas (frasco abierto, frasco roto,
cadena de frio, otros: vencimiento, hurto y extravio), total pérdidas, total pérdidas y aplicadas, stock
actual, stock segin heladera.

En tal sentido el equipo auditor, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 35 de fecha 11/08/22, se ha
solicitado al ESC lo siguiente: “En base los documentos de respaldo remitidos por el ESC e
informando lo siguiente: “Al respecto se remite ef resumen de los informes de bioldgicos del afio 2018,
sin embargo, hacemos la aclaracién que durante la pandemia (afios 2020 y 2021) se vio interrumpida
esta remision de informes en forma reguiar al PAI nacional. A partir del afio 2022 mediante Circular N°
17/2022 se vuelve a implementar de forma regular’, por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 215 de
fecha 15/06/22, referente al Formulario PAI 1- Hoja 4- Movimiento Mensual de vaciinas y jeringas, del
efercicio fiscal 2021, en la reunién mantenida con los responsables del PAI en fecha 28/07/22 se volvié
a preguntar sobre la disposicion legal que autoriza el corte de las remisiones de los formularios,
informaron lo siguiente: “No se cuenta con ninguna disposicion: referente al corte o cambio de
procedimiento referente al envio de informes mensuales de movimientos de biologicos de las regiones
sanitarias al PAl Nacional en los periodos 2020 y 20217; dél anlisis realizado se constata la siguiente
situacién: N

El PAl Nacional, no cuenta con los Formulario PA/ 1- Hoja.4 -~ Movimiento Mensual de vacunas y
Jeringas de los diferentes CRV (excepto del CRV- Paraguari) referentes a las vacunas entregadas de
enero a diciembre 2021 de unas 13.851.975 (trece'millones ochocientos cincuenta y un mif
novescientos setenta y cinco) dosis, que representa en US$ 12.966.391.403,2855 correpondiente al
efercicio fiscal 2021, y que tampoco exigi6 fa entrega de los mismos, siendo que debieron ser remitidos
al PAI Nacional en forma impresa y copia enformato magnético (PDF) al siguiente correo electrénico:
cnv.pai@msbps.go.py segin circutar PNEI N° 05/2018, de fecha 12/09/2018, dicha sifuacién se detalla
en el siguiente cuadro de abajo.-Al.respecto’se solicita justificar el motiva por el cual el PAI no exigio la
entrega oportuna de fos Formulario PAl 1= Hoja 4- Movimiento Mensual de vacunas v jeringas, a los
CRV. Adjuntar documento de respaldo:

Cuadro: Vaciinas entregadas.

Vacunas entregadas enero a diciembre 2021.
. : - Cosfo :
eeunss. | B e | T
BCG 7 248.700 0,3300 82.071,0000
DTP 264.080 0.1813 47.877,7040
Antiamarilica 176.150 1,1800 207.857.0000
BOPV 742.400 0, 1400 103.936,0000
Pentavalente 307.338 9.363,2000 2.877.667.161,6000
Rota 174.600 5,7300 1.000.458,0000 | f7
SPR 670.810 5,5900 3.749.827, 9000 | &
Td 262.400 0,7000 26.240,0000 |
Neumococo 23 31.440 8,6300 271.327,2000 |4
Meningo A,CWY 1.064 20,3000 21.599 2000
SR 301.844 2,4800 748.573,1200
HB Adulto 7.050 0.8000 5.640,0000
HB Pedistrico 179.400 0.6000 '71.640,0000
PV 222.415 3,1000 689.486, SOQﬁ_' f\
influenza Pediatrico 700.000 14.300,0000 710.010. 000.000,00530: S
Influenza adulto 800.000 2,6500 2.385.000,0000+ .
PCVIZ . 272.750 14,5000 3.954.875,0000
Varicela” /¢ 143:880° 16,8300 2.434.534,0000 /

. o o 7 T T /1 }.‘ &
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_Vacunas entregadas enero a diciembre 2021.
: ' Costo
Seesle i iTotar " -----:-"'“Total
Vacunas o 4 unitario** s

i Dosis.. --;:-;f-uss;.:' Lo U8R .

DPTA ped.ratnca 5 0,1813 O 9065
DPT A adulto 59.550 0,1813 10.796,4150
VPH 43.533 9,5800 417.046, 1400
Hepatitis A adulfo 580 10,8900 6.374,2000
Hepalitis A pediétrico 96.860 6,9900 677.051,4000
Inmunog HB 97 17,0000 1.649,0000
Inmunog Varicela 54 110,0000 5.940,0000
inmunog Tétanos 92 110,0000 10.120,0000
Antirrabica Humana 7.125 9,0000 64.125,0000
Inmunog Anfirrabica 80 40 2000 3.216,0000
Covid-Componente "” 500.000 S/D S/D
Covid-Componente "II"” 500.000 S/D S/D
Covid Covax 2.257.540 S/D S/D
Covid Vero Cell 68.138 S/D _ S/D
HAYAT-VAX 250.000 S/D L S/D
Covid-19-covaxirn 200.000 15,0000 3.000.000,0000
Modema 490.230 26,0000 =.12.745.980,0000
Covid-19-PFIZER 3.831.750 12,0000 ) 5;’981 OOO 0000
HiB 100 S/D i S/D
' TOTAL GENERAL |- - 13.851.975 R R 2 966,391, 403,2855

PAENS 192/22 de fecha 04/03/22 — Vacunas

Fuente: *Memorandum Nexo DGAI N° 042/22 de fecha 04/03/22 y Nof_‘ '
entregadas enero a diciembre 2021.

** Memorandum Nexo DGAI N° 117/22 de fecha 06/404//22 y Not‘a DGAF N*® 245/22 de fecha 05/04/22 ~
Legajos de rendicién de cuentas donde obra en costo umtano de dos:s de bivlogicos.

Al respecto, el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 318 de fecha 11/08/22 y Nota D-PAI N° 704
de fecha 10/08/22 ha informado o siguiente: * _desde el Programa Ampliado de Inmunizaciones,
cumplimos en informar que el finalizando mi 'rzo 'del 2021 el PNEI y PAl sufre un cambio en la
Direccion del Programa. &

El escenario en ese momento se centraba én él desarrollo y ejecucion del Plan de vacunacion contra
COVID -19, con la disponibilidad escasas de acunas y creciente posteriormente, lo cual requeria ef
trabajo de todo el equipo en la plamflca Yy priorizacion de los grupos a incluir, siguiendo siempre la
hoja de ruta del Plan Nacional; de aeuerdo al niimero de dosis que iban llegando al Pais. Ademés, se
tuvo que capacitar a los vacunadores sobre cada nueva vacuna que ingresaba al Pais (7 vacunas
diferentes contra COVID. -1 9), extremar los controles en los vacunatorios, planificar nuevos centros
masivos de vacunacion, estar pendientes de redistribucion de dosis de regiones con vacunacion mas
lenta a otras donde la véfocidad y adherencia a su poblacién era mas répida, se implementé el sistema

de vacunacion eiectmmca_en fodo el Pais.

Al tiempo de reguianzar v con el afan de la actualizacién de Ia remision de informes de movimientos de
biolégicos, se insté alas Regiones Sanitarias el envio, sin embargo por la sobre carga de trabajo que
implicaba la implementac:on del Plan de Vacunacién contra COVID -19, las mismas adujeron no poder
ponerse al dfa, motivo por el cual, se despliega el monitoreo y Evaluacion del Programa a realizar un
informe acerca del monitoreo de biolégicos de COVID-19, influenza y programa regular al cierre del
2021.

En el afio 2022 y ante la falta de remisién de informes, se emitié una Circular (Circular PNEI-PAI N°
17-2022} en la que se les recordaba la obligacion de la remision de informes mensuales, y mas tarde,
se refrenda a una circular de Gabinete la obligatoriedad y la responsabilidad de las regiones sanitarias
acerca de la rendicion de cuentas sobre biologicos recibidos.

Cabe mencionar gue no se encuentran registros de circulares o algin documento que haya avalado /a
falta de envio de los informes por parte de las regiones samtanas debido a ka Pandemia de CO le -19..
Se ad) unta documentos respaldatorios. /f N Ly A

; . S / ] s P

Vasson “Ser reconoc:da per promever la buena gobernanze y?adaﬂspare’ac:a can procesos innovadores y competentes en la fiscalizacion de jos recu
: para marcar ka diferencia en la vida de los ciudadancs”
Diraccién: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (585)(21) 6200 000 | Web: www.contraloria.gov.py | Emall: cgr@contraloria.gov.py




79 (Setenta y nueve)

Misidn: "Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y prolege ef Patrimenio Pablico, en beneficio de la sociedad”.

Por lo expuesto, se constatd que el PAl NACIONAL, no contaba con los Formulario PAI 1- Hoja 4-
Movimiento Mensual de vacunas y jeringas de los diferentes CRV referentes al movimiento de vacunas
entregadas de enero a diciembre del 2021 de unas 13.851.975 {trece millones ochocientos cincuenta y
un mil novecientos setenta y cinco) dosis, que representa en US$ 12,966.391.403 correspondiente al
ejercicio fiscal 2021, que justifique fehacientemente las dosis de vacunas tanto las aplicadas, las
perdidas, etc. :

Esta situacion se debio a la faita de gestidn de los responsables del PAI Nacional, en la oportuna y -
correcta recepcién mensual de los Formularios PAl 1- Hoja 4- Movimiento Mensual de vacunas vy
jeringas remitidos en desde los CRV al CNV: ocasionando que el PAl NACIONAL no disponga del
movimiento de unas 13.851.975 (trece millones ochocientos cincuenta y un mil novecientos setenta y
cinco) dosis, que representan en US$ 12.966.391.403 correspondiente al ejercicio fiscal 2021.

Al respecto, el Plan de Accién PNEI-PAI 2019-2023 en el apartado /V. Lineas de accion priorizadas
por componentes, punto 4.3. Biologicos e insumos establece que el PAI Nivel Nacional se encargarg
de: '

- Recibir mensualmente los informes de movimientos de biolégicos emanaﬁq_: por cada una de fas
regiones sanitarias. (En fos 15 primeros dias de cada mes). L

- Cuando las regiones sufrieran atrasos en las entregas de los movimientos de biolégicos realizar el
recordatorio y seguimiento desde los departamentos de supervision.y CNV, cuando la mora fuerade 3 -
meses elevar nota al Director Regional con copia al Jefe PAI Regional desde la Unidad de Monitoreo y
Evaluacion y la Direccién del PAI da, HRo Ry

- Recibir en forma semanal los dias martes y jueves el‘bé’b}gﬁps def =éisz‘ema VSSM actualizado.

- Recibir en forma semanal los dias jueves el cgqébifq{ado déi ‘stock regional de bioldgicos...

Ademas, lo establecido en la: Normas Nacional sjj3‘_‘c_|,e*‘"?Vacunacic’>n, técnico Administrativas y de
vigilancia del Programa Nacional de Enfermedades .Inmunoprevenibles y PAI (edicion 2016), que
describe lo siguiente: “... con el fin de "a,s‘egu(afé que todos los vacunatorios sean revisados y
verificados, al mismo tiempo permitiré retirarlas cantidades sobrantes de tOPV y destruirlos después,
y realizar una entrega, también verificada y controlada de las cantidades programadas de dosis de Ia
vacuna bOPV uniformemente, -beneficiando de esta manera la seria continuidad del control del
movimiento de biologicos implementado 'y controlado en el PA! Nacional del Paraguay desde agosto
2012". También “...el PAI ha-implementado un estricto controf del movimiento de biolégicos, donde no
solamente son controlados Jos ‘saldos de biolégicos, sino que ademés son mantenidos estrictos
controles sobre el uso opfimizado de las vacunas cuya produccion internacional es deficiente,
monitoreando que el porcentaje’de pérdida de vacunas se den en franco apego a las normas técnicas
intemacionales, tenfendo en. cuenta la trazabilidad de las que no ingresan en la politica de frascos
abicrios” ,

Descargo del Ente.'é"l’liéto de Control

El PAl Nacional se expide al respecto: Los Movimientos de Biologicos -son elaborados por los
encargados de cada Regién Sanitaria y remitidos al PAI Nacional para su verificacién por el Centro
Nacional de Vacunas, el PAI Nacional ha remitido notificaciones a las Regiones Sanitarias que se
hallaban en mora para que se pusieran al dia en ef reporte de movimiento de biolégico teniendo en
cuenta la Circular del Ministerio de Salud SG N° 49/2016 vigente hasta la emanacion de la Circular SG
N° 07/2022, se anexan la Circular SG N° 49/2016, Circular SG N° 07/2022 y Ias notificaciones
remitidas por el PAl Nacional a las Regiones Sanitarias en el afio 2020 durante la Pandemia
COVID-19, para que regularicen la remisién del informe de movimientos de biolégicos (Notas D-
PAI N° 100/2020, N° 101/2020, N° 102/2020, N° 103/2020, N° 104/2020, N° 105/2020, N° 106/2020,
N° 107/2020, N° 108/2020, N° 109/2020, N°110/2020, N° 111/2020, N° 112/2020, N° 113/2020, N°
114/2020, N° 115/2020, N° 116/2020, N° 198/2020 y N° 199/2020 N° 383/2020, N° 384/2020, N°
385/2020, N° 386/2020, N° 387/2020, N° 388/2020, N° 389/2020, N° 390/2020, y N° 391/2020), en
archivg digital: Movimiento de Biologico de CNV constan los informes recepcionados hasta febrero (;9#

2021.4d¢ las Rggigﬁe§__../"que remitieron sus-informes, en el afio 2021 Ja ‘remisit‘in (egtflq{_}gg /
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Movirientos de Biolégicos de las Regiones Sanitarias se vio afectada por la magnitud de fa Pandemia
COVID-19 y mediante Circular N° 17/2022 se vuelve a requerir de forma regular y mensual a todas
las Regiones Sanitarias, se adjunta Circular N° 17/2020.

Evaluacién del Descargo

Verificado el descargo presentado por el ESC, el mismo no satisface lo observado por el equipo
auditor debido a que si bien se adjuntaron Circulares de requerimiento de presentacion de informes,
durante los frabajos de campo, los mismos no fueron proveidos a pesar de los requerimientos
realizados por el EA.

Asimismo. si bien no fue mencionado en el descargo, se adjuntaron copias autenticadas de
Formularios PAIl 1- Hoja 4- Movimiento Mensual de vacunas y jeringas, de las Regicnes Sanitarias,
proveidas por la Coordinacién de Regiones Sanitarias, dichos reportes segtn los memorandos de
remision, fueron remitidos al PAl Nacional en el mes de setiembre del 2022, (se debe sefialar que
algunos de los formularios se presentan de forma ilegible en su contenido); la presentacion de los
formularios es considerada como una accién de mejora, por lo que la verificacion 'y analisis pertinente
de los mismos, se realizara en forma posterior en la evaluacion del Plan de ngoramlento

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacion.

Conclusion

No se constatd el Movimiento mensual de vacunas y'jeringas (Formularios PAIl 1- HOJA 4), del
ejercicio fiscal 2021, correspondiente a unas 13.851.975 dosis que representan US$ 12.966.391 403,
por lo que el PAl NACIONAL no disponia de un, mforme gue-avale el destino final de los biolégicos
adquiridos correspondiente al ejercicio fiscal 2021.Esta situacion se encontraba en incumplimiento de
lo establecido en el Plan de Accién PNEI-PAI 2019- 2923 en el apartado |V punto 4.3 y en las Normas
Nacionales de Vacunacion, técnico admlnzstratwas 'y de vigilancia del Programa Nacional de
Enfermedades Inmunoprevenibles y PAI '

Recomendaciones

El ESC, debera arbitrar los mecanismos’pertinentes, a fin de asegurar que las regiones sanitarias

cumplan con la remision-“de- ios reportes e informes mensuales - Formularios PAl 1- Hoja 4-
Movimiento Mensual de vacunas y:jeringas remitidos en desde los CRV al CNV con el fin de disponer
de los informes mensuales’éon datos concisos, confiables de calidad y oportunos del movimiento de
los bioldgicos de todos los Centros Regionales de Vacunacion.

- Observacion N° 20 -
Pérdidas de bloioglcos por factor de frasco abierto, rotos, cadena de frio, hurtos, extravios y
vencimientos, representando un valor de US$ 341.392 en los periodos 2019 al 2021.

Con base a las informaciones recabadas y documentos de respaldos verificados y analizados, se
evidencio la pérdida de biolégicos por factor de frasco abierto, rotos, cadena de frio, hurtos, extravios y
vencimientos por valor de US$ 341.392,36 (ddlares trescientos cuarenta y un mil frescientos noventa y
dos con treinta y seis centavos) en los periodos 2019 al 2021, conforme a los datos expuestos en el
documento denominado Movimiento de biologicos “Formulario PAI 1- HOJA 4- Movimiento mensual de
vacunas y Jeringas” y que es remitido en forma mensual al PAl nacional para su analisis respectivo.

Para el andlisis, se consideré una muestra seleccionada de Regiones Sanitarias, verificando los datos
registrados en el Movimiento mensual de vacunas y Jeringas presentados al PAl y remitidos al equo
auditor por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 215/2022. ] A7Y “j’
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Cuadro: Pérdidas de biologicos por valor de US$ 341.392,36 (dolares trescientos cuarenta y un mil
trescientos noventa y dos con treinta y seis centavos), segin se detalla en el cuadro en forma
resumida, y en forma detallada en los Anexos 1, 2 y 3. '

Cuadro en forma resumida

Pérdida de biclégico periodo | Pérdida de bioldgico periodo . Pérdida de biolégico * Total de perdidas
2019 ' - 2020 . - periodo 2021 . | uss
uss .- S uss : o US$ Coh L {A)=(1+2e3)
a e SRR < IR - '
171.213,6951 167.848,2529 2.330,4137 341.392,36

Ademas conforme a un andlisis previo de los Formulario P PAl 1- Hoja 4- Movimiento Mensual de
vacunas y jeringas de los periodos 2019, 2020 y 2021, seleccionados como muestras por
MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 32 de fecha 21/07/22. se ha solicitado al ESC lo siguiente: “En base
a las informaciones recabadas y los documentos de respaldos remitidos por MEMORANDUM NEXO
DGA! N° 215 de fecha 15/06/222, conforme al anélisis realizado a los datos expuestos en el
Formulario P PAl 1- Hoja 4- Movimiento Mensual de vacunas y jeringas, en lo.que respecta a Factores
de Pérdidas (Frasco Abierto, Frasco Roto, Cadena de Frio, Vio., Hurto, Extravios).. ejercicio fiscal
2019, 2020 y 2021 de algunos meses de los CRV seleccionados como_muestra, se constata la
siguiente situacion”. o e

1. Peérdidas de bioldgicos por valor de US$ 257.472,83 (gélgzt@s;g‘?spféntos cincuenta siete mil y
cuatrocientos setenta y dos), segiin se detalla en el cuadro en forma resumida, y en forma -
detallada en los Anexos 1, 2y 3. iy

Pérdida de biolégico periodo | Pérdida de biolégico periodo :'Pér&ida de biolégico

- 2019 : 2020 : perioda 2027 Total, de perdidas
- uss. : uss ' . us$ ST Uss
(1) - L @ @) (e(1+2+3)
137.497,7136 117.644,7064' | 2.330,4137 257.472,83

Al respecto, se solicita:

1.1 Informar y justificar el motivo p}i}i?g[{fc"uai ;;ef’bAI permitié las pérdidas de biolégicos, siendo que el
Formulario P PAI 1- Hoja 4- Movimiento Mensual de vacunas y jeringas, es remitido de forma mensual
por fos Centro Regionales de Vgcunébién"al PAl en forma impresa y en forma magnética.

1.2 Cuales fueron las ac‘é’ipné's que fealizé ef PAI para evitar que se produzcan las pérdidas. Adjuntar
documentos de respaldo”, .

En contestacién; el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 299 de fecha 28/07/2022 y Nota D-PAI
N° 665 de fecha. 27/07/22 ha informado lo siguiente: *Punto 1.1 El programa Ampliado de
inmunizaciones como.ente rector y normativo utiliza el monitoreo de uso de los biolégicos a fin de
emitir recomendaciones y estrategias para optimizar la utilizacién de los mismos, quedando cada
Direccion de Region Sanitaria como responsable del absoluto control del bien segtin lo establecido por
fa circular 049/2016 y ratificado segtin circular S.G N° 07/2022 que se adjunta.

Punto 1.2 Desde el Programa Ampliado de Inmunizaciones se emitieron recomendaciones técnicas
sobre la optimizacion del uso de los bioldgicos, asi como alertas sobre préximas fechas de caducidad
por lote mediante circulares, notas y recordatorios, asi como sugiere estrategias de vacunacion para
mejorar las coberturas y la utilizacion de sistema PEPE (Primero en Expirar, Primeros a Entregar).

Cabe mencionar que segun el Manual Técnico sobre gestion de biolégicos manejos de dosis perdidas
existe un porcentaje de pérdida razonable. Se adjuntan algunos ejemplos de respaldo’. '

Con base a los documentos remitidos y verificados, como las Circulares PNEI-PAI de Ios/.\periodos

2020 y 2021 (solo correspondiente a Paraguari meses de enero, febrero, marzo y abril), ademnas de Igs

correos’dgl CNV remitidos a los CRV, 1eferentes a: Recordatorio s;b//rp remisiénbe informes, Contfol,
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de Caducidad, entre otros de los ejercicios fiscales 2019 y 2020, se evidencid la pérdidas de biologicos
por valor de US$ 341.392,36 (dblares trescientos cuarenta y un mil trescientos noventa y dos con
treinta y seis centavos), conforme a los datos expuestos en los “Formularic PAl 1- HOJA 4-
Movimiento mensual de vacunas y Jeringas”, en los periodos 2019, 2020 y 2021, seleccionados como
muestra.

Los datos verificados por el EA, correspondientes a reportes del Formularic PAl 1- HOJA 4-
Movimiento mensual de vacunas y Jeringas, se exponen en los Anexos N° 1,2y 3.

La situacion expuesta en el desarrolio de la presente observacién, pudo deberse a la falta de gestion
oportuna de los responsables del PAI Nacional, en el control de las pérdidas de vacunas.

Conforme a los hechos observados precedentemente, el ESC no ha dado cumplimiento a lo
establecido en la: Normas Nacionales de Vacunacion, técnico Administrativas y de vigilancia def
Programa Nacional de Enfermedades Inmunoprevenibles y PAI (edicion 2016), en su apartado Poljtica
de frascos abiertos: Esta revision de las politicas aplicada solo a OPV, DPT, Td, hepatitis B,
formutaciones liquidas de vacunas Hib y vacuna IPV (Polio Inactivada) multidesis, fos cuales se hayan
obtenido de una o més dosis durante una jornada de vacunacion, pueden ser utmrzados en jornadas de
vacunacion subsecuentes hasta un maximo de 4 semanas, s;empre y cuando se ‘cumplan todas las
condiciones siguientes: Wl

« No se ha cumplido la fecha de caducidad;

« [ as vacunas estan almacenadas bajo condiciones apropradas 2] cadena de frio;
_ » El tapon del frasco no ha sido sumergido en agua; T,

 Se han utifizado técnicas asépticas para administrar todas las dosvs

La politica de frascos abierfos se aplica a todos !os frascos de vacunas, incluyendo aqueflos que han
sido transportados bajo cadena de frio para jomadas deé vacunacion extramuros, siempre y cuando los
procedfmrentos estandarizados de manejo se hayan segu;do

Esto significa que los frascos no abrertos pueden ser usados en jornadas de vacuhacion
subsecuentes, en diferentes sitios; mcluso por varios dias, a condicidén de que hayan sido
almacenados en termos o cajas friasicon un _numero suficiente de paquetes frios y que todas las otras
condiciones sefialadas sean cumphd

Ademas de lo dispuesto en Ia AGENDA DE INMUNIZACION 2030 Una estrategia mundial para no
dejar a nadie atras, PR!ORIDAD 'ESTRATEGICA 6, ya descripto en la Observacion N° 10.

Descargo del Ente §uieto de Control

Al respecto la pe?*qf,(da de vacunas es un hecho que ocurre en todos los paises y la misma es elevada,

segun datos pubhcados por la OMS a nivel mundial esta pérdida es superior al 50%. (se adjunta
bibliografia).

Es necesario cuantificar las pérdidas por niveles: las que ocurren en la Camara Nacional, Camaras
' Regionales y Nivel Local para un mejor monitoreo de las dosis, con el fin de disminuir fas dosis
perdidas sin afectar fa cobertura de vacunacion. El Programa Ampliado de Inmunizaciones informa
que, durante los afios 2019, 2020 y 2021 no hubo pérdidas de vacunas en la Camara Nacional de
Vacuna (CNV) perteneciente al PAl Nacional, tampoco en las 5 Camaras Regionales (CRV) con las
que cuenta al pais: Camara Regional de Concepcion, Santani, Caaguazu, Misiones, Alto Parana.

Al observar el documento remitido por Contraloria (Comunicacfcﬁn de observaciones para descargo
SIMESE N°217358, que expresa el andlisis efectuado por los mismos durante los afios 2019 a las
Regiones Sanitarias Concepcién, San Pedro Norte, San Pedro Sur, Guaira, Central, Neembucd,
Amambay, Canindeyu, Boquerdn, Alto Paraguay, Capital. Durante el afio 2020 a Concepcion, San
Pedro Norte, San Pedro Sur, Cordillera, Guaira, Caaguazd, Caazapa, Itapaa, Misiones, Paraguari, Alto,
‘ef ano 2021 a la Regroﬁ de Paraguari Hama la atenciéﬂ los anexos 1,2y 3 e/f;‘,"i
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los que fundamentan sus apreciaciones, cuyos datos no responden a los necesarios para el céfculo
correcto de pérdidas de vacunas.

La formula de célculo de pérdidas de vacunas es Ia sigulente:
Porcentaje de Pérdida de Vacuna: 100 - Porcentaje de Uso de Vacunas.

Porcentaje de Uso de Vacuna: (Ndmero de dosis administradas/ Balance inicial + dosis recibidas —
saldo a fin de mes} x 100. : '

El Balance de Vacunas se refiere al Stock de vacunas de Ia Region
Dosis recibidas se refiere a las dosis entregadas a la Regién por el PAi Nacional
Saldo a fin de mes se refiere al stock de a Regién al término del mes.

En dichos anexos no se visualiza el Stock inicial y final de las Regiones Sanitarias auditadas y
tampoco las dosis entregadas por el PAI Nacional a dichas Regiones Sanitarias, constatandose un

calculo inapropiado al que aplican un costo por vacuna resultando en una ase'Ve(aciéh incorrecta, por -

lo cual se solicita levantar la observacion N° 20 conforme a lo expuesto

El Programa Ampliado de Inmunizaciones en su funcién normativa y rectora elabord normas basadas
en las recomendaciones internacionales para reducir fas pérdidas:de vacunas: Politicas de frascos
abiertos (Manual de normas, Circular PAI N° 4/2018, supervjsion.capacitante sobre movimiento de
biolgicos, uso del Programa VSSM que emite una alerta para. identificar las vacunas proximas a

expirar, remisién a las Regiones Sanitarias de circulares enlas ‘Cuales se detallan en el listado de

biolgicos con caducidad proxima (se adjuntan Circular PNEI-PAI N° 2/2020, Circular PNEI-PAI N°
22/2020, Circular PNEI- PAl N° 15/2019, Circular PNEI 3/2018) Memorandum SUP PAI N° 109/2019
y el Manual de Gestién de Biol6gicos elaborado. afio 2020 aprobado por Resolucion Ministerial
SG N°1210). Lo

Una vez calculadas las pérdidas por biol‘c')"g‘iijbs; '*"or ni\}el, se debe cotejar si dichas pérdidas se ajustan

a fas pérdidas esperables por presentacion de vial (vial unidosis, 10 dosis, 20 dosis 0 més), tiempo de
apertura de frasco segun tipo de vacuna, considerar ademas la ocurrencia de factores externos tales
como epidemias, pandemias, catastrofes. naturales: incendios o inundaciones, ya que estos inciden en
un aumento razonable de las pérdidas), mencionando que el afio 2019 el pais pasé por eventos de
inundaciones e incendios forestales y, los afios 2020 y 2021 mundialmente se padeci6 la Pandemia de
COVID-19. (se adjunta.bibliografia): El desperdicio de vacuna es fa proporcién de vacuna que se

entrega al servicio de.salud, pero que no se administra. Los desperdicios de vacunas se deben

interpretar cuidadosamente para evitar tomar acciones que al reducir pérdidas de vacunas aumenten
las oportunidades perdidas:de vacunacién privando el derecho de salud que garantiza la prevencién

con vacunas. (se adjunta bibliografia)

Evaluacién del Descargo

Verificado el descargo presentado, el mismo no satisface lo observado por el equipo auditor debido a

que se menciona “...que expresa el andlisis efectuado por los mismos durante los afios 2019 a las
Regiones Sanitarias... llama la atencion los anexos 1, 2 y 3 en los que fundamentan sus
apreciaciones, cuyos datos no responden a los necesarios para el calculo correcto de pérdidas de
vacunas...”, al respecto, se debe sefalar que el EA no realizé ningun calculo de la cantidad de
pérdidas de vacunas, dicha informacion ya se reflejé en los Formularios PAI -1 Hoja 4 Movimiento

Mensual de vacunas y jeringas, proveidos al EA por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 215 de fecha

15/06/222, ei procedimiento efectuado por el equipo auditor, fue la cuantificacié.n de Iag C!OSiS‘
declaradas como pérdidas o desperdicios expuestos en los Formularios P PAI 1- Hoja 4- Movimiento

Mensual de vacunas y jeringa, considerando los costos unitarios de las dosis; por lo que” ne,

corresponde lo sefialado en el descargo respecto a la forma de calculo.
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Respecto lo mencionado sobre: “Los desperdicios de vacunas se deben interpretar cuidadosamente
para evitar tomar acciones que al reducir pérdidas de vacunas aumenten las oportumdades perdidas
de vacunacién privando el derecho de salud que garantiza la prevencion con vacunas’, es importante
destacar que, para evitar justamente los desperdicios por oportunidades de vacunacion sin privar a
nadie: es necesario implementar estrategias a fin de utilizar al maximo las dosis sobrantes de los
frascos multidosis abiertos antes del tiempo de caducidad de los mismos, buscando beneficiarios
carentes de la mismas a fin de utilizarlas y disminuir desperdicios.

Ademas, se debe sefialar que es muy importante que, en los puntos de uso de vacunas, aimacenes
donde se resguardan y en los servicios donde se aplican a la ciudadania, se monitoree su uso
continuamente; por ello es necesario introducir acciones correctivas para reducir las pérdidas o el
desperdicio.

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacion.
Conclusion

Se evidencid la pérdida de biolégicos por factor de frasco abierto, rotos cadena de frio, hurtos,
extravios y vencimientos por valor de US$ 341.392,36 (ddlares tresmentos “cuarenta y un mil
trescientos noventa y dos con treinta y seis centavos) en los periodos 2019 al: 2021 conforme a los
datos expuestos en el documento denominado Movimiento de biolégicos “Formulano PAI 1- HOJA 4-
Movimiento mensual de vacunas y Jeringas”y cuantificados considerando, Ios costos unitarios de cada
dosis. Esta situacion pudo deberse a la falta de gestion oportina de los responsables del PAI
Nacional, en el control de las pérdidas de vacunas. Al respecto ‘se sefala lo dispuesto en las Normas
Nacionales de Vacunacién, Técnico Administrativas y:de~ Vigilancia del Programa Nacional de

Enfermedades [nmunoprevenlbles y PAI (edicion 2016) ens _:apartado Politica de frascos abiertos.

Recomendaciones

La institucion debe disefiar y aplicar mecanlsm de controles adecuados para prevenir o reducir el
desperdicio por pérdidas de biolégicos, ademias implementar estrategias a fin de utilizar al maximo las
dosis sobrantes de los frascos mult;dOSis abiertos antes del tiempo de caducidad, para el logro del
objetivo del programa. ;

Observacién N° 21 : -
El PAl no tiene 1dentlf:cada Ia brecha actual de equipamientos de cadena de frio a nivel
Regional y de Serwcms

Durante los trabajos de audxtema por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 17 de fecha 20/04/22, en el
punto 6.5, se ha preg un"tac!e el ESC lo siguiente: “; Tiene identificado ef programa de inmunizaciones
la brecha actial’ de equamrento de cadena de frio a nivel Regional? Adjuntar documento de
respaldo”. e

Al respecto, el ESC MEMORANDUM NEXO DGAI N° 149 de fecha 04/05/22 y Nota D-PAl N° 425 de
fecha 03/05/22 ha informado al EA que no se tiene identificado.

Asimismo, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 26 de fecha 23/05/22, en el punto 3, se ha salicitado
al ESC lo siguiente: “Informar el mativo por el cual el PA! Nacional no tiene identificada la brecha de
equipamientos de cadena de frio a nivel nacional y sub nacional. Adjuntar documento de respaldo”.

En contestacién, el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 209/22 de fecha 03/06//22 y Nota D-PAl
N° 512/22 de fecha 02/06/22 ha informado lo siguiente: “Ef Programa Ampliado de Inmunizaciones
tiene identificadas las necesidades para el fortalecimiento de la red de frio y el Centro Nacional de
Vacunas desde el afio 2019, a través de un informe de la evaluacién de las condiciones operativas del
Centro Nacional de Almacenamiento de vacunas PAl Actualmente el Programa Ampliado de
Inmunizaciones solicité una consultoria para el mapeo de la infraestructura, equipgs, capacidades
na.-de fno a nivel pa}s g\n el marco de la vacunacroh def COVID—’IQ en Paraguay\

. (] el 0);
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de igual manera se aclara que, las dreas del PAl en el nivel sub-nacional pertenecen
organizacionalmente a las Direcciones de cada Regién Sanitaria”,

Por otra parte, en las verificaciones in situ realizadas por el Equipo de Auditores, a los distintos
vacunatorios de los Servicios de Salud dependientes del Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social, conforme a la muestra seleccionada, los responsables entrevistados informaron las siguientes
faltas en cuanto equipos de cadena de frio a modo de garantizar un almacenaje de calidad que
permita conservar la calidad y caracteristicas de las vacunas adquiridas, las cuales se acarrean desde
ejercicios fiscales anteriores y que se detallan en el cuadro de abajo:

. FechadeActa '] " Establécimiento de Salud . . . /Shtuaciéniconstatada .

...no cueritan con camaras frigorificas para el resguardo
de los bioldgicos mientras estén usufructuando [a
camara de Monday para la canfidad que requieren
normalmente. :

26/05/22 Almacén Regional de ltapua

Las camaras frigorificas como ser la heladera ya es

. _ . obsoleta y acarrea un problema por el mantenimiento
24/05122 Caaguazli ~USF — Potrero Guayaki de las dosis, deben estar}étentos en fodo momento para
que no se pierda la cadena:de fric. .

. . . Se necesitan mas equipos de'refrigeracién para guardar
23/05/22 Hospital Basico Yataity del Norte fos biolégicos. o

No cuentan con equigdé':dev féfﬁgeracién, como cajas

v A\ térmicas para ‘resquardo de biolégicos. Falta de
19/05/22 Puesto de Salud Pa’i Roberto - Villa Hayes mantenimiento del equipo de refrigeracicn (gomas de fa
Hefadera). .. =

Fuente; Actas de entrevistas. ",

Con base a los documentos e informes proveidos y verificados, -se puede observar que el PAl no
identificé la brecha actual de equipamientos de cadena de frio a nivel Regional a modo de contar con
datos reales referente a las necesidades de cadena de frio, que garantice un almacenaje que permita
conservar la calidad y caracteristicas de las vacunas-adquiridas. Esta situacion se debié a deficiencias
en las gestiones del ESC para determinar la'b echa.de cadena de frio, lo cual pudo afectar al
adecuado almacenamiento de las vacunas. o

Conforme a los hechos observados “precedentemente, el ESC no ha dado cumplimiento a lo
establecido en la: Normas Nacionales: de.Vacunacion, técnico Administrativas y de vigilancia del
Programa Nacional de Enfermedades Inmunoprevenibles y PAI (edicion 2016), en su Capitulo Red de
Frio: “...Los niveles de la “Cadena de Frio” pueden variar y se adaptan a la estructura de salud,
establecida en cada pais.” En.cada nivel comesponde almacenar vacunas a las temperaturas
deseables y por periodos de tiempo recomendados. Generalmente las vacunas se almacenan en tres
niveles”: T,

v NACIONAL O CENTRAL.
El nivel Nacional o _Central de la cadena de frio es aquel cuyo é&mbito de actividad abarca todo ef
territorio nacional. ..~

» Habilitados con cémaras frigorificas para mantener femperaturas de conservacion y/o
congelacion con capacidad suficiente para almacenar las vacunas por largos periodos de
tiempo.

= Asimismo, debe contar con equipos de refrigeracion, adicionales como refrigeradoras,
congeladores de paquetes frios, cajas transportadoras y termos de vacunas, también debe
contar con espacios y areas suficientes para almacenar todos los insumos del programa, tales
como difuyentes, jeringas, papeleria, afiches, entre ofros.

» [0S espacios o dreas de almacenamiento del edificio deben estar debidamente climatizados,
con equipos de aire acondicionado, donde el clima lo requiera, sobre fodo las areas donde
estén ubicados o instalados los equipos de refrigeracion (refrigeradoras y congeladoras) asi
cormo contar con al menos un generador electrico de emergencia con sistema de arrangue

automaético.
v . NIVEL REGIONAL. P N
Sg'/i_ ﬁiizan j/n,{gs dgpartamentos— gg@@nes Sanitarias. 4 . X M
- g A e ; i
LT e A i ; YANE
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» Constituye el segundo nivel de la cadena de frio y le corresponde una parte del territorio, es
decir los departamentos o regiones.

» Pueden estar dotados también con cémaras frigorificas, dependiendo de la poblacion.

= Disponen de equipos menores de refrigeracion y congelacion para almacenar y conservar
vacunas por periodos fimitados de tiempo.

= Asimismo, debe contar con un equipo adicional para congelar los paquetes frios.

= [as areas donde estén ubicados o instalados los equipos de refrigeracion (refrigeradoras y
congeladoras) deben estar debidamente climatizados, con equipos de aire acondicionado,
también contar con al menos un generador eléctrico de emergencia con sistema de arranque
automatico.

v NIVEL MUNICIPAL y LOCAL.
= Ubicados en hospitales, centros, puestos de salud, unidades de salud de las familias o
dispensarios de salud, etc. Cuentan con refrigeradoras para mantener las vacunas por cortos
perfodos de tiempo, también cuentan con cajas frias y termos para transportar las vacunas a
los puestos de vacunacion.

= [ 0s niveles mencionados estan conectados entre si a través de- una via de transporte por
donde circulan las vacunas del PAl hasta flegar a su destino fmal que es Ia protecmon de los

nifios y la familia, con vacunas efectivas y bien conservadas.

ASImlsmO el Plan de Accién PNEI-PAI 2019-2023 establecié como Objetfvo Especifico:3. "“Mantener ef
buen funcionamiento de méas del 90% del equipo de red de frio-en todos Jos’ ‘niveles de las 18 regiones
sanitarias para garantizar el almacenamiento y conservac;on segura de las vacunas segtin normas del
PAI T

También, lo establecido en el apartado /V. Lineas de accio ;pnonzadas por componentes, punto 4.4.
Cadena de Frio, establece que el PAl a nivel nac:ona! se encargara de:

- Consolidar el nivel de inventario anua de cadena de frio segtn formato establecido por
el Centro Nacional de Vacunas, aprobado por la Direccion del PAI.

- Ampliacién de la capacidad de. .almacenamiento de la cadena de frio en las sedes
regionales priorizadas:y: dasarrolfar un plan de sustitucion de equipo a nivel local de
acuerdo al estado de ¢ rvacion y funcionamiento de los mismos, tras contar con la
actualizacion de inventario de cadena de frio de las Regiones, conforme a la necesidad
real y al presupuesto drspomb!e para ef efecto.

Ademas, el PA/ a Nivel Rff‘_gfonal y: Lotal debers:

- Verfﬁcar y"remitfﬁ.-el inventario anual de la cadena de frio de los servicios de salud.
- Realizar crofiograma para el mantenimiento preventivo de los equipos de red de frio en
los diferentes niveles.

Descargo del Ente Sujeto de Control

En el marco del plan nacional de vacunacién contra el COVID 19, se realizé una verificacion para la
posible adquisicion de nuevos equipamientos para el fortalecimiento de la cadena de frio segin los
rangos de conservacion, transporte y almacenamiento en vista al nuevo escenario mundial. Se
adjunta inventario al inicio del 2021, paginas 29 y 30 del Plan Nacional de Vacunacion contra
COVID-19 aprobado por Resolucién SG N°92 y el resumen de equipos entregados. Actualmente
se encuentra en proceso la actualizacién del inventario segtin circular. Por lo expuesto se solicita
levantar la observaciéon formulada.

Evaluacion del Descargo

, EI descargo presentado no satisface lo observado por el equipo auditor debido a que mencionan:
.En el marco del plan nacional de vacunacion Contra el COVID 19, se realizo una verificacion para. la
s fadquisicion dg“hqevos equipanﬁé@t@s para el fortalecimiento de la ca\dena de [,frfo segun Ios Y
' ;. / / é\ ! ‘
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rangos de conservacion, transporte y almacenamiento en vista al nuevo escenario mundial..” Tras el
analisis de lo mencionado y los documentos adjuntos se pudo observar que, si bien en el Plan
Nacional de Vacunacién contra COVID-19 se observa en relevamiento de equipos de cadena de frio
en el 2020, no se evidencié otro documento que refleje un relevamiento compieto e informe de 1a
brecha de equipamientos de cadena de frio para todas las vacunas que forman parte del esquema
regular en los afios 2019, 2020 y 2021.

Por lo tanto, el equipo auditor se ratifica en la presente observacion.

Conclusién

El ESC no realizé el mapeo y relevamiento de equipamientos de cadena de frio a nivel Regional a
modo de contar con datos reales referentes a las necesidades de cadena de frio, que garantice un
almacenaje que permita conservar la calidad y caracteristicas de las vacunas adquiridas. Esta -
situacion se debié a deficiencias en las gestiones para determinar la brecha de cadena de frio, lo cual
pudo afectar al adecuado almacenamiento de las vacunas. Al respecto se debe sefialar lo establecido
en las Normas Nacionales de Vacunacién, Técnico Administrativas y de Vigilancia de! Programa
Nacional de Enfermedades Inmunoprevenibles y PAI, en su Capitulo Red dé';_.lfrl'g',f’ el apartado V.

Lineas de accién priorizadas por componentes, punto 4.4. Cadena de Fri'd_f._-g .

Recomendaciones

La institucién debera realizar el relevamiento y mapeo de l0s_equipos de cadena de frio hasta los
niveles de servicios regionales, a fin de contar con la informacion necesaria para garantizar el buen
funcionamiento de los equipos de red de frio en todos los niveles, para asi asegurar el buen
almacenamiento y conservacion segura de las vacunas.

Observacién N° 22
Los Almacenes Regionales y Nacional del PAlL no cuentan con la Certificacion BPA.

Durante los trabajos de auditoria, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 03 de fecha 18/02/22, en el
punto 17, se ha solicitado al ESC lo siguienté: “Listado de almacenes/depésitos especializados a nivel
nacional, que cuenten con certificacién de las BPA”. Al respecto, el ESC por MEMORANDUN NEXO
DGAI N° 042 de fecha 04/03/22y-Nota D-PAl N°192 de fecha 04/03/22 ha proveido lo siguiente: “Se
anexa copia simple de Autorizacion: de: ‘Renovacién de apertura N° 111/19 y copias simples de
constancia de renovacién _de'aa',ti‘_er_tura N° 094/22", no correspondiendo la respuesta a lo solicitado.

Por lo que a través del MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 14 de fecha 30/03/22, en el punto 3, se
solicité al ESC lo siguiente: “Veerificados y analizados los documentos e informes, proveidos al equipo
auditor, a través del Memorandum Nexo DGAI N° 077 de fecha 15/03/22, y la Nota D-PAI N° 247, de
fecha 14/03/22 "en respuesta al MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 07 de fecha 07/03/22, surge la
siguiente situacion que se detalla en ef cuadro de abajo™ '

. Memorandum o o ) o ] - e : . o
N° EA/DGCRSEN° o Situacién encontrada " - -7 Requerimiento CGR
07722 Punto N° R : S S ' . : .
Al respecto se solicita justificar y adfuntar documentos |.
7 7 Falta del Certificado de BPA. que respalden el motivo por ef cual no se dispone del
certificado BPA.

Al respecto el ESC, por el ESC por MEMORANDUN NEXO DGAI N° 119 de fecha 08/04/22 y Nota D-

PAl N°348 de fecha 07/04/22 ha informado lo siguiente: “Adn no contamos con el Certificado de

Buenas Practicas emitido por la Direccion Nacional de Vigilancia Sanitaria (DINAVISA) debido a que

nos encontramos en espera de la inspeccion y verificacion del cumplimiento por parte de DINAVISA _q{ :

Centro Nacional de Vacunas. Adjuntamos formulario de so%“e Inspé\gzcién presem}a],do el 25%@\?‘
U i

£
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Con base a las informaciones recabadas y documentos de respaldos verificados, se evidencio que: los
18 (dieciocho) Almacenes Regionales y el Centro Nacional de vacunas del PAl no cuentan con ia
Certificacién de Buenas Practicas de Almacenamiento - BPA, que permita definir la eficacia de los
sistemas y procedimientos de almacenamiento, para garantizar un almacenaje que permita conservar
la calidad y caracteristicas de las vacunas adquiridas.

Esta situacion surgié debido a la ausencia de gestiones oportunas por parte del PAl, a fin de que los
almacenes tanto Regionales y Nacional del PAI cuenten con la Certificacion de Buenas Practicas de
Almacenamiento (BPA).

Conforme a los hechos observados precedentemente, el ESC no ha dado cumplimiento al
“Reglamento técnico MERCOSUR sobre buenas précticas de distribucion de productos farmacéuticos”
MERCOSUR/GMC/RES. N° 49/02 y ef Anexo que forma parte de la presente Resolucion, en su punto
«K — ALMACENAMIENTO: Las distribuidoras de productos farmacéuticos deben cumplir con lo
previsto en las Buenas Précticas de Almacenamiento y la Distribucion de Productos Farmacéuticos
establecido en este Reglamento y con las condiciones especificas de almacenamiento que constan en
el rotulado de los productos, aprobadas por la Autoridad Sanitaria. Los productos farmacéuticos, tales
como sicotrépicos y estupefacientes y los productos que exigen condiciones especiales de
almacenamiento deben ser inmediatamente identificados y almacenados de: acuerdo con las
instrucciones especificas y con las demas exigencias de la Ieg:slac:on vigente. Los productos
farmaceut:cos con embalajes deter:orados violados o con sospechas de contammac:on deben ser
contaminen a otros productos farmacéuticos. Todas estas operacrones deben ser debidamente
registradas”. Y en: “L - ABASTECIMIENTO  La cadena de distribucién comprende exclusivamente
los establecimientos debidamente habilitados por la“ Autoridad™ Sanitaria. Queda expresamente
prohibida a los distribuidores la entrega, ni aun a_fitulo graturto de los productos farmacéuticos a
establecimientos no habilitados por fa Autoridad -Sanitaria, Los distribuidores deben estar en
condiciones de abastecer en tiempo y forma Ics productos que distribuyen, siempre que estos
productos sean abastecidos por sus proveedores El abastecimiento de productos farmacéuticos a
farmac:fas droguenas -empresas dfstnbwdoras sean ‘publicas o privadas, debe hacerse medtante
Sanitaria compefenfe. Las actividades. de distnbuc:on de productos farmacéuticos deben ser
onentadas por procedfmientos escntos;que mcluyan instrucciones especificas para cada etapa de

de los productos farmaceutlcgs fas: empresas distribuidoras deben tener procedimientos escritos y
registros que demuestren-el.cumplimiento de las instrucciones especificas en cuantc a: 1)
Identificacién del Producte con: nombre, nimero de lote, fecha de vencimiento, numero de registro,
laboratorio fabricante, 2) Vetificacion del aspecto de la integridad de los embalajes; 3) Garantia de que
. los productos sean t sportadﬂs de forma adecuada evitando comprometer el embalaje sin retirar su
proteccion externa;” egistrar la distribucién del producto, incluyendo su identificacion (Conforme al
ftem 1) y destmatano fmal que se conservara hasta cinco afios después de fa distribucion def
producto”.

Ademas, lo establecido en Agenda de Inmunizaciéon 2030 Una estrategia mundial para no dejar a
nadie atras, Prioridad Estratégica 1, que tiene como uno de sus propésitos: “Garantizar unas cadenas
de suministro de buena calidad para las vacunas y fos productos conexos y una gestién eficaz de
estas dentro del sisterna de suministro de la atencién primaria de safud”.

Descarqo del Ente Sujeto de Control

Segun ef documento del MERCOSUR/GMC/RES. N° 49/02 REGLAMENTO TECNICO MERCOSUR

SOBRE BUENAS PRACTICAS DE DISTRIBUCION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS, en su

apartado C- CONDICIONES ESPECIFICA$ FARA PRODUCTOS QUE REQUIERAN CADENA DE‘;_
/{!NMUNOBIOLOGJCOS SUEROSJ%OTROS) que menaona lo / Y
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Para que conserven su eficacia, estos productos requieren condiciones 6ptimas de almacenamiento,
especialmente en lo que se refiere a la temperatura. Sin perjuicio de las recomendaciones descritas
para la recepcion de estos productos deben ser observadas Jas siguientes exigencias:

1) El almacenamiento debe ser en un equipamiento frigorifico, constituido de refrigeradores, camaras
frias o congeladores. '

2) Los equipamientos frigorificos deben ser controlados continuamente por termdégrafos en fas
camaras frias; y termdgrafos de méxima y minima (o equipos equivalentes), en los refrigeradores y
congeladores. '

3) Las mediciones de temperatura deben ser realizadas y registradas por un responsable, con la
frecuencia necesaria para garantizar la integridad de los productos almacenados y la correccion de
cualquier anormalidad en el més breve lapso posible. ,

4) La distribucion de los productos dentro de los equipamientos frigorificos debe permitir Ia libre
circulacion del aire frio entre los diversos embalajes contenidos en el mismo.

5) En el caso de las cémaras frias es aconsejable la existencia de antecémaras para evitar la pérdida
innecesaria de frio, cuando se abran las puertas. ‘

6) Los ingresos y retiros de productos de cualquier equipamiento frigorificc deben ser programados
anticipadamente con miras a disminuir al méximo las variaciones internas de temperatura.

7) Los equipamientos frigorificos deben estar permanentemente en funcionamiento conectados a la
red eléctrica local, y poseer una red alternativa de energia (generador) para atender eventuales
fallas de energia en el sistema. ,

8) Cada equipamiento del sistema frigorifico debe tener conexion exclusiva para evitar sobrecarga de
energia eléctrica y facilitar su control. e

9) Todo el personal de la empresa, especialmente relacionado al”almacenamiento de productos
inmunobiolbgicos debe estar familiarizado con las técnicas de almacenamiento de estos productos
para afender cualquier situacién de emergencia, consecuente a un eventual corte de energia
eléctrica o defecto en el sistema de refrigeracion.

10) Todos los equipamientos, refrigeradores, cqngéfado'fés-y camaras frias deben poseer un sistema de
alarmas, que indique inmediatamente cualquier tipo.de anormalidad en su funcionamiento.

Estas exigencias se encuentran operativas:.al. 100% en los Centros regionales de vacunas, y
actualmente el PNEI - PAi como primera ‘medida se encuentra abocado al cumplimiento de los
requerimientos para la obtencion del certificado de buenas préacticas para el Centro Nacional de
Vacunas y fuego a fos demds centros regionales, como desafio adicional el PNEI esta trabajando en la
reestructuracion del organigrama para que dependencia regionales (PAI regional, almacén regional)
puedan formar parte de:la’ estructura organizacional en dependencia directa; dejamos como
precedente sobre el punto la Resolucion DNVS D.G. N°_015 POR LA CUAL SE DISPONE LA
PRORROGA DE LOS'VENCIMIENTOS DE LAS CERTIFICACIONES DE LAS BUENAS PRACTICAS
DE FABRICACION Y LAS BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO, PARA PRODUCTOS
DOMISANITARIOS, COSMETICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y MEDICAMENTOS OTORGADAS
LA DIRECCION :NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA (DNVSJ, EN EL. MARCO DE LA
IMPLEMENTACION: DE MEDIDAS PARA MITIGAR LA PROPAGACION DEL CORONAVIRUS
(COVID-19}, en tal sentido la autoridad regulatoria ha establecido recientemente una plataforma para
la inscripcion y solicitud de inspeccion para la emision del mencionado certificado segtn niveles de
almacenamiento; sin embargo la instifucion ha iniciado el tramite de forma fisica para solicitar el
certificado que acredife la BPA y no consta retorno. Se solicita amablemente, levantar la
observacion formulada.

Evaluacion del Descardgo

El descargo presentado no satisface lo observado por el equipo auditor debido a que:

El Ente Sujeto de Control refiere que se adecuan a lo mencionado en el documento
MERCOSUR/GMC/RES. N° 49/02 REGLAMENTO TECNICO MERCOSUR SOBRE BUENAS
PRACTIGAS DE DISTRIBUCION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS, en su apartado C-
CONDI@bNES ESPECIFICAS PARA PRODUCTOS QUE REQUIERAN CADENA DE FRJQQ\

5 4 = g — H i i H / B
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encuentran operativas al 100% en fos Centros regionales de vacunas...”. Sin embargo, el

. cumplimiento de estos requerimientos no exime adecuarse a la exigencia de contar con el Certificado

de Buenas Précticas emitido por la Direccion Nacional de Vigilancia Sanitaria (DINAVISA).

Por otra parte, mencionan sobre el punto que: “.../a Resolucion DNVS D. G. N°_015 POR LA CUAL SE
DISPONE LA PRORROGA DE LOS VENCIMIENTOS DE LAS CERTIFICACIONES DE LAS BUENAS
PRACTICAS DE FABRICACION Y LAS BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO, PARA
PRODUCTOS DOMISANITARIOS, COSMETICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y MEDICAMENTOS
OTORGADAS LA DIRECCION NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA (DNVSJ, EN EL MARCO DE
LA IMPLEMENTACION DE MEDIDAS PARA MITIGAR LA PROPAGACION DEL CORONAVIRUS
(COVID-19) ...”. Con relacién a dicha Resolucion, es importante mencicnar las siguientes
consideraciones: que la misma fue emitida en fecha 17 de Abril de 2020 en el contexto de la pandemia
y, en sus Articulos 1 ° establece: “Disponer la prorroga de los vencimientos de las certificaciones de
Buenas Précticas de Fabricacién y Control, y Buenas Practicas de Almacenamiento y Deposito, de
productos domisanitarios, cosméticos, dispositivos médicos y medicamentos oforgadas por la
Direccién Nacional de Vigilancia Sanitaria (DNVS), en el marco de la implementacion de medidas para
mitigar la propagacién del Coronavirus (COVID-19)", y articulo 3°: “La presente medida se extendera
hasta el 31 de julio de 2020, y es aplicable a renovaciones de certificacion de.Buenas Practicas de
Fabricacién y Control-y Buenas Préacticas de Almacenamiento y Deposrto ‘e establecimientos
farmacéuticos.” Al respecto, se sefiala que los Almacenes Regionales y Nacional del PAI no contaban
auin con la Certificacion BPA anterior a la emision de reglamentacion: senalada por tal motivo no se
pueden adoptar a la misma, asi mismo posterior a la v;gencra ‘déta:misma siguen sin obtener la
- Certificacion.

Ademas se confirma lo observado por el EA, pues se m héionézi'iq’l’je .en tal sentido la autoridad
regulatoria ha establecido recientemente una plataforma para fa mscnpc:on y solicitud de inspeccion

para la emision del mencionado certificado segin-. niveles-de almacenamiento; sin embargo la
institucion ha iniciado el tramite de forma ﬁs:ca par :sohcrtar el certificado que acredite la BPA..

Por lo tanto, el equipo auditor se ratifica en la p nte observaaon

Conclusion

Se evidencié que los 18 (diecioct).. Almacenes Regionales y el Centro Nacional de vacunas del PAI
no contaban con la Certificacién de Buenas' Practicas de Almacenamiento - BPA, que permita definir la
eficacia de los sistemas y- precedlmientos de almacenamiento, para garantizar un almacenaje que
permita conservar la cal;dad y.caracteristicas de las vacunas adquiridas. Esta situacién surg:o debido a
Nacional del PAI ¢ te con la Certificacion de Buenas Practicas de Almacenamiento (BPA).
Conforme a los’ “gbservados precedentemente, el ESC no ha dado cumplimiento a lo
establecido en’laiConstitucion Nacional de la Republica en su articulo 72, asi como con lo establecido
en e REGLAMENTO TECNICO MERCOSUR SOBRE  BUENAS PRACTICAS”
MERCOSUR/GMC/RES. N° 49/02 y el Anexo que forma parte de la presente Resolucién, en su punto
K — ALMACENAMIENTO y ‘I — ABASTECIMIENTO, ademas de lo establecido en Agenda de
" Inmunizacién 2030 Una estrategia mundial para no dejar a nadie atras, Prioridad Estratégica 1.

Recomendaciones

La Institucion debera realizar dar seguimiento a las gestiones iniciadas, a fin de contar con las
certificaciones de buenas practicas de almacenamiento en todos sus almacenes de vacunas a fin de
asegurar la eficacia de los sistemas y procedimientos de almacenamiento, para garantlzap {un
a!maceﬁa}e gue permita conservar la calldad y caracteristzcas de las vacunas. 7 { “KJ(\ o

Vision: “Ser recanoolda por promover ta buena gobernanza y ia trensparencia cen proceses innovadores y competentes en la fiscal zacion ge los re
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos”
Direccidn: Bruselas N° 1880 | Teléfono: {595)(2 1) 6200 000 | Web: www.contraloria.gov.py ] Emall: cgr@contraloria.gov.oy




81 (Noventa y uno)

DE LA REPUBLICA

Migion: “Organismo Conslitucionat de Control Gubernamental, que fiscaliza y profege el Patrimenio Piblice, en beneficio de la sociedad”.

Observacion N° 23
Falta de formalizacion del Manual de Gestién de Biolégicos del PAI en el que se determina las
tasas de desperdicio para vacunacién de rutina y/o campaiia utilizadas por el PAI.

Durante los trabajos de auditoria, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 26 de fecha 23/05/22, en el
punto 2, se solicitd al ESC lo siguiente: “Informar que porcentafe corresponde al factor pérdida para
cada uno de los biolégicos del Esquema Regular y las del Covid-19. Es decir, informar como se
determina el porcentaje por biolégico considerado como factor de pérdida. Adjuntar documento que
respalde y justifique los porcentajes considerados como factor pérdida”, '

Al respecto, el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 209 de fecha 03/06/22 y Nota D-PAI N° 512
de fecha 02/06/22 ha informado y proveido lo siguiente: “Se detalla a continuacion las tasas de
desperdicio para vacunacién de rutina y/o campafia contenidas en el manual de gestion de bioldgicos
del PAI pendientes de resolucién, ademas en el afio 2020 a través de la Resolucién 385/2020 en el
contexto de la pandemia, se realizan las recomendaciones de acciones para la sostenibifidad del
Programa Ampliado de Inmunizaciones donde se describe "en relacion a las vacunas multidosis” que
la llegada de un nifio al vacunatorio justifica la apertura de un frasco de vacuna multidosis (vacunas
BCG, contra Fiebre Amarilla y contra Poliomielitis) como se visualiza en /a tabla méas abajo. Adjunto
documentos de respaldo”, g

Tabfa 2- Tasas de desperdicio indicativas mundiales de Ia OMS" Bara \:f:ag:uhacién de Rutina o de
Campaiia. e 7

termente 56 WD

10 a 20 dosis: si ef vial ébferta se puede reutilizar en sesiones posterior

20 dosis 0.mas: si el Vial abierto debe desecharse al final de la sesién . -.50% 20%

Con respecto al factor pérdidas de las vacunas contra el COVID-19, segtin informacion brindad de fa
OPS, el porcentaje de perdida :kqnda"é[ 10%. Adjunto documento de respaldo.

Con base a las informa.cidhe'sz;.[ééa.badas y documentos de respaldos verificados, se evidenci6 la falta
de formalizacion del Manual de Gestién de Bioldgicos del PAI durante el alcance de la auditoria, en el
cual se detalle los porcentajes de desperdicios tanto para la vacunacion de rutina o de campafia.

Si bien la cantidad desperdiciada representa una oportunidad de vacunacion, es de suma importancia
contar con una disposicidn que avale los porcentajes méximos tolerables, considerando el valor de
cada dosis de vacuna.

Conforme a los hechos observados precedentemente, el ESC no ha dado cumplimiento a lo
establecido en el apartado 1V. Lineas de accién priorizadas por componentes, punto 4.4. Cadena de
Frio, establece que el PAl a nivel nacional se encargara de fa: :

- Elaboracion del manual de gestion de bioldgicos 2020, validacién del mismo por Resolucion
Ministerial.

Descarqo del Ente Sujeto de Control

Se adjunta copia simple de la Resolucién S.G N° 1210/2021 DE FECHA 30/DICIEMBRE/ 2021 -POR
LA CUAL SE APRUEBA EL MANUAL TECNICO SOBRE GESTION DE BIOLOGICOS DEL
PROGRAMA AMPLIADO DE INVIUNIZACIONES Y SE DISPONE SU IMPLEMENTACION. Se solicita.
levantar Ja observacion.. (% i o ‘\\\S,j ) Voo TN

Z oy Ny
g}‘ /?A {;ﬁ,- /{5 /)?,;p‘..i ff A /
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Evaluacion del Descargo

Verificado el descargo presentado por el ESC, se evidencia que fue adjuntada copia simple de la
Resolucién S.G N° 1210/2021 DE FECHA 30/DICIEMBRE/ 2021 -POR LA CUAL SE APRUEBA EL
MANUAL TECNICO SOBRE GESTION DE BIOLOGICOS DEL PROGRAMA AMPLIADO DE
INMUNIZACIONES Y SE DISPONE SU IMPLEMENTACION, al respecto se debe sefialar que durante
~los trabajos de campo, ante los requerimientos realizados el ESC informé que el manual de gestioén de

biclégicos del PAI se encontraba pendiente de resolucién, por lo cual se formuld Ia observacion, sin
embargo en el descargo se realizo la presentacién de la Resolucion.

Al respecto, se sefala que fa Resolucion SG N° 1210 es de fecha 30/12/2021, por lo que durante los
ejercicios fiscales 2020 y 2021 el MANUAL TECNICO SOBRE GESTION DE BIOLOGICOS DEL
PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACIONES, no se encontraba formalizado, ni vigente su
implementacién.

Por io tanto, el equipo auditor se ratifica en la presente observacion.

Conclusion

detalle los porcentajes de desperdicios tanto para la vacunacion dg a’utma o de’ campana Si bien la
cantidad desperdiciada representa una oportunidad de vacunacion, es:de suma importancia contar con
una disposicién que avale los porcentajes maximos tolerables, consnderando el valor de cada dosis de
vacuna. Por lo expuesto, el ESC no ha dado cumpllmlento a Io estableCIdo en el apartado IV. Lineas

de accion pfiorizadas por componentes, punto 4.4

Recomendaciones

El ESC, debera implementar en todos los niveles;. Ios lmeamlentos trazados en el Manual de Gestién
- de Bioldgicos, especialmente lo referente a.ias pollt:cas de frasco abierto, tasas de desperdicios
indicativas mundiales de las OMS, mplementacmn del tnonitoreo de pérdidas efc., a fin de lograr la
eficiencia y eficacia en las actividades del: :

Observacion N° 24
Pérdidas de blO|OgICOS hasta 100%,‘

or fras)éb abierto, en los periodos 2019 y 2020.

Con base a las mformac:ones soE;catadas y documentos de respaldos verificados y analizados, se
evidencié la perdida de blofoglcos por: factor de frasco abierto hasta un 100% en los periodos 2019 y
2020, conforme a los -datos: expuestos en el documento denominado Movimiento de biolégicos
“Formulario PAI 1- HOJA 4- Movimiento mensual de vacunas y Jeringas” y que es remitido en forma
mensual al PAI Naclona_f para su analisis respectivo. Dicha situacién se encuentra detallada en los
cuadros de abajo. .

Para el analisis, se-.gghfé‘rderé una muestra seleccionada de Regiones Sanitarias, verificando los datos
registrados en Movirﬁi‘énto mensual de vacunas y Jeringas presentados al PAl y remitidos al equipo
auditor por MEMORANDUM NEXO DGAI N°® 215/2022.

A continuacion, se detalla las pérdidas de bioldgicos por frasco abierto, correspondientes a:

A) Ejercicio Fiscal 2019

:Datos extraidos del FORMULARIO PAL1.- HOJA 4. MOVIMIENTO MENSUAL- DE .
BRI R VACUNASYJERINGAS ANO 2019.% - o e Caleulo CBR

: S : - : % Desperdicios de
S j'j'_-';_j e ST NERIE RIS IEE I U B F S : frascos abiertos ' -
- Regién P MES, L b TOTAL 'A;’:ftz = (pérdldas)**
" Sanitaria .. seleccl_o_n_adq - VACUNAS.. APLECADAS (FA). S
seiecclonada Treeomo s (1) : UM Dosis: UM Dosis (DOSIS ablertas—dosm:'_- )
como muestra. | muestra; Ul e T (2) @) admlmstradas)l Dosis | N{w
L TR TR R TITRRRTENY t i SRR H T vl -abiertasx100. (i
e e e () =(3-2)3x10D
Diciembre BCG 8 52 \ 85 A
Central Novie’mbre Bcc-;« f\'i 1 -9 Y .

h
¥
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Datos extraidos def FORMULARIO PAT 1 — HOJA 4. MOVIMIENTO MENSUAL DE E
_ : VACUNASYJER[NGAS ANO 2019 - : Célculo CGR
] ) % Desperdicios de
T - o ; | - frascos abiertos
Region MES, | o o . | TOTAL .| fraseo g (pérdidas)*
Sanitaria | seleccionade | ' VACUNAS. APLICADAS o -
seleccionada . como 1) UM: Dosis. 'UM‘(D ) . (Dosas abiertas<dosis
como muestra.. | . . muestra. (2} - '(3)0 SIS administradas)/ Dosis
: i : .. abiertasx100.
: : (4)=(3-2)3x100
Noviembre Td 0 5 100
Agosto BCG 1 9 89
Junio BCG 3 27 89
Abril BCG 4 26 85
Abril BCG 5 35 86
Abril DPT 1 9 89
ENERO ANTIAMARILICA 89 241 63
FEBRERO BCG 77 243 68
FEBRERD BCG 189 431 56
- ... |FEBRERO ANTIAMARILICA 549 1.421 67
Canindeyti” | FEBRERO ANTIAMARILICA 171 1.319 &7
: ABRIL BCG 27 57
JUNIO BCG 3 57
L JULIO 17d 7 100
JULIO Td 7 88
DICIEMBRE | BCG 52 ~ 88
DICIEMBRE | BCG 1 89
DICIEMBRE | BCG 15 90
DICIEMBRE | BCG 21 89
DICIEMBRE | DPT 111 % 71
DICIEMBRE |Td 80 . [T 347 77
DICIEMBRE | IPV 20 75" 73
DICIEMBRE | b-OPV 256 585 57
. DICIEMBRE | b-OPV _ 1 19 95
Boqueron I HiCiEMBRE ~ [ ANTIAMARILICA |~ 751 989 85
DICIEMBRE | IPV i - 10 40 75
OCTUBRE BCG Z 18 89
OCTUBRE BCG i 49 78
OCTUBRE BCG 128 422 70
MAYO BCG . i 3 7 57
MAYO BCG 1 g9 5
ENERO BCG 37 93 80
ENERQ “-BCG 1 23 57 60
DICIEMBRE | BCG 8 42 81 -
DICIEMBRE | BCG 5 34 82
DICIEMBRE [PV 15 31 52
OCTUBRE BCG 2 ] 75
OCTUBRE BCG 8 52 85
OCTUBRE DPT _ 0 2 100
OCTUBRE ANTIAMARILICA 20 60 67
NOVIEMBRE | BCG 7 . 33 79
NOVIEMBRE . | BCG 1 9 88
NOVIEMBRE | 1PV 1 4 75
NOVIEMBRE | b-OPV 2 11 - 82
| SETIEMBRE | BCG 23 167 86
' SETIEMBRE | IPV 1 2. 50
Alto Paraguay | SETIEMBRE | ANTIAMARILICA 26 64 59
' AGOSTO BCG 13 97 87
JULIO BCG 3 17 g2
JULIO BCG 25 125 80
JUNIO BCG 10 30 67
MAYD BCG 12 38 68
MAYO b-OPV 4 9 56
ABRIL BCG 3 7 57
ABRIL BCG 26 54 52
MARZO BCG 19 61 69
MARZO ANTIAMARILICA .2 8 75
ENERO BCG 2 18
ENERO - BCG- 1 ER
ENERO BCG 14 66
ENERO BCG 11 79
Capital FEBRERO PV 1 3
iy MAYO PV 2 6
7 . DIGIEMBRE | BCG 11 20 .
j‘fﬁc"”cep"’o” ApiciEyERE T 1PV o 51 16 \5
d i [ FAEE Y
/A O v
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Mision: “Qrganismo Censlitucional de Cortrol Guberamental, gus fiscaliza y protege e Patrimonio Plbiico, en beneficio de la soctedad”,
g y proteg

Datos extraidos del FORMULARIO PAT 1 = HOJA 4. MOVIMIENTO. MENSUAL DE
L VACUNAS Y JERiNGAS ANO 2019 e

 Caloule CGR

b ZME_s;:

roral |

-Frasco

- % Desperdicios de i

frascos abiertos -

Reglén : _ o ~TOT Ablerto' (perdadas)**
:Sanitaria- - -1 selectionado VACUNAS APLICADAS (FA):
" seleccionada . .. como - - (1) UM Dosis, UM Dosis: (Dosls ableltas—dOSIS
como muestra. | - muestra. . (2} 3 - admlmstradas)l Dosis
s R L Z'Z' L (4}-(3 2)13)(100
ANOVIEMBRE |BCG. - .. © 1.~ 135 S75 53"
I'NOVIEMBRE -.|BCG = . == g 51 L2
i NOWIEMBRE ANTlAMARfuCA 2 8. G
{7 | OCTUBRE BCG ... . 268 741 R
.......... OCTWBRE - |BCG: . 76
| SETIEMBRE : | BCG-- -0 Ll L
SETIEMBRE | BCG ... ... B3
T AGOSTO:. | BCG i 57
S LJULIO | BCG e BT
JUNIIO 1BCcG. . .63
| ENERO BCG: nn s B4 AR
CUTENERO LIBCGE i FB3
cr FEBRERQ - v BCG: -~ i S8R
CCCYMARZG o FBCG, L 87
e MARZQ T BCG e e 78 .
CHABRILT U BCG: 70:
CEABRIM o L 1BCG T e .82
NOVIEMBRE | BCG 62
NOVIEMBRE | BCG 89
DICIEMBRE BCG 70
OCTUBRE BCG 86
OCTUBRE BCG 64
QOCTUBRE ANTIAMARILICA 82
AGOSTO BCG 50
Cnel. Qviede | MAYO BCG i 75
ABRIL ANTIAMARILICA i, 75
FEBRERO BCG ' 57
FEBRERO BCG 53
FEBRERO Td L 100
FEBRERO ANTIAMAR] CA-: 55
ENERO BCG e 89
ENERO ANTEAMARILICA 89
L ABRIL - BCG cee  TE
o ABRIL ey _ 67 .
A MAYO I BCG 95
_MAYO L BCG . o s 89
o Caazapa IMAYO - LTIBCG T 173 ¢ S357 | o 52 -

: L[ MAYO BCG 200 R - 78
JUNIO BCG. ..o 78 . 192 59
SEPTIEMBRE BCG. il b e LT B s
| QCTUBRE . .| BCG . .- 176 444 60

INOVIEMBRE | BCG 187 613 69

“ | SETIEMBRE _{ BCG 4 26 g5
“SETIEMBRE | ANTIAMARILICA 14 46 70
BCG 39 111 65

ANTIAMARILICA 10 20 50

MAYO BCG 1 ] 89
San Pedro Norte | ABRIL BCG 1 9 89
MARZO BCG 10 30 67
MARZO BCG 2 8 75
FEBRERO ANTIAMARILICA 208 1142 82
FEBRERQO ANTIAMARILICA 196 1634 88
ENERO BCG 25 65 62
ENERQ BCG 39 101 61

....... .| DICIEMBRE [ BCG -] 44 g6 . i
{DICIEMBRE - .|BCG 1. ... . 216 454 . . =52

it | NOVIEMBRE - BOG 0 7 L1220 108 - 80-
".8an Pédro Sir | NOVIEMBRE | BCG . 172 418 588

Lt NQVIEMBRE ANTIAMAR!UCA 416 854 51

ZZ I MAYQ. "o L BEG - .8 72 -89
1 MAYO BCG 45 195 7T

sy f;,',

i

Fuente *MEMORANDUIVE NEXO DGAI N° 215.’2022 de fecha 15/06/22
** Boletin de Inmunizacion Volumen XXXV] Nimero 1 feb
Monitoreo de la utilizacion.y el despgrdicio de vacunas- OPS.

i?ro del 2014 Orgamzamén Panamerfcana be/fa s
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B} Ejercicio Fiscal 2020.

Datos extraidos del FORMULARIO PAI 1 — HOJA 4. MOVIMIENTO MENSUAL DE .
_VACUNAS'Y JERINGAS- ANO 2020. | caleulo CGR
- % Desperdicios de
B _ P Lo N - _ .frascos abiertos
Regién Sanitaria | MES. | . | ToTAL Frasco | . (pérdidas)™
Reglon Sanitaria | celeccionado | -~ VACUNAS. . | APLICADAS. | Abierto(FA). bt ecic
seleccionada _ ~ como () L UM: Dosis, UM: Dosis (Dosis abiertas-dosis
como muestra. muestra. B K ' @ . '(3} " |. administradas)/ Dosis
’ S : : : .abiertas*100
- Dosis abiertas.
] 2 | e 4)=(3-2)/3x100
OCTUBRE | BCG 185 652 72
SETIEMBRE | BCG 314 759 59
SETIEMBRE | ANTIAMARILICA 3 17 82
AGOSTO BCG 2 8 75
AGOSTO BCG 252 738 66
AGOSTO ANTIAMARILICA 1 4 75
. AGOSTO ANTIAMARILICA 13 27 52
Coneepeién 13 G05T0 ANTIAMARILICA 366 934 - B1
JULIC BCG 1 s 85
JULIO BCG 317 56
JULIO BCG 3 789
JULIO Td 0 100
JULIO ANTIAMARILICA 2 75
JULIO ANTIAMARILICA 409 57
JULIO  |BCG 70 88
M) I1BCG . 212 66
JULIO . | BCG . 7. g9
- [JULIo” 7d _ 24 62
[wuio | ANTIAMARILICA 10 75
JULIO ANTIAMARILICA 234 51
JULIO | HEPATITIS A ADULTO 0 1. 55 100
SanPedroSur FoMeT TBee 53 157 66
JUNIO ™ 18C6 = 206 424 ' 57
JUNIO BCG 7 83 92
JUNIO . [ANTIAMARILICA 104 206 50
MAYO BCG 65 295 78
MAYO BCG 76 54 70
MAYO ANTIAMARILICA —_ 24 66 4
JULIO BCG 37 193 81
JULIO BCG . . 150 390 62
JULIO [bOPV. 3 17 82
AGOSTO ~ [BCG. - 17 93 82
Guair AGOSTO - [BCG . 184 426 57
SETIEMBRE . | BCG | 21 79 73
JUNID. . TBCG 1 9 : 89
JUNIO PV 63 277 77
JUNIO .| b-OPV 4 16 75
5 [JUNIO-___ | ANTIAMARILICA 3 7 57
DICIEMBRE _| BCG 723 517 76
DICIEMBRE | BCG T 405 945 7
DICIEMBRE | ANTIAMARILICA 3 37 89
SETIEMBRE | BCG MR 3 | 75
WMAYO BCG = 785 1.905 59
_ MAYO __ 1BCG 6 44 ' 86
' ) MAYO BCG 8 32 75
Crel. Oviedo  IHnvig TV 12 28 57
MAYO _ ANTIAMARILICA 8 32 § 75
JUNIO BCG _ 692 1.678 . 59
JUNIO BCG 2 18 ' 89
JULIO BCG 590 1.250 | 53
JULIO ANTIAMARILICA 729 1.501 57
JULIO | ANTIAMARILICA 22 58 62
JULID BCG 3 17 82
. JULIO BCG 128 332 81
Caazapd  IJUNIO BCG 5 14 57
JUNIO BCG 2 18 ' 89
MAYO Tace . ... . 93 TR 70
e o B T e
" | MAYQ BCG I ] . - N .89 - //
Misiones -~ Tmavo —— 1d - ) 54 "5y
. FMAYO .| ANTIAMARILICA 71 49, |78 1
ATMAYO ANTIAMARHICA | 4 161 | 75 Py
f Y T
f s /" s £ 3\ ! i
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Datos extraldos del FORMULARIO PAl 1 = HOJA 4. MOVIMIENTO MENSUAL DE '

VACUNASYJERINGAS ANO 2020, ot b e Caleuip CGR S
T R . o Desperdicios de-
e e e Do S : frascosahlertos
: R'eéi.é.n' Saniié’rfa' U MES, TR -TOTAL: .| " Frasco . (pérdidas) _
" seleccionada . | Seleccionada | - VACUNAS. - .. | APLICADAS. Ab'e%O(FA) - (Dosls ablertas-dosas
" comomuestra, | - BOMO LT U R ML DOSIS_ U: Bosis -administradas)/ Dosis
STl e e T e T L ) (4)-(32):3x1uo
-.DICIEMBRE... BCG . RN P I - A S
L JUNIO TABCG e S Aeg L 29T, _:: Sl
T TJUNIO f'i"'_'BCG i — R L A T AR
s JUNID --ANTIAMARILICA.Z_. Dl 47 34 e
cenn s L JUO e | BOGE Cot b T e | 409y L
Sl N0 L | ANTIAMARILICA. - Tip2 .. 58 S
sl JULIO | ANTIAMARILICA - Iy R L s
S AN ANTIAMARIUCA- i L7118 242 vl
P SETIEMBRE 1 BCG . i ] 129 38T
QCTUBRE BCG 154 416
SETIEMBRE BCG 1 9
SETIEMBRE | BCG 163 327
AGOSTO BCG 188 472
Paraguari MARZO BCG 104 206
MARZO BCG 68 164
MARZOQ BCG 40 . 120
FEBRERO BCG 4
FEBRERO BCG 114 - iy, 226 ]
FEBRERO BCG 19 i, ’91

Fuente: *MEMORANDUM NEXO DGAI N° 215/2022 de fecha 15/06/22 .
** Boletin de Inmunizacion Volumen XXXVI Namero 1 febrero del 01 4 Orgamzacmn Panamericana de la Salud- Monitoreo
de |a utifizacién y el desperdicio de vacunas- OPS.

Conforme a la Guia histérica de la OMS para estlm T el desperdicio de vacunas -Revision de las tasas
globales indicativas de desperdicio: a Iniciativa.de la OMS para una mejor planificacion y prevision de
las necesidades de suministro de vacunas;. ‘El. esperdicio de vacunas es la suma de las vacunas
descartadas, perdidas, dafiadas o destruids . Dado que las vacunas representan una parte importante
de los costos del programa de mmumza i0n, es fundamental garantizar que se minimice ef desperdicio
sin poner en peligro la cobertura de va unamon

..La OMS ha publicado tasas: md:catrvas de desperdicio de vacunas (Cuadro 1) para el prondstico de
vacunas para facilitar la. est;mac;on de los requisitos y costos de vacunas en ausencia de cifras
nacionales. - :

Cuadro 1: Tasas_'lnq_it;:;ay{}as Miindiales de Desperdicio de la OMS, 2002.

Presentacion en vial Rutina Campatias

2 0 & dosis, independientemenie de MDY 0%

- sesinms m&ﬁore = : : 2
Woe 2&3 dosis: siel wak astd abieno, dehe desecharse al Enal (i;a ta 40% 15%
SHTON o COMo Mmaximoe en & horas desde 8l memento an gue se absic

&) vial

Por lo expuesto, las situaciones observadas surgieron por la inadecuada utifizacion de las pohtnéé; de
frasc:6 a erto, lo cuaj afecta ala utultza/cno-ﬁ -adecuada de los recursos de\ estado. : (!

N
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Descargo del Ente Sujeto de Control

Perdidas de biolégicos hasta 100%, por frasco abierto, en los periodos 2019 y 2020.

Ante el parrafo del documento remitido por Contraloria donde afirma lo siguiente: "Por lo expuesto, las
situaciones observadas surgieron por la inadecuada utilizacion de las politicas de frascos abiertos por
parte def PAI Nacional, lo cual afecta a Ia utilizacion adecuada de fos recursos del estado”.

El PAI Nacional asevera lo siguiente, en base a los documentos que se adjuntan en anexo: que segin
"Ley N° 2310/03 De proteccion infantil contra las enfermedades Inmunoprevenibles”, el PAl es
responsable de garantizar la provisién gratuita y efectiva de fas vacunas incluidas en el programa
regular de vacunacion. Para este efecto se establecen normas técnicas y operativas para vacunacion y
vigilancia”..., al respecto el PAl Nacional ha efaborado y socializado las Normas Nacionales de
Vacunacién técnico administrativas y de Vigilancia del Programa Nacional de enfermedades
Inmunoprevenibles y PAI (3° edicién afio 2017) el cual se encuentra vigente hasta la fecha, también
ha elaborado los lineamientos técnicos y operativos de las vacunas del calendario regular que fueron
introducidas, siendo la ditima introduccion de vacunas al esquema regular fa Segunda Dosis de IPV
{(Resolucién SG N° 589) y la Segunda dosis de Vacuna contra la Varicela en el afio 2020
(Resolucion SG N° 079), y las vacunas COVID-19 durante los anos:2021 y 2022, asi también
durante el afio 2020 ha elaborado el Manual Técnico sobre Gestion de Biolégicos del Programa
Ampliado de Inmunizaciones, aprobado por Resolucién SG N° 1210)..

En todos estos documentos técnicos que se adjuntan seha incluido un apartado en relacién a
vacunacion segura, manejo de frascos abiertos, responsablilidad administrativa por niveles, que han
sido recordados a los Directores Regionales, Encargados:Régionales y de servicios vacunatorios en
las siguientes Circulares Ministeriales: Circular SG N° 49/2018 vigente hasta la emanacion de Ia
Circular SG N° 07/2022 del 7 de julio del afio 2022,

Se adjuntan Circular SG N° 49/2016 y Circular N° 07/2022, pag. 221 de las normas 2.3.1.2 Manejo
de frascos abiertos de vacunas, paginas 15, 17 y 18 del Manual de Gestién de Biolégicos,
Circular PNEI- PAI N° 11/2019 Taller de Capacitacién sobre las operaciones de Cadena de Frio,
Suministro y Gestién de Vacunas, Nota D-PAI'N° 18/2019 Reunién de evaluacion Anual del PAl y
taller de evaluacién del Plan de acci6n 2019, se adjuntan las respectivas agendas donde se
visualiza los temas tratados:-Politica de frascos abiertos, importancia de la Cadena de frio,
movimiento de biolégico, Circular PNEI-PAI N°2018. Vacunacién en el Contexto de COVID-19 y
material de OPS al respecto, las Resolucién SG N° 589, Resolucién SG N° 079 y Resolucion SG
N° 1210). wiy R ‘

El desperdicio de vacuna:es la-proporcion de vacuna que se entrega al servicio de salud, pero que no -
se administra. Los desperdicios de vacunas se deben interpretar cuidadosamente para evitar tomar
acciones que ai'*iredubir pérdidas de vacunas aumenten las oportunidades perdidas de vacunacion
privando el derecho'de salud que garantiza la prevencién con vacunas. El PAl Nacional ha cumplido
con la elaboracién de documentos técnicos conforme se sefiala més arriba.

Evaluacién del Descargo

El descargo presentado por el ESC, no satisface lo observado por el equipo auditor. Respecto a la
Pérdidas de biolégicos hasta 100%, por frasco abierto, en los periodos 2019 y 2020, mencionado por
el ESC en el descargo: “... En fodos estos documentos técnicos que se adjuntan se ha incluido un
apartado en relacion a vacunacion segura, manejo de frascos abiertos, responsabilidad administrativa
por niveles, que han sido recordados a los Directores Regionales, Encargados Regionales y de
servicios vacunatorios en las siguientes Circulares Ministeriales: Circular SG N° 49/2018 vigente hasta
la emanacion de la Circular SG N° 07/2022 del 7 de julio del afio 2022...", sin embargo mediante los
requerimientos realizados al ESC se evidencid la pérdida de biolégicos por factor de frasco abierto
hasta un 100% en los periodos 2019 y 2020, conforme a los datos expuestos en el documento
denominado Movimiento de bioldgicos “Formulario PAI 1- HOJA 4- Movimiento mensu il de vacunas.y

48" y que esTemitido en forma mensual al PAI Nacional para su andlisis respectio. .. - & T

; ' . ;
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* Si bien el PA!, emitid documentos técnicos estableciendo lineamientos sobre la vacunacion segura,
manejo de frascos abiertos, responsabilidad administrativa por niveles, como ente rector y normativo
debié realizar el monitoreo y evaluacion constante respecto al cumplimiento de los mismos, a fin de
asegurar fa utilizacion adecuada de biolégicos.

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en la observacion.
Conclusién

Se evidencio la pérdida de biologicos por factor de frasco abierto hasta un 100% en los periodos 2019
y 2020, conforme a los datos expuestos en el documento denominado Movimiento de biolbgicos
“Eormularioc PAI 1- HOJA 4- Movimiento mensual de vacunas y Jeringas’, la situacién observada
surgié por la inadecuada utilizacion de las politicas de frasco abierto, lo cual afecta a la utilizacién
adecuada de los recursos del estado. Al respecto, no se cumplié con lo establecido en la Guia
histérica de la OMS para estimar el desperdicio de vacunas - Revision de las tasas globales indicativas
de desperdicio - (Cuadro 1). .

Recomendaciones

La Institucién debera establecer mecanismos de control y seguimiento a Ia utllizacnon de bioldgicos con
el fin de garantizar la correcta utilizacion de la Politica de frascos ab en‘os para el aprovechamiento
eficiente de las dosis disponibles. :

Observacion N° 25
Diferencias entre las dosis programadas, remltldas y aphcadas en Centro Regional de Alto
Parana en el afio 2020. . i,

A) Diferencias de mas y de menos entre Jas d sns programadas y remitidas.

Con base a las informaciones recabadas y los docu_mentos de respaldos verificados y comparados, se
evidencié que existen diferencias de mas y'de menos entre las cantidades de dosis de biolégicos
programadas para el Centro Regional de Alto: Parana y las cantidades de dosis remitidas por el Centro
Nacional correspondiente al ejercu:zo iscal 020 seleccionado como muestra.

Durante los trabajos de audltena ME MORANDUM EA/DGCRSE N° 19 de fecha 21/04/2022, en el
punto 1 se solicitd: Informar si las cantidades de Biologicos (vacunas del Esquema Regular y las del
COVID 19), remitidos desde el Centro Nacional de Vacunas a cada Centro Regional, se ajustan al
pedido realizado. -

Por IVIEMORANDU* NEXO DGA! N° 154/22 y Nota D-PAl N° 431/22, en el punto 1 responden: ©
distribucion y enfrega de biolégicos del Programa Regular se basan en los datos poblacionales segun
el Instituto Nacionat;de Estadisticas (INE), a excepcion de la XVIll Region Sanitaria ya que dicha
- region presenta un consumo adicional debido a la demanda de fa poblacion que no reside en esa area
sin embargo asiste a diario para realizar sus actividades cotidianas”.

Asimismo, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 27 de fecha 10/06/22, en el punto 1, se ha solicitado
al ESC lo siguiente: Remitir el Consolidado del movimiento de biolégicos a través del “Formulario PA/
1- HOJA 4- Movimiento mensual de vacunas y Jeringas”, de los 17 Centros Regionales de
Vacunacion, correspondientes a los afios 2019, 2020 y 2021.

Al respecto, el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 215 de fecha 15/06/22 y Nota D-PAI N® 350
de fecha 14/06/22 remiten la respuesta a la informacion solicitada en el punto 1, con las
documentaciones respaldatorias anexadas.

A continuacmn se detalla la situacion sefialada en o referente ata Vi RS Alto Parana, seleccmpaﬁa
como m ‘egstra en el S|guLente cuadro: v, V4 _ % ;j e iﬁf\;‘;ﬁ

AN 71-% ; [
- v /o
.’; E: [ f "

Vasmn “Ser reconoc:da par promover la buena gobernanzs y la anspgiencia con procesos innovadores ¥ oompetentes en la fiscafizacion de e recurs
para markgr l& diferencia en la vida de los ciudadanos”

Direccion: Bruselas N° 1880 | Tetéfono: (585)(21

000 L Web: wwaw.contraloria.gov py | Email: cgr@contraloria.gov.py




99 (Noventa y nueve)

BCG 23.000 24.996
Hepatitis B Pediatrico 13.125 16.664
Rotavirus 24,100 33.328
IPV 34.565 34.161
bOPYV 78.400 - 71.466
Pentavalente 40.800 49,992
PCV13 29.700 49.907
SPR 16.891 - 33.178
. | Anti amarilica 33.109 - 24 86B9
ALTOPARANA - M/ cela 34.200 33.164 -
Hepatitis A pediatrico 13.380 16679
DPT 22 697 136.498
VPH 11.567 16.340
TD/fdpa 43.200 33.378
td Adulto 15.900 50.511
Neumo 23 48001 4.800
SR 14.200 4.000 -10.200
Hepatitis B Adulto 2:303: 2.300 3

Fuente: "MEMORANDUM NEXO DGAI N° 215/2022 de fecha 15/06/22 y **MEMORANDUM NEXO DGAI N® 117/2022 de fecha 06/04/22.

B) Diferencias de mas y de menos entre Ias cantldades de dosis programadas y las
cantidades aplicadas. -

Asimismo, se evidencié que existen drferen as entre las cantidades de dosis de biolégicos
programadas y las cantidades de dosis. aphcadas segun los datos expuestos entre los informes y
reportes correspondientes al ejercicio fiscal 2020, seleccionados como muestra de la VI RS Alto
Parana. Dicha situacion se detalla a contmuacmn en el siguiente cuadro:

Datos extraidos
‘Datos extraidos del Fomlu!ano P PAl 1- Hoja 4 - Programacion e T
Mowmlento Mensual de vacunas y jeringas_ ejerclcm seqln proyeccion Calculo CGR.
Reais fiscal 2020.* de poblaci6n S
egion DGEEC.*
Sanitaria Programacion S
-seleccionada : o . I I . .
COMO muestra. . ) _segun proyeccién lee!‘encia de C_ant:dad de
" VACUNAS ) . -TOTAL APLICADAS. - de poblacién dosis Total aplicadas y la
: -+ UM: Dosis . DGEEC. ** 1 Programada, en forma anuat.:
: S (2) - UM: Dosis ' UM: Dosis
: 43 ' (4=(3-2)
BCG 13.984 24.996 11.012
Hepatitis B Pediatrico 13.494 16.664 3.170
Rotavirug 26.444 33.328 6.884
1PV 34.732 34.161 -571
bOPV 25.178 71.466 46.290
Pentavalente 36.715 49.992 13.277
PCV13 39.303 49.907 10.604
SPR 22.686 33.178 10.492
- | Anti amarilica 23.431 24.869 1.438
ALTO PARANA aricela 16.015 33.164 17.149
Hepatitis A pediatrico 11.526 16.579 5.053
DPT 20.231 36.498 16.267
VPH 5.828 16.340 10.512
TD#dpa 9.864 33.378 23.514
td Adulto 16.177 50.511 34.334
. Neumo 23 1.907 4.800 . 2.893
by SR 5.910 4.000 /. 5910
i ;; Hepatitis B Adulto 216 . 2.300 |2 08’4
Fugﬁ EMORAN NE);O DGAI N° 215/2022 de'F ecﬁazfi 5/06/22 y **MEMOR?IDUM NEXQ DGAi N° 117/2022 de féchaﬂsf
N
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En tal sentido, por MEMORANDUM EA/DGCRSE N° 31 de fecha 26/07/22, se ha solicitado al ESC lo
siguiente: “En base a las informaciones recabadas y los documentos de respaldos remitidos por
MEMORANDUM NEXO DGAI N° 215/2022 de fecha 15/06/222, conforme al analisis realizado a los
datos expuestos en el Formufario P PAl 1- Hoja 4- Movimiento Mensual de vacunas y jeringas_
ejercicio fiscal 2020 del CRV de Alto Parané seleccionado como muestra, se constata las siguientes
situaciones:

Referente a la cantidad de dosis que se detalla (Columna 4) Diferencia de Cantidad de dosis entre la
Total aplicadas (Columna 2} y Programada anualmente (Columna 3), se constata diferencias de dosis,
es decir que fas cantidades dosis de vacunas aplicadas son menores a la programada, pudiendo esta
situacion ocasionar sobrecompras de bioldgicos en forma anual. Dicha situacion se detalla en ef
cuadro de abajo. Al respecto, se solicita informar y justificar el motivo por el cual el PAl se basa en las
estimaciones de la Programacion_seqdn proyeccién de poblacion DGEEC. Adjuntar documentos de

respaldo.

Al respecto, el ESC por MEMORANDUM NEXO DGAI N° 295 de fecha 26/07/22 y Nota D-PAl N° 663
de fecha 26/07/22 ha informado lo siguiente: “..., E/ Programa Ampliado de Inmunizaciones conforme
a los. procedimientos establecidos en ef Fondo Rotatorio OPS/OMS a.fin de:dar cumplir con la
programacion y el plan operativo anual para que se disponga de vacun insumos del programa
regular y de campaiias, utiliza la herramienta de planificacion de Ia demanda anual de vacunas y
suministros de inmunizacion (PAHO 173) con el proposito de: calcular fas necesidades anuales y
trimestrales de vacunas, jeringas y otros insumos. Ei PAL -elabora la programacion anual de las
necesidades de biolégicos segtin la poblacién objetivo del Plan Nécional de Vacunacion y ademés
utiliza la programacion de las diferentes regiones remitidas al ‘Centro Nacional de Vacunas, sin
embargo, la confirmacion de dicha programacién esta supeditada a la disponibilidad de recursos
- financieros para la adjudicacion y emision de ordenes de compra.

Estas situaciones surgieron por las deblhdade_s en
reportes de movimientos de los bioldgicos.

_;_pmcesos de monitoreo y supervision de los

9-2023 en el apartado |V. Lineas de accion priorizadas
___insL}mos establece que el PAI Nivel Nacional se encargara

Al respecto, el Plan de Accién PNEI-PAI 2'::01:?
por componentes, punto 4.3. Baolog 'os
de: .

- Recibir mensualmente los mform e movrmrenfos de biolégicos emanado por cada una de las
regiones sanitarias. (En Ios 15 pr;meros dias de cada mes).

- Cuando las regiones sufn@ran atrasos en las entregas de los movimientos de biolégicos realizar ef
recordatorio y segu;m;ento desde los departamentos de supervisién y CNV, cuando la mora fuera de 3
meses e!evar nota al-Director Regional con copia al Jefe PAI Regional desde la Unidad de Monitoreo y

- Recibir en forma semana! los dIaS martes y jueves el backups del sistema VSSM actualizado.
- Recibir en forma semanal los dias jueves el consolidado del stock regional de biologicos...

Conforme a los hechos observados precedentemente, el ESC no ha dado cumplimiento a lo
establecido en la;: AGENDA DE INMUNIZACION 2030 Una estrategia mundial para no dejar a nadie
. atras:

PRIORIDAD ESTRATEGICA 6.
Suministro y sostenibilidad.

Objet:vo Todos los paises cuentan con un suministro fiable de vacunas adecuadas y asequ:bées de
calidad garantizada y una ﬁnanc:amon sost mble para los programas de mmumzac;on F™
Area$ d;é{;mteres clave. / vl g

| - f/ fi‘/
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Innovacion y asequibilidad: Velar por que el suministro de nuevas vacunas y el acceso a ellas
satisfagan las necesidades nacionales y que las vacunas se introduzcan de manera oportuna, con
independencia de la rigueza del pais y a un precio asequible, para garantizar el suministro.

Prevision, _adquisicién vy _suministro de vacunas: Mejorar la capacidad de prevision, planificacion y
adquisicion a escala nacional y mundial para salvaguardar unos suministros asequibles y sostenibles,
y fortalecer las relaciones con los fabricantes para garantizar que la produccion y el suministro de
vacunas cubran las necesidades nacionales en todos los paises. ‘

Descargo del Ente Sujeto de Control

Se informa que como CNV realizamos una estimacion de compra segin la herramienta proveida por
OFS denominado PAHO 173 donde Ia variable principal para ef Plan de Rutina o Complemsntarias
son las poblaciones a vacunar discriminado por edades, utilizandose la misma variable para la
distribucion segin disponibilidad de los bioldgicos en ese momento en el CN V, ofro dato importante es
el consumo histérico que presenta cada region sanitaria para ir entregando los biolégicos de acuerdo
al arribo que va presentando al pais. Por lo expuesto, se solicita levantar la observacion.

Evaluacién del Descargo

El descargo presentado no satisface lo observado por el equipo.-auditor.-debido a que mencionan:
“...como CNV realizamos una estimacién de compra segun la herramienta proveida por OPS
denominado PAHO 173 donde la variable principal para el Plan de Ritina.o Complementarias son las
poblaciones a vacunar discriminado por edades, utilizandose \fa misma variable para la distribucion
sequn disponibilidad de los biolégicos en ese momento en el CNV...” si bien se informa que tanto la
programacion y distribucién se realizan mediante una herramienta proveida por la OPS, surgen
diferencias como la sefialada en la presente obsen(acién;”[q cual denota la falta de realizacién de
ajustes a los datos estimados. ‘

Ademas, en los cuadros de la presente obs'é_r;\_/acién___ se demuestran diferencias considerables las
cuales impactan directamente en el cumplimiento de las metas de inmunizaciones.

Por fo tanto, el equipo auditor se ratifica.en la presente observacion.

Conclusion

Se constataron diferencias';_rerjt:,re las dosis aplicadas, remitidas y las programadas para en Centro
Nacional de Vacunas de Alto Parand, 1o cual impacta directamente en el cumplimiento de las metas,

evidenciando la falta de prevision de las distintas variables que impiden ajustarse a la programacion
anual, incumpliendo con, lo estabiecido en el apartado PRIORIDAD ESTRATEGICA 6. Innovacién y
asequibilidad, Prevision, .adquisicion y suministro de vacunas de la AGENDA DE INMUNIZACION

Recomendaciones

El PAl debera arbitrar los mecanismos adecuados y oportunos, a fin de prever todas las variables que

influy nen el cumplimiento de las programaciones anuales de biolégicos para cada Ce:ntro Nag}ofr]‘al_\

de Vactina y asi poderfograr el cumplimiento de las metas. , f 'y
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Capitulo 1l
Conclusiones y Recomendaciones

1. CONCLUSIONES

Por los efectos que en la administracion de los recursos publicos y sus resultados tienen las
observaciones expuestas en este Informe, se detallan a continuacién las Conclusiones obtenidas a ias
Observaciones realizadas:

e Se constatd la ausencia de mecanismos de alineacién de las principales politicas publicas
relacionadas a la Meta 3B, esto considerando que, aungue se dispongan de politicas a nivel nacional,
se detectaron fragmentaciones y lagunas en algunos aspectos especificos lo cual dificulta la
realizacion de evaluaciones y monitoreo pertinentes. Al respecto, se debe sefialar lo dispuesto en el
Decreto N° 4541/2015 y la Resolucién S.G. N° 612 del 25/08/2015, en las Lineas de Accidn de las
Estrategias 1, 2 y 3, ademas, el Referencial para Evaluacion de Gobernanza en Politicas Pdblicas
(TCU, 2014) en su componente “E3", igualmente el documento: Transformar nuestro mundo: la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (A/RES/70/1, de 25/09/2015, ONU) punto 54 y con la
Incorporacion de la Agenda 2030 para el Desarrolio Sostenible: Guia de referenua para los equipos de
las Naciones Unidas en los paises (UNDG, 2016) punto 1, afectando:asi ia coherencia y alineacion de
los mecanismos de las politicas pablicas relacionadas con la meta 3b de.lo ‘;ODS

« Se evidenciaron debilidades en el area de capacidad. organizacional y de recursos humanos,
atendiendo a que no fueron evidenciados planes de capac;taclon ‘para la implementacion de las
politicas publicas relacionadas con la meta 3b de los ODS en-los pericdos 2019, 2020 y 2021,
incumpliendo el Decreto N° 4541/2015 y la Resolugion S. G."N° 612 del 25/08/2015, en las Lineas de
Accién de las Estrategia 5, ademas, el Referencial para Evaluacién de Gobernanza en Politicas
Publicas (TCU, 2014); esta situacidén pudo afect: ':';Ia adecuada realizacion de tareas asignadas y
actividades de vacunacién en todos los ser\ncms de salud

s Se constato la falta de mecanismos de: coordmacmn transversal para la formulacion, gestion y el
monitorec de las politicas relacionaga con la. meta 3b de los ODS, afectando asi a las actuaciones
conjuntas, generando superposiciones. ndetrsmento de los esfuerzos y recursos publicos, por lo que
resulta de suma importancia instalar tina instancia que coordine todas las acciones entre el nivel
central del MSP y BS, y otras instituciones vinculadas al ODS 3 - Meta 3b y a la Comision ODS Py. Al
respecto, se sefiala lo estableg;do en el Decreto N° 4541/2015 y la Resolucién S.G. N° 612 del
25/08/2015, en las Lineas de:Accion’ de la Estrategia 6, ademas de lo sefialado en Referencial para
Evaluacion de Gobernanza en Politicas Publicas (TCU, 2014).

+ El ESC no se’dispone:de un sistema de monitoreo de las politicas pUblicas relacionadas con la
meta 3b, por ende, tampoco se cuenta con mecanismos y estructuras de integracion de la informacién
disponible, ni existen mecanismos y estructuras de evaluacién de los resultados del monitoreo y
seguimiento, mcumphendo con el Decreto N° 4541/2015 y la Resolucion S.G. N° 612 del 25/08/2015,
en las Lineas de Accién de la Estrategia “1”, ademas, del Referencial para Evaluacion de Gobernanza
en Politicas Plblicas (TCU, 2014) en el punto “3.1.6”, afectando asi al mecanismo y estructura de
integracion de las informaciones que permiten el seguimiento de la consecucion de las metas en el
pais, ademéas de incidir en los mecanismos de evaluacion de los resultados del monitoreo de las
politicas publicas, que permita promover la revisién y la mejora de las politicas para la consecucion de
las metas.

e Se constaté que no fueron establecidos mecanismos de participacién social, ni canales de

~ comunicacion con las diferentes partes interesadas, afectando asi la participacion de las partes
_interesadas en la formulacién, implementacion y revision de las politicas puablicas relacionadas a la
meta 3b de los ODS; asimismo se evidencié que los datos y resultados de las politicas publicas no se
encuentran disponibles a la poblacién, ademas no se contempiaron mecanismos y canales para recibir

%:jg retroalimentacion de las partes interesadas. Esta situacién se generd por la falta de gestiones para
estébiecer mecanlsmos’ de partm;pacmn Y canales de comumcacaon con el publico c.}On el fin re ibiE s
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opiniones y percepciones de ciudadanos y de otros actores interesados. Al respecto, se sefiala lo -
establecido en el Referencial para Evaluacion de Gobernanza en Politicas Ptiblicas (TCU, 2014).

» Se constaté que no fue alcanzado el nivel de cobertura ideal del 95% desde hace 10 afios, por no
contar con la adecuada planificacion y programacion que permita garantizar las coberturas de
vacunacion ideal; un aspecto a destacar es que el ESC identificé las multiples causas, sin embargo no
se dio cumplimiento a lo establecido en el Plan de Accién PNEI-PAI 2019-2023 en su “‘Objetivo
General” asi como lo sefialado en el Plan Estratégico Institucional del MSPBS 2019-2023 en su
*Mision”, afectando asi al cumplimiento de las metas y objetivos propuestos referentes a las coberturas
de vacunacion en la poblacién efectiva.

» Se evidencid la ineficacia de las acciones desarrolladas por el PAI para lograr la cobertura del 95%
en todos los bioldgicos, a pesar de contar con estrategias y tacticas de vacunacion, no auments el
porcentaje de vacunacién en la poblacion y mas aun considerando que hace 10 afos no se logra la -
cobertura ideal de vacunacion, lo cual denota que no fueron reevaluadas, ni fueron generadas nuevas
estrategias a fin de llegar a la cobertura recomendada. Dicha situacién se encuentra en incumplimiento
de lo establecido en el Plan de Accién PNEI-PA] 2019-2023 en su “Objetivo"Especifico’, punto 1 y en
las “Estrategias de acceso a vacunacion’. L

» Se evidencié que no fue elaborado el Plan de Introduccion para.nuevas vacunas en los periodos
2019, 2020 y 2021, por lo que no se fortalecieron las acciones de pS'_rpvencién ¥y reduccidn de
desigualdades en salud y promocion de la excelencia técnica en los servicios de vacunacion, conforme
a lo estipulado en “INTRODUCCION E IMPLEMENTACION DE NUEVAS VACUNAS - Guia préactica
de la ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD Oficina Regional de la ORGANIZACION
MUNDIAL DE LA SALUD, puntos “2.2" y *2.3". CER ,

» Se evidencié que el ESC no planificé ni programé_los niveles de cobertura de vacunacién de la .
poblacion en el POI, por lo cual la informacion referente a los niveles de cobertura por cada tipo de
vacuna no se encontraba reflejada en los informes deavance del plan de accion, en los informes
cualitativos y cuantitativos de gestién, ni en.los Balances Anuales de Gestion Publica, por lo que no se
proporcionaba informacion completa en lo relacionado a las coberturas de vacunacion. Esta situacion
se encuentra en contravencién a lo establecido en el Decreto N° 3575/2020, en sus articulos 3°y 12.

= Se constatd que no se realizaron-estudios ¢ andlisis que detecten las brechas de recursos humanos -
para la adecuada ejecucion de actividades en los diferentes servicios de vacunacién del PAL, con el fin
de garantizar que las gestiones asignadas al programa de inmunizaciones permitan alcanzar la
cobertura de la vacunacion en laspoblacion. Si bien se informé que a la fecha el PAI cuenta con
dotacién optima de -vr;e.r;u\i‘gzés humanos, en las verificaciones in situ realizadas en los distintos
vacunatorios de los. Servicios:de Salud dependientes del MSPyBS, se evidenciaron limitaciones
referentes a recursos humanos, que dificultaban la realizacién de actividades asignadas en el marco
del programa. Alrespecto, se debe sefialar que no se cumplié con lo establecido en el Decreto N°
4541/2015 y la Resolucidn S.G. N° 612 del 25/08/2015, Lineas de accién de Ia Estrategia 5, ademas
de la Agenda 2030 y los Objetivos De Desarrollo Sostenible - Metas del Objetivo 3; Indicador “3.b.1" y
la Agenda de Inmunizacién 2030 Prioridad Estratégica 1. '

» Se constataron debilidades en cuanto a infraestructura y movilidad que inciden en la realizacién de
actividades asignadas y a las coberturas de vacunacién a la poblacién.Esta situacién se gener6 por
deficiencias en las gestiones del ESC, a fin de que los vacunatorios de los diferentes servicios del PAI
cuenten con los recursos necesarios para el adecuado funcionamiento del mismo, ocasionando
dificultades para el cumplimiento de las tareas asignadas y asi llegar a la cobertura ideal de
inmunizacion. Al respecto, no se cumplid con lo establecido en el Decreto N° 4541/2015 y la
Resolucion S.G. N° 612 del 25/08/2015, Lineas de accion de la Estrategia 7, ademas el Plan de
Accion PNEI-PAI 2019-2023, en el “Objetivo Especifico, puntos 2 y 9.

o Se constaté bajo porcentaje de ejecucién del presupuesto destinado a la compra de Vacunas del
Esquema Regular de vacunacion en el ejercicio fiscal 2019, debido a retrasos de pagos dfer facturas al;;_,:i\
fon/dﬁ /rotatorio, iqfcua/ij podria haber/_geng{ado demoras en el abastec{?miento de blolpg=lcg,§. Est
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situacién se encontraba en incumpliendo con lo establecido en el Plan Operativo Institucional, en su
“Objetivo”, afectando a las compras oportunas.

¢ Se constatd la falta de implementaciéon en forma integra del sistema RVE con los datos contenidos
en las Plataformas utilizadas anteriormente, esto debido a que el sistema se encontraba en etapa de
desarrollo, dificultando el acceso a informacién necesaria sobre los registros o repories nominales de
vacunacion de los beneficiarios, esta situacion no garantiza que la informacion sea confiable. Al
respecto, no se dio cumplimiento a lo establecido en el Plan de Accién PNEI-PAI 2018-2023, en el
“Objetivo Especifico, punto 6, y el apartado 1V, punto 4.10; ademas de la Resolucién S.G. N° 215/21
articulos 1°,2°y 3°

e Se evidencio la falta de soporte técnico, equipos informaticos para el correcto y adecuado
funcionamiento del sistema RVE del Programa Ampliado de Inmunizaciones, esta situacidn afecta el
correcto funcionamiento del sistema, a fin de contar con datos oportunos, claros y precisos. Al
respecto, se debe sefialar lo establecido en la Resolucién S.G. N° 215/21"Por la cual se dispone de la
~ Pilataforma Informética de Registro Nominal de Vacunacion Electronico en los vacunatorios de la
Republica del Paraguay, reemplazando la Plataforma INFOVAC”, articulos “1%, y “4°”

¢« EIESCno contaba con presupuesto destinado para fas actlvadades de mvestlgacuon y el desarroHo
relacmnadas al uso, manejo y desarrollo de las mismas, mcumpllendo €on Io establecido en el Plan de
Accién PNEI-PAI 2019-2023 en el apartado IV punto 4.11, ademés de:la Agenda 2030 y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible; Metas del Objetivo 3. Indlcadores 3b.2, y.la Agenda de Inmunizacién 2030,
Prioridad Estratégica 7, afectando asi a la posibilidad de: contar con registros referente a
investigaciones relacionadas al uso, manejo, desarrolloy+ producc:lcm de vacunas, debido a no cuentan
con una estructura ni financiamiento propio. .

» Se constaté que la cantidad de vacunas pr6§rarﬁadas béra los periodos del 2019 al 2021, no
concuerda con la cantidad distribuida por el ptoegrama ampliado de inmunizaciones durante el mismo
periodo, incumpliendo el Plan de Accion PNEI PAi 2019—2023 en su Objetavo Espec;flco 9, ademas de
Agenda de Inmunizacién 2030, Prioridad Estrateglca B, afectando asi a la eﬂcama de los S|stemas y
proced:mlentos de adqunsucuon del. PAI de tal forma que garantice una compra suficiente de vacunas

incumpliendo con lo
establecido en el Decréto N° 4541/2015 y la Resolucion S.G. N° 612 del 25/08/2015 en las lineas de
accién de la Estrategia ademas de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, Metas
del Objetivo 3, indicador 3.b.3 y la Agenda de Inmunizacién 2030, Prioridad Estratégica 6, afectando
asi a que el sistema de informacion sea confiable con datos sistematizados, integrados, oportunos y
de calidad que permitan la realizacién de analisis y evaluacion de los datos referente al movimiento de
los biolégicos en todo el proceso que implica la cobertura de vacunacién.

e Se evidenciaron diferencias entre las cantidades de dosis de biologicos, remitidas por el Centro
Nacional de Vacunas y las recibidas en los Centros Regionales de Vacunacion, esta situacion de
debid a la falta un sistema informatico conectado en red, al cual tengan accesc los diferentes niveles
intervinientes, esto a fin de contar con informacidn relevante, de calidad y que esté disponible en
tiempo oportuno para el adecuado control del uso de bioldgicos. Al respecto, se debe sefialar lo
establecido en el Plan de Accién PNEI-PAI 2019-2023 en el apartado IV punto 4.10, ademas se indica
lo establecido en ta Resolucién CGR N° 377/16, en el Componente Control de la Implementacion,
Principio 1, Control Operacional, en el punto 1.3 Controles.

+ No se constaté el Movimiento mensual de vacunas y jeringas (Formularios PAI 1- HOJA 4), del
ejercicio fiscal 2021, correspondiente a unas 13.851.975 dosis que representan US$ 12.966.391.403,
por lo gue el PAI NACIONAL no disponia de un informe con datos concisos, confiables /de calidad, ¥

: del movnmpth""de biolégicos correspondiente al ejercicio fiscal 2021. Estagsﬂuacnon '%S //;
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encontraba en incumplimiento de lo establecido en el Plan de Accién PNEI-PAI 2019-2023 en el -
apartado IV punto 4.3 y en las Normas Nacionales de Vacunacion, técnico administrativas y de
vigilancia del Programa Nacional de Enfermedades Inmunoprevenibles y PAI (ed|C|on 2018).

» Se evidencié la pérdida de bioldgicos por factor de frasco abierto, rotos, cadena de frio, hurtos,
extravios y vencimientos por valor de US$ 341.392,36 (dolares trescientos cuarenta y un mil
trescientos noventa y dos con treinta y seis centavos) en los periodos 2019 al 2021, conforme a los
datos expuestos en el documento denominado Movimiento de biolégicos “Formulario PAI 1- HOJA 4-
Movimiento mensual de vacunas y Jeringas” y cuantificados considerando los costos unitarios de cada
dosis. Esta situacion pudo deberse a la falta de gestion oportuna de los responsables del PA
Nacional, en el control de las pérdidas de vacunas. Al respecto, se sefiala lo dispuesto en las Normas
Nacmnales de Vacunacién, Técnico Administrativas y de Vigilancia del Programa Nacional de
Enfermedades Inmunoprevenlbles y PAI (edicién 2016), en su apartado Politica de frascos abiertos.

* EIESC no realizé el mapeo y relevamiento de equipamientos de cadena de frio a nivel Regional a
modo de contar con datos reales referentes a las necesidades de cadena de frio, que garantice un
almacenaje que permita conservar la calidad y caracteristicas de las vacunas adquiridas. Esta
situacion se debié a deficiencias en las gestiones para determinar la brecha de:cadena de frio, lo cual
pudo afectar al adecuado almacenamiento de las vacunas. Al respecto se. debe sefialar lo establecido
en las Normas Nacionales de Vacunacion, Técnico Administrativas y ‘de Vigilancia del Programa
Nacional de Enfermedades inmunoprevenibles y PAl, en su Capltulo Red de Frio, el apartado IV.
Lineas de accién pricrizadas por componentes, punto 4.4. Cadena de Fno‘

e Se evidencid que los 18 (dieciocho) Almacenes Reg;onales Y el Centro Nacional de vacunas del
PAI no cuentan con la Certificacién de Buenas Practicas de Almacenamiento - BPA, que permita
definir la eficacia de los sistemas y procedimientos de almacenamiento para garantizar un almacenaje
que permita conservar la calidad y caracteristicas.de las vacunas adquiridas. Esta situacién surgié
debido a la ausencia de gestiones oportunas por parte del: PAI, a fin de que los almacenes tanto
Regionales y Nacional del PAl cuenten con la Certificacion de Buenas Practicas de Almacenamiento
(BPA). Conforme a los hechos observados precedentemente el ESC no ha dado cumplimiento a lo
establecido en la Constitucién Nacional de: la Repubhca en su articulo 72, asi como con lo establecido
en el REGLAMENTO  TECNICO ., "MERCOSUR SOBRE BUENAS PRACTICAS”
MERCOSUR/GMC/RES. N° 49/02 y:el Anexo que forma parte de la presente Resolucion, en su punto
K — ALMACENAMIENTO y “L - ABASTEGIMIENTO, ademas de lo establecido en Agenda de

Inmunizacién 2030 Una estrateg:a mundra] para no dejar a nadie atras, Prioridad Estratégica 1. '

e Se evidenci6 la falta d&" formal;zacwn del Manual de Gestién de Biologicos del PAI durante el
alcance de la auditoria,-en el'cual se detalle los porcentajes de desperdicios tanto para la vacunacion
de rutina o de campania. Sibien la cantidad desperdiciada representa una oportunzdad de vacunacion,
es de suma importan ia ‘contar con una disposicién que avale los porcentajes maximos tolerables,
considerando el.valor. de ‘cada dosis de vacuna. Por lo expuesto, el ESC no ha dado cumplimiento a lo

establecido en el a;qartac!o V. Lineas de accion priorizadas por componentes, punto 4.4 '

» Se evidenci6 la pérdida de biolégicos por factor de frasco abierto hasta un 100% en los periodos
2019 y 2020, conforme a los datos expuestos en el documento denominado Movimiento de biologicos
“Formutario PAl 1- HOJA 4- Movimiento mensual de vacunas y Jeringas”, la situacién observada
surgié por la inadecuada utilizacién de las politicas de frasco abierto, lo cual afecta a la utilizacion
adecuada de los recursos del estado. Af respecto, no se cumplié con lo establecido en la Guia
historica de la OMS para estimar el desperdicio de vacunas -Revisién de las tasas globales indicativas
de desperdicio - (Cuadro 1).

e Se constataron diferencias entre las dosis aplicadas, remitidas y las programadas para en Centro
Nacional de Vacunas de Alto Parana, lo cual impacta directamente en el cumplimiento de las metas,
evidenciando la falta de prevision de las distintas variables que impiden ajustarse a la programacion
anual, incumpliendo con lo establecido en el apartado PRIORIDAD ESTRATEGICA 6._Innovacion vy .
asequibifidad. Prev:sron adaursrcron 4 sum;mstro de vacunas de la AGENDA DE INMUNIZAEEI@N )
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2. RECOMENDACIONES

El ESC, debera:

« Arbitrar las medidas necesarias, para que los mecanismos de las politicas publicas relacionadas con
la meta 3b de los ODS sean coherentes y alineados, de manera a eliminarse las fragmentaciones y
lagunas detectadas, en lo que refiere a planificacion y programacion operativa a modo de que se
establezcan descripciones claras sobre los beneficiaros, es decir la definicion de la poblacion a
vacunar, con el fin de garantizar que la distribucién y atencién sean efectivamente recibidas de manera
equitativa y justa.

« Gestionar y desarrollar procedimientos necesarios dentro de un Plan de Capacitaciones, de forma
permanente a los recursos humanos, referente a la implementacion de la politicas publicas
relacionadas a la meta 3b de los ODS, con el fin de asegurar que los funcionarios sean altamente
competentes en la ejecucion de las actividades y tareas, y asimismo, garantizar la aplicacion eficiente
y segura de las vacunas, implementando normas de bioseguridad, para ptoteger al funcionario, la
poblacién y el medio ambiente.

» Gestionar los mecanismos institucionales necesarios para crear alianzas. formales entre los
diferentes sectores competentes, la autoridad regulatoria nacional,“los laboratorios efc., y lograr la
coordinacion especifica de las politicas publicas relacionadas con: ia,meta.Bb de los ODS, aI fin de que
las estrategias se centren en la coherencia de las pohtncas y en Ia :"partlmpac:on efectiva de los
multiples actores. ~

» Gestionar mecanismos necesarios, a fin de contar con SIS emas de monitoreo y evaluacién referente
a las politicas publicas relacionadas con la meta 3bde los ODS; procurando que los datos procesados
se encuentren ordenados, sistematizados y estructurados en forma adecuada y oportuna a efectos de
contar con el grado de avance de acciones estrateglcas actividades o cobertura de prestaciones a
partir de las metas fijadas.

» Realizar fas gestiones pertinentes a fin:_de contar con mecanismos de divulgacion de los resultados
de las politicas publicas relacionadas. a la meta 3b a la poblacidn en general, ademas de generar los
canales de comunicacion con el plblico a fin‘de recibir las opiniones y percepciones de los ciudadanocs
y de otros actores interesados respecto al disefio y la ejecucién de las politicas, asimismo, estos
mecanismos deberan pOSibllEta que Ias opiniones, percepciones del publico sean consideradas en la
revision de dichas polltlcas pu Ilcas

e Arbitrar los mecantsmos necesarios a fin de que las acciones y estrategias para lograr las metas en
las coberturas de. vacunac;on ‘establecidas en el Manual de lineamiento técnico y operativo elaborado,
sean llevadas a:cabo.de la manera mas eficiente posible, dentro de una adecuada planificacién y
programacién a fin‘de garantizar las coberturas ideales de vacunacion en la poblacion.

« Arbitrar los mecanismos necesarios a fin de que las estrategias y tacticas de vacunacién utilizadas
sean efectivas, realizando evaluaciones de corto, mediano y largo plazo a fin de conocer el resultado
‘obtenido y las necesidades de ajustes seguin sea el caso.

e Gestionar los mecanismos necesarios, para contar con el Plan de introduccién de nuevas vacunas a
fin de gue se pueda tomar la adecuada y correcta decision respecto a la incorporacién de la nueva
vacuna al programa de inmunizacion, o de modificar la forma de administracién o presentacion de las
vacunas nuevas gue pretenden ser incluidas en el esquema regular de vacunacion.

« Dar continuidad a las acciones tomadas respecto a los reportes de los niveles de cobertura por cada
tipo de vacunas, a fin de que se encuentre detallada en los diversos informes oflclales generad?' ,

propoﬁc;Pnando lnforrnamgn cierta, suﬂc;,en\te ggg relevante.
{mww PR

Visian: “Ser reconozida por promover la buena gobemnanza y |a transparencia con procesos innovadores y competentes en fa fiscalizacion de los re
para marcar la diferencia en la vida de los cludadanos” 3
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CONTRALORIA GENERAL
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Mision: “Qrganismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y profege o Patrimonio Pablico, en beneficio de Ja sociedad”.

» Gestionar la realizacion de estudios o analisis que detecten las brechas de recursos humanos a
efectos de que las actividades sean ejecutadas adecuadamente en los: diferentes servicios de
vacunacion del PAI, contribuyendo de esa forma al logro de Ia cobertura ideal de vacunacion.

* Gestionar los mecanismos necesarios, para subsanar las debilidades detectadas en cuanto a
infraestructura y movilidad a fin de garantizar que los vacunatorios de los diferentes servicios del PAI
cuenten con los recursos necesarios para el adecuado funcionamients y asi alcanzar la cobertura ideal
de vacunacion en la poblacién.

» Gestionar las acciones que contribuyan a que el presupuesto asignado a la compra de vacunas se
ejecute de forma eficaz y eficiente, a fin de cumplir con los objetivos y metas del Programa,
garantizando la eficacia de los sistemas y procedimientos de adquisicién y compra suficiente de
vacunas, permitiendo el abastecimiento de los establecimientos de salud de manera oportuna,
continua y sostenible.

» Gestionar los mecanismos oportunos, para que los vacunatorios del pais cuenten con Ia
implementacion de la Plataforma Informatica de Registros de Vacunacién Electrénico (RVE),
permitiendo asi la existencia de un sistema de. informacion confiable y que contribuya a garantizar las
coberturas de vacunacion en la pobiacion. f

¢ Gestionar los mecanismos pertinentes, para subsanar la faft'a__\ de’ soporte técnico, equipos
informaticos para el correcto y adecuado funcionamiento del sistema RVE del Programa Ampliado de
Inmunizaciones, con el fin de permitir que los diferentes servicios vacunatorios del pais cuenten con un
sistema de informacion confiable, oportuno y que contribuya.eficientemente a garantizar las coberturas
de vacunacién en la poblacién. T

» Gestionar los mecanismos necesarios, a fin de contar con 'btesupuesto asignado a la investigacion y
desarrolio de vacunas, ademas arbitrar acciones a fin:de disponer de registros oficiales, oportunos y
actualizados referentes a investigaciones rel acionadas al uso, manejo, desarrollo y produccion de
vacunas.

» Gestionar las acciones pertinentes__a: f‘in;_:_ﬂdé.;:‘;gué las cantidades programadas se ajusten a las
necesidades de distribucion, a efectos de garantizar la adquisicion adecuada, continua y sostenible de
biolégicos para la entrega oportuna de vacunas a los establecimientos de salud.

e Gestionar los mecanismos ‘necesarios, para disponer de sistemas de. informacién con datos
sistematizados e integrados referente a los movimientos de biolégicos, y asi permita contar con
informacién fiable y oportuna,:que contribuya en la obtencion de informacién Gtil y relevante, sobre la
cantidad de dosis utilizadas, logrando una trazabilidad de bioldgicos redistribuidos en los servicios, y
realizando la valorizacion ‘de los mismos.

» Gestionar los :hieganismps necesarios, para disponer del sistema de inventario conectado a red que
permita contar con:el historial de movimiento y la trazabilidad de biolégicos desde la recepcién,
distribucion y utilizacion (dosis aplicadas y pérdidas) a fin de controlar el manejo adecuado de los
mismos. S _

» Arbitrar los mecanismos pertinentes, a fin de asegurar que las regiones sanitarias cumplan con la
remisién de los reportes e informes mensuales - Formularios PAIl 1- Hoja 4- Movimiento Mensual de
vacunas y jeringas remitidos en desde los CRV al CNV con el fin de disponer de los informes
mensuales con datos concisos, confiables de calidad y oportunos del movimiento de los biolégicos de
todos los Centros Regionales de Vacunacion. ‘

N

¢ Disefiar y aplicar mecanismos de controles adecuados para prevenir o reducir el des_perdicio por
pérdidas de biologicos, ademas implementar estrategias a fin de utilizar al maximo las dosis sobrantes
de los, frascos multidosis-abiertos antes del tiempo de caducidad, gara el logro dgl objetivo del

(2 i - . S YN

| o C
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Vision: “Ser reconocida por promover Ja buena gobernanza y la transparencia con procesos innovadores v competentes en 1a fiscalizacion de los recuy
- parz marcar ta diferencia en la vidza de los ciudadanos” ) ;
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fision: “Orgarismb Constitucional de Controt Gubernamental, que fiscaliza y protene e Patrimenio Pablico, en beneficio de e socledad”.

« Realizar el relevamiento y mapeo de los equipos de cadena de frio hasta los niveles de servicios
regionales, a fin de contar con ia informacion necesaria para garantizar el buen funcionamiento de los
equipos de red de frio en todos los niveles, para asi asegurar el buen almacenamiento y conservacion
segura de las vacunas.

« Dar seguimiento a ias gestiones iniciadas, a fin de contar con las certificaciones de buenas practicas
de almacenamiento en todos sus almacenes de vacunas a fin de asegurar la eficacia de los sistemas y
procedimientos de almacenamiento, para garantizar un almacenaje que permita conservar la calidad y
caracteristicas de las vacunas.

« Implementar en todos los niveles, los lineamientos trazados en el Manual de Gestion de Biologicos,
especialmente lo referente a las politicas de frasco abierto, tasas de desperdicios indicativas
mundiaies de las OMS, implementacion del monitoreo de perdidas etc., a fin de lograr la eficiencia y
eficacia en las actividades del Programa.

« Establecer mecanismos de control y seguimiento a la utilizacion de biolégicos con el fin de garantizar
la correcta utilizacion de la Politica de frascos abiertos para el aprovechamiento eficiente de las dosis
disponibles.

s Arbitrar los mecanismos adecuados y oportunos, a fin de prever todas la \_(ar,iapleé que influyen en el
cumplimiento de las programaciones anuales de biologicos para cada Centro Nacional de Vacuna y

asi poder lograr el cumplimiento de las metas.

Plan de Mejoramiento

De formularse recomendaciones, la entidad auditada debe disefiar e implementar un Plan de
Mejoramiento que permita solucionar las deficiencias y debilidades detectadas, documento que debe
ser entregado a la Contraloria General de la Republica, dentro del plazo de 30 (treinta) dias, contados
a partir de la emisién del presente Informe (en forma impresa y magnética). :

El Plan de Mejoramiento presentado debe conte 'r_,_iaé;a;bciones gue se implementaran por parte de la
entidad, las cuales deberan responder a:diaj‘da..urjt‘g de‘las debilidades detectadas y comunicadas por el
equipo auditor, el cronograma para su.implementacion y los responsables de su desarrollo, conforme
al formato que se encuentra en la pagina web www.contraloria.gov.py en el link “Formufarios” archivo
informatico “Modelo de Plan de Mejoraimjerto 1l xis”.

El presente Informe Final se encuent _:Eeri:'la pagina web www.contraloria.gov.py
o Es nuestro Informe Final
; / Asuyioion, enero 2023
,ﬁwﬁw,,:__.,? - H y
Lic. Marco Ferreira Lic. Natatia
Auditor

o) I ek
EAP IR WSS
E--Garina Noguera_ _
Jefa de Eqﬂiﬂ’;ﬁ;{4

-

[PV

! _Lir/:[ i A R g t
CP. Luz Marina Rodriguez M. -
' Coordinadgra

ot Supervisora

Direccion General de Control de Recursos Sociales del Estado

Visidn: “Ser reconocida por promover la buena gobemanza y la transparencia con proceses innovadores y competentes en fa fiscalizacion de los recursos dei Estado,
para marcar Ia diferencia en la vida de los ciudadanos”
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DE LA REPUBLICA

Misiorn: *Organismo Constitucional de Contral Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablice, en beneficio de la sociedad”.

\isidn: “Ser reconacida por promover la buena gobemanzz y ka transparencia con proceses innovadores y cornpatentes en |z fiscalizacion de los recursos det Estado,
- para marcar la diferencia en [ vida de las ciudadanos™

Direccidn: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595%21) 6200 000,| Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py
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116 (Ciento dieciséis)

CONTRALORIA GENERAL
DE 1A REPUBLICA

Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubemamental, que fiscaliza y protege 2l Patrimonio Plbiico, en beneficio de la sociadad”.

Visién: “Ser reconocida por promover la buena gobernanza y la transparencia con procesos innovadores y competentes en la fiscalizacion de ios recursos del Estado,
para marcar ia diferencia en [a vida de ios ciudadancs’
Diraccién: Bruselas N° 1R80 | Teléfono: (595)(21) 6200 000.{ Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py
mecip
2015
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122 {Ciento veintidos)

ISR ———,
"CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Wistan: "Crganismo Constitucional de Corrol Gubemamenta!, que fiscaliza y protege sf Patrimonio Piihiice, en beneficra de la sociedad”.

ANEXO N° 3

Visién: “Ser reconacida por promover la bugna gobernanza y ta transparencia con procesoes innovadores y compelentes en la fiscalizacion de los recurses del Estado,
- para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos”
Dirzccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 | Web: www.contralotia.gov.py | Emall: cgr@contraloria.gov.py
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