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INFORME DE EVALUACION
DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL OBJETIVO DE DESARROLLO
SOSTENIBLE 5 IGUALDAD DE GENERO

INSTITUCION INTEGRANTE: MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL
(MSPyBS)

|. Antecedentes

En cumplimiento de las funciones de control asignadas a la Contraloria General de la Republica (CGR)
en la Constitucién Nacional y en la Ley N° 276/94 “Organica y Funcional de la Contraloria General de
la Republica, que establece en el articulo 2°: “La Contraloria General, dentro del marco determinado
por los articulos 281 y 283 de la Constituciéon Nacional, tiene por objeto velar por el cumplimiento de
las normas juridicas relativas a la administracion financiera del Estado y proteger el patrimonio publico,
estableciendo las normas, los procedimientos requeridos y realizando periédicas auditorias financieras,
administrativas y operativas...”, y, con base en el Segundo Informe Nacional Voluntario del Paraguay
2021, y al Acta de la primera reunion del Consejo Directivo de Alto Nivel de la Comisién ODS Paraguay,
de fecha 08/03/21, el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS), forma parte integrante
del Comité Tematico Multisectorial “Igualdad de Género/Mujer’. Mediante nota oficial, la Contraloria
General de la Republica solicité informes al MSPyBS sobre las gestiones realizadas para la
implementacién del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 5 “Igualdad de Género”, al 31/08/23.

En la Nota CGR N° 2585/24, se remitié el Informe de Implementacion del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 5 “lgualdad de Género”, al Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, institucion
integrante del Comité Tematico Multisectorial del citado ODS.

En ese informe se solicité disefiar e implementar un Plan de Mejoramiento para corregir las situaciones
detectadas, documento que debié ser presentado a la Contraloria General de la Republica, dentro del
plazo de 30 (treinta) dias, contados a partir de la recepcion del Informe aludido en el parrafo anterior,
conforme al modelo expuesto en el sitio web de la CGR.

A la fecha de la elaboracion del presente informe, el Ministerio de Salud Puablica y Bienestar Social no
presento el Plan de Mejoramiento solicitado.

[l. Objetivo general

El objetivo general del presente Informe fue comprobar si el Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social, integrante del Comité Tematico Multisectorial “lgualdad de Género/Mujer”, en cumplimiento al
Plan de Mejoramiento elaborado por la misma Institucién, aplicé las medidas correctivas tendientes a
subsanar las observaciones formuladas por la CGR, en el Informe de implementacién del Objetivo de
Desarrollo Sostenible 5, que fuera puesto a conocimiento de esa institucién por Nota CGR N° 2585/24.

A los efectos de tal comprobacion, se procedio a:

- Constatar, mediante el uso de técnicas y herramientas de auditoria, si los funcionarios responsables
de los procesos en los que se detectaron deficiencias, las reconocieron y propusieron las
correspondientes acciones correctivas.

- Verificar si el Ente Sujeto de Control, establecié6 mecanismos de control y monitoreé la aplicacion de
los mismos, para solucionar las deficiencias detectadas por la CGR y estén ellas contempladas en
el Plan de Mejoramiento.
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- Cotejar los resultados obtenidos en la evaluacion de cada hallazgo con los documentos presentados
por el MSPyBS.

[1l. Alcance

El seguimiento fue efectuado sobre las observaciones y recomendaciones presentadas en el Informe
de Implementacion al 31 de agosto de 2023.

Esta evaluacion del cumplimiento del Plan del Mejoramiento fue realizada con base a las acciones
desarrolladas y a desarrollar por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, en cumplimiento del
Plan del Mejoramiento solicitado por la CGR, hecho que implicé el andlisis, no solo de las
observaciones contenidas en el citado Informe, sino también de los procesos implementados
actualmente por dicha Institucion.

Lo expuesto en el parrafo anterior, se fundamenta en que todo hallazgo debe conducir a una accion
de mejora de la entidad evaluada y su respectivo seguimiento por parte de la CGR, sin perjuicio de las
acciones adicionales que por su naturaleza se deriven.

IV. Limitaciones

La evaluacién de las acciones de mejoramiento institucional presentd restricciones debido a que la
institucion no remitié el Plan de Mejoramiento solicitado, con los documentos que respaldan las
actividades que se encontraban en proceso o a ser realizadas para el cumplimiento de las
recomendaciones, que fueron expuestas en el Informe de Implementacion, por tanto, la institucién no
inform& sobre las acciones de mejoramiento a ser implementadas.

V. Plan de mejoramiento

El presente Informe de Evaluacién del Plan del Mejoramiento, fue elaborado en cumplimiento a las
normas de auditoria aplicables al sector publico.

Antes de iniciar la evaluacién del Plan de Mejoramiento, es preciso definir que el mismo: “constituye
un mecanismo de control que apoya a la institucién en su objetivo de mantener alineada una clara
orientacion para cumplir con su funcién y mision institucional, logrando los resultados esperados en
los términos de eficiencia, eficacia, economia, ecologia y transparencia’.

VI. Mecanismos de seguimiento

Se establecieron mecanismos de seguimiento al Plan de Mejoramiento, que consistieron en:
e Analisis y evaluacién por parte de la CGR.

o Verificacion de las acciones correctivas, implementadas o a implementar y los respectivos
documentos de respaldo.

Se realiz6 un andlisis de la respuesta remitida por la institucién sobre Plan de Mejoramiento a fin de verificar
si se aplicaron las medidas correctivas que otorgaron confiabilidad para subsanar las observaciones
formuladas por la CGR en el Informe de implementacion del ODS 5, emitido en su momento.
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VII. Indicador de sequimiento al Plan de Mejoramiento

La evaluacion fue realizada con base a dos tipos de andlisis de la informacion ofrecida en dicho Plan
de Mejoramiento.

1. Analisis cualitativo del Plan de Mejoramiento

Este andlisis pretendié establecer el grado de cumplimiento de cada una de las acciones
comprometidas en el Plan de Mejoramiento. La CGR verificé si éstas fueron cumplidas y si asi han
contribuido al mejoramiento continuo de gestién institucional.

2. Andlisis cuantitativo del Plan de Mejoramiento

Comprende la construccion de indicadores que permitieron medir el cumplimiento de los compromisos
adquiridos por la entidad evaluada. Estos indicadores midieron actividades de mejoramiento, el estado
de ejecucion del Plan y el cumplimiento de sus términos.

Evaluacién de las actividades

Fueron evaluadas cada una de las acciones descritas en el Plan de Mejoramiento y, de acuerdo con
los criterios de seguimiento, fue asignado un puntaje a cada una de estas acciones, el que fue
establecido dentro de los siguientes tres parametros:

1. No cumplido: entre 0 y 0.99 puntos
2. Cumplimiento parcial: entre 1.0 y 1.89 puntos
3. Cumplido: entre 1.9y 2.0 puntos

VIII. Desarrollo de la evaluacién

El trabajo de evaluacion puede ser resumido en los siguientes términos:

Al momento de la elaboracién del presente informe, de las observaciones contenidas en el Informe de
Implementacion del ODS 5, la institucidbn no presentd a este Organismo Superior de Control, las
acciones de mejoramiento, responsables e indicadores de cumplimiento con respecto a las
recomendaciones sefialadas en dicho Informe.

Por tanto, considerando que la institucion no adjunto el Plan de Mejoramiento conteniendo las acciones
de mejora, ni anexé los documentos que justifiquen las medidas implementadas o por implementar ni
el cumplimiento efectivo o incumplimiento de las recomendaciones, las cuales serian verificadas en
futuras acciones de control, considerando los compromisos asumidos por el Ente Sujeto de Control.

Grado de cumplimiento de las acciones de mejoramiento

Con base en el Plan de Mejoramiento de la Institucion evaluada, se expone a continuacion los
siguientes resultados:

Puntaje total de evaluacion
Corresponde al total de puntos obtenidos por el cumplimiento de las actividades.

No cumplido = 0
Cumplimiento Parcial = 1

Cumplido = 2
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Promedio logrado en la evaluacion

Corresponde a la suma de puntos de todas actividades, dividida por el total de actividades del compromiso. 0.00

Es la sumatoria de puntos obtenidos de todas las actividades, dividida por el nimero total de actividades por
entidad, con el fin de determinar el grado de cumplimiento de valores.

Nivel de cumplimiento obtenido

Considerando tres categorias, con sus respectivos rangos de valores.

La metodologia utilizada para establecer estos criterios tiene como base el hecho de considerar el cumplimiento
de todas las actividades con un valor maximo de dos (2) puntos y de cero (0) puntos si no cumplié ninguna de NO CUMPLIDO
ellas. Entre estos rangos de valores se determina un cumplimiento parcial, como se detalla a continuacion.

No cumple: promedio entre 0 y 0.99 puntos.
Cumple parcial: promedio entre 1.0 y 1.89 puntos.
Cumple: promedio entre 1.9 y 2.0 puntos

Resultado porcentual de cumplimiento

Define el grado de cumplimiento de los compromisos adquiridos por la entidad.

Es la obtencién del porcentaje de cumplimiento al Plan de Mejoramiento de la entidad tomando como referencia
las categorias anteriores.

. . . - - - 0
Cumplidas las tres etapas anteriores se obtiene el indicador que muestra el grado de cumplimiento, definido de 0%
la siguiente manera:

Porcentaje de cumplimiento = Promedio del
total de puntos x 100% / 2

Este indicador mide la eficacia en el cumplimiento de las metas fijadas.

De acuerdo al método aplicado en el cuadro anterior, se puede observar que el nivel de cumplimiento
general de la evaluacién obtenida por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, fue de no
cumplido. La institucion no presenté los documentos que justifiquen las acciones de mejora que
corresponden a las observaciones y recomendaciones emitidas en el Informe de Implementacion del
ODS 5, es decir, no present6 el Plan de Mejoramiento.

En el Anexo a este Informe se expone la matriz de evaluacion utilizada para evaluar el Plan de
Mejoramiento, detallado para cada recomendacion.

IX. Conclusién de la evaluacion del Plan de Mejoramiento

Culminada la evaluacién del Plan de Mejoramiento, con base a la respuesta presentada por la
institucion, se obtuvo un promedio de 0,00 que equivale al nivel de no cumplido, con un 0 % de
cumplimiento.

Este resultado se origina en que, la institucion no present6 el Plan de Mejoramiento con sus respectivos
documentos de respaldo.

En siguientes actividades de control se verificara el efectivo cumplimiento de las acciones de mejora a
fin de cumplir con las recomendaciones de la CGR.

X. Recomendacion

Las autoridades del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, deberan disefiar e implementar el
Plan de Mejoramiento de manera a subsanar la totalidad de falencias detectadas, descritas en el
Informe de implementacion del ODS 5.
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La Contraloria General de la Republica podra verificar en evaluaciones futuras o cuando considere
oportuno, el disefio, implementacién y la efectividad de las acciones establecidas en el Plan de

Mejoramiento y la documentacion que las justifique.

Es nuestro informe de evaluacion.

Asuncion, febrero de 2025.

Firmado digitalmente por

GLADYS SUNILDA GLADYS SUNILDA

MARTHA Eﬂﬁidciigm;te por FERNANDEZ DE  FERNANDEZ DE CHENU
CAROLINA A o 12 100505 CHENU ABENTE  Fechs 20250212 102802
LOPEZ BRITEZ o300 0300
Dra. Martha C. Lépez B. Dra. Gladys Fernandez
Directora de Area Directora General

DIRECCION GENERAL DE CONTROL GUBERNAMENTAL
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ANEXO - SISTEMA DE CONTROL INTERNO Caodigo: FO-CG-09/01
NORMA DE REQUISITOS MINIMOS MECIP 2015 Version: 5
Proceso: Verificacion de Planes de Mejoramiento
INDICADOR DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
IMPLEMENTACION DEL OBJETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE 5 - MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL
A SER LLENADO POR LA INSTITUCION A SER LLENADO POR LA CONTRALORIA
Presenta Existe
Responsable p CRITERIOS DE
. . Fech i0 jeci . L. p
Observacion Recomendaciones de la | Actividades de Limei:eade A::'c_’n de (I)bjicu).nes a Ajustes a la Accion CSII\BIIS:SI\CI?EII\I‘SI’J; ADI;EL EVALUACION: GRADO DE
auditoria de Mejora | Implementar . . ejora as Acclones de Mejora SI=2; NO =0; | CUMPLIMIENTO
. ejecucion COMPROMISO
la Mejora Sl NO Sl NO PARCIAL=1

No se han constatado Arbitrar medidas necesarias En las actividades de

actividades alineadas tendientes a disefiar e mejora del Plan de

especificamente a las implementar politicas, Mejoramiento, se
metas de los ODS 5, como planes, programasy deben exponer las
acciones para empoderar | proyectos coherentes que acciones a ser
a las mujeres indigenas y contribuyan al realizadas por el

. , L No , No .
afrodescendientes, asi cumplimiento de las metas resentd No presentd. resentd X MSPyBS, a fin de 0 NO CUMPLIDO
como estrategias del ODS 5 e identificarlos P ’ P ’ subsanar las
especificas para fomentar con el Plan Estratégico observaciones en
laigualdad de género en Institucional y su cumplimiento a las
las zonas rurales del pais. | interrelacidn con los demas recomendaciones
Objetivos de Desarrollo de la CGR.
Sostenible (ODS).
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ANEXO - SISTEMA DE CONTROL INTERNO Caodigo: FO-CG-09/01
NORMA DE REQUISITOS MINIMOS MECIP 2015 Version: 5
Proceso: Verificacion de Planes de Mejoramiento
INDICADOR DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
IMPLEMENTACION DEL OBJETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE 5 - MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL
A SER LLENADO POR LA INSTITUCION A SER LLENADO POR LA CONTRALORIA
Presenta Existe
Responsable p CRITERIOS DE
Fech i6 jeci ; BSERVACION AL p
Observacion Recomendaciones de la | Actividades de Limei:eade A::'c_’n de (I)bjicu).nes a Ajustes a la Accion CSMSPLIMI:N‘SI"O DEL EVALUACION: GRADO DE
auditoria de Mejora | Implementar . . ejora as Acclones de Mejora SI=2; NO =0; | CUMPLIMIENTO
la Mei ejecucion COMPROMISO _
a Mejora Sl NO Sl NO PARCIAL=1
Tampoco fue evidenciado
un sistema de seguimiento
y.evaluauon para mle.dlr el En las actividades de
impacto de las politicas mejora del Plan de
. y/o programas Mejoramiento, se
implementadas, ya que deben exponer las
éstos se encuentran . .
enfocados en la Contar con un sistema de acciones a ser
implementacién de los seguimiento y evaluacién No No realizadas por el
P . para medir el impacto de , No presenté. , X MSPyBS, a fin de 0 NO CUMPLIDO
planes de salud y acciones " presento. presento.
. las politicas y/o programas subsanar las
que hacen referencia al . .
. . implementados. observaciones en
mejoramiento de la salud o
» cumplimiento a las
de la poblacion y que recomendaciones
impactan en los
de la CGR.
indicadores de salud, no
especificamente a los ODS
5.
VISION )
Ser reconocida por promover la buena gobernanza y la Tel: (595 2”6200000 * CQr@contralona'gov'py ‘ meci
transparencia con procesos innovadores y competentes Bruselas Ne 1880 « ASUHCI(')H, Paraguay c 20} 5 p

en lafiscalizacion de los recursos del Estado, para marcar

la diferencia en la vida de los ciudadanas. www.contraloria.gov.py



CONTRALORIA
GENERAL DE
LA REPUBLICA

PARAGUAY
Cédigo: FO-CG-09/01

ANEXO - SISTEMA DE CONTROL INTERNO
NORMA DE REQUISITOS MINIMOS MECIP 2015 Version: 5
Proceso: Verificacion de Planes de Mejoramiento
INDICADOR DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
IMPLEMENTACION DEL OBJETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE 5 - MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL
A SER LLENADO POR LA INSTITUCION A SER LLENADO POR LA CONTRALORIA
Presenta Existe
Responsable p CRITERIOS DE
Fech i6 jeci . BSERVACION AL 2
Observacién Recomendaciones de la | Actividades de Limei:eade A::'c_’n de (I)bjicu).nes a Ajustes a la Accion CSMSPLIMI:N‘SI"O DEL EVALUACION: GRADO DE
auditoria de Mejora | Implementar . . ejora as Acclones de Mejora SI=2; NO =0; | CUMPLIMIENTO
. ejecucion COMPROMISO
la Mejora Sl NO Sl NO PARCIAL=1
Establecer la periodicidad
de reuniones y coordinar
las mismas con las
instituciones encargadas de En las actividades de
la custodia, sub custodia y mejora del Plan de
demas integrantes del Mejoramiento, se
Comité Temdtico deben exponer las
Multisectorial “Igualdad de acciones a ser
género/Mujer”, a fin de realizadas por el
Afecta a to.das las articular las politicas, No , No presentd. No , X MSPyBS, a fin de 0 NO CUMPLIDO
observaciones presentd. presento.
programas y proyectos subsanar las
gubernamentales observaciones en
tendientes a lograr el cumplimiento a las
impacto deseado y recomendaciones
garantizar la reduccion de de la CGR.
la desigualdad en todas sus
formas.
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