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Un nuevo enfoque estratégico para reflejar el estado
futuro que deseamos, con una orientacion en los
resultados y en el entorno externo, enfocados en la
ética, en la integridad y en la Contraloria General de la

Republica como institucion modelo.
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Con énfasis en el importante papel de la Contraloria
General de la Republica, por su contribucion con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones

Unidas, agenda 2030 a través de sus actividades de
control.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) 2022 —2026

El Plan Estratégico Institucional de la Contraloria General de la Republica (CGR) correspondiente al periodo
2022-2026 ha sido elaborado bajo el liderazgo y la coordinacién de la Direccién General de Planificacion e
Informes, con la colaboracion del talento humano de la institucion y el permanente acompafiamiento del
Contralor General, del Subcontralor y de los demdas miembros del Comité Ejecutivo.

Se agradece a la Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI (IDI), a la OLACEFS y a la CEDEIR, por facilitar
la participacion de la CGR en el programa Estrategia, Medicion del Desempefio e Informes (SPMR), y en
especial a los gerentes de la IDI Dafina Dimitrova y Sebastian Gil, por el apoyo profesional y por los talleres
realizados.
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Abg. Benita Dardano de Kanonnikoff
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Lic. Yeruti Ortiz

Lic. Luis Trinidad

Erasmo Catalino Rotela

Equipo técnico encargado de la gestion estratégica y los procesos para la elaboracion del Plan Estratégico
Institucional 2022-2026

Funcionarios designados por Resolucién CGR N° 264/21

Colaboracion especial
Direccion General de Relaciones Institucionales e Internacionales
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Herramienta para la autoevaluacion de la integridad
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Mensaje del Contralor General

Me complace presentar el Plan Estratégico Institucional de la Contraloria General de la Republica
2022-2026, componente esencial de la gestion del cambio que hemos proyectado desde el inicio
del mandato asumido como Contralor General de la Republica en el afio 2019, senda en la cual
seguimos luego de la distinciéon que nos otorgara el Congreso Nacional con la eleccién para el
nuevo periodo 2021-2026.

Estamos afrontando nuevos e importantes desafios, tiempos muy especiales que exigen
labores de control de alta calidad, con nuevos enfoques de auditoria; como la implementacion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el fortalecimiento en el uso de las herramientas
tecnoldgicas que faciliten los trabajos de control, la rendicién de cuentas y la disponibilidad de
informacion para la ciudadania con la publicacién en formato de datos abiertos, reforzar las
capacidades y las nuevas formas de producir resultados.

Es de gran importancia dar a conocer el relevante papel de la Contraloria General de la Republica
como entidad fiscalizadora superior, al promover la eficiencia, rendicién de cuentas, efectividad y
transparencia de la administracion publica, en dicho contexto, apuntamos a un enfoque estratégico
en materia de auditorias que incorpore el Plan Nacional de Desarrollo 2030y la implementacién de
los ODS de la Agenda 2030 de la ONU.

Es también significativo resaltar el ODS 16 “Paz, Justicia e Instituciones Sélidas”, que promueve
la existencia de sociedades mas prdsperas, justas e inclusivas, y su estrecha relacion con el valory
beneficio para la ciudadania y demds grupos de interés de los trabajos de la Contraloria General de
la Republica, en el combate a la corrupcion.
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Con base en la utilizacion de innovadoras herramientas y directrices, desarrollamos un nuevo
proceso que trace el camino para lograr el futuro que anhelamos. Una CGR independiente, con un
buen gobierno, profesional, relevante y sostenible, en capacidades y desempeiio, para lograr una
institucion fortalecida, mas agil, eficaz, y de gran valor, con enfoque en los resultados y el entorno
externo, aplicando el principio de “no dejar a nadie atrads”, con motivacién e inspiracion sobre la
base de la integridad publica, la transparencia y demds valores institucionales establecidos en los
codigos de ética y de buen gobierno.

Debemos manifestar un reconocimiento especial, para el logro del presente Plan Estratégico, a
la Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI (IDI), que en el marco del Plan de Accién de la Comision de
Evaluacién del Desempeiio e Indicadores de Rendimiento (CEDEIR) y con el apoyo de la OLACEFS,
lanzd la iniciativa de Estrategia, Medicion de Desempefio e Informes (SPMR en sus siglas en inglés)
en la region de OLACEFS, por facilitar la participacién de la CGR en dicho programa.

Enfatizamos el importante papel de la Contraloria General de la Republica como dérgano
constitucional de control de las actividades econdmicas y financieras publicas. Con el compromiso
establecido de orientar todas nuestras actuaciones hacia el logro de los objetivos misionales que
la Constitucién y las leyes vigentes han dispuesto para la CGR, centramos nuestro trabajo en la
implementacion del Marco de Pronunciamientos Profesionales de la INTOSAI (IFPP), y cumplir con
los principios y objetivos de la INTOSAI - P12 “El Valor y Beneficio de las EFS - marcando la diferencia
en la vida de los ciudadanos”.

Enfocados en el nuevo plan estratégico, con la visién compartida y el trabajo colaborativo del
talento humano de la institucion, iremos firmes hacia la meta de su implementacion en forma
gradual, sostenida y con el espiritu de la mejora continua. Por una Contraloria General de la
Republica fortalecida por su compromiso con el control del sector publico, en la promocién de la
buena gobernanza; y que contribuya significativamente en materia de auditorias independientes a
la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible, al fortalecimiento democratico y al estado social de
derecho, en beneficio de la ciudadania.

Dr. Camilo D. Benitez Aldana
Contralor General de la Republica



Mensaje del Subcontralor General

Es motivo de satisfaccion dar un mensaje de apoyo al Plan Estratégico Institucional 2022-2026
en mi caracter de Subcontralor General. Desde el inicio de mis funciones asumi el compromiso
de acompanar las iniciativas y acciones para un nuevo plan estratégico institucional, con un nuevo
enfoque en la gestién del cambio, en resultados y el entorno externo, que pueda propiciar una
transformacion positiva para el fortalecimiento de la rendicidn de cuentas, transparencia e integridad
de las entidades del sector publico, de modo a liderar con el ejemplo y poder convertirnos en una
mejor y ejemplar organizacion.

La Contraloria General de la Republica se incorpora en la Constitucion Nacional, en el Titulo Il
“De la Estructura y de la Organizacion del Estado. Capitulo IV “De Otros Organismos del Estado”.
Seccion Il “De la Contraloria General de la Republica”, como “...6rgano de control de las actividades
econdémicas y financieras del Estado, de los departamentos y de las municipalidades...” (Art.281CN).
Su importancia estratégica y contribucién a la mejora en el ejercicio de la administracién publica
gue incide positivamente en la vida de los ciudadanos; el cumplimiento de la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas a través de la revisidon y el seguimiento de la implementacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y su importante papel en la promocion de la Integridad Publica y en
la lucha contra la corrupcidn, constituyen importantes aspectos que colaborativa y holisticamente
debemos seguir considerando y fortaleciendo y cumplir con los objetivos y principios establecidos
en la INTOSAI P-12 “El Valor y Beneficio de las Entidades Fiscalizadoras Superiores - marcando la
vida de los ciudadanos”.
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Es importante sefialar la contribucion de las EFS para el logro de los ODS vy el reconocimiento
a la labor de las mismas por las Naciones Unidas resaltando la importancia de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores en la promocion de la eficiencia, la rendicién de cuentas, la eficacia y
la transparencia de la administracidn publica; resoluciones de las Naciones Unidas Res. A/66/209
(2011), Res. A/69/228 (2014) y A/69/327 (2015).

Me adhiero al reconocimiento y comparto mi agradecimiento a la Iniciativa de Desarrollo de la
INTOSAI, que en el marco del plan de accién de la CEDEIR (Comision de Evaluacién del Desempefio
e Indicadores de Rendimiento) y con el apoyo de la OLACEFS facilitan la participacion de la CGR en
la iniciativa de Estrategia, Medicion de Desempeiio e Informes en la region de OLACEFS, para el
logro del nuevo Plan Estratégico Institucional.

La confianza ciudadana y la credibilidad son vitales para la Contraloria General de la Republica;
debemos seguir fortaleciendo la rendicidon de cuentas, la transparencia y la integridad que junto
con la participacién ciudadana constituyen importantes valores democraticos y pilares para un
buen gobierno.

Al talento humano de la Contraloria General de la Republica, para que con visién compartida
podamos sumar voluntades apoyando el nuevo Plan Estratégico Institucional para lograr la efectiva
gestion del cambio y contar con una institucién fortalecida que lidere con el ejemplo e impacte
positivamente en beneficio de los ciudadanos.

Mg. Augusto José Félix Paiva
Subcontralor General de la Republica
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Direccidén General de Gabinete del Contralor General
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LIC. ALCIRA SILVANO
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Direccidén General de Relaciones Institucionales e Internacionales

ABG. MARIA MERCEDES VERA
Direccion General de Integridad Publica y Transparencia
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Direccion General de Fortalecimiento Institucional y Mejora Continua
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Direccion General de Control Gubernamental




Antecedentes

Resumen del proceso de desarrollo

Con el nuevo plan estratégico institucional, se pretende un enfoque actual, ambicioso y realista que
refleje el estado futuro que deseamos, con visién para el cambio y su gestion, con un enfoque en los
resultadosy en el entorno externo, con énfasis en la ética y en la integridad y la CGR como institucion
modelo. Se orienta principalmente a fortalecer la independencia, el valor y los beneficios de la CGR,
analizando el impacto del trabajo institucional en nuestra sociedad, y, asimismo el importante papel
gue desempefia la CGR para el cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible. Deseamos
cumplir con los lineamientos establecidos en la INTOSAI P-12 “El Valor y Beneficio de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores — marcando la diferencia en la vida de los ciudadanos”, clasificados en
tres grandes objetivos:

e Fortalecer la rendicion de cuentas, la transparencia y la integridad del gobierno y de las
entidades publicas.

e Demostrar la relevancia continua para los ciudadanos, el Parlamento y otros actores
interesados.

e Ser una organizaciéon modelo, a través del ejemplo.

El proceso para la elaboracién del Plan Estratégico Institucional para el quinquenio 2022-2026, se
ha desarrollado gracias al apoyo brindado por la Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI (IDI) en el
marco del programa sobre Estrategia, Medicion de Desempefio e Informes (SPMR).

La planeacion estratégica refleja el estado futuro que deseamos, centrado en los resultados y
liderando con el ejemplo. Basados en la utilizacién de nuevas herramientas y directrices, hemos
realizado la evaluacién de la situacion actual, reconociendo los riesgos e identificando las
necesidades de desarrollo de la CGR en funcion de los mismos, con un enfoque a largo plazo.
Se han analizado la misidn, la vision y los valores de la CGR y se ha definido la forma de lograr el
estado futuro deseado, elaborando y actualizando la declaracién de la visién, con miras a una CGR
independiente, profesional, con un buen gobierno, relevante y sostenible en materia de desempefio
y capacidades, con motivacion e inspiracion sobre la base de valores.
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INTOSAI P-12

“EL VALOR Y BENEFICIO DE LAS EFS, MARCANDO LA DIFERENCIA
EN LA VIDA DE LOS CIUDADANOS”

Una EFS puede marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos,
dependera en la medida en que la EFS:

Permitir que los encargados de la
gobernanza del sector pdblico

cumplan con sus responsabilidades, Realizar auditorias para
respondiendo a los resultados de las garantizar que el gobiermo y
auditorias y las recomendaciones y las entidades piblicas rindan
llevando a caba las acciones cuentas de su
correctivas correspondientes administracion y uso de los
récursos publicos
Fortalezca la
Infarmar sobre los PP
resultades de las auditorfas, fendicionide Proteger la
4 para asi permitir que el cuentas, independencia de
piblico pueda pedic cuentas transparencia e las EFS
:Lﬁb;:'nu? a las entidades integridad del
gobierno y las
entidades piblicas

Ser receptivo a los
entarmes cambiantes
y rlesgos emergentes

5

con los actores
interesados de
manera eficaz

Demuestre la
relevancia continua

para los ciudadanos,

el Parlamento y otros

Ser una fuente creible de conocimiento y

orientacidn independiente y objetiva

7

sector plblico

/\ o

Comunicarse T,

gue apoya los cambios beneficiosos en el

Crear capacidades a través de
la promocidn del aprendizaje

1 2 y de compartir conocimientos
1 1 excelenciay
calidad del servicio

Las EFS marcan

¥ . Esforzarse por la
la diferencia en

lavidadelos

WL ELETGH
Cumplir con
el codigo de

Sea una ética de las
organizacion EFS
modelo a través del
ejemplo
Garantizar apropiada Garantizar la
transparencia y buena
rendicidn de cuentas gobernanza de
de las EF5 las EFS
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Compromiso estratégico de la CGR con la Agenda 2030 y los ODS — ONU

Alineados con los principios establecidos en la INTOSAI P-12
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I CALDE
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OBJETIVL:S
oz DE DESARROLLO
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Enfoque: Demostrar: Apoyar entre otros: Para:

Liderar con el ejemplo. El valor y el beneficio de Contribuir al logro de
L El ODS 16 o
Ser un modelo de la CGR y su contribucion las metas y prioridades
transparencia y de al logro de los ODS, “Paz, justicia e instituciones nacionales y de los ODS.
rendicion de cuentas. promoviendo la eficiencia, sélidas” y el ODS 5 “Igualdad
la rendicién de cuentas de género”.
y la transparencia en la

. R Promocién del principio de
administracién publica. P P

inclusion.

Auditorias: Estrategias: Nuevas herramientas:

Auditorias de implementacion Estrategia politico Para el control de los ODS, en base al IFPP
(desempefio). comunicacional. aplicable, ISSAI, ISAM.

Enfoque integrado de gobierno. Hojas de ruta. Mayor cobertura y ejecucion de
las auditorias de desempefio
No dejar a nadie atras. Vinculacién (implementacion).
con multiples partes interesadas.
Enfoque en resultados e impacto.
Monitoreo e informes.
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Metodologia

La metodologia utilizada para la elaboracion del nuevo plan estratégico responde a los lineamientos
y capacitaciones recibidos de la IDI en el marco del Programa de Estrategia, Medicion de Desempefio
y Presentacion de Informes (SPMR por sus siglas en inglés), utilizando como referencia el “Manual
de Planificacidon Estratégica de las EFS de la INTOSAI 2020, (Bien Publico Global), actualizado con la
norma INTOSAI P-12 sobre “El Valor y Beneficio de las EFS, marcando la diferencia en la vida de los
ciudadanos”.

El Manual sobre gestion estratégica de las EFS fue redactado por un equipo de gerentes de
desarrollo de capacidades de la Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI (IDI), elaborado en el marco
de la Iniciativa sobre Estrategia, Medicion del Desempefio y Presentacion de Informes (SPMR).

Se ha considerado el Marco de Medicion del Desempeno de las EFS (MMD-EFS), y el Marco de
Gestion Estratégica de las EFS (SSMF, por sus siglas en inglés), este Ultimo destaca la necesidad de
evaluar y medir el desempefio de una EFS con relacién a su aporte para la mejora de la gobernanza
del sector publico, y en linea con las disposiciones establecidas en el mecip:2015.

Asimismo, se ha tomado como fuente de consulta los planes estratégicos de la INTOSAI, de
la OLACEFS, de la IDI, la resolucion de las Naciones Unidas A/66/209 sobre la “Promocion de
la eficiencia, la rendicidon de cuentas, la eficacia y la transparencia de la administracion publica
mediante el fortalecimiento de las EFS” la resolucidon de la ONU A/69/228 sobre “Promocion y
Fomento de la eficiencia, la rendicidon de cuentas, la eficacia y la transparencia de la administracion
publica mediante el fortalecimiento de las EFS”, que entre otros “...alienta a los estados miembros
a que presten la debida consideracion a la independencia y la creacion de la capacidad de las
entidades fiscalizadoras superiores...” y , A/69/327 “Promocién de servicios publicos inclusivos y
responsables en pro del desarrollo sostenible.”

INTOSAI P-1 Declaracion de Lima

INTOSAI P-10 Declaracion de México sobre independencia de las EFS

INTOSAI P-12 El Valor y Beneficio de las EFS — marcando la diferencia en la vida de los ciudadanos
INTOSAI P-20 Principios de transparencia y rendicion de cuentas

ISSAI 100 Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico

ISSAI 130 Cédigo de Etica

ISSAI 140 Control de Calidad para las EFS

Entre otros pronunciamientos del Marco de Pronunciamientos Profesionales de la INTOSAI (IFPP
por sus siglas en inglés), asi como también las declaraciones de los congresos internacionales de la
INTOSAI y de la OLACEFS.

Las convenciones Interamericana y de las Naciones Unidas contra la corrupcion.

La Resolucion 8/13 de la Convencién de las Naciones Unidas contra la corrupcion. Declaracién de
Abu Dabi sobre el fortalecimiento de la colaboracién entre las entidades fiscalizadoras superiores
y los érganos anticorrupcion para prevenir y combatir la corrupcion de manera mas eficaz, que en-
tre otros destaca “...el papel fundamental que desempenan las entidades fiscalizadoras superiores
para prevenir y combatir la corrupcion, en particular en lo que respecta a promover la integridad,
la rendicion de cuentas, la transparencia y la debida gestion de los asuntos y los bienes publicos,
asi como el uso eficiente de los recursos publicos, y recordando, a este respecto, la importancia

de proteger y salvaguardar la necesaria independencia de esas entidades, de conformidad con los
principios fundamentales del ordenamiento juridico de los Estados partes, para que puedan des-
empenar sus funciones de manera eficaz y sin ninguna influencia indebida...”.

13




«Q LA IR, PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022 - 2026

Modelo de auditoria de los ODS de la Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI (IDI) (ISAM).
La politica sobre igualdad de género y no discriminacion de la OLACEFS (2021).

Estrategia de género de la IDI, entre otros.

Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI (IDI) - Programa de Estrategia, Medicion de

Desempeiio e Informes (SPMR por sus siglas en inglés) en la Region de OLACEFS

La Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI brinda apoyo a las Entidades Fiscalizadoras Superiores de
paises en vias de desarrollo para el mejoramiento sostenible de su desempefio y capacidades. La
IDI integra la Organizacidn Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores INTOSAI y trabaja
en conjunto con la INTOSAI, los Comités de Objetivos, las Organizaciones Regionales, las EFS y otros
socios en pro del logro de EFS independientes, bien gobernadas, profesionales y relevantes (Misién
Plan Estratégico 2019-2023 IDI).

Misién de la INTOSAI: La INTOSAI es una organizaciéon auténoma, independiente, profesional
y apolitica establecida para proporcionar apoyo mutuo; fomentar el intercambio de ideas,
conocimientos y experiencias; actuar como una voz reconocida de las EFS en la comunidad
internacional; proporcionar normas de fiscalizacion de alta calidad para el sector publico; promover
la buena gobernanza; y fomentar el desarrollo de capacidades y la mejora continua del desempeiio
de las EFS.

La Comisién de Evaluaciéon del Desempeno de las Entidades Fiscalizadoras Superiores e Indicadores
de Rendimiento de la OLACEFS (CEDEIR) creada en la X Asamblea General Ordinaria de la OLACEFS
como un érgano técnico de caracter permanente, destinado a gestionar el conocimiento en beneficio
de la organizacion y de las EFS miembros, en temas vinculados con la evaluacién del desempefio
y la gestion estratégica y su control. Entre sus objetivos se encuentra la promocién del Marco de
Medicion del Desempefio de las Entidades Fiscalizadoras Superiores.

El MMD-EFS es un marco de medicién de desempefio de la INTOSAI, fue desarrollado por el Grupo
de Trabajo de la INTOSAI sobre el Valor y Beneficio de las EFS (WGVBS por sus siglas en inglés),
aprobado por unanimidad por el Congreso Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores el
8 de diciembre de 2016. En el XXII-INCOSAI se adopté el Marco de Medicion del Desempeiio de las
EFS (MMD) a efectos de su utilizacién en toda la INTOSAI.

El MMD-EFS es una herramienta integral de caracter holistico, de evaluacién voluntaria del
desempeiio de las EFS y basada en las evidencias; permite a las EFS evaluarse conforme a las normas
internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAl) y a otros pronunciamientos
profesionales y buenas practicas internacionales en materia de auditoria publica externa,
contribuyendo a desarrollar la planificacion estratégica para un mejor desempefio, asi como para
identificar oportunidades de mejora. Se encuentra en linea con la INTOSAI P-12 “El Valor y Beneficio
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores — marcando la diferencia en la vida de los ciudadanos”.
Ademds de apoyar la profesionalizacidon es beneficiosa para las relaciones entre las EFS y los
cooperantes externos.

La Contraloria General de la Republica participa en dicho programa recibiendo apoyo de la iniciativa
con un calendario de acciones desde octubre 2019 al 2023. Se han logrado los siguientes productos:

e Una evaluacién holistica y estandarizada basada en evidencias utilizando el Marco de Medicién
de Desempefio de las EFS (MMD-EFS), y que pueda ser utilizado como base para la planificacion
estratégica. El Informe MMD-EFS de la Contraloria General de la Republica del Paraguay, estd
publicado desde el mes de agosto del 2021, en la pagina web institucional www.contraloria.gov.py.

e Desarrollo de un nuevo Plan Estratégico.
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La iniciativa brinda también su apoyo para los planes operativos anuales vinculados al Plan
Estratégico; el establecimiento de procesos de monitoreo e informes relacionados, que faciliten la
elaboracion del informe anual de desempefio en la EFS y una nueva evaluaciéon del MMD.

Direccidn, liderazgo y equipo técnico

La Direccién General de Planificacion e Informes, por la naturaleza de sus funciones y sus atribuciones
asignadas, lidera las actividades sobre la planificacion estratégica de la CGR.

Por la Resolucion CGR N° 263/21 “Se autoriza a la Direccién General de Planificacidn e Informes a
dirigir, liderar, consolidar, designar equipos de trabajo y toda actividad necesaria relacionada con la
gestion estratégica institucional (PEI) 2022-2026".

Por la Resolucién CGR N°264/21 “Se dispone, la conformacion del Equipo Técnico encargado de la
gestion estratégica y los procesos para la elaboracién del Plan Estratégico Institucional 2022-2026".

El trabajo inicial con el equipo de planificacidn estratégica, en la etapa de formulacién, se desarrollé
sobre la base del analisis y la evaluacidn de la situacion actual de la instituciéon. Con un enfoque
inclusivo, se realizaron mesas de trabajos con el talento humano de la institucién (unidades de
gestion estratégica, funcionales y de apoyo), con el fin de escuchar las respectivas opiniones y tengan
oportunidades concretas de participacion en el proceso, también han participado activamente las
autoridades superiores.

Gestion estratégica

Es un proceso que consiste en la integracidn de la estrategia y su implementacion de forma continua
para propiciar el logro de la visidn, el cumplimiento del mandato y garantizar la creacion de valor.

Principios de la gestion estratégica de la CGR

Mantener la Factibilidad

Actuar de forma inclusiva

Principios
la gestion

Liderar mediante el ejemplo

Compromiso de la alta direccion
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Marco legal de la CGR

El marco legal de la CGR como drgano de control de las actividades econdmicas y financieras del
estado, de los departamentos y de las municipalidades, y la base para su funcionamiento institu-
cional es otorgado por la Constitucién Nacional y por su ley organica, la Ley N° 276/94 “Organica y
funcional de la Contraloria General de la Republica”.

La CGR, con rango constitucional a partir de junio de 1992, con la sancién y promulgacion de la
Constitucién Nacional, se incorpora, en el Titulo Il “De la Estructura y de la Organizacion del Estado.
Capitulo IV “De Otros Organismos del Estado”. Seccién Il “De la Contraloria General de la Republica”.
Articulo 281 “De la naturaleza, de la composicién y de la duracién”, Articulo 282 “Del Informe y del
Dictamen”, Articulo 283 “De los deberes y de las atribuciones”, Articulo 284 “De las inmunidades,
de las incompatibilidades y de la remocién”.

Art. 281. De la Naturaleza, de la composicién y de la duracion.

La Contraloria General de la Republica es el 6rgano de control de las actividades econdmicas y finan-
cieras del Estado, de los departamentos y de las municipalidades, en la forma determinada por esta
Constitucion y por la ley. Goza de autonomia funcional y administrativa.

Se compone de un Contralor y un Subcontralor, quienes deben ser de nacionalidad paraguaya,
de treinta afios cumplidos graduados en Derecho o en Ciencias Econdmicas, Administrativas o
Contables. Cada uno de ellos sera designado por la Cadmara de Diputados, por mayoria absoluta
de sus miembros, de sendas ternas de candidatos propuestos por la Cdmara de Senadores, con
idéntica mayoria.

Duran cinco anos en sus funciones, los cuales no seran coincidentes con las del mandato presiden-
cial. Podran ser confirmados en el cargo sélo por un periodo mas, con sujecidén a los mismos trami-
tes. Durante tal lapso, gozaran de inamovilidad, no pudiendo ser removidos sino por la comision de
delitos o por mal desempefio de sus funciones.

Art. 282. Del Informe y del Dictamen.

El Presidente de la Republica, en su cardacter de titular de la administracion del Estado, enviara a la
Contraloria la liquidacion del Presupuesto del aio anterior, dentro de los cuatro meses del siguiente.
En los cuatro meses posteriores, la Contraloria debera elevar informe y dictamen al Congreso, para
gue lo consideren cada una de las Camaras.

Art. 283. De los Deberes y de las Atribuciones
Son deberes y atribuciones del Contralor General de la Republica:

1) El control, la vigilancia y la fiscalizacion de los bienes publicos y del patrimonio del Estado, los de
las entidades regionales o departamentales, los de las municipalidades, los de la Banca Central y los
de los demads bancos del estado o mixtos, el de las entidades auténomas, autarquicas o descentra-
lizadas, asi como los de las empresas del estado o mixtas;

2) El control de la ejecucién y la liquidacion del Presupuesto General de la Nacién;

3) El control de la ejecuciény liquidacién de los presupuestos de todas las reparticiones mencionadas
en el apartado 1), como asimismo el examen de sus cuentas, fondos e inventarios;

4) La fiscalizacion de las cuentas nacionales de las empresas o entidades multinacionales de cuyo
capital participe el Estado en forma directa o indirecta, en los términos de sus respectivos tratados;

5) El requerimiento de informes sobre |a gestion fiscal y patrimonial a toda persona o entidad publica,
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mixta o privada que administre fondos, servicios publicos o bienes del Estado, a las entidades
regionales o departamentales y a los municipios, todos los cuales deben poner a su disposicion la
documentacion y los comprobantes requeridos para el mejor cumplimiento de sus funciones;

6) La recepcion de las declaraciones juradas de bienes de los funcionarios publicos, asi como la
formacion de un registro de las mismas, y la produccién de dictamenes sobre la correspondencia
entre tales declaraciones, prestadas al asumir los respectivos cargos, y las que los aludidos
funcionarios formulen al cesar en ellos;

7) La denuncia a la justicia ordinaria y al poder ejecutivo de todo delito del cual tenga conocimiento
en razon de sus funciones especificas, siendo solidariamente responsable, por omisién o desviacion,
con los érganos sometidos a su control, cuando éstos actuasen con deficiencia o negligencia, y

8) Los demas deberes y atribuciones que fije esta Constitucion y las leyes.
Art. 284. De las inmunidades, de las incompatibilidades y de la remocidén

El Contralor y el Subcontralor tendran las mismas inmunidades e incompatibilidades prescritas para
los magistrados judiciales. En cuanto a su remocién, se seguira el procedimiento establecido para
el juicio politico.

e Ley N° 276/94 Organica y Funcional de la Contraloria General de la Republica

La Ley N° 276/94 Organica y Funcional de la Contraloria General, sefiala en el Art. 12.- La Contraloria
General de la Republica es el organismo de control de las actividades econdmicas y financieras del
Estado, de los Departamentos y de las Municipalidades, en la forma determinada por la Constitucidn
Nacional y por esta Ley. Goza de autonomia funcional y administrativa. La referencia de la misma
serd de la Contraloria General.

Art. 22 La Contraloria General, dentro del marco determinado por los Articulos 281 y 283 de la
Constitucién Nacional, tiene por objeto velar por el cumplimiento de las normas juridicas relativas a
la administraciéon financiera del Estado y proteger el patrimonio publico, estableciendo las normas,
los procedimientos requeridos y realizando periddicas auditorias financieras, administrativas y
operativas; controlando la normal y legal percepcion de los recursos y los gastos e inversiones de
los fondos del sector publico, multinacional, nacional, departamental o municipal sin excepcién,
o de los organismos en que el Estado sea parte o tenga interés patrimonial a tenor del detalle
desarrollado en el articulo 9° de la presente Ley; y aconsejar, en general, las normas de control
interno para las entidades sujetas a su supervision.

Ley N° 276/94 Organica y Funcional de la Contraloria General en el articulo 9° sefala los deberes y
atribuciones de la Contraloria General.

Sistema de control y evaluacion
e Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado” y los decretos reglamentarios.

La Ley N° 1535/99 de Administracion Financiera del Estado acuerda en el Titulo VII del Sistema de
control y evaluacién. Capitulo | del régimen de control y evaluacion.

Art. 59.- Estructura del sistema de control.

El sistema de control de la Administracidon Financiera del Estado sera externo e interno, y estara a
cargo de la Contraloria General de la Republica, de la Auditoria General del Poder Ejecutivo y de las
Auditorias Internas Institucionales.
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Capitulo IlI- Del Control Externo

Art.

63 El Control Externo sera realizado mediante las acciones que para tal efecto se ejerzan con

posterioridad a la ejecucidn de las operaciones de las entidades y organismos del Estado y estard a
cargo de la Contraloria General de la Republica.

Asimismo, el Capitulo IV Del Examen de Cuentas sefiala en el Art. 65 “...La Contraloria General de la
Republica tendra a su cargo el estudio de la rendicion y el examen de cuentas de los organismos y
entidades del Estado sujetos a la presente ley...” y en el Art. 69 se refiere al Informe y Dictamen de
la Contraloria General de la Repubilica.

Principales herramientas para el analisis del desempefio actual

18

La evaluacién del desempefiio actual, como primer paso en el desarrollo del Plan Estratégico, se
realiza conforme al Marco de Medicion del Desempefio de las EFS, asi como en el andlisis de los
puntos de vista de las partes interesadas.

Marco de Medicion del Desempeiio — EFS

Declaracion de Cooperacion

Suscrito en el mes de octubre de 2019 la Declaracion de Cooperacién, brindando su total apoyo
a la participacion de la EFS de Paraguay en el programa SPMR, ademas de proveer los recursos
necesarios para la realizacién de una autoevaluacion bajo la metodologia del Marco para la
Medicién del Desempefio de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (MMD EFS), asi como
manifestar su interés por formar parte de la Iniciativa de Estrategia, Medicién de Desempeio e
Informes (SPMR, por sus siglas en inglés).

La evaluacion fue desarrollada bajo el enfoque de autoevaluacién, con el apoyo de un
experto internacional en la materia de MMD-EFS del equipo SPMR de la IDI, con el propésito
principal de medir el desempeio de la CGR con respecto a las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAIl) y otras buenas prdcticas de auditoria, evaluando
fortalezas y debilidades de manera a proveer una base sélida para la identificacidn de planes
de fortalecimiento institucional.

Con la aplicacion de la metodologia la CGR espera:

1. Identificar fortalezas y debilidades.

2. Evaluarfortalezasy oportunidades, ademas de sus capacidades referentes a los procesos de

auditoria y de soporte administrativo, operativo y financiero para planes de fortalecimiento
institucional.

3. Contribuir a mejorar el desarrollo de capacidades de la CGR y formular el plan estratégico.

4. Promover la practica de la gestion y medicion del desempeiio, identificando oportunidades
que permitan fortalecer y monitorear el desempefio.

5. Optimizar la calidad, entrega y difusion de los informes de auditoria.

El resultado de la Evaluacion ademads de ser un elemento fundamental en la elaboracion
del Plan Estratégico 2022/2026, permitird significativos avances en el fortalecimiento
institucional con la introduccion de las mejoras necesarias e incorporacién de procedimientos
de medicién del desempefio. El alcance de la evaluacion comprendié el desempeiio en el
ejercicio fiscal 2018, que corresponde a actividades de control realizadas por la CGR durante
el 2019.
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Declaracion de Revision Independiente

La Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI (IDI), como lider operacional para la aplicacién del
Marco de Medicién del Desempefio de Entidades Fiscalizadoras Superiores de INTOSAI (MMD-
EFS), brinda apoyo a las EFS cuando se solicita. Este apoyo incluye la realizacidon de Revisiones
Independientes (IR) de los informes de evaluacion borrador. La IDI recibié una solicitud de dicha
IR de la EFS de Paraguay, el 17-11-2020

El disefio del proceso de revisidn independiente se incluyd en los términos de referencia de la
evaluacion, que fue revisado de forma independiente por la IDI en el marco de la participacion
de la EFS de Paraguay en la iniciativa “Estrategia, Medicién del Desempefio e Informes” y
aprobado por el Contralor General de la EFS de Paraguay. La revisidon independiente fue llevada
a cabo por la Gerente Senior a cargo del drea de gobernanza de la IDI.

El objetivo de esta revisidn fue garantizar que la metodologia MMD-EFS se habia seguido, que
la evidencia presentada en el informe era suficiente para justificar las puntuaciones de los
indicadores, que el andlisis era consistente con la evidencia y que el resumen ejecutivo era
consistente con el andlisis en el resto del informe. La revisidon concluyé que todos los objetivos
se habian cumplido satisfactoriamente en el informe final con fecha 28.08.2021.

Dominios para la evaluacion de desempeiio

El Informe consta de 6 dominios para la evaluacién de desempefo de una EFS en areas claves,
con sus respectivos indicadores

A. Independencia y marco legal

B. Gobernanza interna y ética

C. Calidad de la auditoria y elaboracion de informes

D. Gestidn financiera, activos y estructuras de apoyo
E. Recursos humanos y capacitaciéon

F. Comunicacion y gestion de las partes interesadas

Incorpora también entre otros: hallazgos y observaciones claves sobre el desempefio y el
impacto de la EFS; Descripcion de los mecanismos de gobernanza del pais y el entorno mas
amplio en el que la EFS opera; Descripcion del entorno presupuestario del sector publico y
descripcién del marco legal e institucional de la EFS, su estructura organizacional y utilizacién
de los resultados de la EFS por parte de los prestadores externos de apoyo financiero.

Utilizacion de los resultados por parte de la Direccion de la EFS

El Informe de Desempefio (ID-CGR) en su versidn definitiva es de propiedad de la CGR, para esta
evaluacion el Contralor General de la Republica ha tomado la decisién de publicar el informe
del MMD-EFS.
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MARCC PARA LA MEDICION DEL DESEMPERIO DE LAS EFS (MMD EFS)
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Independencia de la EFS

El informe MMD aborda en el dominio A independencia y marco legal de la EFS. El propdsito
de este dominio es considerar los fundamentos institucionales de las operaciones de la
entidad para contribuir a comprender el modo en que ella se desempefia como organizacion.
Una EFS no ejerce un control directo sobre su independencia y marco legal, sin embargo este
dominio forma parte del MMD-EFS debido a que la independencia y el marco legal contribuyen
significativamente a la eficacia de la entidad, con dos indicadores:

e EFS-1: Independencia de la EFS” “El indicador se divide en cuatro dimensiones”: (i) Marco
constitucional eficazyapropiado (ii) Independencia/autonomiafinanciera (iii) Independencia/
autonomia organizacional iv) Independencia del Titular y funcionarios de la EFS

e EFS-2: Mandato de la EFS: “El propdsito del Indicador EFS-2 es evaluar la amplitud del
mandato de la EFS con relacidn al alcance y la naturaleza de los deberes y responsabilidades
del titular de la entidad, asi como también la posibilidad que ella tiene de acceder a toda la
informacidn necesaria para ejercer sus funciones y su derecho y obligacidn de informar. Este
indicador contiene tres dimensiones”: (i) Mandato suficientemente amplio (ii) Acceso a la
informacidn (iii) Derecho y obligacion de informar

La independencia de las EFS se establecié mediante dos importantes declaraciones de la
INTOSAI, la Declaracién de Lima (INTOSAI P-1) aprobada en octubre de 1977 en el IX INCOSAI
de Lima (Peru), primer documento de la INTOSAI que definié de manera integral la importancia
de la independencia de la Entidad Fiscalizadora Superior y la Declaracién de México (INTOSAI
P-10) que amplia la Declaracién de Lima y definen los prerrequisitos para una auditoria
gubernamental externa.
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INTOSAI - P 10: Declaracion de México sobre la Independencia de las EFS

Ocho principios basicos derivados de la Declaracién de Lima, como requisitos esenciales para la
correcta fiscalizacién del sector publico.

1. La existencia de un marco constitucional, reglamentario o legal apropiado y eficaz, asi como
de disposiciones para la aplicacién de facto de dicho marco.

2. La independencia de la autoridad superior de la EFS, y de los miembros (para el caso de in-
stituciones colegiadas), incluyendo la seguridad en el cargo y la inmunidad legal en el cum-
plimiento normal de sus obligaciones.

3. Un mandato suficientemente amplio y facultades plenamente discrecionales en el
cumplimiento de las funciones de la EFS.

4. Acceso irrestricto a la informacidn.
5. El derecho y la obligacion de informar sobre su trabajo.

6. Libertad de decidir el contenido y la oportunidad (momento) de sus informes de auditoria, al
igual que sobre su publicacién y divulgacion.

7. La existencia de mecanismos eficaces de seguimiento de las recomendaciones de la EFS.

8. Autonomia financiera y gerencial/administrativa, al igual que disponibilidad de recursos
humanos, materiales y econdmicos apropiados.

La INTOSAI P-12 “El Valor y Beneficio de las EFS - marcando la diferencia en la vida de los
ciudadanos, se encuentra en linea con ambas declaraciones”.

2- Analisis de las partes interesadas

Se realizaron los analisis desde los puntos de vista y las expectativas de las partes interesadas
—internas y externas— de la CGR, de gran importancia, considerando los desafios institucionales
actuales, de modo a lograr una mayor receptividad, credibilidad y visibilidad de la CGR ante los
ciudadanos, y mejorar el relacionamiento con los demas grupos de interés.

Conrelacién a las expectativas de la parte interesada interna, el talento humano de la institucién,
en agosto de 2020, por correo interno dirigido a los directores generales, directores de area,
jefes de departamentos y funcionarios en general, la Direccién General de Planificacién e
Informes, con un enfoque inclusivo de oir a todos, solicité opiniones sobre la percepcién y
expectativas de los mismos.

Sobre la base de la orientacidon estratégica de la CGR y el compromiso con los grupos de interés
identificados en el cédigo de buen gobierno (ciudadania, servidores publicos, congreso nacional
y entes sujetos de control) se han remitido encuestas a los demas grupos de interés de la CGR.

Los trabajos de exploracion interna como externa por medio de las encuestas realizadas a los
diversos grupos de interés, sirvieron como parte integral del proceso de planificacidén estratégica
orientados a mejorar el desempefio institucional a lo largo del tiempo.

Misidn, vision y valores

Para determinar nuestra mision, visién y valores hemos realizado un proceso de consultas y debates
dentro de la CGR, de modo a obtener una concepcidén compartida acerca de la razén de ser de la
institucidn y sus aspiraciones hacia el futuro, para delimitar y configurar los contenidos del plan
estratégico.

21



@ i e PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022 - 2026

La Misidn: Esta vinculada con el mandato constitucional y legal, pero va mas alla de este y define el
tipo de organizacién que la CGR debe ser para ir en procura de su visidon. De los debates y andlisis
realizados se ha determinado no modificar la mision.

La Vision: Define el propdsito de la CGR y se centra en aquello que deseariamos lograr a mediano o
largo plazo, es una expresion del futuro, que la institucidn aspira. Es atemporal, inspiradora y escrita
con un enfoque externo.

Los Valores: La CGR debe es una organizacidn sustentada en valores para garantizar la cultura
organizacional positiva y ética; el comportamiento sustentado en valores genera confianza en la
CGR, tanto en su talento humano como en el publico, y también orientan a la toma de decisiones.

El cédigo de ética vigente define los valores éticos como formas de ser y de actuar consideradas
altamente deseables en las personas, como atributos o cualidades propias y de los demads, por
cuanto posibilitan la construcciéon de una convivencia gratificante en el marco de la dignidad humana.

.

e ISION

Organismo constitucional de Ser reconocida por promover la
control gubernamental, que buena gobernanza y la
fiscaliza y protege el patrimonio transparencia con procesos
publico, en beneficio de la innovadores y competentes en la
sociedad fiscalizacion de los recursos del
Estado, para marcar la diferencia en
la vida de los ciudadanos

VALORES

INTEGRIDAD CONFIDENCIALIDAD y TRANSPARENCIA

hIII

INDEPENDENCIA 7 ]

' IGUALDAD y NO DISCRIMINACION -

p— “
COMPETENCIA

. y F .
3

I\

Andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas)

Un andlisis FODA es una técnica que permite a una persona u organizacion comprender el mejor
modo de amalgamar sus capacidades internas, su potencial y sus limitaciones para afrontar las
demandas y los desafios claves que provienen de su entorno externo. Se centra en cuatro areas
distintas de andlisis: fortaleza, oportunidades, debilidades y amenazas.

Combinalos hallazgos de la evaluacion MMD —EFSy el andlisis de las partes interesadas. Los hallazgos
del MMD — EFS se relacionan principalmente con las fortalezas y las debilidades. Los hallazgos de las
partes interesadas, asi como las consideraciones del entorno externo mas amplio, constituyen las
oportunidades y las amenazas.
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Cuadro de analisis FODA

Analisis interno

Marco constitucional y legal, que brinda independencia
y autonomia institucional. (autonomia funcional y admi-
nistrativa)

Derecho y obligacién de informar los resultados de sus
trabajos.

Presentacién oportuna y eficiente de los productos insti-
tucionales de mandato constitucional.

No se tiene independencia/autonomia presupues-
taria.

El marco constitucional y la Ley N° 276/94 no con-
templan facultades sancionatorias.

Ajustes y actualizaciones pendientes del reglamen-
to interno.

Falta de un sistema de proteccion juridica al tra-
bajo auditor.

Gestion financiera

Implementacion gradual de la Fuente 30.

Limitaciones de los ingresos.
La falta de autonomia presupuestaria.

Insuficiente disponibilidad en el presupuesto de
Gastos de la CGR para el logro de sus objetivos (ho-
ras extras, bonificaciones e incentivos a la produc-
cion- cumplimiento de metas).

Gestion de la comunica-
cion y de las partes inte-
resadas.

Canales consolidados de atencién y participacién ciuda-
dana (Centro de atencidn al cliente, plataformas de de-
nuncias ciudadanas), que registran aumento de denun-
cias ciudadanas y pedidos de acceso a la informacion.

Deficientes mecanismos de comunicacion interna.

Liderazgo

Voluntad de las autoridades para cumplir con los objeti-
vos institucionales.

Convenios de cooperacion Interinstitucionales.

Politicas institucionales participativas y con enfoque so-
cial aplicadas a los procesos institucionales.

Activa interlocucion con actores externos nacionales e
internacionales.

Buen posicionamiento de la CGR a nivel internacional.

Gestidn orientada y alineada a las nuevas herramientas
y disposiciones del marco de pronunciamientos profesio-
nales de la INTOSAI (Utilizacion del MMD- EFS, INTOSAI,
IDI, OLACEFS, EFSUR vy otros).

Escasa visualizacion del impacto de los convenios.

Calidad de nuestros ser-
vicios

Marco constitucional y legal. Autonomia funcional y ad-
ministrativa.

Control de las rendiciones de cuentas de los fondos de
emergencia (FONACIDE y Royalties/Compensaciones).
Portal de datos abiertos. Pdg.web www.contraloria.gov.py

Nuevas disposiciones sobre las declaraciones juradas de
bienes y rentas, activos y pasivos de funcionarios publi-
cos. Acceso al sistema de declaracion jurada. Pag.web
www.contraloria.gov.py

Enfoque social en los informes y productos presentados
por la CGR ante la ciudadania.

Autonomia gerencial/administrativa.
Estructura organizacional.

Mecanismo de seguimiento de las recomendaciones de
las Auditorias.

Consolidacion de la transparencia a través de las res-
puestas de acceso a la informacién publica y denuncias
ciudadanas.

No se cuenta con un procedimiento de asegura-
miento de calidad que siga los lineamientos esta-
blecidos en la ISSAI 140. (Control de calidad de las
EFS, en particular el item 6 “Monitoreo”.

Realizar ajustes al manual de auditoria guberna-
mental, conforme al marco de pronunciamientos
profesionales de la INTOSAI, en especial las ISSAI.

Presupuesto limitado, que no le permite contar con
un mayor numero de auditores.

Anélisis de riesgos a la integridad aplicando la he-
rramienta IntoSAINT.

Auditores con sobrecarga laboral en auditorias.
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FORTALEZAS

e  Profesionales con experiencia y comprometidos con la
misién institucional.

e Se cuenta con una unidad de gestién del conocimiento y
formacién académica (GECOFA).

e Politicas de desarrollo del talento humano.
e  Estructura orgdnica.

e  Estrategias desarrolladas.

DEBILIDADES

Necesidad de incremento de personal técnico al
plantel de las unidades organizacionales.

Desarrollo de las politicas del talento humano
en los ambitos de: contratacion, bienestar,
capacitacion, competencia, remuneracion,
promocion, jubilacion y retiro.

Porcentaje significativo de funcionarios en
condiciones para acogerse a la jubilacion.

Falta de actualizacion y ejecucién del plan de
capacitacion de acuerdo a los requerimientos
actuales.

Incorporar en las estrategias, indicadores puntos
de referencias y objetivos (Ej.: rotacion, vacancias,
e incidencias por enfermedad)

No se cuenta con un plan de desarrollo personal
ni con mecanismos de monitoreo de desarrollo
profesional.

Desarrollar  requerimientos de competencias
debidamente definidos para las distintas categorias
de personal de auditoria financiera, desempefio,
cumplimiento. Desarrollar e implementar un plan
de desarrollo profesional.

Recursos tecnoldgicos

Sistema de tablero de comando de actividades de control.

Sistema de rendicion de cuentas de los gastos de emergencias
del estado, por parte de las instituciones publicas y portal de
datos abiertos.

= Sistema de rendicién de cuentas de FONACIDE, ROYALTIES,
transferencias a ONG: se inici¢ el proyecto.

Modificacion de los mddulos de FONACIDE/ROYALTIES
Modificacién de FONACIDE en produccion desde 30/06/2021.

» SIRH (Sistema Integrado de RRHH) Mddulo de gestidon de
permisos

» SIRH (Sistema Integrado de RRHH) Mddulo de gestidon de
divergencias-

Reingenieria y optimizacién del sistema de declaracién jurada
de bienes y rentas de funcionarios publicos: Se inici6 el
proyecto nuevas funcionalidades.

» Sistema de rendicién de normas de requisitos minimos: Se
inicié el proyecto

» Sistema de datos abiertos del portal de rendicion de cuentas
de ONG, royalties, FONACIDE y otros: se inicio el proyecto.

» Construccién de un centro de datos (Datacenter) vy
adquisicion de nueva infraestructura de servidores,
almacenamiento y equipos de red para servidores: Se inicié
el proyecto = Ampliacién de red inaldmbrica institucional: se
inicié el proyecto para la ampliacion de la red inaldmbrica
de la CGR, con el fin de que se puedan agregar mas equipos
portatiles y que los mismos puedan conectarse a la red sin
inconvenientes.

Escasa disponibilidad de herramientas tecnolégi-
cas (equipos, software o programas especializados)
que permitan agilizar los procesos administrativos,
de control y revision mediante el uso de las TIC.

Equipos informaticos insuficientes y desactualiza-
dos.

Infraestructura

e Disponibilidad de un centro de capacitacion.

Infraestructura inadecuada que impacta en el
clima laboral.

Sistema de transporte insuficiente para movilizar a
los equipos de trabajo en tiempo oportuno.
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Analisis Externo

OPORTUNIDADES

e  Constitucion Nacional.

o LeyN°276/94.

AMENAZAS

No se tiene independencia/autonomia presupues-
taria.

Acciones y recursos presentados para evitar las
actividades de control de la CGR. (se remite la
documentacién de respaldo de las operaciones
financieras al Tribunal de Cuentas, Segunda Sala,
dependiente del Poder Judicial para el juzgamiento
correspondiente)

Ambito Internacional

e Elimportante papel que desempefia la CGR para realizar una
contribucion esencial a nivel nacional al éxito de los ODS —
Agenda 2030.

e Aprovechar la pertenencia a organismos internacionales
(INTOSAI, OLACEFS, EFSUR), asi como en otras instancias in-
ternacionales, para la formacion y la especializacion de sus
servidores.

e  Utilizacién de bienes publicos globales de la IDI/INTOSAI.

e Imagen institucional mediante el liderazgo y la participacién
en los organismos internacionales.

e Resoluciones de la Asamblea General de las Naciones Unidas
que reafirman la importancia de las entidades fiscalizadoras
superiores independientes, sus fortalecimientos y su contri-
bucion al logro de los objetivos y prioridades nacionales, asf
como de las metas de desarrollo acordadas internacional-
mente.

Resolucidn de la Naciones Unidas A/66/209 de 2011 “Promocion
de la eficiencia, la rendicién de cuentas, la eficacia y la transpa-
rencia de la administracion publica mediante el fortalecimiento
de las entidades fiscalizadoras superiores”

Resolucién de las Naciones Unidas A/69/228 de 2014. “Promo-
ciéony fomento de la eficiencia, la rendicion de cuentas, la eficacia
y la transparencia de la administracion publica mediante el forta-
lecimiento de las entidades fiscalizadoras superiores”.

Resolucidn de las Naciones Unidas A/69/327 (2015).” Promocion
de servicios publicos inclusivos y responsables en pro del desa-
rrollo sostenible”.

e Convencidén Interamericana contra la Corrupcion.

e Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcién

Designacién del talento humano conforme a su
unidad organizacional y su perfil.

Recursos econémicos

e Reforma de la carta organica, capacidad de generar otros
ingresos propios.

e Fondosy programas de accién social, convenios de coopera-
ciéon, donaciones, etc.

Reduccidn y/o recortes presupuestarios.

Recursos tecnoldgicos

e Innovaciény avance en la aplicacién de nuevas tecnologias y
sistemas informaticos en desarrollo.

e Convenios de cooperacion.

e Plataformas de formacién y cursos virtuales que favorecen y
facilitan la adquisicion de conocimientos y habilidades.

Ataques cibernéticos a los servidores de la CGR.

Gestién de la Comuni-
cacion y de las partes
interesadas

e laspartes interesadas manifiestan su intencién constante de
participar en las actividades institucionales.

e Veedurias ciudadanas.

e Lahabilitacion oficial de diversas redes sociales y disponibili-
dad de herramientas para comunicacién e interactuacién del
publico interno y externo.

Escaso conocimiento de las competencias y atribu-
ciones de la CGR.

Excesivas expectativas de las partes interesadas so-
bre el desempefio de la CGR.

Desinterés de los medios de comunicacién en los
servicios y productos de la CGR.

Recursos humanos y ca-
pacitacion

e Marco de pronunciamientos profesionales de la INTOSAI y
otras directrices emanadas.

Migracion de funcionarios a otras instituciones.

El mercado laboral ofrece mejores condiciones la-
borales en especialidades técnicas especificas (in-
genieria, arquitectura, etc.).
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Marco de resultados de la CGR

El eje de la estrategia es el marco de resultados, constituye una articulacion explicita de las
diferentes cadenas de resultados esperados de las estrategias de la CGR. Se basa en los resultados
de la evaluacién de la situacion actual, el analisis FODA vy las cuestiones estratégicas seleccionadas.

Especifica el impacto, los resultados, los productos y las capacidades.

Impacto: Es el cambio social deseado a largo plazo que a la CGR le gustaria que ocurriera en
el pais y al que le gustaria contribuir de manera indirecta, vinculado a la vision.

Institucion reconocida por la excelencia de sus

: ctos Itad i
IMPACTO | " o caicod dovida o s cocndaris

Resultados: Son cambios deseados especificos y tangibles en el entorno del sector publico de
la entidad, vinculados con las cuestiones estratégicas afrontadas, o con prioridades sectoriales o
nacionales mdas amplias relacionadas con la gestion de las finanzas publicas o la gobernanza.

Productos: Corresponde a los productos claves del trabajo de la CGR, por ejemplo, tipo
de auditoria, coberturas, calidad, oportunidad, interacciéon con las partes interesadas que
pueda la CGR mejorar o cambiar para facilitar del mejor modo el resultado deseado.

Capacidades: Atributos organizacionales, profesionales e institucionales como los
procedimientos, metodologias, habilidades, conocimientos, estructuras que otorgan
eficacia a la CGR, tanto en su caracter de institucién como de organizacion.

Se refiere a los cambios en su marco legal, sistemas, metodologias, procesos, gobernanza,
practicas en materia de recursos humanos y profesionales que se deberia lograr para los
productos deseados.

Desempeio: La combinacién de capacidades y competencias institucionales, organizacionales y
profesionales que posibilitan la realizacidén sostenible (continua y uniforme) de auditorias de alta
calidad y el logro de otros resultados que inciden en los cambios positivos operados en el entorno
del sector publico de la CGR y contribuyen a una mejora en la vida de los ciudadanos.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
2022-2026
MARCO DE RESULTADOS DE LA CGR

“Organismo constitucional de control gubernamental, que fiscaliza y protege el patrimonio

Misién L . . .
publico, en beneficio de la sociedad”.

“Serreconocida porpromoverla buena gobernanzay la transparencia con procesos innovadores
Vision y competentes en la fiscalizacion de los recursos del Estado, para marcar la diferencia en la
vida de los ciudadanos”.

“Institucion reconocida por la excelencia de sus productos y resultados oportunos que

Impacto contribuyan a mejorar la calidad de vida de la ciudadania”.

IOMPORTAMIENTO
PROFESIONAL

INTEGRIDAD

IGUALDAD Y NO
DISCRIMINACION

SOSTENIBILIDAD




Informes de Acciones

auditorias consolidadas
y otras para promover
actividades los Objetivos
de control, de Desarrollo
oportunos, Sostenible (ODS)
relevantes, en el marco de
de calidad y las actividades
publicados. de control.

funcion del talento

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022 - 2026

Sistemas de
gestion que
incluyan las
dimensiones de la

humano.

Las TIC como
recurso innovador
del control.

Sistemas efectivos
de relacionamiento
integrado,
oportuno y de
calidad con las
partes interesadas.
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Marco de resultados - Producto 1

Capacidad institucional: Actualizar los ma-
nuales a ser implementados en los proce-
sos de control gubernamental conforme a
las normativas legales vigentes y su alinea-
cion asi como su plena implementacion del
marco de pronunciamientos profesionales
de la INTOSAI, en especial las ISSAL

Capacidad tecnolégica: Adherir nuevos
sistemas y equipos informaticos que per-
mitan procesos mas agiles, transparentes,
eficaces y eficientes.

Capacidad profesional: Talento humano
idéneo, capacitado y desarrollado profe-
sionalmente para mejorar y mantener sus
competencias.

30

PRODUCTO 1 - Informes de
auditorias’ y otras actividades de
control?, oportunos, relevantes,
de calidad y publicados.

'Se refiere a las auditorias finan-
cieras, de cumplimiento y desem-
pefio conforme a las ISSAI.

’Se refiere a las actividades de
control que realiza la CGR como
Fiscalizacion Especial Inmediata
(FEI), Control de Automotores del
Sector Publico, Fiscalizacion y
Destruccion de Billetes, analisis
de expedientes de viaticos, anali-
sis de rendiciones de cuentas de
instituciones publicas y privadas
(que perciben fondos del Estado),
Examenes de Correspondencia,
Sumarios (en el caso de incumpli-
miento en la presentacion de las
Declaraciones Juradas de Bienes
y Rentas), Dictamenes Técnicos
de Contrataciones, entre otros.

Contribuir a que los encarga-
dos de la gobernanza del sec-
tor publico cumplan con sus
responsabilidades en forma
efectiva como resultados de
las auditorias y sus recomen-
daciones, llevando a cabo las
acciones correctivas corres-
pondientes.

“INSTITUCION
RECONOCIDA POR
LA EXCELENCIA DE

SUS PRODUCTOS
Y RESULTADOS
OPORTUNOS QUE
CONTRIBUYAN
A MEJORAR LA

CALIDAD DE VIDA DE

LA CIUDADANIA”



1. Informes de
auditorias y
otras activida-
des de control,
oportunos,
relevantes, de
calidad y publi-
cados.

1.1. Determinar la
cantidad de audi-
torias y las moda-
lidades, conforme
a las necesidades,
analizando los
riesgos y su rele-
vancia.

1.2. Elaborar y
aprobar el Plan
General de Au-
ditorias (PGA) vy
otras actividades
de control para
cada Ejercicio Fis-
cal, determinando
su respectivo cro-
nograma, toman-
do en cuenta el
presupuesto, los
recursos previstos
y seleccionando
las auditorias vy
actividades de
control relevantes
, oportunas y ex-
pectativas de las
partes interesa-
das.

1.3 Ejecutar y mo-
nitorear el Plan
General de Au-
ditorias (PGA) vy
otras actividades

de control para
cada Ejercicio
Fiscal.

1.4 Alinear e im-
plementar el ma-
nual de auditoria
gubernamental
(con las directrices
establecidas en
las ISSAI) y otros
manuales de con-
trol gubernamen-
tal (conforme a
las disposiciones
legales vigentes
y otras aplicables
del marco IFPP).
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1.1.1 Necesidades
detectadas.

1.1.2 Evaluacion de
riesgos.

1.2.1 Borrador re-
dactado del Plan
General de Audito-
rias.

1.2.2 Resolucion de
aprobacion y difu-
sion.

1.3.1 Informes fina-
les oportunos

1.3.2 Cantidad de
auditorias culmina-
das.

1.4.1 Unidad de re-
visién conformadas
por las UOGM, en
tiempo oportuno

DGCG
Cuarto Tri- UOGM
mestre del
afo anterior DGAJ
(por los 5
afios) DGGCG
DGPel
DGCG
CuartoTri- ~ UOGM
mestre del
afo anterior DGAJ
(por los 5
afios) DGGCG
DGPel
Cuarto Tri-
mestre del
ano anterior DGCG
(por los 5
afios)
Cuarto Tri- CG
mestre del
afno anterior DGGCG
(por los 5
aﬁOS) DGCG
DGCG
Cuarto
trimestre
(por los 5 Do
anos)
UOGM
DGCG
Cuarto
trimestre
(por los 5 ez
anos)
DGGCG
DGCG
Cuarto UOGM
trimestre
(por los 5
afios) DGAJ
DGGCG

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme andlisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

A determinar por
resoluciéon de la
maxima  autori-
dad.

A determinar por
resoluciéon de la
maxima  autori-
dad.

A determinar por
resoluciéon de la
maxima autoridad

A determinar por
resolucion de la
maxima  autori-
dad.

A determinar por
resolucién de la
maxima  autori-
dad.

A determinar por
resolucién de la
maxima  autori-
dad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autori-
dad.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.
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1.5 Aumentar la
produccion de
auditorias  de
desempefio.

1.6 Implementar
un sistema de
aseguramiento
de calidad.

1.4.2 Disefo de los
mecanismos  para
mantener actualiza-
dos, los manuales
de auditoria y con-
trol gubernamental

1.4.3 Borrador del
manual de auditoria
gubernamental vy
otros manuales con
los ajustes incorpo-
rados

1.4.4 Manuales de
auditoria y control
gubernamental ac-
tualizados con los
principios y normas
que contemplen las
ISSAl y otras dispo-
siciones legales

1.4.5 Difusion de los
manuales actualiza-
dos

1.4.6 Socializacion
de los manuales ac-
tualizados

1.5.1 Aumento gra-
dual de la cantidad
de auditorias de
desempefno  esta-
blecidas en el PGA.

1.6.1 Disefio e im-
plementacion  de
los procedimientos
para el asegura-
miento de calidad,
segun el marco de
pronunciamientos
profesionales  de
la INTOSAI (ISSAI
140).

1.6.2 Informes de
aseguramiento de
calidad, en forma
oportuna.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022 - 2026

Cuarto
trimestre
(por los 5

anos)

Cuarto
Trimestre
del afio 2

(para el
manual de
Auditoria)

Cuarto Tri-
mestre del
afo 3 (para
todas las
actividades
de control)

Cuarto
Trimestre
del afio 2

(para el
manual de
Auditoria)

Cuarto Tri-
mestre del
ano 3 (para
todas las
actividades
de control)

Cuarto
trimestre
(por los 5

anos)

Cuarto
trimestre
(por los 5

anos)

Cuarto
trimestre
(por los 5

afnos)

Cuarto
trimestre (a
partir del
afo 3)

Cuarto
trimestre (a
partir del
afio 3)

DGCG

UOGM

DGAJ

DGGCG

DGCG

UOGM

DGAJ

DGGCG

DGCG

UOGM

DGGCG

DGGCG

DGCG

DGGCFA

DGFIMC

UOGM
DGCG

DGPel

UOGM

DGFIMC

DGFIMC

DGPel

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme analisis y
presupuesto a ser
aprobado para cada
Ejercicio Fiscal.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.
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L

Marco de resultados - Producto 2

Capacidad institucional:

Mayor co-

bertura y ejecuciéon de auditorias de
desempeio, realizadas con base en
las normativas legales vigentes; su
alineacion y plena implementacion del
marco de pronunciamientos profesio-
nales de la INTOSAI, en especial las
ISSAI, ISAM, entre otras.

Capacidad tecnoldgica: Adherir nue-
vos sistemas y equipos informaticos
que permitan procesos mas agiles,

PRODUCTO 2 - Acciones conso-

transparentes, eficaces y eficientes.

Capacidad profesional: Talento hu-
mano con conocimiento de los ODS
y competencias para aplicar las nor-
mas de una auditoria de desempeiio,
habilidades y destrezas en areas de
inclusion y género, con la participa-
cion y la comunicacion con las partes

interesadas.

2 - Accio-
nes con-
solidadas
para  pro-
mover los
Objetivos
de Desarro-
llo Sosteni-
ble (ODS)
en el marco
de las acti-
vidades de
control

2.1 Adoptar una
herramienta para el
control de los ODS,
conforme a los re-
querimientos de las
ISSAI y al modelo
ISAM (Plan Piloto).

2.2 Elaborar un Por-
tafolio  Estratégico
de los ODS alinea-
dos a los compromi-
sos nacionales.

2.3 Establecer
estrategias  politi-
co-institucionales
para posicionar a la
CGR con sus diver-
sos grupos de inte-
rés y su rol para el
control de los ODS.

2.4 Seleccionar los
temas de control
para las auditorias
de la implementa-
cion de los ODS.

2.1.2 Proyecto de
adaptacion de dis-
posiciones en mate-
ria de control de los
ODS.

213 Instructivo
actualizado y difun-
dido.

2.2.1 Compromisos
y estrategias defini-
das en base a ma-
peos.

2.3.1  Estrategias
sistematicas de im-
plementacion y mo-
nitoreo de los ODS.

241 Auditorias
determinadas, ade-
cuadas y vinculadas
a la meta nacional
(PND 2030) con los
ODS, incluidas en el
PGA.

2.4.2 Cantidad de
auditorias  proyec-
tadas y finalizadas
basadas en los ma-
nuales actualizados.

A determinar

A determinar

A determinar

A determinar

A determinar

A determinar

lidadas para promover los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) en el
marco de las actividades de control

DGCG

DGGCG

DGCG

DGGCG

DGCG

DGGCG

DGRII

DGGCG

DGPel

DGCG

UOGM

DGCG

Contribuir a que los encar-

gados de la gobernanza
del sector publico cumplan
con sus responsabilidades
en forma efectiva para el
desarrollo sostenible, en
respuestas a los resultados
de las auditorias y sus re-

comendaciones, llevando a
cabo las acciones correcti-

vas correspondientes.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

A determinar por
resoluciéon de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resoluciéon de la
maxima autoridad.

A determinar por
resoluciéon de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

“INSTITUCION RECONOCI-
DA POR LA EXCELENCIA
DE SUS PRODUCTOS Y
RESULTADOS OPORTU-
NOS QUE CONTRIBUYAN
A MEJORAR LA CALIDAD
DE VIDA DE LA CIUDADA-
NiA”

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.
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2.5 Promover la
transversalizacion
del enfoque basado
en género en la cul-
tura organizacional.

2.6 Formar conti-
nuamente al talento
humano sobre la
implicancia de su
gestion en el cumpli-
miento de la Agenda
2030 (ONU).

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022 - 2026

243 Implementar
politicas sobre igual-
dad de género y no
discriminacién, utili-
zando la politica de
la igualdad de géne-
ro y la no discrimina-
cion de la OLACEFS
2021ydelalDlenel
marco de las activi-
dades de control de
manera gradual.

251 Ajuste y ac-
tualizacion de los
instrumentos norma-
tivos, de ética y de
buen gobierno y las
instancias para su
implementacion.

252 Estrategias
para su incorpora-
cion en forma practi-
ca y eficaz en la cul-
tura organizacional.

2.5.3 Estrategia con
enfoque trasversal,
en la labor de las au-
ditorias

2.5.4 Capacitacion,
concienciacion con-
tinua.

255 Trabajo con-
junto con OLACEFS,
EFSUR, IDI.

2.5.6 Digitalizacion y
datos abiertos inte-
grados de los ODS.

2.6.1 Estrategia sis-
tematica elaborada
que permita la insta-
lacion de capacida-
des necesarias con
un enfoque holistico
y continuo.

2.6.2 Relevamiento
interno del cumpli-
miento de los ODS.

deter-
minar

deter-
minar

deter-
minar

deter-
minar

deter-
minar

deter-
minar

deter-
minar

deter-
minar

A
deter-
minar

DGR
DGPel

UOGM

DGGCG
DGAJ
DGRII
DGPel

Comité de ética y
buen gobierno.
DGRII

DGGCFA

DGGCG
DGPel

Comité de ética y
buen gobierno.
DGCG

UOGM

DGGCG
DGGCFA

DGGCFA

DGRI

DGRII
DGGCG
UOGM
DGTIC

DGAYF
DGGTH

DGPel
DGRII

DGGCFA
DGRII

DGCG

DGPel

Conforme andlisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme andlisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucién de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucién de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucién de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucién de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.
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2.6.3 Talento huma-
no capacitado en

forma continua en el

cumplimiento de la
Agenda 2030.

2.6.4 Promocion de
capacitacion  conti-
nua en “Politicas pu-
blicas y su vincula-

cion con la auditoria

de desempefio para
el cumplimiento de
los ODS en Para-

guay”.

2.6.5 Difusion de los
cursos realizados y A determinar
efecto multiplicador.

DGGTH

A determinar

DGGCFA

UOGM

DGGCFA

A determinar

DGGTH

DGRII

DGGCG

DGGCFA

Conforme andlisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme andlisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

A determinar por
resolucion de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucién de la
maxima autoridad.

A determinar por
resolucién de la
maxima autoridad.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Marco de resultados - Producto 3

Capacidad institucional: Contar con normas
actualizadas que posibiliten implementar un sis-
tema integral de talento humano para el desa-

rrollo profesional.

Capacidad tecnolégica: Adherir nuevos siste-
mas y equipos informaticos que permitan pro-
cesos mas agiles, transparentes, eficaces y

eficientes para difundir la informacion resultante

de la gestion institucional.

3. Sistemas de gestion que in-

cluyan las dimensiones de la
funcién del talento humano.

Capacidad profesional: Talento humano capaci-
tado con un desarrollo profesional continuo que
contribuya a la excelencia.

Capacidad organizacional: Unidades organiza-
cionales encargadas de las gestiones del talen-
to humano y de su desarrollo profesional con
base de datos y procesos operativos integrales.

3.  Sistemas
de gestién que
incluyan  las
dimensiones
de la funcién
del talento hu-
mano

31 Fortalecer
al talento hu-
mano, motivado
e integro, que
pueda reforzar
sus  capacida-
des innovadoras
y profesionales
alineados al Sis-
tema de Compe-
tencia.

3.2 Determinar
el talento huma-
no competente

acorde a las ne-
cesidades de las
unidades organi-
zacionales.

3.1.1 Politica de ta-
lento humano im-
plementada  eficaz-
mente, en todos sus
aspectos.

3.2.1 Deteccion de
necesidades.

3.2.2 Plan de incor-
poracion de profesio-
nales en base a las
necesidades estraté-
gicas.

DGGTH y
DGGCG

A determinar

A determinar

A determinar

DGGTH

DGGTH

Talento humano profe-
sional, competente, que
se caracterice por la ex-
celencia y la calidad del
Servicio.

Conforme analisis
presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

Conforme analisis
y presupuesto a
ser aprobado para
cada Ejercicio Fis-
cal.

INSTITUCION RECONOCIDA
POR LA EXCELENCIA DE
SUS PRODUCTOS Y RESUL-
TADOS OPORTUNOS QUE
CONTRIBUYAN A MEJORAR
LA CALIDAD DE VIDA DE LA
CIUDADANIA”

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reembol-
sables.

A determinar
por resolucion
de la maxima
autoridad.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reembol-
sables.

A determinar
por resolucion
de la maxima
autoridad.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reembol-
sables.

A determinar
por resolucion
de la maxima
autoridad.
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3.3 Implementar po-
liticas para mejorar
la distribucion de los
trabajos de los audi-
tores segun PGA.

3.4 Fortalecer el sis-
tema de evaluacion
de desempefio y de
la promocion, basa-
do en la medicion
de competencias,
y definir la politica
institucional de ges-
tién del conocimien-
to para mejorar las
competencias y ha-
bilidades del talento
humano.

3.5 Incorporar ajus-
tes al plan de ca-
pacitacion acorde a
las necesidades de
formacién del talen-
to humano.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022 - 2026

3.3.1 Definicion y
aprobaciéon de crite-
rios que establezcan
la cantidad maxima
de trabajos de audi-
toria en desarrollo,
por cada auditor.

3.4.1 Estrategias de
formacion en Siste-
ma de competencia a
través de talleres de
entrenamientos

3.4.2 Perfiles de
competencia defini-
dos con mecanismos
de medicién ajusta-
dos al sistema.

3.4.3 Evaluacion pe-
riédica de los indica-
dores de competen-
cia

3.5.1 Amplia difusién
de las oportunidades
de capacitacion y de
formacion en las pla-
taformas nacionales
e internacionales.

3.5.2 Formacién en
linea del talento hu-
mano.

3.5.3 Ejecucion de
fondos instituciona-
les en la contrataciéon
de profesionales ex-
ternos para capacita-
cion interna.

3.5.4 Habilitacion
de un programa de
capacitacion para
auditores, con malla
curricular aprobada.

3.5.5 Plan de capaci-
tacion del talento hu-
mano, y en especial
de los auditores, que
incorpore el pensa-
miento estratégico y
las habilidades en el
uso de datos abiertos
y las cuestiones so-
ciales.

3.56.6 Capacitacion
continua en el Marco
de pronunciamientos
profesionales de la
INTOSAI (IFPP) in-
cluidos en el plan.

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

DGGTH
DGCG
UOGM

DGGTH
DGGCFA
uo

DGGTH
DGTIC

DGGTH
DGPel

DGGTH
DGGCFA
DGRII

DGGTH
DGGCFA
DGTIC

DGAyF
DGGCFA
DGGTH

DGGCG
DGAyF
DGGCFA

DGGTH
DGGCFA

DGGCFA

Conforme
analisis y
presupuesto
a ser aproba-
do para cada
Ejercicio Fis-
cal.

Conforme
analisis y
presupuesto
a ser aproba-
do para cada
Ejercicio Fis-
cal.

Conforme
analisis y
presupuesto
a ser aproba-
do para cada
Ejercicio Fis-
cal.

Conforme
analisis y
presupuesto
a ser aproba-
do para cada
Ejercicio Fis-
cal.

Conforme
analisis y
presupuesto
a ser aproba-
do para cada
Ejercicio Fis-
cal.

Conforme
analisis y
presupuesto
a ser aproba-
do para cada
Ejercicio Fis-
cal.

Conforme
analisis y
presupuesto
a ser aproba-
do para cada
Ejercicio Fis-
cal.

Conforme
analisis y
presupuesto
a ser aproba-
do para cada
Ejercicio Fis-
cal.

Conforme
analisis y
presupuesto
a ser aproba-
do para cada
Ejercicio Fis-
cal.

Conforme
analisis y
presupuesto
a ser aproba-
do para cada
Ejercicio Fis-
cal.

A determi-
nar por re-
solucion de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
solucién de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
solucién de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
solucién de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
soluciéon de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
soluciéon de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
solucién de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
solucion de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
solucién de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
soluciéon de
la maxima
autoridad.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.



3.6 Establecer
mecanismos  de
evaluacion de la
eficacia de las ca-
pacitaciones.

3.7 Establecer un
mecanismo de
proteccion juridica
para el trabajo de
los auditores.

3.8 Mejorar el cli-
ma laboral, basa-
do en las normas
vigentes.
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3.5.7 Implemen-
tacion de me-
todologias  de
entrenamiento
para la forma-
cion de los audi-
tores.

3.5.8 Cursos
realizados con
impacto  auto-
matizado en el
legajo

3.6.1 Indicado-
res de evalua-
cion definidos.

3.6.2 Herra-
mientas aplica-
das periddica-
mente.

3.6.3 Aplicacion
de ajustes a los
programas de
capacitacion.

3.7.1 Designa-
cion del equipo
responsable.

3.7.2 Definicion
de posibles am-
bitos de defensa
y/o acciones a
realizar.

3.7.3 Procedi-
miento de pro-
teccion juridica
para auditores.

3.7.4 Contrata-
cion de especia-
listas externos.

3.7.5 Mecanis-
mos de medi-
cion oportunos.

3.8.1 Procedi-
mientos de im-
plementacion
de mejoras con
base en los re-
sultados de la
medicion del cli-
ma laboral.

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

DGGCFA
DGCG

DGGTH
DGGCFA

DGGTH
DGGCFA
DGPel

DGGTH
DGGCFA

DGGTH
DGGCFA

DGAJ
DGCG
DGGCG

DGAJ
DGGCG
DGFIMC

DGAJ
DGCG
DGGCG

DGGCG
DGAyF
DGAJ

DGAJ
DGCG
DGGCG
DGPel

DGGTH

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la

maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la

maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reem-
bolsables.
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3.9.1 Aprobacion
de los proyectos
de bienestar.

3.9 Fortalecer el

centro integral de
atencion al
estar
funcionario de la

3.9.2 Aprobacion
de procedimientos
para la atencién al
talento humano.

bien-

laboral del

CGR.

3.9.3 Desarrollo
de programas de
bienestar laboral.

A determi-
nar

A determi-
nar

A determi-
nar

DGGTH
DGAyF

DGGTH
DGAyF
DGFIMC

DGGTH
DGAyF

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reembol-
sables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reembol-
sables.

Coopera-
ciones, do-
naciones y
préstamos
no reembol-
sables.

Marco de resultados - Producto 4

Capacidad institucional: Perfec-
cionar los servicios TIC, facilitan-
do las actividades institucionales
que puedan optimizar el tiempo de
trabajo y permitir un monitoreo re-
gular, contribuyendo a la transpa-
rencia y a la rendicion de cuenta.

“INSTITUCION RECONO-
CIDA POR LA CALIDAD DE
SUS PRODUCTOS Y RE-
SULTADOS OPORTUNOS
QUE CONTRIBUYAN A
MEJORAR LA CALIDAD DE
VIDA DE LA CIUDADANIA”

Implementar y responder
eficazmente a las oportu-
nidades generadas por los
avances tecnolégicos.

PRODUCTO 4 - Las TIC
como recurso innovador del
control.

Capacidad tecnoldgica: Adherir
nuevos sistemas y equipos infor-
maticos que permitan procesos
mas agiles, transparentes, efica-
ces y eficientes para difundir la in-
formacion resultante de la gestion
institucional.

Capacidad profesional: Talento
humano competente para aplicar
los servicios TIC.

4.1.1 Politicas de Conforme

TIC innovadas (de DGTIC analisis Yy pre- ':ar deotrerrg: Cooperaciones‘
4.1 Actualizar las cero papeles, firma A determi- DGGCG supuesto a ser solucri)()n e donaciones y
politicas de TIC.  digital, correo elec- nar aprobado para "TFE - préstamos  no
trénico, nube CGR cada Ejercicio ; reembolsables.
Fiscal. autoridad.
y otros).
4.2 Impulsar : Conforme -
actividadesp co- 4.21  Convenios DGTIC  analisis y pre- ﬁar d:;?"g Cooperaciones,
- con las EFS y Adetermi- supuesto a ser B ~ donaciones y
l:oboopr:g/gznycgﬁ otros  cooperan- nar DGGCG aprobado para ;Olu?r?;xi rgg préstamos no
cada Ejercicio ; reembolsables.
otras EFS. L DGRII Eeel ] autoridad.
4 - Las TIC DGTIC
como recurso
. Conforme .
mm:valdor del 431 Necesida- DGGCG  analisis y pre- 'r?ar dpe;srrrr;l- Cooperaciones,
control. - 1 P :
4.3 Promover el des tecnoldgicas Aditaerrm' DGGTH Z;?gg:é%ap:g solucion de S?gsg'ﬁ]’;‘? 4
uso d_e .I"’.] TIC,  detectadas. uo cada Ejercicio la maxima. e mpolsables.
el principio de e autoridad.
disponibilidad 'y DGGCFA
apertura (datos
abiertos) al talen- DGTIC o ;
to h | 4.3.2 Implementa- onforme "
uoso L(er:z?gs :\;]ar?- cién de Igs nuevas - DGGCG  analisis y pre- 'r?ar d;;?":;_ Cooperaciones,
> . A determi- supuesto a ser E donaciones y
ces tecnolégicos. herramientas tec- — DGGTH aprobado para solumop_de préstamos  no
r_‘°'°9!°as y digita- uo cada Ejercicio = t rjr&a)gma reembolsables.
lizacion. Eneal autoridad.
DGGCFA
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4.3.3 Capacita-
cion permanente

Conforme anali-

del talento hu- ’
mano para uso A determi- DGGCFA :lsgefre:;&lézs(}g
zflizaz bqert 23 nar DGTIC  para cada Ejerci-
U ElElEes cio Fiscal.
en auditorias en
linea.
oy - Conforme anali-
4. eleva- . sis y presupuesto
miento integral Aditaerrml DGTIC a ser aprobado
4.4 Mejorar y del sistema TIC. para cada Ejerci-
ampliar los sis- cio Fiscal.
temas  tecnol6- 4.4.2 Informe ac- Conforme anali-
gicos Como Ser- yyalizado de las  , yoiori sis y presupuesto
VICIOS.de apoyo pgcesidades, y DGTIC @ ser aprobado
a la interopera- 4o |a obtencién nar p_ara_cada Ejerci-
bilidad interna ¥ §e recursos. cio Fiscal.
entre las institu- -
ciones sujetas 443 PIatal"or- DGTIC C_onforme anali-
de control. mas  tecnologi- -\ oo sis y presupuesto
cas optimizadas DGGCG @ ser aprobado
e implementa- nar para cada Ejerci-
ks uo cio Fiscal.
4.5.1 Definicion DGCG  onforme  anali-
de la cobertura . sis y presupuesto
para la imple- Aditaerrml DGTIC a ser aprobado
45 | mentacion de au- para cada Ejerci-
3 Implementar ditorias en linea cio Fiscal.
en forma gra- : UOGM
dual, las audito- P
, . 4.5.2 Auditorias DGCG Conforme anali-
rias en linea. Ii :
en linea progra- oo\ sis y presupuesto
madas, realiza- nar DGTIC a ser aprobado
das y finalizadas- para cada Ejerci-
Plan piloto. uogm ¢© Fiscal.
4.6.1 Sistema de o i
4.6 Implementar manejo de expe- DGTIC lnEmne sl
nuevos sistemas dientes para mo- A determi- Sis y presupuesto
de monitoreo de nitoreo externo nar a_ser apro_bad_o
’ uo para cada Ejerci-

la informacion. actualizados y

aprobados.

cio Fiscal.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la

maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Marco de resultados - Producto 5

Capacidad institucional: Esta-
blecer estrategias, enfatizando la
promocion de la cultura de la in-
tegridad.

Capacidad tecnolégica: Adherir

nuevos sistemas y equipos infor-
maticos que permitan procesos
mas agiles, transparentes, efica-
ces y eficientes para difundir la in-
formacioén resultante de la gestion
institucional.

Capacidad profesional: Talen-
to humano con las habilidades
y competencias para aplicar las
normas de integridad, liderando
con el ejemplo.

PRODUCTO 5 - Siste-
mas de integridad publica y
transparencia institucional
consolidados como pilares
de la institucion.

Servidores publicos que
promueven la integridad
y la transparencia institu-
cional, generando credibi-
lidad.

“INSTITUCION RECONOCIDA
POR LA CALIDAD DE
SUS PRODUCTOS Y

RESULTADOS OPORTUNOS

QUE CONTRIBUYAN A
MEJORAR LA CALIDAD DE
VIDA DE LA CIUDADANIA”
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5. Sistemas
de integri-
dad publica
y transpa-
rencia ins-
titucional
consolida-
dos como
pilares de la
institucion.

40

5.1 Estable-
cer estrate-
gias de pro-
mocién de
la integridad
publica, para
la buena go-
bernanza y la
lucha contra
la corrupcion.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022 - 2026

5.1.1 Promocién de
la cultura de la inte-
gridad publica y de la
formacién en valores,
como eje trasversal a
todas las actividades
institucionales.

5.1.2 Concienciacion
del cédigo de ética y
cédigo de buen go-
bierno.

5.1.3 Medidas pre-
ventivas, correctivas
y demas mecanis-
mos de lucha contra
la corrupcion.

51.4 Respuestas
institucionales en
los mecanismos de
seguimiento de las
convenciones antico-
rrupcion.

5.1.5 Acuerdos in-
terinstitucionales e
internacionales  de
promocién de la in-
tegridad publica y de
la lucha contra la co-
rrupcion.

5.1.6 Programas de
formacién en integri-
dad publica, antico-
rrupcion, ODS N° 16.
(Paz, justicia, institu-
ciones solidas).

5.1.7 Estrategia de
comunicacién y difu-
sion de actividades
relacionadas a la in-
tegridad y anticorrup-
cion.

5.1.8 Cooperacion
con otras institucio-
nes involucradas en
el combate a la co-
rrupciéon y con otras
EFS, INTOSAI, OLA-
CEFS, IDI, etc.

5.1.9 Actividades de
adhesion a los dias
conmemorativos.

5.1.10 Participacion
de la CGR en el plan
nacional de integri-
dad, transparencia y
anticorrupcion 2021-
2025.

5.1.11 Difusién de
las buenas practicas
como el fortaleci-
miento de la comu-
nicacion, la participa-
cion y la cooperacion
ante instancias ins-
titucionales que pro-
mueven la integridad
publica y la lucha
contra la corrupcion.

A determi-

s DGIPT
DGIPT
Adetermi-  Comité
nar de ética
y buen
gobierno.
A determi-
o DGIPT
A determi-
m— DGIPT
A determi- DGIPT
REL DGRII
A DGIPT
determinar DGGCFA
A determi- DGGCG
har DGIPT
A determi- DGIPT
EY DGRII
A determi- DGIPT
nar
A determi- DGGCG
RELT DGIPT
DGGCG
A determi- DGIPT
AL DGRII

Conforme anali-
sis y presupuesto
a ser aprobado
para cada Ejerci-
cio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupuesto
a ser aprobado
para cada Ejerci-
cio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupuesto
a ser aprobado
para cada Ejerci-
cio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupuesto
a ser aprobado
para cada Ejerci-
cio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupuesto
a ser aprobado
para cada Ejerci-
cio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupuesto
a ser aprobado
para cada Ejerci-
cio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupuesto
a ser aprobado
para cada Ejerci-
cio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupuesto
a ser aprobado
para cada Ejerci-
cio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupuesto
a ser aprobado
para cada Ejerci-
cio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupuesto
a ser aprobado
para cada Ejerci-
cio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupuesto
a ser aprobado
para cada Ejerci-
cio Fiscal.

A determinar

por  resolu-
cion de Ila
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones vy
préstamos no
reembolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no
reembolsables.



5.2 Fortale-
cer la base
de datos de
la DGIPT
para deter-
minar la tra-
zabilidad de

las denuncias
ciudadanas
vinculadas a
las activida-
des de con-
trol.
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5.1.12 Transferencia de
conocimientos en el uso
de la herramienta INTO-
SAl, para su aplicacion.

5.1.13 Estrategia de
atencién a los requeri-
mientos de la ciudadania
y su respuesta, mejora-
da.

5.1.14 Plataforma de
participacion ciudadana
para evacuar consultas
y fomentar la interaccion
con los mismos, en la
prevencion y lucha con-
tra la corrupcion.

5.1.15 Actualizacion del
Portal web de denuncias
ciudadanas.

5.1.16 Analisis previo de
las denuncias ciudada-
nas, con mecanismos
participativos que invo-
lucren a las unidades mi-
sionales.

5.1.17 Mecanismo efi-
caz de monitoreo que
alerte los plazos, sus
vencimientos y tiempos
de respuesta a los pedi-
dos de acceso a la infor-
macién publica y de las
denuncias ciudadanas,
implementados.

5.1.18 Mejoras en las
plataformas de acceso a
la informacion publica.

5.2.1 Plataformas tec-
nolégicas optimizadas e
implementadas.

5.2.2 Informe estadistico
a los efectos de visuali-
zar el impacto de las de-
nuncias ciudadanas y el
porcentaje de respuestas
efectivas a las mismas.

A deter-
minar

A deter-
minar

A deter-
minar

A deter-
minar

A deter-
minar

A deter-
minar

A deter-
minar

A deter-
minar

A deter-
minar

DGIPT
DGGCFA

DGRII
DGIPT
DGPel

DGRII
DGIPT
DGTIC

DGGCG
DGIPT
DGTIC

DGIPT
UOGM

DGIPT
DGTIC

DGGCG
DGIPT
DGTIC

DGTIC
DGIPT

DGIPT
DGTIC

Conforme anali-
sis y presupues-
to a ser apro-
bado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupues-
to a ser apro-
bado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme anali-
Sis y presupues-
to a ser apro-
bado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupues-
to a ser apro-
bado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupues-
to a ser apro-
bado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupues-
to a ser apro-
bado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupues-
to a ser apro-
bado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupues-
to a ser apro-
bado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupues-
to a ser apro-
bado para cada
Ejercicio Fiscal.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

Cooperaciones,

donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,

donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,

donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,

donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,

donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,

donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,

donaciones y
préstamos no re-
embolsables.
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Marco de resultados - Producto 6

Capacidad institucional: Op-
timizar la gestiéon de la comu-
nicacion, el relacionamiento y
las buenas practicas con las
partes interesadas y con la
comunidad internacional.

Capacidad tecnologica: Adhe-
rir nuevos sistemas y equipos
informaticos que permitan
procesos mas agiles, transpa-
rentes, eficaces y eficientes
para difundir la informacion
resultante de la gestion insti-
tucional.

Capacidad profesional: Talen-
to humano competente para
aplicar las buenas practicas
de la comunicacién, con co-
nocimiento del marco de pro-
nunciamientos profesionales
de la INTOSAI y de las gestio-
nes de cooperacion.

6.1 Consoli-
dar el relacio-
namiento con
los grupos de
interés.

6. Sistemas
efectivos de
relaciona-
miento inte-
grado, opor-
tuno y de
calidad con
las partes in-
teresadas.

6.2 Empode-
rar a la socie-
dad civil para
contribuir con
los procesos
de control gu-
bernamental.

42

PRODUCTO 6 - sistemas
efectivos de relacionamiento
integrado, oportuno y de ca-
lidad con las partes interesa-
das.

6.1.1 Plan anual
de relacionamiento
internacional priori-
zado y de calidad,
actualizado e im-
plementado.

6.1.2 Plan anual de
cooperacion  opor-
tuno, actualizado e
implementado.

6.1.3 Politica de
participacion activa
en la OLACEFS.

6.1.4 Estrategia de
relacionamiento in-
terinstitucional con-
solidado.

A determinar

6.2.1 Estrategia de
atencion a los re-
querimientos de la
ciudadania y sus
respuestas, mejo-
rada.

6.2.2 Estrategia de
participacion ciuda-
dana actualizada y
aprobada

A determinar

A determinar

A determinar

A determinar

A determinar

Potenciar la comunicacién
con los actores interesados
de manera eficaz para garan-
tizar la comprension del tra-
bajo de control, aumentando
la credibilidad, la confianza
en la CGR, liderando con el
ejemplo.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

DGRII
DGGCG

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

DGRII
DGGCG

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

DGRII
DGGCG

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

DGRII
DGGCG

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

DGRII
DGPel

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

DGRII

“INSTITUCION RECONOCI-
DA POR LA CALIDAD DE
SUS PRODUCTOS Y RE-
SULTADOS OPORTUNOS
QUE CONTRIBUYAN A
MEJORAR LA CALIDAD DE
VIDA DE LA CIUDADANIA”

A deter-

minar por Cooperaciones,
resolu- donaciones y
cion de la préstamos no re-
maxima embolsables.
autoridad.

A deter-

minar por Cooperaciones,
resolu- donaciones y
cion de la préstamos no re-
maxima embolsables.
autoridad.

A deter-

minar por Cooperaciones,
resolu- donaciones y
cion de la préstamos no re-
maxima embolsables.
autoridad.

A deter-

minar por Cooperaciones,
resolu- donaciones y
cion de la préstamos no re-
maxima embolsables.
autoridad.

A deter-

minar por Cooperaciones,
resolu- donaciones y
cion de la préstamos no re-
maxima embolsables.
autoridad.

A deter-

minar por Cooperaciones,
resolu- donaciones y
cion de la préstamos no re-
maxima embolsables.
autoridad.



6.3 Motivar e
impulsar la inte-
gracion y forma-
cion de veedo-
res ciudadanos.

6.4 Fortalecer el
centro de aten-
cion al ciudada-
no.

6.5 Fortale-
cer las buenas
practicas de co-
municacioén con
los Poderes del
Estado, el Mi-
nisterio Publico
y las partes inte-
resadas.

6.6 Consolidar
una estrategia
efectiva y opor-
tuna de comu-
nicacion con las
partes interesa-
das.
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6.2.3 Planes de
capacitacion en
control ciudadano,
coordinados e im-
plementados.

6.3.1 Plan de vee-
durias ciudadanas.

6.3.2 Veedurias
instaladas, realiza-
das.

6.3.3 Elaboracion
de herramientas y
materiales para for-
macién de veedo-
res ciudadanos.

6.3.4 Disefio y apli-
cacion de un plan
de capacitacion en
veedurias.

6.3.5 Espacio de facil
acceso para la aten-
cion al ciudadano.

6.3.6 Implementa-
cion de nuevas he-
rramientas tecnolo-
gicas, que faciliten
la atencién centrali-
zada para brindar la
informacién basica
y primaria a la con-
sulta ciudadana.

6.4.1 Capacitacion
continua del talento
humano, con pers-
pectiva ciudadana.

6.5.1 Estrategias y
buenas practicas
de relacionamiento
institucional.

6.6.1 Disefio de
estrategias de co-
municacién con las
partes interesadas.

6.6.2 Plan Elabora-
do y aprobado para
la implementacion
de las estrategias
de comunicacion

DGRII
A deter-
. DGGCFA
UOGM
A deter- DGGCG
minar DGRII
A deter-
minar DGRl
DGRII
A deter-
minar DGGCG
Ad_eter— DGRII
minar- DGGCFA
A deter- DGAYF
wliE]? DGPel
DGPel
A deter-
minar DGTIC
DGAyF
DGPel
A deter-
e DGGCFA
DGGTH
Direccion
de Comu-
nicacion
y Gestion
Adeter- (DGGCG)
minar
Enlace ex-
terno(DS-
CG)
DGRII
Direccién
de Comu-
A deter- nicacion
minar y Gestion
(DGGCQG)
DGPel
A deter- DGGCG
minar DGRII

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme anali-
sis y presupues-
to a ser apro-
bado para cada
Ejercicio Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por resolucién
de la maxima
autoridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar

por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

A determinar
por  resolu-
cion de la
maxima auto-
ridad.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones \
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,

donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones \
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.
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6.6.3 Estrategias
para rendicion de
cuentas elaboradas
e implementadas

6.6.4 Disefio e im-
plementacién de la
imagen corporativa.

6.6.5 Implementa-
cion de manejo de
redes sociales.

6.6.6 Disefio de es-
trategias de comu-
nicaciéon y difusién
interna y externa,
promoviendo la
importancia de la
CGR independien-
te, su contribucion
al desarrollo soste-
nible, y al fortaleci-
miento  democrati-
co.

6.6.7 Innovaciones
en la presentacion
y formas de sumi-
nistrar la informa-
cién interna y ex-
terna.

A determi- DGGCG
A DGPel
DGGCG
A determi-
- DGRII
DGPel
A determi- DGGCG
nar TIC
A determi-
o DGGCG
A determi-
T DGGCG

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

Conforme ana-
lisis y presu-
puesto a ser
aprobado para
cada Ejercicio
Fiscal.

A determi-
nar por re-
solucién de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
solucién de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
solucién de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
solucién de
la maxima
autoridad.

A determi-
nar por re-
solucién de
la maxima
autoridad.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.

Cooperaciones,
donaciones y
préstamos no re-
embolsables.
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