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Mision: “Qrganisme Constitueional de Conirol Gusemamental, que fiscabza ¥ protege el Patrimonio Publico, en beneficio de Ja sociedag”.

INFORME DE EVALUACION
DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL (MSPBS)
Resolucion CGR N° 211/2020
Avance N° 8§

I. Antecedentes

En cumplimiento de las funciones de control asignadas a la Contraloria General de la Republica
(CGR) en la Constitucion Nacional y en la Ley N° 276/94 “Organica y Funcional de la Contraloria
General de la Republica”, y de la Resolucién CGR N° 211/2020, se procedio a la realizaciéon de una
Fiscalizacién Especial Inmediata al Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social correspondiente al
gjercicio fiscal 2020.

En la Nota CGR N° 2545 del 28/04/2021 se remitié al Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social
el Informe Final elaborado como resultado de la Fiscalizacion Especial Inmediata dispuesta en la
Resolucién arriba citada, solicitando la elaboracion y presentacién a la Contraloria General de la
Republica de un Plan de Mejoramiento respecto a las 11 observaciones contenidas en el Capitulo I y
12 observaciones contenidas en el Capitulo Il en ese informe.

Como Expediente N° 4885 del 03/06/2021, se dio ingreso en la Contraloria General de la Republica a
la Nota MSPyB.S. /S.G. N° 1119 del 02/06/2021, adjunta en la que el Ministro de Salud Pdblica y
Bienestar Social, sefior Julic Cesar Borba Vargas, remitié el citado Plan de Mejoramiento de la
entidad auditada.

En la Nota CGR N° 883 del 01/03/2022 se solicitd al Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social las
resultas de las acciones de mejoramiento de aquellas recomendaciones con calificacién de
cumplimiento parcial o no cumplido presentado en el Plan de Mejoramiento.

Por Expediente N° 2927 del 06/04/2022, se dio ingreso en la Contraloria General de la Repulblica a la
Nota MSPyB.S. /S.G. N°® 538 del 06/04/2022, adjunta en la que el Ministro de Salud Publica ¥
Bienestar Social, sefior Julio Cesar Borba Vargas, remitié el Plan de Mejoramiento de la entidad
auditada con las acciones de mejoramiento implementadas.

Objetivo general

Comprobar si el Ministerio de Salud Pdblica y Bienestar Social, en cumplimiento al Plan de
Mejoramiento elaborado inicialmente por la misma Institucion, aplicd todas las medidas correctivas
faltantes tendientes a subsanar las observaciones formuladas por la CGR en el Informe Final de la
Fiscalizacién Especial Inmediata (FEI} dispuesta en la Resolucién CGR N° 211/2020, que fuera
puesto a conocimiento de esa Entidad por Nota CGR N° 2545 en fecha 28/04/2021.

A los efectos de dicha comprobacion, se procedié a:

e Constatar, mediante la utilizacion de técnicas y herramientas de auditoria, si los funcionarios
responsables de los procesos en los que se detectaron deficiencias reconocieron las mismas y
propusieron las correspondientes acciones correctivas.

» Verificar si la Institucion establecid6 mecanismos de control, y monitored la aplicacion de los
mismos, para solucionar las deficiencias detectadas por la CGR y contempladas en el Plan de
Mejoramiento.

» Cotejar los resultados obtenidos en la evaluacidn de cada hallazgo con los documentos
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DE LA REPUBLICA

Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubemamentzl, que fiscaliza y protege & Patrimonio Paslics, en beneficio de la sociedad”.

lll. Alcance

El seguimiento fue efectuado sobre los hallazgos presentados en el Informe de la FEI — Resolucién
CGR N° 211/2020 — practicada al Ministerio de Salud Ptblica y Bienestar Social, respecto a los que
la Entidad elabord y present el respectivo Plan de Mejoramiento.

Esta evaluacién fue realizada en base a las acciones desarrolladas y a desarrollar por el Ministerio
de Salud Pblica y Bienestar Social en cumplimiento del Plan del Mejoramiento presentado, hecho
que implica el andlisis, no solo de las observaciones contenidas en el Informe Final aludido, sino
también de los procesos implementados actualmente por dicha Institucién.

Lo expuesto en el parrafo anterior se fundamenta en que todo hallazgo debe conducir a una
propuesta de acciones de mejoramiento de la entidad auditada, y su respectivo seguimiento por la
CGR, sin perjuicio de las acciones adicionales que por su naturaleza se deriven.

IV. Limitaciones

La evaluacién y seguimiento de las acciones de mejoramiento institucional no presenté restricciones
debido a que la entidad remitié los documentos que respaldan las acciones que ya fueron
subsanadas por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social.

IV. Plan de mejoramiento

El presente Informe de Evaluacion del Plan del Mejoramiento, de la formalizacién de las operaciones
examinadas y de la ejecucion por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, fue elaborado en
cumplimiento a las Normas de Auditoria aplicables al Sector Publico.

Antes de iniciar la evaluacion del Plan de Mejoramiento, es preciso definir que el mismo: “constituye
un mecanismo de controf que apoya a la institucion en su objetivo de mantener alineada una clara

orientacion para cumplir con su funcioén y misién institucional, logrando los resultados esperados en
los términos de eficiencia, eficacia, economia, ecologia y transparencia”

V. Mecanismos de sequimiento

Se establecieron mecanismos de seguimiento al Plan de Mejoramiento, que consisten en:

» Analisis y evaluacion por parte del equipo auditor.

« Verificacion de las acciones correctivas, implementadas o a implementar y los respectivos documentos

de respaldo.

El equipo auditor realizé un andlisis del Plan de Mejoramiento para verificar si se aplicaron las
medidas correctivas que otorgan confiabilidad para subsanar las observaciones formuladas por la
CGR en el Informe Final de Auditoria, emitido en su momento.

VL. Indicador de sequimiento al Plan de Mejoramiento

La evaluacién fue realizada en base a dos tipos de andlisis de la informacién ofrecida por dicho Pian
de Mejoramiento.

1. Analisis cualitativo del Plan de Mejoramiento

alisis pretende establecer el grado de cumplimiento de cada una de las acciones
Confémetidas en el Plan de Mejoramiento. El equipo auditor verifica si éstas fueron cumplidas y si
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Mision: “Crganisma Constitucional de Control Gubemeamenial, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de ia sociedad”.

2. Andlisis cuantitativo del Plan de Mejoramiento

Compfende la construccién de indicadores que permiten medir el cumplimiento de los compromisos
adquiridos por la Entidad Auditada. Estos indicadores miden actividades de mejoramiento, estado
actual del Plan y el cumplimiento de sus términos.

Evaluacién de las actividades

Fueron evaluadas cada una de las acciones descritas en el Plan de Mejoramiento y, de acuerdo con
los criterios de seguimiento, fue asignado un puntaje a cada una de estas acciones, el que fue
establecido dentro de los siguientes tres parametros:

1. No cumplido: entre 0 y 0.99 puntos
2. Cumplimiento parcial: entre 1.0 y 1.89 puntos
3. Cumplido: entre 1.9 y 2.0 puntos

VIl. Desarrollo de la evaluacion

El trabajo de evaluacion del equipo auditor puede ser resumido en los siguientes términos:

Capitulo |- Contratacion por Excepcién N° 18/2020 “Adquisicién de Equipos y Accesorios para
Gases Médicos para Dependencias del MSPBS para la contingencia COVID-19” ID N° 381.879.

De las 11 observaciones contenidas en el Informe Final de los trabajos de auditoria dispuestos en la
Resolucion CGR N° 211/2020, el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social presenté acciones de
mejoramiento para todas aquellas que se encontraban con cumplimiento parcial o no cumplido.

Grado de cumplimiento de las acciones de mejoramiento

En base al Plan de Mejoramiento proveido por la Institucién y, evaluadas, se expone a continuacion
los siguientes resultados:

 Promedio logrado en la-evaluacion

Corresponde a la suma de puntos dé todas actividades, dividida por el total de actividades del compromiso. - '
ES 1a surhatoria de ‘puntos obtenidos de todas las actvidades, dividida-por el numero fotal de actividades por ]

entidad, con‘el fin de determinar el grado de cumplimiento de valores.

Sheilne siniee s oNivel 'de eumplimiénto obtenido
‘Considerando fres categorias; con sus respectivos rangos de valores |/ i s

‘La metodologia utilizada para.establecer estos ciitérios tiere como base el hecho de considerar el cumplimiento’
‘detudas’las actividades ‘conUn valor méximo de dos (2) puntos y de cern () puntos si no. cumplié ningunade:
ellas. Entre ‘estos rangos de valores se determina un cumplimiento parcial; como se'detalla & continuacion, ™ -
P p e o No curiplet'promedio entre 0 y 0,99 puntos, i i T D i
:Cumple parcial: promedio éntré 1.0y 1.89 puntos.
Ctimple: promedio entre 1.9y 2.0 puntas -+~

0 Resu!tado porc_éﬁtuai_de' pﬁmblimiéﬁto_,

Defin
Es'fa obtencion del parcentaje de cumplimiento al Plan de Mejoramiénto. de ja entid
las categorias anteriores. 7 il e el
‘Cumplidas:las tres stapas anteriores se obtiene el indicador que muestra‘ef grado de cumplimiento, definido de |
faisigaiente manera: o A TR

grado de cumplimiento de los compromisos adduiridos poriaentidad. e,
del porcel ad tomando combo reférencia

—Piitcetale de cumplimiento = Promedio
s é’e}}%ﬂal de puntos x 100% / 2
R

[ 7
AR e CEER [ j
R Ny 4 — T ) o A -
V’gién: “Oré‘anisrno Ccmstitucion;f_ de Canirol Gubernamental confiable, re;oonocido por a efectividad de |z Gestion de Conirol v Agentd de C_amblo }amfé buena Aci rﬁlnl?tra::lon e
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Misién: “Crganisme Censtiucional de Contral Gubemamenizl, que fiscaliza y protege ef Patrimonio Pubtico, en benseficio de ja socedad™.

De acuerdo al método aplicado, en el cuadro anterior se puede observar que el nivel de cumplimiento
general de la evaluacion obtenido por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social es de
"“Cumple”. La Entidad implemento de las acciones correctivas corespondientes.

Al rfaspecto, en el Anexo a este Informe se expone la matriz de evaluacién utilizada por el equipo
auditor del Plan de Mejoramiento presentado, detallada para cada observacion.

Capitulo Il — Contratacion por Excepcién N° 25/2020 “Adquisicion de Reactivos para el Instituto de
Medicina Tropical COVID-19 y Dengue” ID N° 382.078.

De las 12 observaciones contenidas en el Informe Final de los trabajos de auditoria dispuestos en la
Resolucion CGR N°® 211/2020, el Ministerio de Salud Ptblica y Bienestar Social presents acciones de
mejoramiento para todas aquellas que se encontraban con cumplimiento parcial o no cumplido.

Grado de cumplimiento de las acciones de mejoramiento

En base al Plan de Mejoramiento proveido por la Institucién y, evaluadas, se expone a continuacién
los siguientes resultados:

. _~ Promedio logrado en fa evaluacion oo o
Corresponde a la suma de puntos de'todas sctividades, dividida por el total de-actividades del compromiso. -

Es la sumatoria. de puntos’ obtenidos de todas las actividades, dividida' por el‘niimerototal de ‘actividades -por
entidad; con el fin de determinar el grado de cumplimiento deé valores, | "1 e R

~:Nivel de cumplimiento obienido
siderando tres categorias, con'sus Tespectivos rangos de valores oL e :
La'metodologia utilizada para establecer estos criterios tighie coms base ‘el hecho de considerar el cumplimiento’
de todas Jas actividades con un valor méximo de dos'(2) puntos ¥ de cers (0) puntos si rio cumplié Ainguna de-
ellas. Entre estos rangos de valores se determina un cumplimiénto parcial, coma s detalla a continuaeion. =
o i Nogumple: promédic entre 0 0.99 puntos:-© i T L

Cumple parcial: promedic erfre 1.0-y1:89 puntog, . -
i Cumple’ promedio entre 1.9 ¥ 2.0'puntos

Resultado porcentual de cumplimiento

Define el grado de cumplimiento dé los compromisos adquiridos por la enfidad.

Es la obtencion del porceritaje dé cumplimienta al Plan de Mejoramiento de la entidad tomahdo como referencia|
las categorias anteriores. i Eee e T e L T o5 REITE
Cumplidas las tres etapas anteriores se obtiens' e indicador que muestrael grado de cumplimiento; definido de |-

Ja sigiiente manera: -+ et e s e e S S TR T T T

Porcentaje de cumplimiento = Promedic
del total de puntos x 100% /2

Este indlicador mide la eficacia en ef cUmplimiento de las metas fadas; | o

De acuerdo al método aplicado, en el cuadro anterior se puede observar que el nivel de cumplimiento
general de la evaluacién obtenido por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social es de
“Cumple’. La Entidad implementé de las acciones correctivas correspondientes

Al respecto, en el Anexo a este Informe se expone la matriz de evaluacion utilizada por el equipo
i Plan de Mejoramiento presentado, detallada para cada ob/ggrvacién.
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Miglén: “Qrganismo Constitucional de Sontrol Gubemamenial, que fiscaliza y protege el Patdmonio Publico, en beneficio da la sociedad”.

Vill. Conclusion de la evaluacién del Plan de Mejoramiento

Capitulo |

Culminada la evaluacién del Plan de Mejoramiento, en base a las acciones de mejoramiento
propuestas por la institucion, esta arroja un promedio de 2,00 % que equivale al nivel de “Cumple”,
con un 100 % de cumplimiento.

Esta situacién se debe a que los 11 puntos fueron cumplidos totaimente.

Capitulo I

Culminada la evaluacién del Plan de Mejoramiento, en base a las acciones de mejoramiento
propuestas por la institucién, esta arroja un promedio de 2,00 % que equivale al nivel de “Cumple”,
con un 100 % de cumplimiento.

Esta situacién se debe a que los 12 puntos fueron cumplidos totalmente.

IX. Recomendacién

La Contraloria General de la Replblica podra verificar en auditorias futuras — o cuando lo crea
conveniente — la efectividad de las acciones establecidas en el Plan de Mejoramiento y la
documentacion que las justifique.

Es nuestro informe de evaluacién

Asuncion, 30 de mayo de 2022.
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