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B VMisién: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.
GLOSARIO DE TERMINOS

AUDITORIA COORDINADA: Es la combinacién de varias auditorias ejecutadas por diferentes entidades
fiscalizadoras superiores en sus respectivos paises segun un mismo enfoque de planificacién. Las auditorias
coordinadas son instrumentos de capacitacion y aprendizaje conjunto.

EFSUR: Entidades Fiscalizadoras Superiores de los paises del MERCOSUR y Asociados nace el 26 de julio
de 1996 mediante la firma del Memordandum de entendimiento en la ciudad de Asuncién. A partir de 2012
tiene el cardcter de Grupo Subregional dentro de la Organizaciéon de Entidades Fiscalizadoras Superiores de
Latinoamérica y el Caribe (OLACEFS). Actualmente, los paises que integran el organismo son Argentina,
Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Perti, Uruguay y Venezuela. Su misién es fomentar el
control y la transparencia en la region, contribuir para regular la efectiva gestion de los recursos del
MERCOSUR vy, asegurar la credibilidad internacional del bloque.

INTOSALI: Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores, fundada en 1953. Es la
organizacion central para la fiscalizacion publica exterior, de caracter no gubernamental con un estatus
especial ante el Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC). Conforme expresa su
misién: “La INTOSAI es una organizacién auténoma, independiente, profesional y apolitica establecida para
proporcionar apoyo mutuo; fomentar el intercambio de ideas, conocimientos y experiencias; actuar como una
voz reconocida de las EFS en la comunidad internacional; proporcionar normas de fiscalizacién de alta
calidad para el sector publico; promover la buena gobernanza; y fomentar el desarrollo de capacidades y la
mejora continua del desempefio de las EFS” y tiene como visién “Promover la buena gobernanza al permitir
que las EFS ayuden a sus respectivos gobiernos a mejorar el desempefio, realzar la transparencia, garantizar la
rendicion de cuentas, mantener la credibilidad, luchar contra la corrupcién, promover la confianza del publico
y fomentar la recepcién y utilizacién eficientes y eficaces de los recursos publicos en beneficio de sus
ciudadanos.”

ISSAI: Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) son las normas
internacionales autorizadas en materia de auditoria del Sector Publico emitidas por la Organizacién
Internacional de Entidades Fiscalizadora Superiores (INTOSAI) en el Marco de Pronunciamientos
Profesionales (IFPP por sus siglas en inglés). Todas las ISSAI y la orientacién a las ISSAI se desarrollan
conforme al debido proceso del Foro para los Pronunciamientos Profesionales de la INTOSAI (FIPP).

IDI: Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI, es un 6rgano de la INTOSAI con estatus de entidad legal
separada que apoya la creacién de capacidades de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS), sobre todo
en los paises en camino de desarrollo. Apoya la independencia de las EFS, la goberanza de las EFS, la
profesionalizacion y la relevancia de las EFS.

Marco de Pronunciamientos Profesionales de la INTOSAI (IFPP): son los anuncios o declaraciones
formales y autoritativas de la INTOSAI. Se basan en la experiencia profesional colectiva de los miembros de
la INTOSAI y proporcionan los pronunciamientos oficiales de la INTOSALI sobre asuntos relacionados con la
auditoria.

NRM - mecip:2015: Normas de Requisitos Minimos para un sistema de control interno del Modelo Estandar
de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — mecip:2015. La NMR tiene como propésito
definir los requerimientos basicos que deberan estar desarrollados e implementados para asegurar un efectivo
control interno institucional, y que son el objeto de la evaluacién y la auditoria.

OLACEFS: Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores, organismo
internacional, auténomo, independiente, apolitico y de caracter permanente, que funge, desde 1963 como foro
para intercambiar ideas y experiencias relacionadas a la fiscalizacién y el control gubernamental, asi como al
fomento de las relaciones de cooperacion y desarrollo ente sus miembros. Es una de las siete organizaciones
regionales de la INTOSAI. Su mision: OLACEFS existe para crear y fortalecer las capacidades de las EFS
promoviendo la buena gobernanza y ejercer la representacién de las mismas en el dmbito internacional y su
Vision es: “OLACEFS es reconocido como un modelo de cooperacién y asistencia técnica que fomenta la
buena gobernanza y que fortalece 1ag/capacidades profesionales e institucionales de las EFS de la region”.
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DE LA REPUBLICA

Misién: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

PRESENTACION

El 2020 ha sido un afio de grandes desafios para los gobiernos y ciudadanos en todo el mundo debido a la
pandemia del Covid-19, que afecta desde el mes de marzo a nuestro pafs. Es importante resaltar los retos
estratégicos de cardcter tanto interno como externo, y medidas asumidas de manera inmediata por la
Contraloria General de la Republica para cumplir con los protocolos sanitarios establecidos, sin descuidar la
misién que nos convoca en torno al control, la rendicién de cuentas, la transparencia de la gestion publica, y
dar cumplimiento a los deberes y atribuciones de caracter constitucional y legal, como el Informe de Gestién
0 Memoria Anual al Congreso Nacional, el Informe y Dictamen sobre la ejecucién del Presupuesto General
de la Nacion para el ejercicio fiscal 2019. Se procedi6 a la habilitaciéon del “Portal de datos abiertos de
rendiciones de cuentas de los fondos de emergencia” que pretende fomentar la transparencia, la eficiencia y la
participacién ciudadana. Se cuenta con el Portal de Publicaciones de Declaraciones Juradas de Bienes y
Rentas de funcionarios publicos, presentadas desde el afio 1992 hasta el 17 de junio de 2020. Asimismo, en la
pdgina Web de la CGR se puede acceder a informacion institucional y también se detallan las actividades
desarrolladas por el Contralor General de la Republica a los efectos de intensificar la comunicacion y
coordinacion con diversos grupos de interés.

La Contraloria General de la Reputblica, organismo del Estado con rango constitucional, es el 6rgano de
control de las actividades econémicas y financieras del Estado, de los departamentos y de las
municipalidades, goza de autonomia funcional y administrativa, tiene por objeto velar por el cumplimiento de
las normas juridicas relativas a la administracion financiera del Estado y proteger el patrimonio ptblico,
estableciendo las normas, los procedimientos requeridos y realizando periddicas auditorias financieras,
administrativas y operativas; controlando la normal y legal percepcién de los recursos y los gastos e
inversiones de los fondos del sector publico, multinacional, nacional, departamental o municipal sin
excepcion, o de los organismos en que el Estado sea parte o tenga interés patrimonial y aconsejar, en general,
las normas de control interno para las entidades sujetas a su supervision”

Conforme a lo expresado la Contralorfa General de la Republica ejerce su funcién de auditorfa del sector
publico de conformidad al mandato constitucional y demds normativas legales vigentes que le garantiza llevar
adelante sus deberes y atribuciones. En cuanto a los recursos econdmicos necesarios y razonables para
realizar los trabajos, es oportuno sefialar las Declaraciones de la INTOSAI de Lima (ISSAI-1) y México
(ISSAI-10) que establecieron el papel esencial de Entidades Fiscalizadoras Superiores independientes y
reconocieron ocho principios afines de independencia siendo los recursos uno de los pilares que sustenta la
Independencia de las Entidades Fiscalizadoras Superiores.

Es oportuno sefialar que las Naciones Unidas a través de las resoluciones aprobadas por la Asamblea General
A/RES/66/209 (2011) y A/RES/69/228 (2014) y A/RES/69 (2015), han reconocido la importancia de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores y su fortalecimiento. Asimismo, el objetivo 16 de los ODS “Paz, justicia
e instituciones sélidas”, menciona la importancia de construir instituciones eficaces, responsables e inclusivas
en todos los niveles.

Hemos replanteado las acciones a ser realizadas en el marco del Plan Estratégico Institucional 2017-2021 de
modo a lograr procesos mas dindmicos, integrados, flexibles que respondan a las necesidades institucionales
emergentes, enfocados en el espiritu de la mejora continua y estamos desarrollando capacidades enfocados en
una planificacion estratégica futura y en la gestién del cambio alineados con los principios establecidos en la
INTOSAI P-12 “El valor y beneficio de las EFS, marcando la diferencia en la vida de los ciudadanos” y
demas pronunciamientos profesionales de la Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI) y a los Objetivos de la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible.

El presente informe de balance anual de la gestion publica, junto con el Informe de Gestién - Memoria Anual,
la revista de Rendicién de Cuentas de la CGR “Nangareko” (2° Edicién), el Informe y Dictamen sobre la
ejecucion del presupuesto y demds publicaciones realizadas y difundidas en la pagina web institucional,
constituyen valiosas fuentes de informacion para dar a conocer nuestros trabajos y los resultados de la gestion
institucional; realizados gracias a la colaboracién, compromiso y responsabilidad del talento humano de la
institucion.

Con el presente informe deseamos asimismo destacar el papel estratégico de la CGR, los esfuerzos realizados
para la gestion del cambio, la necesidad de una mejor comprensién del alcance de nuestros trabajos, la
importancia del seguimiento a las recomendaciones realizadas, y la importancia de una adecuada asignacién
de recursos a través del presupuesto institucional, es d67 dotar a la Contraloria General de la Republica

con recursos suficientes para garantizar u desempen S stembl .un mayor impacto de valor y
beneficios para la ciudadania. X
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Misién: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Piblico, en beneficio de la sociedad".

I INTERVENCION DE LA ENTIDAD

I.1 Rol de la Entidad y su vinculacion con los Planes

El Presupuesto General de la Nacién (PGN) es el instrumento de asignacién de recursos financieros para el
cumplimiento de los objetivos del Estado. El PGN establece la cantidad y el origen de los ingresos; se
determinan los gastos autorizados y los mecanismos de financiamiento respectivos. En ese sentido, y para
satisfacer las necesidades publicas y promover el desarrollo econdémico y social, el PGN para el ejercicio
fiscal 2020 autorizé a la Contraloria General de la Republica gastos por mas de 164 mil millones de
guaranfes.

El ejercicio del control es un factor estratégico e indispensable en un sistema normativo cuyo objetivo es
revelar el incumplimiento de las normas y de los principios de legalidad, eficiencia, eficacia y economia de la
gestion financiera, para, si corresponde, introducir medidas correctivas en los casos individuales. Esto es
fundamental para hacer que los responsables de la administracién asuman su responsabilidad y brindar a su
vez la oportunidad de tomar medidas para prevenir desvios, o al menos hacerlas més dificiles. Es en este
contexto en el que el sistema de control interno se constituye en uno de los factores clave para la gestion
financiera publica.

El sistema de control interno comprende el plan de la institucién y todos los métodos coordinados y medidas
adoptadas por la institucion con el fin de promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones;
proteger los recursos publicos y; elaborar una informacién valida, confiable y oportuna. Un sistema de control
interno, adecuadamente disefiado y gestionado en cada institucion hard posible una eficiente y transparente
gestién financiera y administrativa en beneficio de la ciudadania.

Una gestion publica eficiente y transparente significa optimizar los recursos, orientar la gestiéon publica a
resultados tangibles, asegurando un Estado solidario, garante de los derechos, abierto, sin discriminaciones,
sin tolerancia hacia la corrupcion, ofreciendo informacion confiable de todos los actos de la gestién publica de
interés para la sociedad.

Asimismo, el quehacer de la CGR se enmarca en el Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030, en el eje
estratégico 1 “Reduccién de Pobreza y Desarrollo Social”; linea transversal (ii) “la gestién publica eficiente y
transparente”. La interaccion del eje estratégico con la linea transversal, resulta en la estrategia de (1.2)
“Servicios sociales de calidad” Combina reduccién de pobreza, desarrollo social y gestién publica eficiente y
transparente. Estd alineada ademas al Objetivo de Desarrollo Sostenible N° 16 “Paz, justicia e instituciones
s6lidas” La CGR, en el cumplimiento de la misién de fiscalizar el patrimonio publico en beneficio de la
ciudadania, contribuye al fortalecimiento del Estado de derecho y la promocién de los derechos humanos;
requisitos minimos para la paz y la justicia social.

La poblacién sobre la cual la CGR debe ejercer el control de las actividades econdémicas y financieras, esta
constituida por casi 400 instituciones publicas; operantes en todo el territorio nacional, abarcando casi todos
los posibles campos de accién humana; alcanzando ademas a entidades no gubernamentales que reciben y
administran recursos provenientes del Presupuesto General de la Nacion. Las actividades econémicas y
financieras del sector publico, se realizan mediante la ejecucién de cada presupuesto institucional;
instrumento mediante el cual se estiman los ingresos y se establecen limites méximos a los gastos durante el
afio en funcién al cumplimiento de las politicas y los objetivos estatales que la institucion deba ejecutar y
alcanzar. -
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DE LA REPUBLICA

Misién: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

II RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL

" CONTRALORIA GENERAL
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II.1  Logros alcanzados por la Entidad
Actividades de control realizadas
Avances al Cierre
Tipo de | Vidad 2020
N° Indicador P de Meta Descripcion del Indicador :
Indicador . Relativo
Medida Absoluto o
0
Revision  independiente, objetiva 'y
confiable, realizada con el fin de obtener
una seguridad razonable de que los
estados financieros en su conjunto estan
Auditorfa Informe libres de errores significativos, ya sea por
1 : Producto | final 27 |fraude o error, permitiéndole al auditor 12 44%
financiera . S s
emitido expresar una opinién sobre si los estados
financieros  estdn  preparados,  de
conformidad con un marco de emision de
informacion  financiera aplicable e
informar sobre el resultado.
Revisién  independiente, objetiva 'y
confiable sobre si las acciones, sistemas y
Auditorfa de Informe opera.cion'es, programas y actividades u .
2 - Producto | final 7 | organizaciones del gobierno operan de 6 86%
desempefio .. . 2 .
emitido acuerdo con los principios de economia,
eficiencia y eficiencia, y sobre si existen
areas de mejora.
Evaluacion independiente y objetiva para
determinar si un asunto (ejecucion
Auditorfa de Informe presupuestaria, transferencia,
3 - Producto | final 53 | contratacion, ejecucion de obra, sistema 18 34%
cumplimiento " . . o
emitido informatico, etc.) cumple con los criterios
aplicables (establecidos en las leyes,
resoluciones, contratos, etc.)
Fiscalizacién De caracter excepcional, porque se
Especial Inforins enfoca en un tema puntual, lo que
4 . Producto | final 59 . . ’ ; 44 75%
Inmediata . permite 'y requiere un tratamiento
(FED abreviado.
Total 146 80 55%

Se detallan en la columna de meta la cantidad de actividades de control planificadas, incluidas en las
Resoluciones CGR Nos. 626/19 y 637/19. En el total de 80 actividades de control culminadas, equivalente
al 55% de lo planificado, se incluyen aquellas actividades de control imprevistas ejecutadas durante el
ejercicio fiscal 2020. Es importante recordar que las actividades se vieron afectadas por la situacién de
pandemia por la que se atraviesa.
Un total de 41 actividades de control, se encuentra en etapa de elaboracion del informe final, equivalente a
un 24% del total de actividades planificadas para el 2020.

Adicionalmente, se destaca que, durante el 2020 se culminé un total de 138 actividades de control, que
incluye actividades de control planificadas e imprevistas para el 2020, afios anteriores a éste y las
concluidas en el marco de la verificacion de transferencias de recursos previstos en la Ley N° 6524/20 y
los gastos realizados en el marco del Estado de Emergencia Sanitaria como se detalla a continuacion:

8

)\

Modalidad de Auditoria Cantidad

Financiera 27

Cumplimiento 41

Desempefio 10 s

Examen Especial 70 W,;,;iggﬁi C P%?Q&

Examen Presupuestal 1 3 Eh

Fiscalizacién Especial Inmediata (FEI) 50

Inspeccion Técnica 1

Relevamiento de datos ] 1

Total general afio 2020 /] ] 138
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CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA SGS

Misién: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

e Informe y Dictamen: Presentacién al Congreso Nacional del Informe y Dictamen de la CGR sobre el
informe financiero del Poder Ejecutivo, cumpliendo asi el mandato que impone el articulo N° 282 de la
Constitucion Nacional; y el articulo 69 de la Ley N° 1535/99 “De Administracién Financiera del Estado”

e Evaluacion del Sistema de Control Interno de las Instituciones Publicas del Paraguay: 412 informes
de Evaluacion del Sistema de Control Interno elaborados con base en la Norma de Requisitos Minimos y
434 Informes de verificacion de planes estratégicos institucionales alineados a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

e Evaluacién de la efectividad del Sistema de Control Interno: Se elabor¢ el segundo ranking nacional
de calificaciones consolidadas, obtenidas de la evaluacion de la efectividad del Sistema de Control Interno
con base en la Norma de Requisitos Minimos de 412 organismos y entidades del estado.

Fondo Nacional de Inversién Publica y Desarrollo (FONACIDE) y el Fondo para la Excelencia de la
Educacion y la Investigacion: Se emitio dos informes consolidados.

e Evaluacién del Sistema de Indicadores de Riesgo Institucional: Se emitieron un total de 95 informes.

e Reportes de Indicios de Hechos Punibles: La CGR reporté al Ministerio Ptblico un total de 49 reportes
de indicios de hechos punibles contra el patrimonio ptblico para su profundizacién pertinente, conforme a
sus facultades constitucionales y legales, por un total de G. 366.585.802.073.

Declaracion Jurada de Bienes y Rentas (DJBR): Recepcion de informaciones solicitadas a diferentes
entidades del Estado, las que han sido verificadas, utilizadas para la bsqueda y seleccién de DJBR y su
posterior procesamiento de datos protegidos, digitalizacion y publicacién en la pagina web de la
Contraloria de 759.429 unidades de DJBR de funcionarios publicos y de eleccion popular, permitiendo de
ese modo el Acceso a la Informacién Publica en cumplimiento al mandato judicial emanado de la CSJ.

Hemos realizado atencién personalizada a 13.957 nuevos servidores publicos, recibiendo y confirmando
sus DJBR con expedicién de constancia en forma fisica en mesa de entrada, teniendo en cuenta los
diferentes motivos de presentaciéon (Asuncién al Cargo, renovacién de contrato, baja del cargo y/o
actualizacién). También se han recepcionado 79.773 declaraciones juradas via on-line.

Se han generado 612 informes sustentados con evidencias suficientes y contundentes para el inicio de los
sumarios administrativos a aquellos servidores publicos que no han cumplido con las obligaciones
exigidas en la Ley N° 5033/13, con relacion al Art. 2° de la citada ley. Los informes citados
precedentemente constituyen el insumo ser utilizado en sumarios administrativos para la aplicacion de las
sanciones correspondientes.

Se han llevado a cabo 191 sumarios administrativos, 42 resoluciones conclusivas y 139 dictdmenes por
incumplimiento al Art. N° 2 de la Ley N° 5033/13 a fin de aplicar las sanciones impuestas en la citada ley
y sus modificaciones.

e Control de automotores del sector piblico: Se realizé un total de 26 controles en los cuales fueron
verificados 328 vehiculos del sector publico y se constaté que 79 vehiculos de distintas reparticiones
publicas se estaban utilizando en forma irregular, incumpliendo las disposiciones legales que rigen en la
materia.

e Rendiciones de Cuentas: El seguimiento realizado por la ciudadania a las rendiciones de cuentas, tanto
de las municipalidades como gobernaciones, potencian las actividades de control realizadas por la CGR.
Es asi que en la mayorfa de los casos se constituyeron en denuncias y éstas a su vez, fueron utilizadas
como insumos para las Auditorias y Fiscalizaciones Especiales Inmediatas (FEI) y, varias de ellas,
concluyeron en la comunicacién de indicios de hechos punibles al Ministerio Publico.

Se realizaron verificaciones de los recursos asignados a los ONG y Entidades en los ejercicios fiscales
2017,2018 y 2019, a través de los objetos del gastos 831, 834, 842, 873, 874, 894, equivalentes a la suma
de G. 12.332.489.863, cuyas observaciones, en su mayoria, fueron comunicados, tanto a las beneficiarios
de recursos, como a sus respectivos aportantes. Ademds, fueron puestos a consideracion de las
organizaciones sin fines lucro los informes finales resultantes de las actividades de control llevadas a cabo
en el ejercicio fiscal 2019, por un monto total de G. 6.692.429.809.

Se actualizé la guia béasica de documentos de Rendicién de Cuentas que sustentan la ejecucion de los
principales rubros presupuestarios de ingresos y gastos de los Organismos y Entidades del Estado, sujetos
al control de la Contraloria General de la Republica. La anterior Guia regfa desde el afio 2008.

Informe sobre la ejecucion porcentual a nivel pais, de los programas o proyectos financiados con recursos
del FONACIDE y Royalties de los Municipios y Gobernaciones.

o Actos de clasificacién, recuento y destruccion de billetes deteriorados en la Tesoreria del BCP: Se
realizaron 75 fiscalizaciones de febrero a noviembre del 2020, se fiscalizo la destruccion de 14.3J}.287
billetes deteriorados, equivalentes a ¢ 1.118.912.358.000. Quedando, asf jisaldo p¢ndiente t@.ﬂ»"‘;,dﬁ BN

0

una cantidad de unidades 53.688.713, por un valor de ¢ 1.460.087.642.00
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e Dictimenes a proyectos de contrato de empréstitos: Se han realizado 12 dictdmenes que fueron
remitidos al Gabinete Civil de la Presidencia de la Republica, correspondiente al periodo comprendido del
01/02/2020 al 30/11/2020, por un valor total de U$S 1.514.292.000. Se emitieron el 100% de los
dictamenes solicitados que fueron remitidos a los solicitantes.

e Control de los procesos de contrataciones piiblicas del Estado: Se realizé la verificaciéon de 107
contrataciones publicas, emitiéndose 56 dictdmenes correspondientes a la verificacién de los Organismos
y Entidades del Estado.

e Memoria anual de la Contraloria General de la Republica: Se realizé su presentacion ante el Congreso
Nacional. La misma se constituye en uno de los principales productos de la Rendicién de Cuentas
Institucional; siendo su presentacion dispuesta por la Ley N° 276/94 “Organica y Funcional de la
Contraloria General de la Republica”, Art. N° 43, que expresa: “El Contralor General de la Republica
presentard anualmente en la apertura del Congreso Nacional, un informe general detallando las gestiones
realizadas al cierre del ltimo ejercicio financiero del Estado (...)”.

e Revista de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania — Nangareko 2° Edicion. Ejercicio 2019: Liderando
el compromiso con la transparencia y el acceso a la informacién publica, se elabord la revista Nangareko,
de Rendicién de Cuentas a la Ciudadanfa, de modo a facilitar la disponibilidad de informacién a la
ciudadania sobre la Gestién Institucional con los recursos asignados para el ejercicio fiscal 2019. Con la
misma se brinda a la ciudadania, organizaciones de la sociedad civil y demds grupos de interés de la
Contraloria General, disponibilidad de informacién de manera simple y clara con un lenguaje
comprensible para todos los actores interesados sobre nuestro propio desempefio correspondiente al
ejercicio 2019 incorpora igualmente actividades realizadas durante los meses de enero a octubre del 2020.
Este producto con énfasis principalmente en los montos de los reportes de indicios de hechos punibles
contra el patrimonio publico resultantes de las actividades de control realizadas a los OEE, gobernaciones,
municipios remitidos por la CGR ante el Ministerio Publico, por el periodo comprendido desde el 2019
hasta octubre 2020 y el costo social respectivo. La Revista Nangareko es publicada y difundida también en
el portal institucional: www.contraloria.gov.py

e Informe del Centro de Atencion al Ciudadano (CAC): Para atencién a las consultas, los reclamos y las
sugerencias realizadas por los ciudadanos; cuya recepcion se realiza a través de los canales institucionales
habilitados: linea telefénica, correo electrénico y buzones. Para la atencién presencial se dispone de
formularios correspondientes. Las consultas, reclamos, sugerencias son derivadas a las unidades
organizacionales para gestionar los tramites pertinentes, a fin de poder dar una respuesta oportuna al
ciudadano recurrente. Durante el afio 2020, en el CAC se registraron 4.406 atenciones a ciudadanos a
través de los diferentes canales de comunicacién habilitados: 2.748 llamadas telefénicas; 1.638 correos
electrénicos y 20 formularios de satisfaccion depositados en los buzones y aplicacién de formularios on
line.

e Ajustes del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2017 - 2021: Por Resolucién CGR N° 192/20 se
aprueban los ajustes al PEI 2017 — 2021 (de modo a lograr procesos més dindmicos, integrados, flexibles y
que respondan a las necesidades institucionales emergentes enfocados en el espiritu de la mejora
continua).

e Insercion en organismos internacionales y multilaterales: La reeleccion de la Contraloria General de la
Republica como Presidencia de la Organizacién de Entidades Fiscalizadoras Superiores de los Paises del
Mercosur y Asociados (EFSUR) por el periodo 2021-2022. Asimismo, se ha consolidado la participacién
activa de representantes de nuestra institucion en los eventos internacionales como: webinarios, debates,
reuniones técnicas de auditorfa, reuniones técnicas preparatorias y otras. Asumiendo de esta manera un rol
proactivo en los distintos eventos organizados en el seno de la OLACEFS, EFSUR, IDI y otras.

e Convenios de cooperacién para fortalecimiento de la gestién misional: Se han concretado 10 alianzas
estratégicas de la CGR durante el 2020. Dentro de la gestion de alianzas estratégicas con otras
instituciones y/u organizaciones, en el marco del fortalecimiento en la interlocucién social y el
relacionamiento con actores claves, la CGR ha concretado varios acuerdos de cooperacién
interinstitucional: con la Secretaria Nacional de Antidrogas (SENAD); con la Secretaria Nacional de
Inteligencia (SNI); con el Instituto de Ciencias Sociales (ICSO); con la Secretaria Nacional de
Anticorrupcién (SENAC) y la Auditoria General del Poder Ejecutivo (AGPE); con la Entidad Binacional
de Yacyretd; y, ha suscrito un Memorando de implementacién con la Oficina de Servicios para Proyectos
de las Naciones Unidas (UNOPS).

e Sistema de gestién de calidad certificado en la norma ISO 9001: La Contraloria General de la
Republica mantiene la certificacién en la norma ISO 9001, demostrando asi la efectiva implantacién,
mantenimiento y mejora de su sistema de gestion de calidad y capaz de alcanzar los objetivos de su__.
politica y los resultados esperados. .
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SGS.

e Sistema de Control Interno: Disefiado, desarrollado e implementado en la norma de requisitos minimos
mecip:2015, el mismo es adaptado y ajustado continuamente conforme a las necesidades y ha demostrado
su capacidad de alcanzar los requisitos establecidos. Tiene un grado de implementacién del 100%.

e Capacitaciones: Realizacién de 103 eventos de capacitaciones, en modalidad virtual, organizados y
desarrollados por el Comité de Creacién de Capacidades, de la OLACEFS (CCC/OLACEFS), como asi
también por la Direccién General de Gestion del Conocimiento y Formacién Académica (GECOFA) de la
CGR, en modalidad presencial.
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ANEXO 1

» Logros Obtenidos por Estructura Programaitica

Presupuesto Tipo I “Programas de Administracién”.
Programa “Administracion General”

Estructura organizacional: Elaboracién de resoluciones de modificacion parcial para la actualizacién
de la estructura de la Contraloria General de la Republica.

Participacion en el programas de cooperacién: “Iniciativa de Estrategia, Medicién del Desempefio e
Informes (SPMR) IDI/OLACEFS (Marco de Medicién del Desempefio — Planificacion Estratégica)

Planes institucionales: Elaboracién del Plan Operativo Institucional (POI) y, seguimiento y monitoreo
de los planes institucionales.

Informes institucionales: Remisién de informes institucionales de control y evaluacién presupuestaria
tanto a la Secretaria Técnica de Planificacion, como al Ministerio de Hacienda.

Transparencia e Integridad

v" En el marco de la lucha contra la corrupcién, en pos de la transparencia en la gestion de los bienes
publicos y el control del uso de los mismos, se realizaron con grupos ciudadanos, y se ha dado
respuestas claras y oportunas, a las denuncias y a los pedidos de acceso a la informacion publica. Eso
constituye un gran avance en los ultimos tiempos. Se verifica una mayor expectativa y confianza
ciudadana, que se refleja en una amplia superacion de acuerdo con las estadisticas del afio 2019.

v" Se ha brindado a la ciudadania en el marco de la lucha contra la corrupcién, en pos de la transparencia
en la gestion de los bienes publicos y el control del uso de los mismos, como consecuencia de las
socializaciones que se realizaron con grupos ciudadanos, asi como las respuestas certeras y oportunas
dadas por la CGR, a las denuncias y a los pedidos de acceso a la informacién publica, constituyen un
gran avance en los ultimos tiempos. Se verifica mayor expectativa y confianza ciudadana, que se
refleja en una amplia superacién en las estadisticas respecto al afio 2019.

v" Fortalecimiento de las actividades que hacen a la Integridad de la Institucién y en el proceso de gestion
ética institucional: Nuevo cddigo de ética y de buen gobierno, incluyendo actualizaciones y
lineamientos con la Norma ISSAI 30. (Cédigo de Etica de la INTOSAI)

v' Actualizacion de los procesos de investigacion interna y de tramites de las solicitudes del acceso a la
informacion publica.

v" Se impulsd la implementacion de una futura plataforma de denuncias en la CGR.

v" Se procedié a la actualizacion de un procedimiento para tramites de las solicitudes de acceso a la
informacién publica (AIP). Se destaca que las denuncias realizadas por la ciudadania, tanto de las
municipalidades, instituciones publicas y gobernaciones y a través de los pedidos de acceso a la
informacién publica, constituyen estos, un efecto multiplicador, de las actividades de control realizadas
por este organismo superior. Donde muchas de ellas, fueron cabeza de proceso, para auditorias que
concluyeron, en la verificaciéon de Hechos Punibles, derivados posteriormente al Ministerio Publico
para su profundizacion.

v" Se ha participado de los talleres para la elaboracion del Plan Nacional de Integridad y Transparencia
impulsado por el Equipo Nacional de Integridad y Transparencia (ENIT) como asi también de su
lanzamiento el 09/12/2020 en el palacio de gobierno.

v" Se ha participado de la visita in situ a Paraguay de la Convencién Interamericana contra la Corrupcion
en donde expertos de la OEA, fueron asignados al Mecanismo de Seguimiento de la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion (MESICIC).

Sistema de Gestion de Calidad

v" La CGR logré mantener la certificacion de calidad en la norma ISO 9001:2015, la que fue confirmada
mediante la auditoria de seguimiento.

v" Preparacién de los trabajos para el desarrollo de la auditoria de seguimiento de la re-certificacién del
Sistema de Gestién de Calidad ISO 9001:2015 y para la auditoria del Sistema de Control Interno de la
CGR.

Sistema de control interno: La CGR disefio y desarroll¢ su Sistema de Control Interno conforme-z-los
o\ - Vid

requerimientos de la norma de requisitos minimos para un.sistema d¢ control interno mecip: 20457
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e Relaciones Internacionales

v' Se participd en la Reunion Virtual “XXIX Reunién Extraordinaria de la Comisién Mixta de la
Organizacion de las EFS de los Paises del Mercosur y Asociados - EFSUR”, con el logro destacable de
la reeleccion de la Contraloria General de la Reptblica como Presidencia de la EFSUR para el periodo
2021-2022.

v" Aprobacion por parte del BID de la propuesta de cooperacion técnica no reembolsable solicitada por la
CGR en cuanto a los ejes auditorias de desempefio y su implicancia con las politicas publicas y el
cumplimiento de los ODS, fortalecimiento de las capacidades comunicacionales de los productos
generados por la CGR, asi como la actualizacion de metodologias de trabajo en torno a las veedurias
ciudadanas. Los términos de referencia para todas las consultorias fueron elaborados y consensuados;
y se dard inicio efectivo en el mes de febrero de 2021.

v" Fortalecimiento de la imagen pafs y presencia internacional, principalmente impulsada por el rol actual
de la CGR de la EFSUR. Se ha logrado dar visibilidad a la CGR a acciones de promocién de la
participacién ciudadana, siendo un éxito el encuentro virtual organizado y que cont6 con amplia
participacién de diversos actores de la sociedad civil y ptblico en general. En ese sentido, se han
generado grandes expectativas de trabajo conjuntos para el afio 2021.

v' La elaboracion del informe de evaluacién de desempefio de la CGR bajo la metodologia MMD — EFS
de la iniciativa de desarrollo de la INTOSAI (IDI).

v" Elaboracion del anteproyecto del Plan Estratégico Institucional 2022-2026, con la metodologia IDI -
SPMR OLACEFS.

e  Gestion documental

v" El control y seguimiento de los trabajos de control efectuados por la CGR, a través de una matriz
creada para el efecto, en donde se detallan los escaneos de los documentos obrantes en los archivos
correspondientes.

v Mejoramiento del sistema de distribuciéon de expedientes disminuyendo el tiempo de entrega y
asegurando la oportuna entrega a las Unidades Organizacionales.

v" La sistematizaciéon de impresion de Notas CGR para circularizacién, por medio de un programa
desarrollado por el 4rea técnica para la remision a los distintos OEE, tanto en forma fisica como via
correo electrénico.

v Modificacién del sistema de busqueda y carga en el Sistema de Manejo de Expedientes (MANEXP).
e Fomento de la participacién ciudadana.

v" En el ambito de la promocion de la participacion ciudadana, se elaboraron diversos proyectos como
materiales audiovisuales sobre los fondos de emergencia Covid 19, talleres de formacion bésica para el
control ciudadano. Asimismo, se concret6 el encuentro virtual de pre lanzamiento de la plataforma de
datos abiertos sobre la gestién de los fondos de emergencia por Covid-19, organizacién y participacion
en diferentes webinarios en la region sobre la temaética de participacion ciudadana y otros. También se
destaca la elaboracion de un breve cuestionario para el sondeo ciudadano en linea, que tuvo por
objetivos: 1) Recabar informacion acerca de percepcién de la ciudadania respecto a la funcion y
gestion de la Contraloria General de la Republica, en términos generales; 2) Reunir datos de personas y
organizaciones interesadas en las tareas de control de la CGR; 3) Generar insumos para el plan de
auditoria participativa de la CGR y 4) Recibir impresiones sobre el control de la gestion de los fondos
de emergencia por el Covid 19.

v" Se realizaron jornadas de capacitacién ciudadana para estudiantes y organizaciones civiles en las
cuales se expusieron herramientas que la CGR dispone para facilitar el control ciudadano sobre la
gestion publica.

e  Comunicacion Institucional
v’ La actualizacién del manual de comunicacién de la institucién.

v’ A través de la pagina web https:// contraloria.gov.py se realizaron 149 publicaciones de documentos
e informes, incluyendo 49 gacetillas de prensa y 52 coberturas fotograficas. Mediante las mismas se
pone a disposicion para el acceso a la informacién publica a la ciudadania y demds grupos de interés
de la Contraloria General de la Republica los informes de auditoria y las actividades realizadas por el
Contralor y Subcontralor en el &mbito nacional e internacional entre otras informaciones.

e Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones

v" Fue aprobado el Programa Anual de Contrataciones (PAC) para el ejercicio fiscal 2020, con un total
de 37 procesos, el cual fue modificado en 2 OWmdades a los efectos de ajustarlo a la dlsponlbﬂldad

presupuestaria de la Institucion, a los requerjmfentos de los administradores de contratos, a51 como
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también se agregaron 4 nuevos llamados para el cumplimiento de los protocolos sanitarios para la
prevencion del Covid - 19 y a las solicitudes de los administradores de contratos.

v" Se iniciaron procesos de contrataciones consideradas urgentes asi como su posterior adjudicacion
durante la vigencia de la cuarentena sanitaria dispuesta por resoluciones en concordancia con el
Decreto N° 3478/20 y sus posteriores modificaciones, ademas de adecuar las disponibilidades
presupuestarias de los contratos plurianuales, PAC del ejercicio fiscal afectados por la merma
presupuestaria resultante de la aplicaciéon del Articulo 2° del Decreto N° 3469/2020.

v Se formalizaron 12 contratos y 21 6érdenes de compra durante el afio 2020, que fueron el resultado de
19 procesos de contrataciones adjudicados conforme lo establece la Ley N° 2051/03 “De
Contrataciones Publicas”, los cuales se refieren a mantenimiento de la institucién: edificio, ascensores,
alarmas contra incendio y tanques de agua, as{ como también a la adquisicién de insumos informéticos,
sellos, pinturas, mascarillas de tela reutilizables, periodicos, productos de papel y cartén, que se
requerian para el cumplimiento de las metas y los objetivos propuestos por la institucion, proveyendo
ademas la contratacion de servicios de internet, publicidad, fumigacion y el seguro médico corporativo
para los funcionarios de la CGR.

v" El monto de los procesos adjudicados ascienden a G. 16.699.352.357, de los G. 20.604.373.990
previstos en el PAC 2020, que representan el 81% del mismo.

v" Se comunicé a la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP), el inicio de los llamados
que contaban con todas las documentaciones pertinentes, sus adjudicaciones y emisién de contratos
respectivos, dentro del plazo establecido por la Resolucion MH N° 347/20 y comunicada por Circular
DNCP N°20/20, asi como también se informé la modificacion y creacion de PAC, carga y adecuacion
de las lineas presupuestarias a los efectos de cumplir con las normativas vigentes y concluir
satisfactoriamente con los procesos de Contrataciones.

v Se regularizaron 4 procesos de contrataciones pendientes de resolucién, los cuales ya se encontraban
en etapa de evaluacién de ofertas desde el afio 2019 y durante el afio 2020 se continuaron y
adjudicaron 4 procesos del PAC del afio 2019.

e Kl desarrollo de los sistemas informaticos e infraestructura en tecnologias de la informacién y
comunicaciéon

v" Desarrollo del mddulo de evaluacion de desempefio, utilizado para la evaluacién de funcionarios del
afio 2020, y gestionado por la Direccién General de Gestion del Talento Humano (DGGTH) de la
CGR.

v" Desarrollo del modulo de divergencias (reporte de las marcaciones de entrada, salida, permisos,
multas, llegadas tardfas, otros).

v" Desarrollo del sistema integrado de control gubernamental (tablero de comandos de las actividades de
control).

v" Se realizaron los justes al sistema de personal, adecuandolo a las nuevas disposiciones relacionadas a
la emergencia sanitaria Covid-19.

v" Desarrollo del sistema de rendicién de cuentas de emergencia Covid-19 asi como la publicacién del
Portal de Datos Abiertos de dichas rendiciones.

v" Inicio del proyecto del Sistema Informético de Rendicién de Cuentas de la CGR (FONACIDE,
Royalties, Transferencias a los ONG).

v" Desarrollo del portal de publicaciones de declaraciones juradas de bienes y rentas de funcionarios
publicos.
v" Migracién y puesta en produccion del nuevo portal institucional de la CGR (www.contraloria.gov.py).

v" Implementacion el sistema VPN (Red Privada Virtual) para el acceso seguro a la CGR desde redes
externas.

v" Implementacién del servicio denominado “nubecgr’, como forma de disponer de un sistema en
entorno Web de almacenamiento y de facil acceso desde fuera de la CGR, con el fin de facilitar el
teletrabajo.

v" Configuraciéon e implementacién de la infraestructura de servidores para el correcto funcionamiento
del portal de publicaciones de declaraciones Juradas de Bienes y Rentas de Funcionarios publicos, asf
como el sistema de rendicion de cuentas de emergencia Covid-19 y el portal de datos abiertos de
dichas rendiciones. -

v" Configuracion y actualizacion del servidor antispam.
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SGS

e Optimizacién en la gestion del Talento Humano.

v Se publicaron en la Intranet los extractos de salarios mensuales, con el fin de que los funcionarios
puedan acceder a los mismos ingresando al médulo habilitado con sus respectivos usuarios de la red
interna de la CGR. Esto genera un ahorro de tiempo y de insumos (por ej.: hojas, téner de impresora,
etc.) en la preparacion y la remision de los extractos y, a su vez, otorga més facilidad al funcionario
para obtener el detalle de lo percibido.

v Adecuacion del sistema de registro y control de asistencia, mediante planillas manuales, de acuerdo a
los protocolos sanitarios establecidos a causa de la pandemia por el coronavirus.

v Actualizacion de las politicas de desarrollo del talento humano de la CGR.

v Ampliacién de los componentes del Sistema Integrado de Informacién de la DGGTH, con la
incorporacion de la evaluacién de desempefio.

v’ Efectividad del control de cumplimiento del Protocolo de Prevencion y Proteccién contra el Covid- 19,
prueba de ello es la minima cantidad de funcionarios reportados con resultados positivos, solo el 9 por
ciento sobre el total de la plantilla de funcionarios.

v Se cumplieron de forma satisfactoria con los plazos establecidos en la Ley N° 5189/14 que establece la
obligatoriedad de la provision de Informaciones en el uso de los recursos ptblicos sobre
remuneraciones y otras retribuciones asignadas al sector ptblico, informes remitidos a la Secretaria de
la Funcion Pablica y publicados en la pagina web oficial de la Contralorfa General de la Republica.

Presupuesto Tipo II “Programas de Accion”.
Programa “Servicios Sociales de Calidad”
Subprograma “Control Gubernamental”

e Declaracion Jurada de Bienes y Rentas

v Implementacién de un nuevo sistema de verificacion, registro, creacion y actualizacion de la base de
datos, y sistema de archivo para proveedores del estado, brindando atencién y emitiendo 4.332
constancias a diversos proveedores del Estado en cumplimiento a la Ley N° 6355/2019.

v Se elaboraron 519 Notas CGR para los OEE, en las cuales se solicité la provision de informacién
necesaria para la publicacién de las DJBR de los servidores publicos, con el fin de dar cumplimiento
de lo establecido en las siguientes resoluciones judiciales: Sentencia Definitiva N° 24 del 8 de mayo de
2018, Auto Interlocutorio N° 366 del 11 de mayo de 2018, dictadas por el Juzgado Penal de Garantia
N° 4, Acuerdo y Sentencia N° 30 y 32 del 7 y 15 de junio de 2018 respectivamente, dictadas por el
Tribunal de Apelacion en lo Penal, Primera Sala, y la Acordada N° 1005 del 21 de setiembre de 2015,
dictada por la Corte Suprema de Justicia, confirmadas por el Acuerdo y Sentencia N° 111 del 11 de
junio de 2020 de la Corte Suprema de Justicia.

v" Respuestas a pedidos de acceso a la informacion publica, que se halla amparado en la Ley N° 5282/14
“De acceso a la informacion putblica y transparencia de la gestién gubernamental” a través de 50
informes.

v" Se ha realizado atencién personalizada para la reactivaciéon de cuentas de usuario a 5.771 servidores
publicos quienes solicitaron modificacion de correo electrénico y/o modificacién de nimero de cédula
de identidad en el sistema integrado de DJBR.

v Se ha realizado el analisis de los expedientes, y proveyé 1.935 copias de DIJBR presentadas
anteriormente a efectos de dar cumplimiento a las solicitudes realizadas por el Ministerio Pablico y/o
la CSJ.

v' Se realizaron analisis de las DJBR de funcionarios publicos a fin de determinar la veracidad de los
datos y/o detectar indicios de enriquecimiento ilicito y/o declaracion falsa obteniendo los siguientes
resultados: 165 Informes de andlisis preliminar, 6 exdmenes de veracidad, 52 dictdmenes de
correspondencia.

v" Se han generado 293 Informes sustentados con evidencias suficientes y contundentes para el inicio de
sumarios, de aquellos servidores ptiblicos que no han cumplido con las obligaciones exigidas en la Ley
N° 5033/13, con relacion al Art. 2° de la citada Ley, dando inicio a los procedimientos legales que
corresponden, con el fin de iniciar con los sumarios.

v" Se han generado 319 informes sustentados con evidencias suficientes y contundentes para el inicio de
sumarios, de aquellos servidores publicos que no han cumplido con las Iicaciones exigidas en la Ley
N° 5033/13, con relacién al Art. 2° de la citada Ley, dado inicio a

corresponden, con el fin de iniciar los sumarios. M
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Fiscalizacion de actos de clasificacion, recuento y destruccion de billetes deteriorados y monedas
desmonetizadas

v’ Informe final sobre la fiscalizacion de los actos de recuento y de destruccion de billetes deteriorados y

monedas desmonetizadas en la tesorerfa del BCP, correspondientes al 2do, 3er y 4to trimestre del
ejercicio fiscal 2019, Res. CGR N° 143/2019, remitido por Nota CGR N° 3364 de fecha 30/07/2020.

v Informe final sobre la fiscalizacion de los actos de recuento y de destruccién de billetes deteriorados y

monedas desmonetizadas en la tesoreria del BCP, correspondientes al ler y 2do trimestre del ejercicio
fiscal 2020, Res. CGR N° 063/2020, remitido por Nota CGR N° 3858 de fecha 11/08/2020.

v’ Informe final sobre la fiscalizacion de los actos de recuento y de destruccion de billetes deteriorados y

monedas desmonetizadas en la tesorerfa del BCP, correspondiente al 3er trimestre del ejercicio fiscal
2020, Res. CGR N° 063/2020, remitido por Nota CGR N° 4767 de fecha 21/10/2020.

Se detallan algunas auditorias realizadas, las observaciones m4s resaltantes. Todas las situaciones
descritas constituyen un incumplimiento a las normas de administracioén financiera del Estado. Los
informes finales se encuentran publicados en la pdgina electrénica de la CGR:
www.contraloria.gov.py.

v Ministerio de Interior (MI)

Auditorfa financiera practicada al Ministerio de Interior, correspondiente al ejercicio fiscal 2019,
realizada en cumplimiento al articulo 1, numeral 40 de la Resolucién CGR N° 626 del 07 de noviembre
del 2019.

Se observé que las adquisiciones realizadas en concepto de alimentos para la Policia Nacional fueron
registradas en el Objeto de Gasto 311- Alimentos para personas, cuyo monto asciende a ¢
21.976.345.171, y que segun planillas de rendicién de cuentas FORC 02 fueron registradas
contablemente en la cuenta 3.2.1.03.01.00.000 Gastos de consumo e insumos; por lo que conforme a la
naturaleza de la adquisicién, las mismas debieron registrarse como activos y luego realizarse los
devengamientos correspondientes por la distribucion y/o consumo

Se observo que al cierre del ejercicio fiscal 2019, siguen figurando en los registros de Equipos de
seguridad expuestos en el Inventario por programa de la Policia Nacional, los bienes (helicépteros) en
desuso, por Valor Neto Contable de ¢ 17.078.790.728.

v" Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat (MUVH)

Auditoria financiera con enfoque de cumplimiento practicada al Ministerio de Urbanismos, Vivienda y
Hébitat, correspondiente al ejercicio fiscal 2019, realizada en cumplimiento al articulo 1, numeral 38 de
la Resolucién CGR N° 626 del 07 de noviembre del 2019.

Se observé una diferencia significativa por (5. 22.896.585.248, entre las cuentas 2.1.5.01.01 y
2.2.3.01.01 denominados Préstamos al sector privado corrientes y no corrientes respectivamente
expuestas en el Balance General y entre el “Listado de saldos de la cartera de préstamos del
Departamento de Recuperacion de Cartera. Asimismo, en relacién a las denominaciones incluidas en el
“Listado de Saldo de la Cartera de Préstamos” al 31/12/19 del Departamento de Recuperacién de
Cartera, no se encuentra discriminado por Préstamos corrientes y no corrientes, tal como se expuso la
cuenta Préstamos en el Balance General del ejercicio fiscal 2019.

La cuenta contable 8.3.1 Reservas Técnicas expuesta en el Balance General al 31/12/19 por total de @.
77.456.321.711, no fue regularizada, incluyé partidas de antigua data por monto de ¢.76.758.218.358.

v" Secretaria de Emergencia Nacional (SEN)

Auditoria Financiera practicada a la Secretaria de Emergencia Nacional, correspondiente al ejercicio
fiscal 2019, realizada en cumplimiento al articulo 1, numeral 61 de la Resolucién CGR N° 626 del 07 de
noviembre del 2019.

Se visualiz6 en la conciliacién bancaria el monto de (. 6.447.404.831, que corresponde a cheques
cobrados y no contabilizados del ejercicio fiscal 2019.

Se visualizaron vehiculos que no poseen titulo, por un valor total de . 1.979.814.402, otros sin nimero
de cédula del Registro Automotor, otros sin R.A.S.P, ademads, en la columna de Titulo, se menciona
Escribanfa Mayor de Gobierno, cabe sefialar que lo observado data de afios anteriores.

v Municipalidad de Coronel Oviedo, Departamento de Caaguazii

Auditoria Financiera con enfoque de cumplimiento practicada a la Municipalidad de Coronel Oviedo,
correspondiente al ejercicio fiscal 2019, realizada en cumplimiento al articulo 1, numeral 45 de la
Resolucion CGR N° 626 del 07 de noviembre del 2019.

Cuentas por cobrar sin exposicién en el Balance General al 3 1/ 12/19 po
cuenta la Ley N° 1535/99, Articulo 56 y 57. N
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Inadecuada dindmica contable en la Cuenta 3.2.1.07.01 “Gastos por Obra de Uso Ptiblico”, con saldo de
& 6.477.540.888, al 31/12/19, sin tener en cuenta la Ley N° 6258/19, articulo N° 369.

v Facultad de Ciencias Médicas - Universidad Nacional de Asuncién — FCM-UNA

Auditorfa de cumplimiento sobre la Ejecucién Presupuestaria de la Facultad de Ciencias Médicas de la
Universidad Nacional de Asuncién, correspondiente al ejercicio fiscal 2019, realizada en cumplimiento
al articulo 1, numeral 70 de la Resolucién CGR N° 626 del 07 de noviembre del 2019.

Se evidencié diferencias en los importes de la cuenta “Activos de Uso Institucional” expuesto en el
Formulario FC.05 “Consolidacién de Bienes de Uso” y el importe consignado en el Formulario FC.06
“Inventario de Bienes de Uso” al 31/12/19 por ¢ 14.125.547.881.

La FCM-UNA no justificé con documentos las diferencias en los importes de la cuenta “Activos de
Uso Institucional” expuesto en el Balance de Comprobacién de Saldos y Variaciones y el importe
consignado en el Formulario FC.7.1 “Revaltio y Depreciacion de Bienes de Uso” al 31/12/19 de &
168.150.624.

v Municipalidad de Asunci6én Fiscalizacién Especial Inmediata

Se constato la falta de gestiones de las dependencias de la Direccion de Abastecimiento de la
Municipalidad de Asuncién con respecto a la cartera morosa de permisionarios del Mercado Central de
Abasto de Asuncién (MCAA) cuyo importe ascendié a @. 2.926.963.648, en concepto de canon y
carga moratoria al 31/12/19; los permisionarios permanecieron durante el afio 2019 en sus mismos
puestos y locales; y pese a ello en este periodo no se visualizo las gestiones de cobros realizados en
este concepto y, tampoco se comunicé de forma oportuna a la Direccién de Asuntos Juridicos de la
Municipalidad para que inicien las acciones de cobro por via judicial.

La Junta Municipal de Asuncién se constituye en una entidad administrativa auténoma a la
Administracién Municipal, sin las atribuciones constitucionales y de la Ley N° 3966/10 “Orgénica
Municipal”. En efecto, crea unidades administrativas y operativas con un presupuesto anual que ronda
los ¢ 100.000.000.000, para financiar actividades que no competen a sus facultades.

La Municipalidad de Asuncion no recibié transferencias del Ministerio de Hacienda, en concepto de
FONACIDE, por & 24.290.991.485, por la falta de presentacién de informes requeridos por las
instituciones pertinentes.

v" Municipalidad de San Cosme y Damian, Departamento de Itapia Fiscalizacién Especial
Inmediata

Sobrevaloracién del saldo de las cuentas 26101 Edificaciones, 26103 Equipos de transporte y 26107
Maquinas y equipos de construccion, por un total de & 1.597.440.293.

Se realizaron compras y servicios por Via de la Excepcidn, por un total pagado de ¢ 845.752.115, lo
que representa el 40% del total obligado para el ejercicio fiscal 2019, lo cual demuestra la falta de
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ANEXO II

08
o

> Recursos Humanos

Recursos Humanos

Descripcién Mujer | Hombre Total
Total Recursos Humanos Activos (a+b) 529 454 983
) Recursos Humanos Activos Nombrados ® 491 420 911
Recursos Humanos Contratados ® 38 34 72
Recursos Humanos Profesionales (Nombrados y Contratados que posean
Titulo Universitario) 401 288 689
Personal en Cargos Gerenciales (A partir de Jefe de Departamento) 107 75 182

Durante el ejercicio fiscal 2020, 52 funcionarios fueron comisionados a prestar servicios a 35 Instituciones del
sector publico.

Cantidad de Funcionarios Institucién de Destino
4 Ministerio de Justicia

Ministerio de Urbanismo y Habitat

Ministerio del Interior

Municipalidad de Eusebio Ayala

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad

Instituto de Prevision Social

Ministerio de Agricultura y Ganaderia

Direccién General de Estadisticas, Encuestas y Censos

Universidad Nacional de Villarrica

Universidad Nacional de Caaguazi

Itaipti Binacional

Direccion Nacional de Aduanas

Municipalidad de Fernando de L.a Mora

Municipalidad de Encarnacién

Instituto Forestal Nacional

Municipalidad de José Falcon

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién

Administracién Nacional de Navegacion y Puertos

Tribunal Superior de Justicia Electoral

Municipalidad de San Juan Bautista Misiones

Secretaria Nacional Antidrogas

Municipalidad de Nanawa

Secretaria Nacional de Deporte

Agencia Nacional de Transito y Seguridad Vial

Cémara De Diputado

Ministerio de la Defensa Publica

Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes

Universidad Nacional de Itapta

Ministerio de Defensa Nacional

Ente Regulador de Servicios Sanitarios

Municipalidad de Ybycui

Vicepresidencia de la Republica

Universidad Nacional de Concepcidn

Municipalidad de San Rafael del Parana

— = == = = N = = = = R = == = = = N = AN =N === = =] DN ==

Municipalidad e Caacupé
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ANEXO III

> Informaciones de Género

La Contraloria General de la Republica es una institucion altamente técnica, integrada en gran mayoria
por profesionales calificados de diversas disciplinas, motivados y comprometidos con la misién y visién
de la institucién. Este profesionalismo y la capacidad adquirida de trabajar en equipos multidisciplinarios,
permite valorar los aportes de todas las personas y respetar las diferencias existentes o que puedan surgir.

Cabe resaltar que en este organismo superior de control, estdn vigentes mecanismos que permiten a los
funcionarios y a cualquier interesado, la presentacion de denuncias, quejas o reclamos sobre la conducta
de cualquier servidor publico, a efectos de una indagacion formal y objetiva, recomendar sanciones y
mejoras, con la debida proteccion al denunciante. Al respecto, durante el afio 2020, no se presento a la
instancia mencionada ninguna denuncia, queja o reclamo relacionada a cuestién de género.

En cuanto a las acciones de promocién de la igualdad de género, o atencién de las necesidades
especificas de cada género. La CGR ha sostenido labores importantes como:

- La aplicacién de las normativas que faciliten la promocién de la lactancia materna como horario
diferenciado para las funcionarias en situaciéon de maternidad, habilitacién de un espacio para la
lactancia materna dentro de las instalaciones de salud ocupacional, de la Direccién General de
Gestion del Talento Humano.

- Laincorporacién de consideraciones especiales para gestantes, en los protocolos de seguridad para el
desarrollo de las gestiones laborales, permitiendo la implementacion de teletrabajos.

- La eliminacién de condiciones excluyentes relacionadas al género, para la aplicacién de procesos
operativos de seleccién del nuevo personal y/o accesos a cargos directivos. Llevando los criterios de
seleccion a aspectos objetivos.

- Asignaciones salariales igualitarias. La CGR sostiene una matriz salarial en la cual las asignaciones
se encuentran sujetos a niveles de\‘ formacwﬁ ,y/‘o “ﬁmmones que no cuentan con lineamientos
excluyentes relativos al género. v -
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ANEXO IV

» Actividades o acciones realizadas en el marco del COVID -19

> Lapandemia a raiz del Covid-19 ha tenido un gran impacto en las actividades en todos los 4mbitos, a
nivel mundial, y en nuestro pafs. La misma ha originado nuevos desafios, alternativas y dilemas de
caracter estratégico y operativos para la CGR; rapidamente hemos dado respuesta a la emergencia
replanteando la dindmica del trabajo en la CGR, realizando ajustes de cardcter operativo, aplicando
entre otras medidas el trabajo a distancia bajo la modalidad del Teletrabajo, sin descuidar apuntar al
futuro con la proyeccion de un nuevo plan estratégico institucional con un nuevo enfoque
principalmente en la gestién del cambio.

Basandose en la Ley N° 6524/2020 que declara estado de emergencia en todo el territorio de la
Republica del Paraguay y Decreto N° 3442/20 “Por el cual se dispone la implementacion de acciones
preventivas ante el riesgo de expansion del coronavirus (COVID 19) al territorio nacional”, la CGR
expidi6 la Resolucion CGR N° 191 del 12 de marzo de 2020, disponiendo la suspensién de todas las
actividades institucionales en la Contraloria General de la Republica desde el 13 hasta al 26 de marzo
de 2020, salvo las actividades imprescindibles o urgentes.

Posteriormente, por Resolucién CGR N° 198 del 23 de marzo de 2020, la Contraloria General de la
Republica amplia el alcance de la Resolucion CGR N° 191, disponiendo el cierre total de las
actividades en el asiento de la Contraloria General de la Republica a partir del dia 23 de marzo de
2020 hasta el dia miércoles 08 de abril de 2020.

Asimismo, por Resolucién CGR N° 210 del 10 de abril de 2020, la Contraloria General de la
Republica extiende el plazo de vigencia de la suspension de las actividades institucionales hasta el
viernes 17 de abril de 2020.

Por Resolucién CGR N° 223 del 17 de abril de 2020 se amplia el plazo de vigencia del cese de
actividades hasta el 24 de abril de 2020, al mismo tiempo se establece la continuidad de los trabajos
susceptibles de realizarse en la modalidad de teletrabajo.

Igualmente, mediante Resolucién CGR N° 228 del 24 de abril se extiende el plazo de cese de
actividades hasta el dia jueves 30 de abril de 2020. Por la misma igualmente se extiende la
continuidad de los trabajos susceptibles de ser realizados en la modalidad de teletrabajo.

Finalmente, por Resolucién CGR N° 232 del 3 de mayo de 2020, la Contraloria General de la
Republica dispone la reanudacién de las actividades con presencia reducida del personal. Las
actividades de control, sufrieron retrasos durante el periodo de cuarentena total, inclusive, durante la
fase de reintegro gradual de funcionarios.

Se cumplié estrictamente con lo dispuesto en la Resolucion CGR N° 232/2020, "Por la cual se
aprueba el protocolo sanitario de prevencion y proteccion ante el COVID-2019 y se establecen
medidas administrativas en la Contraloria General de la Republica en el marco del Plan del Gobierno
Nacional de levantamiento gradual del aislamiento preventivo general (cuarentena inteligente). Se
dispuso la modalidad de trabajo presencial y teletrabajo por cuadrillas.

Teletrabajo: a partir del mes de marzo del 2020, por disposicion de la Maxima Autoridad los
funcionarios que contaban con enfermedades de base, mayores de 60 afios y con otras afecciones,
realizaron teletrabajo.

Cuadrillas: para aquellos funcionarios que podian asistir a la CGR, de manera a evitar la
aglomeracion y en virtud al protocolo sanitario, se organizaron las cuadrillas de teletrabajo, cuya
asistencia fue semana de por medio. Durante la semana que les correspondia la no asistencia a la
oficina, los funcionarios realizaron sus tareas bajo la modalidad de teletrabajo.

Videoconferencias: atendiendo a que a varios funcionarios no podian asistir al local CGR, se
dispuso la realizacion de videoconferencia, de manera a avanzar en los trabajos de auditoria. De igual
manera, en varias oportunidades se utilizo esta herramienta para realizar entrevistas con algunas
ESC, o con otras EFS miembros de la OLACEFS para el desarrollo de auditorias coordinadas.

Correos electrénicos: atendiendo a que varias entidades sujetas de control no realizaban atencion al
publico por la cuarentena por la pandemia, varias solicitudes de documentos e informes se realizaron
utilizando el correo electrénico institucional. De igual manera, por este medio, se recibieron
documentos e informes por parte de las entidades publicas.

Se ha implementado la utilizacién de la “Nube CGR”, constituyendo asi una base de datos
compartida, con otras unidades organizacionales internas, evitando de esta manera la remision de los
expedientes y el contacto fisico entre los funcionarios y con los recurrentes ciudadanos. El uso del
correo institucional, ha sido de gran ayuda. T

Implementacion el Sistema VPN (Red Privada Virtual) para-el acces egq‘rl’d.,a la CGR de’sa.e edes
externas. 17 i 'fa} \
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DE LA REPUBLICA

Misién: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

Se desarrollaron las actividades planificadas, tales como las socializaciones, a través de charlas y
conferencias, tanto para los funcionarios de la institucién, como a la ciudadanfa en general y el
estricto cumplimiento de los procedimientos operativos, en cuanto a las denuncias ciudadanas y
gestiones de solicitudes de acceso a la informacién publica. Asi también, se cumplié con la
aplicacién de las disposiciones institucionales, reglamento interno de funcionarios de la CGR,
reglamento del procedimiento de instruccién de sumario, entre otros.

Es importante resaltar el esfuerzo realizado por los equipos auditores para el cumplimiento de las
labores de control en un tiempo atipico cargado de dificultades ocasionadas por la Pandemia y que
también afect6 en especial a la CGR por la naturaleza de sus actividades, que incluye entre otros la
realizacion de las verificaciones in situ y demas trabajos de auditorfas con el consabido riesgo por la
aglomeracion de personas en las diferentes oficinas de las entidades sujetas al control,

Se habilito un correo electrénico institucional con el fin de que los funcionarios publicos y
proveedores del Estado pudieran realizar la presentacién de sus DJBR exigidas por la Ley N°
5033/13 y la Ley N° 6355/2019 respectivamente.

Por ultimo, estamos apuntando a un proximo plan estratégico institucional, con un nuevo enfoque en
la gestion del cambio, en mejorar el desempefio, centrado en la prestacion de valor y beneficios a los
ciudadanos.
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