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RESOLUCION CGR No. 954

POR LA CUAL SE REGLAMENTA LA PRESENTACION DE
DENUNCIAS ANTE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

) Asuncién, 41 de setiembre de 2007,

VISTO: Las’ funcsones y ambuc:lones’gconfendas a la Contraloria General
de la Republica por la’ Constltucmn Nacnonal y- 13 Ley 276/94 y-las Resoluciones CGR
N%s. 030/96 “Por Ia dual'se reglamenta la presentacion de denuncias ante la Contraloria
General de la Republlca ’3'/’0101/2001 “Por la cual ‘se- mOdlflca parte de algunos
articulos de la Resolucmn CGH N°. 030!96 9
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CONSIDERANDO Que la Hepubllca del Paraguay adopta para. su
gobierno la democracna representativa, ‘participativa y pluralista, -fundada en el
reconocimiento de. ia dignidad humana 'y entendiendo con ello, que todos los
ciudadanos sin distincidén de sexo, tienen derecho a participar en los asuntos plblicos,
directamente o por Sus representantes, asi como a recibir y generar informacion de
caracter publlco y con ello, coadyuvar con los organos del Estado competentes en la
tarea de la transparenma de la gestion publica,.y finalmente, de velar por la defensa de
los intereses y'del-patrimonio colectivo, seahace necesario reforzar el mecanismo de
conexion entre Ia Contraloria General de Ia Republlca yla c:udadanla
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En esé sent|do resolucmnes anteriores- han promovmdo la creacion del

mecanismo de “denuncia CIudadana escrita” ante la oclirrencia de hechos o actuaciones
ilicitas o irregulares, pot parte de’ agentes 0,inst tucuones pubhcas objeto de control de la
CGR. En las mismas ha‘quedado dé manmesto ‘que 'la “denuncia ciudadana” se
constituye en un valioso instrumento de interrelacion entre la CGR vy la ciudadania, para
la coleccion de informacién de casos, “que permitan viabilizar el control de las

actividades econémicas y financieras del Estado, Departamentos y Municipalidades.
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A los efectos mencionados, esto es, de reforzar el mecanismo de
*denuncia ciudadana”, es preciso generar un nuevo espacio, y ello mediante la red
Internet, la que se ha convertido en un medio rapido, efectivo y eficiente de
comunicacion, y por medio de la cual pueden ser ingresadas “denuncias ciudadanas”,
siempre que revistan ciertas formalidades.
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Art. 1: Reglamentar la prese wdion de denuncias ante la Contraloria General de
‘ la Republica, a través de la apertura de nuevos procedimientos mtemos y
canales de comunicacion debidamente confidenciales, entre adania

y el Ente Contralor.

Art. 2: La presentacion de denuncias puedé S

a) Verbal

Visidn; $er un Organismo Superior de Contiol capaz de lograr

estién publica.
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Art. 3

Art. 4:

Art. 5:

Art. 7:

Art. 8:

b) Escrita
¢) Via Internet

Las denuncias verbales seran formuladas ante el funcionario de la
Contraloria General de la Republica designado para la recepcion de las
mismas, quien deberd redactar un acta en el cual consten los datos
personales del denunciante, la institucién publica o agente publico
denunciado, la descripcion precisa y puntual de los hechos, asi como el
detalle de los documentos que avalan Ia denuncia o el fugar en que
pueden ser obtemdos; Fmalmente,yal déta se le asignara un nuamero
identificatorio y Ilevaré Ia flrma del denunmante y del funcionario receptor.
Copia del acta,ase entregara al denunmante a efectos de su posterior
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Las™/ denunclas escritas’”’ podran ser preé‘entadas mediante nota
refrendada’ dirigida al- Contralor ‘Géneral de Ia Republica, en la cual se
especuflquen los. datos personales del. deriunciante, la institucién publica o
a?gente pubhco denuncnado la descnpcuon precisa ¥y puntual-de los hechos,
asi como/e! detalle de los documentos que avalan la denuncia o el lugar
en que. pueden ser obtenldos .

g.w ey

A Ios efectos mvestlgatlvos la Contralorla General de ia’ Republica, podra
solicitar mayor informacién, .o convocar al denunciante para precisar
determmados datos;- cuando ios arrimados a la denuncia no sean claros o
concretos ‘a los efectos prellmlnares de la admls:on de la denuncia, bajo
la garantla de |a deb|da confidencialidad. &

Las denunmas via Internet podrany
de denuncids.ubicadd en el link
de la Contraidria Geneial de
siguientes datos: "= -

Jfctas ciudadanas” del sitio Web
“Dicho formulario contendra los

a) Fecha de la denuncia
b) Datos del denunciante (no excluyente)

¢) Correo Electrénico

d) Institucion piblica o agente publico objeto de la denuncia

e) Descripcion precisa y puntual del hecho denunciado.

f) Detalle de documentos que avalan la denuncia o el lugar en gue pueden
ser obtenidos.

a) Observaciones, si existieren,

El denunciante podra conocer el estado de.su denuncia mediante la
habilitacion de un password, que le: serdA comunicado a su correo
electronico, al tiempo de la recepcién de la denuncia.

En todos los casos, los procedimientos para tramite’ y diligenciamiento de
denuncias ciudadanas tendran la misma modalidad que las inherentes a
los expedientes que se gestionen en la institucion, siendo estos derivados
inmediatamente a las Unidades organizacionales competentes en el tema
de la denuncia respectiva.

Una vez recibida la denuncia en la Unidad Organizacional co
misma sera leida y cotejada con los respectivos document valGa ;
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la importancia y consistencia de la denuncia, a efectos«fe
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& Visidm: Ser un Organismo Superior de Contral capaz de lagrar uni uficiente y fransparenie gesiish puldea.
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investigacion correspondiente o su desestimacion, en su caso. De ser o
| no admisible la denuncia, tal situacién serd puesta a conocimiento del
’ denunciante, mediante su anotaciébn marginai en el apartado
“Observaciones” del Formulario.

Art. 10: En cualquier caso, de resultar manifiestamente infundada o maliciosa la
denuncia, e! agente de control podra recomendar su desestimacion,
comunicando la advertencua de la conducta y su tipicidad en el Cédigo

Penal Paraguayo. .. .
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Visidn: Set un Organismo Superior de Conlrol capaz de lograr una eficiante y hansparente geslidén publica.




