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INFORME FINAL

EXAMEN PRESUPUESTAL
EJERCICIO FISCAL 2009 Y PRIMER SEMESTRE DEL 2010
DE LA SECRETARIA NACIONAL DE LA VIVIENDA Y
EL HABITAT (SENAVITAT)

1. ANTECEDENTES

Por Resolucion CGR N° 586 del 15 de julio de 2010 se dispuso la realizacion de un
Examen Especial a la Ejecucion Presupuestaria de la Secretaria Nacional de la Vivienda y
el Habitat (SENAVITAT), correspondiente al ejercicio fiscal 2009, y primer semestre de
2010.

2. ALCANCE DEL EXAMEN

El Examen comprendio la verificacion de la ejecucion presupuestaria del Ejercicio Fiscal
2009 y primer semestre del Ejercicio Fiscal 2010 y fue realizado conforme a normas de
auditoria aplicables al Sector Publico. Estas requieren que el mismo sea planificado y
efectuado para obtener certeza razonable de que la informacién y documentacién auditada
no contengan exposiciones erréneas. lgualmente, que las operaciones a las cuales ellas
corresponden hayan sido ejecutadas de conformidad a las disposiciones legales vigentes y
demas normas aplicables.

El resultado del presente informe surge del andlisis de los documentos proveidos a los
auditores para su estudio y que son de exclusiva responsabilidad de los funcionarios de la
Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT) que intervinieron en la
ejecucion y formalizacién de las operaciones examinadas.

Por Nota CGR N° 2347 del 17 de mayo 2011 fue remitida a la Institucién Auditada la
Comunicacion de Observaciones elaborada como resultante del Examen Especial a la
Ejecucién Presupuestaria de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat
(SENAVITAT), correspondiente al Ejercicio Fiscal 2009 y primer semestre del Ejercicio
Fiscal 2010, en un plazo perentorio e improrrogable de 10 (diez) dias, presente el
descargo correspondiente.

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT) a través de la Nota
SNVH/NGPRO728 del 31 de mayo de 2011, ingresada por Expediente CGR N° 5991/11,
remite el Informe en el cual se exponen detalladamente sobre las observaciones
realizadas en el Examen Especial a la Ejecucion Presupuestaria.

Del andlisis realizado al descargo presentado por la Institucion Auditada, surgen las
conclusiones y recomendaciones insertas en el presente Informe.

3. OBJETIVO DEL EXAMEN

El objetivo del Examen consistié en el analisis de los informes de ejecucion presupuestaria
correspondientes al ejercicio fiscal 2009 y primer semestre del ejercicio fiscal 2010, con el
fin de emitir una opinién sobre la razonabilidad de los saldos expuestos en el mismo vy si
fueron elaborados conforme a las normas legales vigentes.
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4. OBJETIVO DE LA ENTIDAD

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, tiene como obijetivo la gestion e
implementacion de la politica del sector habitacional y su correspondiente
infraestructura de servicios bésicos, viales y de transporte, que permita el acceso
universal a la vivienda digna a través de planes y programas que favorezcan
especialmente a las familias de escasos recursos en el marco de las politicas socio
econdmicas del gobierno nacional con el fin de disminuir el déficit habitacional; para el
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la Republica del Paraguay.

5. LIMITACIONES DEL TRABAJO

Las limitaciones de este trabajo son las que surgen de los atrasos e imperfecciones en la
informacién suministrada por la Entidad Auditada y, en consecuencia, el trabajo de esta
Auditoria no incluye una revision integral de todas las operaciones y, por tanto, el
presente informe no puede considerarse como una exposicién de todas las eventuales
deficiencias existentes o de todas las medidas que podrian adoptarse para corregirlas.

En algunos casos, la provision de los requerimientos formulados por el equipo auditor fue
efectuada luego de pedidos reiterados, e incluso, de emplazamientos a través de notas
CGR, lo que obstaculiz6 en gran medida la culminacién de los trabajos en el plazo
previsto.

6. DISPOSICIONES LEGALES

El presente Informe comprende la Evaluacion de la Ejecucién Presupuestaria de Ingresos
y Gastos del Ejercicio Fiscal 2009 y primer semestre del 2010, ejecutado por la Secretaria
Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT), fue analizado conforme a las
siguientes disposiciones legales:

1. Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay.

2. Ley N° 276/94 “Organica y Funcional de la Contraloria General de la Republica”.

3. Ley N° 1535/99 “De Administracién Financiera del Estado”.

4. Decreto N° 8127/00 “Que reglamenta la Ley N° 1535/99 De Administracion

Financiera del Estado”.

Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”.

Decreto N° 21909/03 “Que reglamenta la Ley N° 2051/03”.

Ley N° 3962/09 ‘Que Aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el

Ejercicio Fscal 2009”y su Decreto Reglamentario N° 1381/09.

8. Ley N° 3964/10 “Que Aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el
Ejercicio Fiscal 2010”y su Decreto Reglamentario N° 3866/10”.

9. Ley N° 2597/05 “Que Aprueba el Otorgamiento de Viaticos en la Administracion
Publica”.

10.Ley N° 3909/10 “QUE CREA LA SUBSECRETARIA NACIONAL DE LA
VIVIENDA Y EL HABITAT “SENAVITAT".

11. Ley N° 405/73 Carta Orgénica del CONAVI.

12. Otras disposiciones legales y normativas.

No o

7. AUTORIDADES DE LA INSTITUCION

A continuacion se detalla la nédmina de las autoridades de Secretaria Nacional de la
Vivienda y el Habitat (SENAVITAT), en funciones durante el periodo sujeto a examen.
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Presté servicio en el cargo
Nombre y apellido Cargo g
Desde Hasta
Arg. Gerardo Rolén Pose Presidente 16/09/2008 *
Directora de
Lic. Graciela Imas de Riveros Administracion y 23/09/2008 02/06/10
Finanzas
Lic . Heriberta Lopez Directora. Interina de 11/06/11 *
) Adm. y Finanzas
Lic. Rufino Gonzalez F. Gerente Financiero 08/10/08 *
Lic. Virna D. David Macchi D|re_ctolra de 28/01/09 *
Auditoria General
Arg. Silvio Corbeta Bizaozzero Director Ejecutivo 05/05/06 *
. Directora Juridica y .
Abog. Juana Romero de Pizurno Notarial 07/01/09
. . . Gerente de *
Sr. José Gonzalez Ortigoza Contabilidad 07/01/09
Sr. Jests Escobar Portillo Cerente de 07/01/09 13/09/09
resupuesto
Lic. Mirtha Echeverria Valiente Gerente Interina 10/03/10 *
Presupuesto
Sr. Nery Gerardo Gémez Gerente de Sistemas 07/01/09 05/03/09
Sr. Rubén Dario Duarte Reyes Gerente de Sistemas 23/02/09 *
Gerente de
Arq. Daniel L. Emery Espinola Administracion de 07/01/09 09/03/10
Bienes y Servicios
Gerente de
Arq. Miguel A. Méndez Administracién de 10/03/10 *
Bienes y Servicios
Lic. César A. Valinott Gerente Interino de 08/10/08 *
Recursos Humanos

*Por Memorandum MAUGE 004 del 11 de octubre de 2010, se adjunté la Némina del Personal superior de la
Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT), hasta esa fecha esta Auditoria considera la vigencia
en el cargo de los funcionarios expuestos en el cuadro precedente.

8. DESARROLLO DEL EXAMEN

A los efectos de una mejor comprension, el presente Informe se halla dividido en los
siguientes capitulos:

BAJA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE

CAPITULO | INGRESOS Y GASTOS
CAPITULO I GRUPO 100 “SERVICIOS PERSONALES”
CAPITULO Il GRUPO 200 “SERVICIOS NO PERSONALES”
0 SUBGRUPO 360 “COMBUSTIBLES Y
CAPITULO IV LUBRICANTES”
1 SUBGRUPO 870 “TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
CAPITULOV AL SECTOR PRIVADO”
CAPITULO VI DEUDA FLOTANTE
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EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL

CAPITULO VII INTERNO
CAPITULO VIII SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES
CAPITULO IX CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Ruastra Visidn Tastilucion de control gue promusve &l uso responaadie dal patimonio pibico, reconocics en 18 seciedad por 18 caidad de sus sandcios y productos”
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax:(595)(21) 601 152 | www.contraloria.gov.py
4

PARAGUAY

BICENTENARIO



SGS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
_
Nuestra Misidn: “Ejercer e control gubernamental propiciando la mejora continua de las inslitucones en beneficic de ia ciudadania®.

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS

Fue verificada la Ejecucion Presupuestaria de Ingresos correspondientes a los ejercicios
fiscales 2009 y primer semestre del 2010. Para el ejercicio fiscal 2009 el Presupuesto
ascendi6 a la suma de G. 142.391.003.458 (Guaranies cientos cuarenta y dos mil
trescientos noventa y un millones tres mil cuatrocientos cincuenta y ocho), suma de la
que fue recaudado un monto de G. 95.726.243.299 (Guaranies noventa y cinco mil
setecientos veintiséis millones doscientos cuarenta y tres mil doscientos noventa y
nueve). Para el ejercicio fiscal 2010 el Presupuesto fue de G. 140.379.726.853
(Guaranies cientos cuarenta mil trescientos setenta y nueve millones setecientos
veintiséis mil ochocientos cincuenta y tres), siendo recaudado en el primer semestre el
monto que ascendié a G. 41.055.811.795 (Guaranies cuarenta y un mil cincuenta y cinco
millones ochocientos once mil setecientos noventa y cinco). Para una mejor
comprension, se expone en los siguientes cuadros:

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS — ANO 2009

MONTO G.
Presupuesto Inicial — Vigente 142.391.003.458
Ingresos Recaudados 95.726.243.299
% de ejecucién 67,23

Fuente: Ejecucion Presupuestaria de Recursos del Ejercicio Fiscal 2009

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS
PRIMER SEMESTRE DEL ANO 2010

MONTO G.
Presupuesto Inicial 140.379.726.853
Ingresos recaudados 41.055.811.795
% de ejecucién 29,25

Fuente: Ejecucion Presupuestaria de Recursos del Ejercicio Fiscal 2010

Respecto a la estimacion de los Ingresos Institucionales, el articulo 9 “Criterios” de la
Ley 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado”, inciso b), expresa: “...las
estimaciones de ingresos constituyen metas a conseguir que puedan ser superadas por
efectos de una mayor recaudacion durante el ejercicio financiero; pero de no ser
alcanzadas. El faltante necesario debera ser cubierto por los mecanismos establecidos
en esta Ley...” vy, en el articulo 26, “Cobertura de Déficit”, expresa: “El Poder Ejecutivo y
el Ministerio de Hacienda, segun corresponda y, de conformidad al Plan Financiero,
cubriran el déficit en los ingresos previsionados mediante los mecanismos autorizados en
el Articulo 24 de esta ley o con los préstamos a corto plazo del Banco Central previstos en
el Articulo 286 de la Constitucion Nacional. La utilizacién de estos mecanismos podra ser
conjunta o alternativa durante todo el ejercicio fiscal. Cuando se utilice el mecanismo del
préstamo, éste no podra superar un monto maximo equivalente al uno por ciento del
Presupuesto de la Administracion Central para ese ejercicio fiscal. Dichos préstamos
ingresaran a la deuda publica a ser pagada en el ejercicio fiscal en ejecucion.

En los casos en que el déficit acumulado al cierre del primer cuatrimestre del ejercicio
fiscal en ejecucion supere el monto equivalente al tres por ciento del Presupuesto de la
Administracion Central, el Poder Ejecutivo debera someter a consideracion del Congreso
Nacional un Proyecto de Ley de reprogramacion del Presupuesto General de la Nacion
vigente, a méas tardar el 30 de junio de dicho afio. EI Congreso Nacional tratard el
Proyecto, previo dictamen de la Comision Bicameral de Presupuesto que tendrd treinta
dias corridos para presentar su dictamen, para luego considerarlo por el procedimiento y
en los plazos establecidos para su estudio por el plenario de las Camaras en el Articulo
216 de la Constitucion Nacional. EI Congreso Nacional solo podra transferir o reducir
rubros, cambiar fuentes de financiamiento o suprimir créditos presupuestarios que no
afecten compromisos derivados de leyes especiales. Alternativa o conjuntamente podra
autorizar la emision de bonos del Tesoro Publico para la cobertura del déficit proyectado,
los que ingresaran a la deuda publica del ejercicio fiscal siguiente...”
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GRAFICO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS 2009
Y PRIMER SEMESTRE DEL 2010
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EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS POR GRUPOS

En los siguientes cuadros se detalla la conformacion de los Ingresos de acuerdo a la
Ejecucion Presupuestaria Institucional de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el
Habitat para el ejercicio fiscal 2009 y primer semestre del 2010.

Ejercicio fiscal 2009

Devengado Re_caudado
Presupuesto segun Informe segjt'?rtl:tljrtléflgrome % de
Rubro Descripcion vngGente P?gsijeﬁggtlgrr}a de Ejecucion ejecucion
’ P Presupuestaria
G.
G.
10
0 Ingresos Corrientes 23.094.396.522 17.249.979.037 | 17.249.979.037 74,69
13
0 Ingresos no Tributarios 676.130.260 0,00
133| Multas y otros Derechos no Tributarios 676.130.260 0,00
1 | Multas 676.130.260 0,00
15
0 Transferencias Corrientes 4.444.673.500 4.179.319.400 4.179.319.400 94,03
Transferencias Consolidables de
152| Organismos y Entidades del Estado 4.444.673.500 4.179.319.400 4.179.319.400 94,03
Aportes del Gobierno Central con
50 | Recursos del Tesoro 4.444.673.500 4.179.319.400 4.179.319.400 94,03
16
0 Rentas de la Propiedad 17.215.825.128 | 12.942.727.300 | 12.942.727.300 75,18
161| Intereses 17.185.825.128 | 12.942.727.300 | 12.942.727.300 75,18
1 Intereses por Préstamos 16.775.016.313 11.915.519.591 | 11.915.519.591 71,03
2 | Intereses por Dep6sitos 410.808.812 1.027.207.709 1.027.207.709 250,05
16 Arrendamientos de Inmuebles, Tierras,
3 Terrenos y Otros 30.000.000 0 0 0,00
Alquileres de Edificios de Entidades
3 | Descentralizadas 30.000.000 0 0 0,00
1
90 Otros Recursos Corrientes 757.767.634 127.932.337 127.932.337 16,88
191| Otros Recursos 757.767.634 127.932.337 127.932.337 16,88
9 | Varios 757.767.634 127.932.337 127.932.337 16,88
20
0 Ingresos de Capital 102.090.878.192 | 50.346.527.550 | 50.346.527.550 49,32
21
0 Ventas de Activos 510.000.000 0,00
211| Ventas de Activos de Capital 510.000.000 0,00
20 | Ventas de Otros Activos 510.000.000 0 0 0,00
22
0 Transferencias de Capital 101.580.878.192 50.346.527.550 | 50.346.527.550 49,56
Transferencias Consolidables de
222| Entidades y Organismos del Estado 101.580.878.192 50.346.527.550 | 50.346.527.550 49,56
Aportes del Gobierno Central con
50 | Recursos del Tesoro 51.884.065.502 | 37.725.954.473 | 37.725.954.473 72,71
Aportes del Gobierno Central con
95 | Donaciones 49.696.812.690 | 12.620.573.077 | 12.620.573.077 25,40
30
0 Recursos de Financiamiento 17.205.728.744 | 28.129.736.712 | 28.129.736.712 163,49
33
0 Recuperacion de Préstamos 17.205.728.744 | 12.423.420.727 | 12.423.420.727 72,21
Reembolso de Préstamos del Sector
332| Privado 17.205.728.744 | 12.423.420.727 | 12.423.420.727 72,21
9 | Varios 17.205.728.744 | 12.423.420.727 | 12.423.420.727 72,21
34
0 Saldo inicial de Caja 15.706.315.985 | 15.706.315.985
343| Saldo Inicial de Recursos Institucionales 15.706.315.985 | 15.706.315.985
10 | Recursos Propios 15.706.315.985 | 15.706.315.985
Total General 142.391.003.458  95.726.243.299 95.726.243.299 67,23
Fuente: Ejecucion Presupuestaria 2009.
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Primer semestre del ejercicio fiscal 2010
Recaudado
Presupuesto sgzvr??rﬂ‘?)?%e CJEELIEE © SEUn
L up gur . Informe de % de
Rubro Descripcion vigente de Ejecucion Ejecucion ejecucion
G. Presupuestaria Presupuestaria
G.
G.
10 Ingresos Corrientes 21.773.855.170 8.308.318.238 8.037.964.138 36,92%
15
0 Transferencias Corrientes 3.469.603.300 1.865.894.700 1.595.540.600 45,99%
Transferencias Consolidables de
152| Organismos y Entidades del Estado 3.469.603.300 1.865.894.700 1.595.540.600 45,99%
Aportes del Gobierno Central con
50 | Recursos del Tesoro 3.469.603.300 1.865.894.700 1.595.540.600 45,99%
16
0 Rentas de la Propiedad 18.127.129.042 6.365.718.268 6.365.718.268 35,12%
161] Intereses 18.127.129.042 6.365.718.268 6.365.718.268 35,12%
1 | Intereses por Préstamos 16.422.596.351 6.175.307.820 6.175.307.820 37,60%
2 | Intereses por Depdsitos 1.704.532.691 190.410.448 190.410.448 11,17%
19
0 Otros Recursos Corrientes 177.122.828 76.705.270 76.705.270 43,31%
191] Otros Recursos 177.122.828 76.705.270 76.705.270 43,31%
9 | Varios 177.122.828 76.705.270 76.705.270 43,31%
20 Ingresos de Capital 105.012.759.830 | 10.945.403.351 10.945.403.351 10,42%
21
0 Ventas de Activos 510.000.000 0,00%
211| Ventas de Activos de Capital 510.000.000 0,00%
20 | Ventas de Otros Activos 510.000.000 0,00%
22
0 Transferencias de Capital 104.502.759.830 | 10.945.403.351 10.945.403.351 10,47%
Transferencias Consolidables de
222| Organismos y Entidades del Estado 104.502.759.830 | 10.945.403.351 10.945.403.351 10,47%
Aportes del Gobierno Central con
50 | Recursos del Tesoro 39.790.454.207 6.278.830.539 6.278.830.539 15,78%
Aportes del Gobierno Central con
90| Royalties 27.000.000.000 0,00%
Aportes del Gobierno Central con
95| Donaciones 37.712.305.623 4.666.572.812 4.666.572.812 12,37%
30 Recursos de Financiamiento 13.593.111.853 | 22.072.444.306 22.072.444.306 162,38%
33
0 Recuperacion de Préstamos 13.593.111.853 7.312.584.351 7.312.584.351 53,80%
Reembolso de Préstamos del Sector 53.80%
332 Privado 13.593.111.853 7.312.584.351 7.312.584.351 OUTR
9 | Varios 7.312.584.351 7.312.584.351
34
0 Saldo inicial de Caja 14.759.859.955 14.759.859.955
Saldo Inicial de Recursos
343 Institucionales 14.759.859.955 14.759.859.955
10| Recursos Propios 14.759.859.955 14.759.859.955
Total General 140.379.726.853  41.326.165.895 41.055.811.795 29,25%
Fuente: Ejecucion Presupuestaria primer semestre del 2010.
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CAPITULO |

.1 BAJA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS Y GASTOS

Se verificd que en el ejercicio fiscal 2009 la Ejecucion Presupuestaria de Ingresos solo
alcanzo un 67,23% y que, durante el primer semestre del 2010, sélo se llevaba ejecutado
el 29,25% de lo programado.

Se observo también una baja Ejecucion Presupuestaria de Gastos que, en el ejercicio
fiscal 2009, fue de solo un 53,90% y que, durante el primer semestre del 2010, apenas
se habia ejecutado el 12,34% de lo programado.

Al respecto, por Memordndum CGR/DGE N° 66 del 18 de noviembre de 2010, esta
Auditoria solicité informar:

1. Motivo por el cual la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat no realiz6 una
adecuada proyeccion de sus ingresos, teniendo en cuenta que en el ejercicio fiscal
2009 solo se ejecuto el 67,23 y, al cierre del primer semestre del 2010, el 29,25 % de
lo presupuestado.

2. Motivo por el cual la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat no realiz6 una
adecuada proyeccion de sus gastos, teniendo en cuenta que en el ejercicio fiscal
2009 solo se ejecuté el 52,89 y, al cierre del primer semestre del 2010, el 12,33% de
lo presupuestado.

En respuesta, el Memordndum AUGE 66-10 de la Direccion General de Auditoria
adjunté el Memorandum MDEPP 2349-10 de la Direccién de Planificacion y Presupuesto
en el que informo:

“El Dpto. de Procesos Presupuestarios realiza la proyeccion de los Ingresos y Gastos de
un determinado ejercicio en base a:

e Requerimiento de las Autoridades del SENAVITAT

e Instrucciones del Ministerio de Hacienda, referente a programacion de ingresos FF-
10

e Plan Anual de Compras (PAC) requerido por la U.O.C.

e Comportamiento de los rubros en afios anteriores

A ese efecto se elabora un Plan Financiero en donde se definen los montos y su forma
de utilizacién a lo largo del ejercicio fiscal, cuyo borrador es puesto a consideracion de
las autoridades, evaluado y aprobado, posteriormente firmado y remitido al Ministerio de
Hacienda.

Ingresos

e En el ejercicio 2009 fue creado el rubro 133-1 “Multas y Otros Derechos no
Tributarios” por la suma de Gs. 676.130.260 equivalente al 0,47% del total de
Ingreso, no ejecutado por motivos ajenos a este sector.

e El Rubro 163-3 “Arrendamiento de Inmuebles”, creado para registrar ingresos
provenientes por arrendamiento de un inmuebles de 20 hectareas, originalmente
propiedad del Banco Nacional de la Vivienda en la ciudad de Encarnacion, hasta el
afo 2009; en el ejercicio fiscal 2010 ya no fue incluido como partida presupuestaria.

e En el Rubro 191-9 “Otros Recursos — Varios”, ingresos provenientes por crédito
hipotecario, se produjeron disminuciones en lo que refiere a cobro por Gastos
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Administrativo de un 2% sobre el crédito a un importe Unico de Gs. 250.0000 y en
concepto de tasaciones se redujo de Gs. 450.000 a Gs. 150.000.

e Rubro 211-20 “Venta de Activos de Capital”, se previé para ingresos provenientes de
remate de vehiculos en desuso o que ya cumplieron con su vida util. Hasta la fecha
no se ha podido concretar ningln remate y recientemente la Direccion General de
Contabilidad Publica, remitié una nota (DGCP N° 1127 del 30/07/2010) por la cual
menciona que no expedird ninguna Autorizacion Administrativa de Baja, hasta tanto
no se solucionen los problemas de adulteracion e incongruencias en numeros de
chasis y motor de varios vehiculos a ser subastados.

e Rubro 222-50 “Aporte del Gobierno Central con recursos del Tesoro” y 222-95
“Aporte del Gobierno Central con Donaciones”, la baja ejecucion se da
principalmente porque el Programa Mercosur Roga no recibid la transferencia de
Recursos para el inicio de las obras y los llamados para obras se realizaron a fines
del afio 2009, recibiendo los primeros desembolsos por obras en el afio 2010. El
Programa FONAVIS implementado en el afio 2010 se ejecuta en el segundo
semestre.

Consideramos que los factores citados precedentemente, influyeron sobremanera en la
baja ejecucion de ingresos, mas de que, si bien es cierto que el afio 2009 se ha
repuntado en las cobranzas de cuotas de créditos concedidos, fue insuficiente para
alcanzar los monto presupuestados, sin embargo en el primer semestre del ejercicio
2010, se tuvo una ejecucion optima.

Con posterioridad a la presentacién de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefialé:

I

‘Ingresos

e “En el gjercicio fiscal 2009 fue creado el objeto del gasto 133-1 “Multas y Otros
Derechos no Tributarios”, por la suma de Gs. 676.130.260 equivalente al 0,47%
del total de ingresos, no ejecutado por motivos ajenos a este sector.

Ingresos No

130 Tributarios

0 0 0 676.130.260 0 0

En el ejercicio fiscal 2009 fue creado el objeto del gasto 133-1 “Multas y Otros Derechos
no Tributarios” para registro de multas a funcionarios por llegadas tardias, ausencias,
etc., por la suma de Gs. 676.130.260 equivalente al 0,47% del total de ingresos. En
base a un Dictamen de la Asesoria Juridica, fue programado este objeto del gasto, para
la regularizacion contable de los descuentos realizados a funcionarios en trasgresion a
la Ley 1626, que recibian sanciones pecuniarias.

e En el Rubro 191-9 “Otros Recursos-Varios”, ingresos provenientes por crédito
hipotecario, se produjeron disminuciones en lo que se refiere a cobro por Gastos
Administrativos que de un 2% cobrado sobre el crédito, a un importe Unico de Gs.
250.000 y en concepto de tasaciones se redujo de Gs. 450.000 a Gs. 150.000.

2008 2009
Cadigo Denominacion | Presupuesto Ingresos % Presupuesto Ingresos %
Vigente Recaudados . L Vigente Recaudados . L
Ejecucion Ejecucion
190 Otros
Recursos
Corrientes 3.565.217.741 | 1.530.840.817 4 757.767.634 | 127.932.337 17
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En el Rubro 191-9 “Otros Recursos-Varios”, se registran ingresos provenientes por
cobro de Tasaciones y Gastos Administrativos sobre créditos hipotecarios. Estos
conceptos, para el ejercicio 2009 fueron programados en base a desembolsos de
créditos hipotecarios a ser concedidos. Posteriormente por decision de las Autoridades,
se produjeron disminuciones en el cobro por Gastos Administrativos que de un 2%
cobrado sobre el valor del crédito, pasé a un importe Unico de Gs. 250.000 y en
concepto de tasacion de inmueble se cobra Gs. 150.000. La C.G.R copid
errbneamente los importes que corresponden al rubro 190 “Otros Recursos corrientes.

e Rubro 211-20 “Venta de Activos de Capital”, se previo para ingresos provenientes de
remate de vehiculos en desuso o que ya cumplieron con su vida util. Hasta la fecha
no se ha podido concretar ningln remate y recientemente la Direccion General de
Contabilidad Publica, remitio una Nota (DGCP N° 1127 del 30/07/2010) por la cual
menciona que no expedird ninguna Autorizacion Administrativa de Baja, hasta tanto
se solucionen los problemas de adulteraciones e incongruencias en nameros de
chasis y motor de varios vehiculos a ser subastados.

Codigo | Denominacion 2008 2009
Presupuesto Ingresos % Presupuesto Ingresos %
Vigente Recauddos . . Vigente Recaudados . .
Ejecucion Ejecucion

200 Ingresos de

Capital 92.475.194.491 | 29.313.430.148 32 102.090.878.192 | 50.346.527.550 49

Rubro 211-20 “Venta de Activos de Capital”. Para el ejercicio 2009 fue previsto el
ingreso proveniente por venta de Bienes de Uso, remate de vehiculos del parque
automotor que se encuentran desuso o que ya cumplieron con su vida util. No se ha
podido concretar ningln remate por falta de autorizacion correspondiente del Ministerio
de Hacienda, para dar de baja los bienes de uso de la Instituciéon. En el ejercicio 2010 la
Direccion General de Contabilidad Publica, del Ministerio de Hacienda, remitié una Nota
(DGCP N° 1127 del 30/07/2010) por la cual menciona que no expedird ninguna
Autorizacion Administrativa de Baja, hasta tanto se solucionen los problemas de
adulteraciones e incongruencias en numeros de chasis y motor de varios vehiculos a
ser subastados.

e Rubros 222-50 “Aporte del Gobierno Central con Recursos del Tesoro” y 222-95
“Aporte del Gobierno Central con Donaciones” la baja ejecucion se da
principalmente en el Programa Mercosur Roga, no recibio la transferencia de
Recursos para el inicio de las Obras y los llamados para obras se realizaron a fines
del afio 2009, recibiendo los primeros desembolsos por obras en el afio 2010. El
Programa FONAVIS implementado en el afio 2010 se ejecuta en el segundo
semestre.

Rubros 222-50 “Aporte del Gobierno Central con Recursos del Tesoro” y 222-95
“Aporte del Gobierno Central con Donaciones” la baja ejecucion se da principalmente
en el Programa Mercosur Roga, considerando que el llamado a Licitacién Publica
Internacional fue realizado el 16 de octubre del 2009 ID 152072- MERCOSUR ROGA-
CONSEJO NACIONAL DE LA VIVIENDA-CONSTRUCCION DE VIVIENDAS E
INFRAESTRUCTURA. Atendiendo a que para la ejecucion de las obras se necesita la
“NO OBJECION’, por parte de la UTF/SM (UNIDAD TECNICA FOSEM/SEDE
MONTEVIDEO) a través de la UTNF/MH (UNIDAD TECNICA NACIONAL
FOCEM/MINISTERIO DE HACIENDA) se realizo el proceso correspondiente para la
obtencion de la NO OBJECION, otorgandose la misma en el mes de abril del Afio 2010,
segun Nota N° 639 del Ministerio de Hacienda.

Ruestra Visida “astitucion de control que promuave &l uso responaatie dal patrimonio pibico, reconocics en 18 sociedad por 18 calicad de sus sandcios y productos”,
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax:(595)(21) 601 152 | www.contraloria.gov.py
- = 11

BICENTENARIO




SGS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
-

Nuestra Mision: “Ejercer ¢ control qubernamental propiciando la mejora continua de las instituciones en beneficio de ia ciudadania®.

“Consideramos que los factores citados precedentemente, influyeron sobremanera en la
baja ejecucion de ingresos, mas de que, si bien es cierto que en el afio 2009 se ha
repuntado en las cobranzas de cuotas de créditos concedidos, fue insuficiente para
alcanzar los montos presupuestados, sin embargo en el primer semestre del ejercicio
2010, se tuvo una ejecucion optima”.

Luego de su andlisis, esta Auditoria aclara que no se realiz6 ninguna copia errénea,
como sefiala en su descargo la entidad auditada. Lo trascrito por esta Auditoria consta
textualmente en el Memorandum MDEPP 2349-10 de la Direccion de Planificacion y
Presupuesto y, por tal motivo esta Auditoria se ratifica en la observacion sefialada en
este punto, considerando que la entidad no aporté hechos nuevos que ameriten su
rectificacion.

Edresos

“Es parecer de este Departamento que la baja ejecucion de gastos, en el ejercicio 2009
se da principalmente en los rubros:

e 450-10 “Tierras, Terrenos y Edificaciones”, referente a la construccién de viviendas
econdémicas, ejecutado en un 37%, considerando que las adjudicaciones se
realizaron en el mes de diciembre.

e 871-30 “Transferencias de Capital al Sector Privado”, ejecutado en un 11%, cifra
muy significativa, teniendo en cuenta que el proyecto MERCUSUR ROGA no se
ejecutd y el Programa NANDE ROGARA con recursos de la Donacién China, solo se
utilizé para pago de los ultimos certificados de obras ya existente.

e 700-30 “Servicios de Deuda”, fue programado para devolucion a Sociedades
Tenedores de los Bonos VEIS (Viviendas Econdmicas de Interés Social) y no
ejecutado, ya que los mismos fueron compensados por deudas de estas Sociedades
de Ahorro y Préstamos.

Desde la 6ptica de este Departamento, consideramos que los expuestos fueron
causales de bajas ejecuciones y que el Sector Financieros o el area Técnica podrian
brindar mayores datos al respecto.”

Al respecto, el articulo 10 del Decreto N° 12091/08 “POR EL CUAL SE ESTABLECEN
LOS LINEAMIENTOS GENERALES Y MONTOS GLOBALES PARA LOS PROCESOS
DE PROGRAMACION, FORMULACION Y PRESENTACION DE LOS
ANTEPROYECTOS DE PRESUPUESTOS INSTITUCIONALES, COMO MARCO DE
REFERENCIA PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO DE PRESUPUESTO
GENERAL DE LA NACION CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2009’
indica:

“..Lineamientos generales de Programacion de Ingresos: Para la carga de datos
correspondientes a los Anteproyectos de Presupuestos Institucionales, se deberan
utilizar los programas informaticos desarrollados por el Ministerio de Hacienda
integrados al Sistema Integrado de Programacion Presupuestaria (SIPP). En el mismo,
deberan registrarse todos los recursos que se estimen percibir y que se considere
utilizar en el Ejercicio Fiscal 2009, ordenados segun el clasificador de recursos por
grupos, subgrupos y detalles de origen del ingreso del Ejercicio Fiscal 2008.”

El inciso 1 del mismo articulo, establece:

“El calculo de los ingresos tributarios y no tributarios se estimara en base a un criterio de
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prudencia de realizacién y deberan ser consideradas las siguientes variables:

a. Entorno y variables macroeconémicas proyectadas para el Ejercicio Fiscal 2009.

b. Estadisticas de realizacién de ingresos.

c. Regulaciones legales afectadas a la generacién de ingresos.

d. Otras variables que los Organismos y Entidades del Estado a los fines de una
adecuada estimacion de los recursos.”

“Los ingresos estimados por ventas de bienes y/o prestacion de servicios deben
responder a las posibilidades reales de recaudacién de los mismos.

En ningln caso debera programarse ingresos que no estén debidamente respaldados
por disposicién legal vigente de la materia”.

Y, el inciso 4, dispone:

e “La programacion de los Recursos del Crédito Publico (Convenios de Préstamos) y
aquellos provenientes de las Donaciones se efectuara segun cronograma de
desembolsos respectivo, las cuales deberan contar previamente con los convenios
suscriptos con los organismos financiadores y contar con su correspondiente
ratificacién legal, con el parecer favorable de la Direcciébn General de Crédito y
Deuda Publica dependiente de la Subsecretaria de Estado de Administracion
Financiera del Ministerio de Hacienda.”

Analogo es el concepto establecido en el articulo 10, del Decreto N° 1947/09 “POR EL
CUAL SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS GENERALES Y MONTOS GLOBALES
PARA LOS PROCESOS GLOBALES PARA LOS PROCESOS DE PROGRAMACION,
FORMULACION Y PRESENTACION DE LOS ANTEPROYECTOS DE
PRESUPUESTOS INSTITUCIONALES, COMO MARCO DE REFERENCIA PARA LA
ELABORACION DEL PROYECTO DE PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2010.”

La entidad auditada mencioné varios parametros que fueron analizados para la
proyeccion de los Ingresos Anuales, tanto para el ejercicio fiscal 2009 como para el
ejercicio fiscal 2010, entre ellas, el comportamiento de los rubros en afios anteriores.
Sin embargo, para esta Auditoria los grupos y subgrupos que se citan a continuacién no
fueron planificados en base al comportamiento de afios anteriores considerando que se
observan subgrupos de ingresos que, en el afio 2008, ni siquiera fueron presupuestados
y que para el ejercicio fiscal 2009, si bien fueron presupuestados, no fueron ejecutados
y otros que fueron ejecutados en menos del 50%:

Rubros Presupuestarios de Ingresos con ejecucién menor al 50%
Ejercicio fiscal 2009

2008 2009
o . » Ingresos Presupuesto Ingresos
Codigo | Denominacién Presupuesto Recaudados % Vigente Recaudados %
Vigente G. G. Ejecucion G. G. Ejecucion
Ingresos No
130 Tributarios 0 0 676.130.260 0
Otros Recursos
190 Corrientes 3.565.217.741 153.084.817 4% 4.444.673.500 | 4.179.319.400 16,88%
Ingresos de
200 Capital 92.476.194.491 | 29.313.430.148 32% 102.090.878.192 | 50.346.527.550 49,32%
210 Venta de Activos 492.400.000 0 0% 510.000.000 0 0,00%
Transferencia de
220 Capital 91.983.794.491 | 29.313.430.148 32% 101.580.878.192 | 50.346.527.550 49,56%
Fuente: Expediente CGR N° 2514/10
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Ademas, la Institucibn hace referencia a la baja ejecucion de Gastos lo que,
principalmente, fue mas acentuado en el subgrupo 450-10 “Tierras, Terrenos y
Edificaciones”, grupos 700-30 “Servicios de Deuda”y en el Objetos del Gastos 871-30
“Transferencias de Capital al Sector Privado”.

Igualmente, esta Auditoria hace referencia a que la Institucion auditada no realiz6 una
buena proyeccion de los Egresos Anuales de acuerdo a estadisticas de afios anteriores,
tanto para el ejercicio fiscal 2009 como para el 2010, como se puede evidenciar en el
siguiente cuadro al observar los grupos con afectaciones inferiores al 50% que ya habia
presentado similar comportamiento en afios anteriores.

Rubros Presupuestarios de Gastos con ejecucién menor al 50%
Ejercicio fiscal 2009

2008 2009
Presupuesto . % Presupuesto . %
- Obligado G. . - Obligado G. .
Grupo | Denominacién Vigente G. Ejec. Vigente G. Ejec.
Bienes de
400 | Cambio 18.793.936.296 | 4.337.310.649 | 23% | 26.633.039.230 | 12.603.936.595 | 47,32%
Servicios de la
700 |Deuda Publica | 4.913.195.214 533.505.531 | 11% 3.758.234.549 403.410.075 | 10,73%
800 | Transferencias | 75.993.606.699 | 12.959.261.908 | 17% | 61.592.048.937 | 18.516.387.160 | 30,06%
900 | Otros Gastos 3.496.028.227 | 2.689.241.090 | 77% 3.957.798.053 | 1.049.280.603 | 26,51%

Esta Auditoria sefiala que una institucién debe programar y proyectar adecuadamente
los ingresos y gastos anuales previstos, debido a la implicancia que el Presupuesto de
cada institucién tiene en el Presupuesto General de la Nacién al destinar recursos a
Programas y Proyectos, que finalmente no son ejecutados correctamente, en
detrimento de otras Instituciones y/o proyectos con necesidades y urgencias de
mayores recursos. Esta situacion es valida independientemente a que la institucion sea
autbnoma o autarquica si se tiene en cuenta que ésta utiliza, ademas de recursos
propios, recursos del Crédito Publico, como es en este caso.

Un claro indice de desempefio eficiente es estimar adecuadamente los ingresos y
utilizar estos recursos de acuerdo a los fines y objetivos programéticos de la institucién
y obtener plenamente los resultados buscados. Contrariamente, una prevision de
ingresos y egresos alejada de la realidad, evidencia que las autoridades superiores de
esa entidad, o no le asignan a su Presupuesto la importancia debida, o desconocen
completamente su funcionamiento y no planean con propiedad sus actividades para el
afio que se inicia. Ademas, la baja ejecucién de ingresos apunta a deficiencias en el
sistema de recuperacion de los créditos otorgados por la entidad.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicaciéon de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefialo:

“Egresos

“Es parecer de este Departamento que la baja ejecucion de gastos, en el ejercicio 2009
se da principalmente en los rubros.

e 450-10 “Tierras, Terrenos y Edificaciones” referente a la construccion de viviendas
economicas, ejecutado en un 37%, considerando que las adjudicaciones se
realizaron en el mes de diciembre.

450-10 “Tierras, Terrenos y Edificaciones” En el ejercicio 2008, no se llevé adelante la
construccion de viviendas econémicas por problemas de topes financieros establecidos
por el Ministerio de Hacienda. Posteriormente fue reprogramado para su utilizacion con
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recursos de la Donacién China, en la construccion de viviendas en asentamientos
indigenas en la Region Occidental (Chaco).En el ejercicio 2009 Referente a la
construccion de viviendas economicas, ejecutado en un 37%, considerando que recién
que en el mes de Diciembre/2009, se pudieron otorgar los primeros anticipos, para el
inicio de construccién de viviendas, atendiendo el atraso en las adjudicaciones,

procediéndose a desembolsos recién en el mes de diciembre.

e 871-30 “Transferencias de Capital al Sector Privado”, ejecutado en un 11%, cifra
muy significativa, teniendo_en cuenta que el proyecto MERCOSUR ROGA no se
ejecuto y en el Programa NAANDE ROGARA con recursos de la Donacion China,

solo se utilizo para pago de ultimos certificados de obras ya existente.

En relacién a la Baja Ejecucion Presupuestaria del Proyecto Piloto “ MERCOSUR
ROGA” correspondiente al Ejercicio 2009, se menciona que el Convenio de
financiamiento es del afio 2007, creandose la Unidad Ejecutora del Proyecto en el afio
2009, con el objeto de llevar adelante las acciones tendientes ejecutar a los tres

principales componentes del Proyecto, que son:

Construccion de Viviendas, Infraestructura Basica y Equipamiento Comunitario”, La
Construccion de Viviendas consiste en una tipologia UBH+2, -Unidad Bésica
Habitacional mas dos Dormitorios con 44 M2.

La infraestructura basica se refiere al tendido de Red Eléctrica Publica, suministro de
agua potable (Pozo y Tanque Elevado), mejoramiento de Red Vial.

El Equipamiento Comunitario consistente en un Sal6n Multiuso, Puesto de Salud y
Equipamiento de Plaza.

Para la “Construccion de Viviendas, Infraestructura Basica y Equipamiento
Comunitario”; el llamado a Licitacion Publica Internacional fue realizado el 16 de
octubre del 2009 ID 152072- MERCOSUR ROGA- CONSEJO NACIONAL DE LA
VIVIENDA-CONSTRUCCION DE VIVIENDAS E INFRAESTRUCTURA, atendiendo a
que se necesita la “NO OBJECION’, para el inicio de las obras por parte de la
UTF/SM (UNIDAD TECNICA FOCEM/SEDE MONTEVIDEO) a través de la UTNF/MH
(UNIDAD TECNICA NACIONAL FOCEM/MINISTERIO DE HACIENDA) se han
realizado los procesos correspondientes para la obtencion mencionada, otorgandose
la misma en el mes de abril del Afio 2010, segun Nota N° 639 del Ministerio de
Hacienda. (Se adjunta).

Para la Supervision y Fiscalizacion se ha solicitado primeramente una
reprogramacion presupuestaria para la contratacion de los profesionales que tendran
a su cargo la Supervision y Fiscalizacion, a través de llamado a concurso de meritos y
aptitudes, lo cual no fue realizado en el periodo 2009 atendiendo a que aun no se
contaba con la “NO OBJECION” para la Construccién de las obras.

En relacién a lo expuesto no se han concretado desembolsos en el Objeto de Gasto
871 “Transferencias de Capital al Sector Privado” para el inicio de las Obras, lo cual
afecto a la no Ejecucién Presupuestaria correspondiente al Periodo 2009.

Asi mismo para el Periodo 2010, se han solicitado modificaciones presupuestarias
considerando que los componentes de “Supervision y Fiscalizaciéon” y “Consultoria
Social” requerian de los objetos de gastos correspondientes para realizar los
llamados que acompafan el desarrollo de las obras y ejecucion del Proyecto.
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Por tratarse de un proyecto que se rige no solamente por las reglamentacion
nacionales sino también por las reglamentacion dictadas por el FONDO DE
CONVERGENCIA ESTRUCTURAL DEL MERCOSUR - FOCEM, los plazos asi
mismo se ven afectados atendiendo a que las acciones realizadas son comunicadas
y monitoreadas por la UTNF/MH (UNIDAD TECNICA NACIONAL
FOCEM/MINISTERIO DE HACIENDA), como también dependiendo del caso a la
UTF/SM (UNIDAD TECNICA FOCEM/SEDE MONTEVIDEO), y deriva en plazos
mayormente extendidos que podran sobrepasar los ejercicios fiscales.

Se adjuntan:

Copia de llamado ID 152072- MERCOSUR ROGA- CONSEJO NACIONAL DE LA
VIVIENDA- CONSTRUCCION DE VIVIENDAS E INFRAESTRUCTURA.

Copia de Nota MH N° 639- Obtencion de NO OBJECION.

Copia de la caratula del Convenio FOCEM (COF) Proyecto Piloto “MERCOSUR
ROGA”N° 02/07.

o 700-30 “Servicios de la Deuda” fue programado para devolucién, a Sociedades
Tenedores de los Bonos VEIS (Viviendas Econémicas de Interés Social) y no
ejecutado, ya que los mismos fueron compensados por deudas de estas
Sociedades de Ahorro y Prestamos.

700-30 “Servicios de la Deuda” fue programado en funcién a la devolucién, a
Sociedades tenedoras, de Bonos VEIS (Bonos de Viviendas Econdmicas de Interés
Social). ElI pago de estos bonos no fueron realizados en atencion a que las
sociedades poseedoras de bonos, también tenian compromisos con el CONAVI
(Banco Nacional de la Vivienda), por lo que en virtud de la Ley 1741 “Que
reestructura la deuda contraida por los prestatarios del Sistema Nacional de la
Vivienda” se han realizado compensaciones de deudas, entre éstas y nuestra
institucion.

Existieron factores que incidieron en una buena ejecucién del presupuesto asignado,
pero al momento de la programacion presupuestaria, se han cumplido lineamientos
establecidos por el Decreto Reglamentario, como también la utilizacion de los
formularios establecidos en el mismo. La carga de los datos son realizados en el
sistema habilitado por el Ministerio de Hacienda y desde el ejercicio fiscal 2009 la
institucion se encuentra conectada al SICO. Consideramos que hemos tenido
falencias al momento de la programacion presupuestaria, pero que no se deben
precisamente a malas programaciones o un desconocimiento parcial o total y mucho
menos a la falta de importancia de las autoridades superiores, hacia el presupuesto
institucional, como manifiestan los auditores de la C.G.R.

Cabe agregar que por Resolucién N° 494 de fecha 25/08/2010 se aprobd el nuevo
Organigrama que contempla la creaciébn de la Direccibn de Presupuesto y
Planificacion, dentro de la cual el departamento de Planificacion Presupuestaria tiene
como objetivo “Administrar el Presupuesto Institucional y Verificar la Planificacion,
Gestion y Ejecucion Presupuestaria conforme al Presupuesto Asignado”, entre otras
responsabilidades establecidas en su Manual de Funciones”.

Analizado el descargo presentado, esta Auditoria se ratifica en la observacion sefalada
en este punto, considerando que la entidad no aporté argumentos o hechos nuevos que

ameriten su rectificacion.
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CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, durante el ejercicio fiscal 2009,
ejecutd sus ingresos en solo un 67,23% del total presupuestado, y en el primer
semestre del 2010 solo alcanz6 a realizar el 29,25%. Asimismo, la Ejecucion
Presupuestaria de los Gastos en el ejercicio fiscal 2009 solo alcanz6 el 53,90%, y
durante el primer semestre del 2010 solo llevaba ejecutado el 12,34% de lo
programado.

Evidencia esto que la estimacién de ingresos y gastos para el Presupuesto de los
ejercicios fiscales 2009 y 2010 no fue elaborada de acuerdo a lo establecido en los
decretos N°s 12091/08 y 1947/09, de lineamientos generales, vigentes para los
ejercicios fiscales 2009 y 2010 o la poca habilidad de la Institucion en el cumplimiento
de las metas propuestas para esos ejercicios fiscales.

RECOMENDACION
La Institucion deberéa:

1. Esmerarse en realizar estimaciones de ingresos y gastos para cada ejercicio fiscal,
de acuerdo a los lineamientos establecidos anualmente por las reglamentaciones
gue se dicten al efecto.

2. Incluir en el Proyecto de Presupuesto los Rubros y sus montos que efectivamente se
estimen ejecutar, de acuerdo a los Programas anuales previstos en su planificacion
anual para la obtencién de sus fines y objetivos especificos.

3. Revisar la eficiencia de las oficinas encargadas de la recuperacion del cobro de los
créditos otorgados a los beneficiarios de los distintos programas de la Institucion,
con el fin de disminuir al maximo el indice de morosidad.

.2 LOS ASIENTOS CONTABLES DE LOS INGRESOS DIARIOS NO SE
ARCHIVAN CON LOS LEGAJOS Y LOS ASIENTOS DIARIOS
ADJUNTADOS SON BORRADORES SIN LA FIRMA DEL PERSONAL
RESPONSABLE

Se constatdé gue los legajos que respaldan los ingresos de la Secretaria Nacional de la
Vivienda y el Habitat, correspondientes al ejercicio fiscal 2009 y primer semestre del
2010, no tienen archivados sus respectivos asientos contables, sin embargo, se
visualiza la impresion de Libro Diario sin la firma del responsable de su elaboracion.

Al respecto, por Memorandum CGR/DGE N° 34 del 7 de octubre del 2010, se solicito
informar:

e Motivo por el cual no se encuentran firmados por personal responsable (hecho
por..., o contador) los asientos diarios adjuntos a los comprobantes de ingreso
proveidos a esta Auditoria, correspondientes a los ejercicios fiscales sujetos al
examen.

Por Memorandum M GECO 00086 del 20 de octubre de 2010, la Direccidon General de
Administracién y Finanzas, informé:

“Las hojas descriptas con una leyenda cabecera “444340 LIBRO DIARIO” corresponden
a un asiento borrador generado por el sub sistema institucional “CARTERA DE
PRESTAMOS” y que se generan al solo efecto tal (borrador), utilizando como un
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resumen de esas transacciones de operaciones ya que posteriormente se procede a la
carga (registro) por parte del operador habilitado en SIAF (Sistema Integrado de
Administracion Financiera) en los subsistema SICO (Sistema de Contabilidad). Siendo
ademas utilizado el resumen aludido en la conciliacion de partidas contables.”

..."Finalmente, la Resolucion CGR N° 653 del 2008, donde se aprueba la guia basica de
documentos que sustentan la rendicion de cuentas; en los 40 rubros de Gastos
descriptos no se visualiza el requisito de los asientos contables como componente del
legajo.

En conclusion, por principio de economia y austeridad sostenida por esta administracion,
la institucién no se imprime los asientos de egresos.

Del mismo modo el Conavi se halla incorporada efectivamente en el Sistema Integrado
de Administracion Financiera (SIAF) desde el ejercicio fiscal 2009, administrado por el
Ministerio de Hacienda y que sus disposiciones referidas anteriormente no prevé la
impresion de los asientos aludidos.”

SENAVITAT hace referencia a la no impresion de asientos contables de gastos. La
misma Direccién General de Administracion y Finanzas expresa que, “Por principio de
economia y austeridad sostenida por esta administracion, la institucion no imprime los
asientos de egresos...”.

Sin embargo, en los archivos de documentos correspondientes a Ingresos se evidencia
la duplicacion de varios legajos, impresion de borrador de asientos diarios sin la firma del
funcionario responsable que, en caso de la aplicacién del principio de economia y
austeridad como la Direccién General de Administracion y Finanzas manifiesta observar,
no se justificaria realizar copias innecesarias de los legajos.

La verificacién de los documentos de respaldo de los ingresos percibidos y la respuesta
recibida de la Direccién General de Administracién y Finanzas evidencia la falta de
coherencia entre lo efectivamente realizado y lo manifestado por la Gerencia
mencionada.

Asimismo, se recuerda a la Entidad Auditada lo establecido en la Ley N° 1535/99 “De
Administracion Financiera del Estado”, Capitulo 1V, “Del Examen de Cuentas”, articulo
65, expresa:

“La Contraloria General de la Republica tendra a su cargo el estudio de la rendicién y el
examen de cuentas de los organismos y entidades del Estado sujetos a la presente ley,
a los efectos del control de la ejecucion del presupuesto, la administracion de los fondos
y el movimiento de los bienes y se basara, principalmente, en la verificacion y evaluacién
de los documentos que respaldan las operaciones contables que dan como resultados
los estados de situacion financiera, presupuestaria y patrimonial, sin perjuicio de otras
informaciones que se podran solicitar para la comprobacién de las operaciones
realizadas.

“Los Organismos y Entidades del Estado deben tener a disposicién de los Organos del
control interno y externo correspondientes, la contabilidad al dia y la documentacion
sustentatoria de las cuentas correspondientes a las operaciones efectuadas y
registradas...”. El subrayado es de la CGR.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefialé:

“En la Resolucion CGR N° 653/08, donde se aprueba la Guia Basica de Documentos
qgue sustentan la Rendicién de Cuentas; no se visualiza como requisito los asientos
contables, por lo tanto reiteramos lo expuesto en Memorandum M GECO 00086 del 20
de octubre de 2010, de la Direccién General de Administracién y Finanzas.
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“Del mismo modo el CONAVI se halla incorporada efectivamente en el Sistema
Integrado de Administracion Financiera (SIAF) desde el ejercicio fiscal 2009,
administrado por el Ministerio de Hacienda y que sus disposiciones referidas
anteriormente no prevé la impresion de los asientos aludidos.”

Cabe resaltar que algunos de los principios basicos que promueven la implementacién
del SIAF y el SICO son la racionalizacién, simplificacion, integracion y armonizacion de
las diferentes tareas inherentes, ademas de la actualizacién permanente on line de toda
la informacion administrativa y financiera.

Sin embargo si ese organismo de Control considera pertinente que se incorporen los
asientos contables a los legajos que respaldan los ingresos, egresos — Rendicion de
Cuenta, se solicita respetuosamente se nos indique la exigencia sobre el punto, a fin de
que la institucién elabore un procedimiento especifico para el efecto via Resolucion de la
Méxima Autoridad”.

Considerando el andlisis de la respuesta presentada por la entidad auditada, esta
Auditoria se ratifica en esta observacion.

Ademas se recuerda la vigencia de:

1) La Ley N° 1034/83 “Del Comerciante”, cuyo titulo IIl, de los libros y documentacion
comercial”. Capitulo | disposiciones generales sefiala:

Art. 79.-  “Los libros de contabilidad seran llevados en idioma oficial debiendo
asentarse las operaciones cronolégicamente, sin interlineaciones,
transportes al margen, ni espacios en blanco. No podrdn hacerse
enmiendas, raspaduras ni cualquier otra alteracion, y si fuere necesaria
alguna rectificacion, ésta debe practicarse mediante el correspondiente
contraasiento.

Es prohibido mutilar parte de alguna de cualquier libro, sea obligatorio o
auxiliar, arrancar o inutilizar hojas, asi como alterar la encuadernacion y
foliacion.”

Art. 80.-  “En el libro Diario se asentaran en forma detallada las operaciones diarias de
los comerciantes segun el orden en que se hubiesen efectuado, de modo
que de cada partida resulte la persona del acreedor y la del deudor en la
negociacion realizada.”

2) El Decreto N° 8127/00 “Por el cual se establecen las disposiciones legales
administrativas que reglamentan la implementacion de a Ley N° 1535/09, De
Administracion Financiera del Estado, y el funcionamiento del Sistema Integrado de
Administracién Financiera - SIAF”, en su articulo 92 expresa:

“Soportes Documentarios para el Examen de Cuentas. La rendicion de cuentas
estard constituida por los documentos originales que respalden las operaciones
realizadas y que servira de base para el reqistro contable y la ejecucién presupuestaria.
El subrayado es de la CGR.

Los documentos considerados para las rendiciones de cuentas son los siguientes:

a) Balance de Sumas y Saldos, el informe de ejecucién presupuestaria del periodo y el
movimiento de bienes;

b) Los comprobantes que justifiquen los ingresos devengados y percibidos en el periodo
y los de egresos que justifiquen la obligacion y el pago; v,
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c) Los comprobantes contables que demuestren las operaciones registradas en la
contabilidad y que no corresponden a ingresos y egresos de fondos, tales como ajustes
contables.

Las UAF's y SUAF's deberdn preparar y archivar los soportes documentarios
respaldatorios del registro contable de las operaciones de ingresos y egresos, en orden
cronoldégico, previo control de fondo y forma de los mismos”.

3) La Ley 276/94 en su articulo 17 establece: “Los libros, documentos y cuentas
aprobadas seran destruidos después de diez afios de su revision y control, salvo
aquellos que por su valor histérico, la Contraloria General considere de interés
conservarlos, para lo cual se observaran las previsiones del articulo 13 de esta Ley’.

En base a las disposiciones legales trascritas precedentemente, se expone lo siguiente:

CONCLUSION

La Institucion hizo referencia a una politica de economia de medios para no imprimir los
asientos contables de sus operaciones diarias; sin embargo, no la aplica al imprimir
borradores de asientos diarios para su archivo en los legajos, y lo hace, sin la firma del
funcionario responsable del procedimiento que, a efectos de control no tienen ninguna
validez, realizando el mismo gasto que significaria imprimir los asientos originales.

RECOMENDACION

SENAVITAT debera respaldar sus operaciones mediante legajos de documentos que
puedan ser confiables y verificables por los Organismos internos y externos creados a tal
efecto. Esta recomendacion es muy importante y su estricto cumplimiento sera verificado
por la CGR en trabajos posteriores, en tanto, la entidad debera comunicar las medidas
administrativas que implemente para la exposicion correcta — no solo en este, sino en
todos los casos — del respaldo de todas las operaciones que realiza.
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CAPITULO Il
GRUPO 100 “SERVICIOS PERSONALES”

1.1 OBJETO DEL GASTO 133 “BONIFICACIONES Y GRATIFICACIONES”

En el siguiente cuadro se visualiza el total de los recursos ejecutados en el Objeto del
Gasto 133 “Bonificaciones y Gratificaciones” durante el ejercicio fiscal 2009 y primer

semestre del

2010,

respectivamente,

en

los Programas:

1.-

Programas de

Administracion, 2.- Programas de Accion, 3.- Programas de Inversion:

Afio 2009

Objeto del Gasto

Presupuesto
Vigente
G.

Obligado
G.

Pagado
G.

Obligaciones
Pendiente de Pago
G.

Bonificaciones y
Gratificaciones

2.053.901.586

2.053.879.090

2.015.409.904

38.469.186

Total

2.053.901.586

2.053.879.090

2.015.409.904

38.469.186

Fuente: Ejecucion Presupuestaria ejercicio fiscal 2009

Primer semestre del afio 2010

. . Obligaciones
Presupuesto Vigente | Obligado | Pagado Pendiegte de Pago
Objeto del Gasto G. G. G. G 9
Bonificaciones y 2.135.001.586 | 947.015.339 | 780.686.220 166.329.119
Gratificaciones
Total 2.135.001.586 | 947.015.339 | 780.686.220 166.329.119

Fuente: Ejecucion Presupuestaria primer semestre del ejercicio fiscal 2010

El Decreto N° 1381/09, que reglamenta la Ley N° 3692/09 “Que aprueba el presupuesto
General de Gastos de la Nacion para el ejercicio fiscal 2009”, expresa que el Objeto del
Gasto 133 — “Bonificaciones y Gratificaciones”, son “Asignaciones complementarias al
sueldo y gastos de representacion del funcionario o empleado, trasladado o comisionado
y/o personal con cargo presupuestado en el anexo del personal tales como:
“bonificaciones por grado académico”, otorgado al personal profesional con grado
académico superior universitario, quienes hayan obtenido titulo de grado en
universidades publicas o privadas legalmente reconocidas por el Ministerio de Educacion
y Cultura, o en universidades extranjera revalidadas en el pais, con una duracion
académica minima de 8 (ocho) semestre, 4 (cuatro) afios o 2700 (dos mil setecientas)
horas cursadas. Ademas “bonificaciones por antigliedad en la funcién”, “bonificaciones
por responsabilidad en el cargo, ‘responsabilidad por gestion administrativa y
presupuestaria...”.

Ademas, la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (ex CONAVI) emiti6 la
Resolucion N° 115 de fecha 06 de febrero de 2009 “Por la cual se reglamentan los
pagos de subsidio familiar y bonificaciones y gratificaciones a funcionarios del Consejo
Nacional de la Vivienda, ejercicio fiscal 2009”.

A fin de verificar el cumplimiento de lo establecido en las diferentes disposiciones legales
que afectan al Objeto de Gasto de “Bonificaciones y Gratificaciones”, se tomé como
muestra los meses de febrero, marzo, junio, agosto, noviembre y diciembre de 2009 y se
procedié a la comparacion del Registro Mayor de las Obligaciones y Pagos con los
documentos que respaldan las erogaciones en concepto de Bonificaciones y
Gratificaciones. A continuacion se expone el monto ejecutado, segin muestra
seleccionada, correspondiente al ejercicio fiscal 2009.
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Meses MontoGPagado
Febrero 277.395.158
Marzo 151.304.552
Junio 152.142.325
Agosto 167.346.230
Noviembre 154.121.748
Diciembre 478.007.321

Total 1.380.317.334

Luego del analisis de la Ejecucion Presupuestaria de los meses seleccionados, esta
Auditoria expone, las siguientes observaciones:

II.1.a Elaboracion de planilla de

liguidacion

de Bonificaciones vy

Gratificaciones con fuente de financiamiento no presupuestado

En las Planillas de Liquidacion de Sueldos, de funcionarios, se verifico la existencia de
dos Planillas de Pago: una que corresponde a la Fuente de Financiamiento 10 —
Recursos del Tesoro, y otra que corresponde a la Fuente de Financiamiento 30 —
Recursos Propios, tal como se detalla a continuacion:

Monto ejecutado de
Gratificaciones y
Bonificaciones
Total
Mes por fuente
L o G.
de financiamiento
segun planilla
G.
Enero FF. 10 55.012.233
FF. 30 77.033.631 132.045.864
Febrero FF. 10 58.980.328
FF. 30 86.368.966 145.349.294
Total 277.395.158

Sin embargo, en la Ejecucién Presupuestaria se ejecut6 la Fuente de Financiamiento 30
— Recursos Propios, Unica fuente aprobada por Ley de Presupuesto para el ejercicio
fiscal 2009. A continuacion se expone lo registrado en la Ejecucion Presupuestaria.

Presupuesto .
Vi gnte Obligado Pagado
Objeto del Gasto gG G. G.
Bonificaciones y
Gratificaciones 2.053.901.586 | 277.395.158 277.395.158
Total 2.053.901.586 | 277.395.158 277.395.158

Al respecto, por Memordndum CGR/DGE N° 31 del 7 de octubre de 2009 se solicito

informar:

e Motivo por el cual para el pago del Objeto del Gasto 133 “Bonificaciones vy
Gratificaciones” se elaboran planillas con Fuente de Financiamiento 10 - Recursos
del Tesoro y 30 - Recursos Propios. Sin embargo, durante el ejercicio fiscal 2009, en
la Ejecucion Presupuestaria, se imputan solamente a la Fuente de Financiamiento

30.

Por Memordndum MDEPP 1884 del 13 de octubre de 2010, el Departamento de
Procesos Presupuestarios de SENAVITAT, informé:
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“Si bien es cierto que la Gerencia de RR. HH. elabora las planillas de salarios con
Fuente de Financiamiento 10 y 30, el Objeto del Gasto 133 (Bonificaciones y
Gratificaciones) es ejecutado solamente con Fuente de Financiamiento 30 (Recursos
Institucionales) ya que la Instituciébn cuenta Unicamente con estos recursos (133-30),
asignados al PGN, conforme Ley N° 3692 (Ejercicio Fiscal 2009) y Ley N° 3964
(Ejercicio Fiscal 2010).

Por lo expuesto, se resalta la falta del control adecuado que deben ejercer los
funcionarios superiores de la Institucion sobre el accionar de sus dependientes, situacion
que se evidencia en este caso, ademas del manejo poco prolijo de SENAVITAT de los
documentos de respaldo en la registracion de las obligaciones.

Al respecto, se recuerda lo establecido en la Ley N° 1535/99 “De Administracion
Financiera del Estado”, capitulo IV “Del Examen de Cuentas”, articulo 65, ya trascrito en
el punto anterior.

Se debera recordar ademas que, el Decreto N° 8127/00 “Por el cual se establecen las
disposiciones legales y administrativas que reglamentan la implementacion de la Ley N°
1535/99 “De Administraciéon Financiera del Estado” y el funcionamiento del sistema
integrado de administracion financiera — SIAF”, articulo 92, establece:

“Soportes Documentarios para el Examen de Cuentas”: “La rendicion de cuentas estara
constituida por los documentos originales que respaldan las operaciones realizadas y
gue servirdn de base para el registro contable y la ejecucion presupuestaria.

Los documentos considerados para las rendiciones de cuentas son los siguientes: ... b)
Los comprobantes que justifiquen los ingresos devengados y percibidos en el periodo y
los de egresos que justifiquen la obligacion y el pago;

Las UAF's y SUAF's deberdn preparar y archivar los soportes documentarios
respaldatorios del registro contable de las operaciones de ingresos y egresos, en orden
cronoldgico, previo control de fondo y forma de los mismos.

Igualmente, el articulo 102, expresa:

“Principales Procesos: Los principales procesos que deberan administrar las UAF’s y
SUAF’'s, a través de sus dependencias son: d) En materia de Contabilidad: Control
previo verificacion y certificacion de la documentacién comprobatoria y justificativa del
gasto, archivo contable custodia y control de la documentacion del ingreso y del gasto.

No se evidencia que la Auditoria Interna de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el
Habitat hayan realizado alguna observacion al respecto, tal como deberia hacerlo en
razon de las funciones que la ley establece para esa dependencia.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacién de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefial6:

“En base a las observaciones de la Contraloria General de la Republica en el momento
de la Auditoria a la Direccion de Gestién y Desarrollo de las personas solicitd la
modificacion del procedimiento utilizado en ejercicios anteriores, procedimiento por el
cual el Sistema Informatico de liquidacion de salarios emitia las planillas de liquidacion
de salarios agrupando a los funcionarios de acuerdo a la Fuente de Financiamiento, en
Recursos del Tesoro e Institucionales, procediéndose a la adecuaciéon de las planillas
para un mejor control de las autoridades.
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Cabe aclarar que si bien a los funcionarios del Anexo de Personal, con fuente de
financiamiento de Recursos del Tesoro, se le liquidaban los Beneficios Adicionales que
estan financiados con Recursos Institucionales en la misma planilla, este hecho, no
significa que estos pagos no hayan tenido saldo presupuestario o plan financiero en sus
respectivos objetos del gasto. Detalle que es previsto con el informe de disponibilidad
presupuestaria de la Direccién de Planificacion y Presupuesto, que es solicitado en
forma mensual antes de cada pago autorizado por la Resolucién correspondiente.”

Luego del andlisis del descargo presentado, esta Auditoria se ratifica en su observacion,
considerando que es notorio que los funcionarios superiores de la Institucion no realizan
un control adecuado del manejo de los documentos de respaldo para la registracion de
las obligaciones, por lo que se expone la siguiente:

CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat:

1. No dio cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 1535/99 “De Administracién
Financiera del Estado”, capitulo IV, “Del Examen de Cuentas”, articulo 65,
concordante con lo establecido en Decreto N° 8127/00 “Por el cual se establecen las
disposiciones legales y administrativas que reglamentan la implementacion de la Ley
N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado” y el funcionamiento del
sistema integrado de administracion financiera — SIAF”, articulos 92 y 102,
respectivamente.

2. No se evidencia que la Auditoria Interna haya realizado observaciones al respecto

3. Se evidenci6 que los procedimientos y los controles posteriores, tanto de las
registraciones contables como de la emisién de la documentacién de respaldo de los
gastos que realiza SENAVITAT, no son suficientemente estrictos y presentan fallas
permitiendo que los documentos presentados no reflejen exactamente lo realizado
en la ejecucidn presupuestaria.

RECOMENDACION

Las autoridades del ente auditado deberan instruir a la Auditoria Interna para que la
misma, en cumplimiento de su funcién especifica, en adelante promueva y realice un
estricto control de los documentos que respaldan las erogaciones.

La Institucion debera informar a la Contraloria General de la Republica con la debida
diligencia, de las medidas tomadas al respecto.

II.1.o Documentos no contenidos en el legajo y deficiencias en los archivos

En la verificacion de los documentos de respaldo de las erogaciones del Subgrupo 133
“Bonificaciones Gratificaciones”, no se visualizo los asientos contables de pagos que, en
este subgrupo, se imputan varios pagos en distintos conceptos de beneficios (Gasto de
Representacion, Bonificaciones y Gratificaciones, y otros) ya que, la Orden de Pago de
Salarios se elabora por el monto total. Esta situacion dificulta la determinacion de los
montos asignados por cada beneficio.

A este, se suma el hecho que los documentos de respaldo de las erogaciones no se
encuentran archivados en forma cronoldgica, lo que dificulta ain mas el control de los
mismos.
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Al respecto, por Memorandum CGR/DGE N° 31 del 7 de octubre de 2009, se solicito:

e Informar motivo por el cual no se encuentran archivados los asientos contables de los
pagos junto con los documentos de respaldo de los egresos.

Por Memorandum M GECO 82 del 14 de octubre de 2010, el Lic. José D. Gonzalez, de
la Direccidn Administrativa, manifesto:

Enla LEY N° 1535/99 “DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADQO” En su Art 1°
dice: “Esta ley regula la administracion financiera del Estado, que comprende el conjunto
de sistemas, las normas bésicas y los procedimientos administrativos a los que se
adjuntaran sus distintos organismos y dependencias para programar, gestionar,
registrar, controlar y evaluar los ingresos y el destino de los fondos publicos, a fin de:...”,
mientras en su art 2° define “Sistema Integrado de Administracion Financiera” “A los
efectos previstos en el articulo anterior establécese el Sistema Integrado de
Administracion Financiera — en adelante denominado SIAF, que sera obligatorio para
todos los organismos y Entidades del Estado...” y sigue diciendo el SIAF estara
conformado por sistemas de Presupuesto, Inversion Publica, Tesoreria, Crédito y Deuda
Publica y Contabilidad, de conformidad con esta con esta ley y demas disposiciones
legales.

Asi mismo, en el Titulo VI “DEL SISTEMA DE CONTABILIDAD PUBLICA”, Articulo 56
Contabilidad institucional. “Las unidades institucionales de contabilidad realizaran las
siguientes actividades, de conformidad con la reglamentacion que establezca el Poder
Ejecutivo:”... en su Inc.’c) regla “preparar, custodiar y tener a disposicion de los érganos
de control interno y externo la documentacién de respaldo de las operaciones asentadas
en sus reqistros y...

El Decreto 8127/00 “POR EL CUAL SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES LEGALES
Y ADMINISTRATIVAS QUE REGLAMENTAN LA IMPLEMENTACION DE LA LEY N°
1535/99, “DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO” Y EL
FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA-
SIAF” En su Art. 90° dice “La contabilidad Institucional estara a cargo..., las cuales seran
las responsables de las reglamentaciones contables en el Sistema de Contabilidad
Publica.

Y en su Art. 92° dispone “Soportes para el Examen de Cuentas.- La rendiciéon de
cuentas estara constituida por los documentos originales que respaldan las operaciones
realizadas y que servirdn de base para el registro contable y la ejecucion presupuestaria.

a) Balance de Sumas y Saldos, el informe de ejecucion presupuestaria del periodo o
el movimiento de bienes;
b) Los comprobantes que justifiquen los ingresos devengados y percibidos en el
periodo y los egresos que justifiquen la obligacién y el pago; y;
c) Los comprobantes contables que demuestren las operaciones registradas en la
contabilidad y que corresponden a ingresos y egresos de fondos, tales como ajustes
contables.

Las UAFs y SUAFs deberan preparar y archivar los soportes documentarios
respaldatorios del registro contable de las operaciones de ingresos y egresos, en orden
cronoldgico, previo control del fondo y forma de los mismos.

Finalmente, no la Resolucion CGR N° 653 del 2008, donde se aprueba la guia basica de
documentos que sustentan la rendicion de cuentas; en los 40 rubros de Gastos
descriptos no se visualiza el requisito de los asientos contables como componente del
legajo”.
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“En conclusién, por principio de economia y austeridad sostenida por esta
administracion, la institucion no se imprime los asientos de egresos.”

Del mismo modo el Conavi se halla incorporada efectivamente en el Sistema Integrado
de Administracion Financiera (SIAF) desde el ejercicio fiscal 2009, administrado por el
Ministerio de Hacienda y que sus disposiciones referidas anteriormente no preveé la
impresion de los asientos aludidos.”

Esta Auditoria sefiala que la Administracion de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el
Habitat no utiliz6 un criterio uniforme respecto al principio de economia y austeridad
considerando que en la verificacién de otros Objetos del Gasto se constataron asientos
contables provisorios, sin firma del responsable, adjuntados a los documentos de
respaldo que a los efectos del control no tiene ninguna validez. El uso de fotocopias de
documentos de respaldo lo Unico que hace es crear confusion dentro del legajo.

Al respecto la Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado”, en su capitulo
IV “Del Examen de Cuentas”, articulo 65, expresa:

“La Contraloria General de la Republica tendra a su cargo el estudio de la rendicion y el
examen de cuentas de los organismos y entidades del Estado sujetos a la presente ley,
a los efectos del control de la ejecucion del presupuesto, la administracién de los fondos
y el movimiento de los bienes y se basara, principalmente, en la verificacion y evaluacion
de los documentos que respaldan las operaciones contables que dan como resultados
los estados de situacion financiera, presupuestaria y patrimonial, sin perjuicio de otras
informaciones que se podrén solicitar para la comprobacién de las operaciones
realizadas.” El subrayado es de la CGR.

Los Organismos y Entidades del Estado deben tener a disposiciéon de los Organos del
control interno y externo correspondientes, la contabilidad al dia y la documentacion
sustentatoria de las cuentas correspondientes a las operaciones efectuadas y
registradas...”.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefial6:

“No se incurre en duplicacibn de legajos de ingresos, ya que los documentos
respaldatorios constituyen un original de los ejemplares, tales como, recibos, planillas de
transacciones, notas de depdsitos, arqueos de caja. La impresion del asiento se realiza
a modo de borrador y se utiliza para la simplificacion de carga de registro.”

Analizado el descargo presentado, esta auditoria se ratifica en esta observacion
considerando que con la respuesta recibida la entidad no aporta hechos nuevos que
amerite su rectificacion, por lo que se expone lo siguiente:

CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT):

1. No elaboré las planillas de pagos en el Objeto del Gasto 133 “Bonificaciones y
Gratificaciones”, conforme a lo asignado en el Presupuesto General de la Nacion
para SENAVITAT, en el ejercicio fiscal 2009 y primer semestre del ejercicio fiscal
2010.

2. No elaboré ni conformé los legajos de los documentos de respaldo de las
erogaciones realizadas en el Objeto del Gasto 133 “Bonificaciones Gratificaciones”,
conforme a lo establecido en el Decreto 8127/00 “POR EL CUAL SE ESTABLECEN
LAS DISPOSICIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS QUE REGLAMENTAN LA
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IMPLEMENTACION DE LA LEY N° 1535/99, “DE ADMINISTRACION FINANCIERA
DEL ESTADO’, Y EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA INTEGRADO DE

ADMINISTRACION FINANCIERA-SIAF”, articulo. 92, ya transcrito en parrafos
anteriores.

Es oportuno aclarar que el desconocimiento de las disposiciones legales no puede ser
alegado en ningun caso, menos por funcionarios cuyo trabajo es, justamente el estricto
cumplimiento de las mismas y que, la falta de orden y método en la elaboracion del
respaldo de las operaciones realizadas por una Institucidn, que dificulte o impida el
control posterior de esas operaciones.

RECOMENDACION
La Institucion auditada debera:

1. Considerar, con la debida seriedad y premura que el caso requiere, implementar
medidas para que, en adelante, las planillas elaboradas para los pagos imputables al
en el Objeto del Gasto 133 “Bonificaciones y Gratificaciones”, sean elaboradas
conforme a lo que establece el Presupuesto General de la Nacion vigente para cada
ejercicio fiscal para SENAVITAT.

2. Tomar debidamente nota de la presente observacion, que a la vez constituye una
advertencia, y exigir que en adelante los documentos de respaldo de los egresos
sean elaborados y archivados adecuadamente para que puedan ser Utiles en el
futuro a los organismos de control pertinentes.

1.2 OBJETO DEL GASTO 144 “JORNALES VARIOS”
En el siguiente cuadro se presenta el total ejecutado en el Objeto del Gasto 144
“Jornales Varios”, de los Programas: 1 “Administracion General”, 2 “Programa de Accion”

y 3 “Inversion”, durante los ejercicios fiscales 2009 y primer semestre del 2010.

Ejercicio Fiscal 2009

. Obligaciones

Presupuesto Obligado Pagado ! % de
P Vigente G. G. G. Pegdlentes de ejecucion
agos G.
1'gdemng‘r'§l”ac'°” 171.300.000 | 171.299.637 |  171.124.637 175.000 | 99,99
2.Programa de Accion 152.100.000 152.097.502 150.597.502 1.500.000 99,99
3. Inversion 365.000.000 358.408.930 335.213.993 23.194.937 98,19
) 1.026.466.666 535.567.879 446.344.536 89.223.343 52,17
TOTALES 1.714.866.666 | 1.217.373.948 | 1.103.280.668 114.093.280 71,00
Fuente: Ejecucion Presupuestaria proveido por el SENAVITAT —ejercicio fiscal 2009.
Primer semestre del ejercicio fiscal 2010
Obligaciones
Presupuesto . Pagado Pendientes de % de
POEEIE! Vigente G. Sblgede © G. Pagos ejecucion
G.

1.Administracion 58.283.500 |  53.800.000 |  53.800.000 0
General 92%
2.Programa de Accion 517.100.000 238.077.881 159.950.781 78.127.100 46%
3. Inversion 140.500.000 14.282.500 0 14.282.500 10%
) 100.927.268 35.800.259 29.000.259 6.800.000 35%
TOTALES 816.810.768 341.960.640 242.751.040 99.209.600 42%

Fuente: Ejecucion Presupuestaria proveido por el SENAVITAT —primer semestre del ejercicio fiscal 2010.
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Conforme al Clasificador Presupuestario, aprobado por Leyes N°s 3692/09 y 3964/10,
gue aprueban el Presupuesto General de la Nacién para los ejercicios fiscales 2009 y
2010 respectivamente, el Objeto del Gasto 144 “Jornales”, se define como:

“Retribucion por servicios prestados dentro del ejercicio fiscal en los procesos de
produccion de bienes y servicios de las empresas y entidades publicas. Incluye la
contratacion del personal de servicios auxiliar (choferes, ascensoristas limpiadores,
ordenanzas y de naturaleza similar) y otros de servicios de apoyo, calculadas por horas,
dias o mes de labor”.

De la verificacion realizada por esta Auditoria al Objeto del Gasto 144 “Jornales”, surgen
las siguientes observaciones:

[I.2.a Pago a personal contratado imputados a diferentes organismos
financieros y con montos diferentes

La verificacion y analisis de los informes de las planillas de pagos mensuales a jornaleros
y su comparacién con los respectivos contratos, permiti6 constatar que los pagos
realizados a estos fueron imputados, en distintos meses, a diferentes organismos
financiadores y a distintos proyectos. Igualmente, se visualiz6 que los contratos eran
renovados periédicamente cada 30 o 60 dias pero afectando a proyectos diferentes en
cada renovacion, con la asignacion de salarios también diferentes, en algunos casos,
mayores y, en otros, menores a los anteriores.

A continuacion se detallan algunos ejemplos

. Junio Agosto Setiembre
Nombre y Apellido OF.FF 2009 G. OF.FF 2009 G. OF.FF 2009 G.

Jorge Acosta 01.30 1.750.000 509.30 1.500.000 509.30 1.500.000
Carmen Acufia 01.30 3.000.000 509.30 2.439.591 509.30 2.439.591
Celso Astorga 01.30 1.150.000 509.30 1.000.000 509.30 1.300.000
Elvis Ayala 01.30 1.350.000 509.30 1.200.000 509.30 1.409.000
Oscar Benitez 01.30 1.000.000 509.30 1.000.000 509.30 1.000.000
Petrona Benitez 01.30 800.000 509.30 900.000 509.30 1.000.000
Maria Brizuela 01.30 1.000.000 509.30 1.000.000 509.30 1.000.000
Raguel Caballero 01.30 1.150.000 509.30 1.000.000 509.30 1.000.000
Aureliano Campuzano 01.30 800.000 509.30 1.300.000 509.30 1.300.000
Maria Candido 01.30 1.000.000 509.30 1.000.000 509.30 1.000.000
William Castro 01.30 1.350.000 509.30 1.200.000 509.30 1.409.000
Diana Cristaldo 01.30 850.000 509.30 850.000 509.30 1.000.000
Cynthia Da Silva 01.30 1.350.000 509.30 1.200.000 509.30 1.200.000
Maria Del Puerto 01.30 1.750.000 509.30 1.500.000 509.30 1.500.000
Edgar Duarte 01.30 1.200.000 509.30 1.200.000
Maria Escobar 01.30 1.000.000 509.30 1.000.000 509.30 1.000.000
Enrigue Fernandez 01.30 1.100.000 509.30 1.000.000 509.30 900.000
Mario Ferreira 01.30 1.750.000 509.30 1.500.000 509.30 1.500.000
Carlos Figueredo 01.30 1.100.000 509.30 1.000.000 509.30 1.000.000
Guillermo Franco 01.30 1.350.000 509.30 900.000 509.30 1.300.000
Maria Gamarra 01.30 1.450.000 509.30 1.300.000 509.30 1.500.000
Rogue Garay 01.30 950.000 509.30 900.000 509.30 1.000.000
Nery Gobmez 01.30 1.500.000 509.30 1.200.000 509.30 1.200.000
Vidal Insfran 01.30 1.050.000 509.30 1.000.000 509.30 1.500.000
Deidamia Lépez 01.30 700.000 509.30 700.000 509.30 900.000
Onofre Mancuello 01.30 1.500.000 509.30 1.200.000
Carlos Mendoza 01.30 1.150.000 509.30 1.000.000 509.30 | 1.000.000
Lilian Mendoza 01.30 950.000 509.30 900.000 509.30 1.000.000
Jorge Miranda 01.30 1.100.000 509.30 1.000.000 509.30 1.409.000
Pablo Morel 01.30 1.350.000 509.30 900.000 509.30 1.000.000
Maria Ortiz 01.30 1.150.000 509.30 1.000.000 509.30 1.000.000
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. Junio Agosto Setiembre
Nombre y Apellido OF.FF 2009 G. OF.FF 2009 G. OF.FF 2009 G.
Victor Ortiz 01.30 1.050.000 509.30 1.000.000 509.30 1.000.000
Sonia Oviedo 01.30 1.000.000 509.30 1.000.000 509.30 1.000.000
José Pereira 01.30 1.000.000 509.30 1.000.000 509.30 1.000.000
Griselda Romero 01.30 800.000 509.30 900.000 509.30 1.000.000
Silvana Sanchez 01.30 1.050.000 509.30 1.000.000 509.30 1.000.000
Vicente Speratti 01.30 1.050.000 509.30 1.200.000 509.30 1.409.000
Alexis Stankiewicz 01.30 1.300.000 509.30 1.300.000 509.30 1.300.000
Alan Valenzuela 01.30 950.000 509.30 900.000 509.30 1.200.000
Angel Velazquez 01.30 800.000 509.30 800.000 509.30 800.000
TOTAL 47.650.000 43.889.591 44.975.591
Origen de Financiamiento Fuente de financiamiento
01 — Genuino 30-Recursos institucionales
—Republica de China

Al respecto, por Memorandum CGR/DGE N° 33 del 7 de octubre de 2010, reiterado por
Memorandum CGR/DGE N° 36 de fecha 15 de octubre de 2010, se solicité informar:

e Motivo por el cual los contratados segun el Objeto del Gasto 144 “Jornales” cada
mes, o cada dos meses, perciben sus salarios de distintas Fuente de Financiamiento
y de distinto organismo financiador.

En contestacion, por Memorandum MDGDP de fecha 20 de octubre de 2010, la
Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas, informé:

“Informamos que la Institucion en el marco de los distintos programas de viviendas
encarados se ha visto en la necesidad de contratar personal para distintos proyectos
ejecutados en el Marco de los programas de inversién, entre los que se encuentran los
proyectos de viviendas econdémicas en diferentes puntos del pais y los de la
coordinacién de la reforma agraria (CEPRA) asi como el Proyecto CONAVI-FOCEM
denominado Mercosur Roga, puesto que para la implementacion de los mismos se
necesitod tanto personal operativo en las obras como asi también administrativo en las
distintas areas de la Institucion.

Como las obras que por la modalidad de trabajo ya debian iniciarse y en un principio no
se contaba con los gastos inherentes a la inversion contratada, en los Objetos del Gasto
144 y 145, conforme a instrucciones de la Administracion y Finanzas y de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria informada por la Gerencia de Presupuesto se solicitd la
autorizacion correspondiente para utilizar los rubros disponibles en las fuentes de
financiamiento de los Programas de Administracién. Una vez que la Gerencia de
Presupuesto nos informé de la reprogramacion realizada con la disponibilidad del
presupuesto correspondiente en los Programas de Inversion, se ha solicitado la
contratacion en el rubro afectando a cada programa.

La Unidad de Gestion y Desarrollo de las Personas no presentd documentos que
prueben la autorizacién que menciona para que, erogaciones correspondientes al Objeto
del Gastos 144 “Jornales” que debieron ser ejecutadas dentro de los distintos proyectos,
sean imputadas a Programas diferentes. Ademas, no se deberia iniciar un proyecto sin
contar con los fondos para llevar a cabo el total desarrollo del mismo.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacién de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefialé:

“Debe tenerse en cuenta que el CONAVI en el 2009 funcioné con un presupuesto
sumamente disminuido en cuanto a gastos inherentes, como son los Recursos
Humanos, entre otros, para la ejecucion de la construccion de las viviendas
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presupuestadas considerando que este presupuesto fue elaborado conforme el
esquema de trabajo del Ejercicio 2008, en el que el CONAVI habia encargado a una
Empresa Privada lo concerniente a trabajos sociales y técnicos.

El sistema de recurrir a una firma organizadora de la demanda fue suspendido en el afio
2008 con la rescision del contrato con la firma REDINSA. Este hecho implico que el
CONAVI debia realizar, con una estructura no prevista en recursos humanos los trabajos
que fueron planificados y presupuestados por administraciones anteriores para ser
realizados con el apoyo de una firma externa al CONAVI. Ante este panoramay como la
no ejecucion de las obras significaria un perjuicio para los beneficiarios de las viviendas
a ser construidas por el CONAVI con el presupuesto asignado en el Ejercicio 2009, se
utilizaron los recursos disponibles para la contratacién del personal requerido en las
Areas Social, Técnica y Financiera-Administrativa, solicitando la reprogramaciéon de
ciertos rubros que permitirian ejecutar adecuadamente el presupuesto asignado para
construccion de viviendas, con los gastos en personal relacionados a las licitaciones,
elaboracion de proyectos técnicos, relevamiento de datos, inscripciones, evaluaciones
sociales, promocién social, etc.”

Analizado el descargo presentado, esta auditoria se ratifica en esta observacion
considerando que con la respuesta recibida la entidad no aporta hechos nuevos que
amerite su rectificacion, por lo que se expone lo siguiente:

CONCLUSION
Por lo sefialado se concluye que la Administracién del Ente auditado procedio a:

1. Sin expresion de motivos valederos, a la rotacién de personal contratado de un
proyecto a otro y a la renovacién constante de contratos del personal contratado
con salarios distintos, de nuevo dificultando el control, esta vez, de la ejecucion
del Objeto del Gasto 144 “Jornales”.

2. Ademas, la Unidad de Gestién y Desarrollo de las Personas no presento
documentos que prueben la autorizacion correspondiente para que, tal como fuera
informado por la Unidad a cargo, gasto que corresponden a Proyectos de
Inversion sean imputados al Objeto del Gasto 144 de los programas de
Administracion.

3. No existe evidencia que la Auditoria Interna haya realizado observaciones al
respecto.

RECOMENDACION
Las autoridades del ente auditado deberan:

1. Implementar un sistema que posibilite la obtencion de datos que respalden las
erogaciones realizadas en concepto de pagos a Jornaleros y que provea
informaciones confiables y oportunas.

2. Arbitrar medidas urgentes para proscribir este tipo de falta de rigurosidad en los
manejos administrativos porque ellos podrian, eventualmente, solapar el mal uso
de los activos de la Institucion.

3. Instruir a la Auditoria Interna para que, en adelante, en cumplimiento de su funciéon
especifica, promueva y realice un estricto control de pagos efectuados a los
jornaleros.
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4. Se reiteran las recomendaciones vertidas en puntos anteriores sobre la necesidad
de mayor rigurosidad y pulcritud en el respaldo de las operaciones realizadas por
la Institucién, asi como la necesidad de adopcion de medidas enérgicas en ese
sentido.

II.2.b Documentos no visualizados en los legajos de los contratados en
el Objeto del Gasto 144 “Jornales”

En el proceso de verificacion de los legajos, se constatd la existencia de contratados
que no cuentan con todos los documentos exigidos en la Ley N° 1626/00 “De la
Funcion Publica”, para su ingreso y permanencia como personal de la institucion.

A continuacion se cita como ejemplo:

Nombre Documentos no visualizados en los legajos
Rocio Alonso de Cédula de Identidad, constancia de la Secretaria de la Funcién Publica de
Benitez no ser funcionario publico y Antecedentes policiales y judiciales.

Cédula de Identidad, constancia de la Secretaria de la Funcion Publica de

Mirna Arguello : RS . R
no ser funcionario publico, antecedentes policiales y judiciales.

Raquel Caballero Antecedente Judicial.

William Castro Cédula de Identidad, antecedentes policial y judicial.

Maria Mercedes Constancia de la Secretaria de la Funcion Publica de no ser funcionario publico,
Enriquez y antecedente judiciales.

Al respecto, la Ley N° 1626//00 “De la Funcion Publica”, Capitulo Il “De la Carrera
Administrativa”, “De la Incorporacién de los Funcionarios Publicos”, articulo 14
establece:

“Los interesados en ingresar a la funcion publica deberan reunir las siguientes
condiciones:

a) tener nacionalidad paraguaya;
b) contar con dieciocho afios de edad como minimo y cuarenta y cinco afios como
maximo;

c) justificar el cumplimiento de las obligaciones personales previstas por la Constitucién
Nacional y las leyes;

d) poseer idoneidad y capacidad, necesarias para el ejercicio del cargo, comprobadas
mediante el sistema de seleccion establecido para el efecto;

e) estar en pleno goce de los derechos civiles y politicos;

f) presentar certificado de antecedentes judiciales y policiales; vy,
g) no regqistrar antecedentes de mal desempefio de la funcién publica. (La negrita es de
la CGR).

Esta Auditoria solicito por Memorandum CGR/DGE N° 33 de fecha 7 de octubre de
2010, reiterado por Memorandum CGR/DGE N° 36 en fecha 15 de octubre 2010,
informar:

e Motivo por el cual no se encuentran archivados en los legajos de personal
contratados los documentos citados en el cuadro de mas abajo.
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Nombre Documentos no visualizados en los legajos
Rocio Alonso de | Cédula de Identidad, constancia de la Funcion Publica de no ser
Benitez funcionario publico y Antecedentes policiales y judiciales.
Cédula de Identidad, constancia de la Funcién Publica de no ser
funcionario publico, antecedentes policiales y judiciales.

Raquel Caballero | Antecedente Judicial.
William Castro Cédula de Identidad, antecedentes policial y judicial.

Maria Mercedes Constancia de la Secretaria de la Funcion Publica de no ser funcionario publico, y
Enriquez antecedente judiciales.

Mirna Arguello

En contestacién, por Memorandum MDGDP 229 de fecha 18 de octubre del 2010, la
Unidad de Gestién y Desarrollo de las Personas informé:

“A la fecha ya obran en su legajo todas las documentaciones. Obs. Constancias de no
ser Funcionario Publico obra en carpeta entregada al equipo de Auditores de la CGR”.

“Rocio Alonso de Benitez: A la fecha ya obran en su legajo todas las documentaciones.
Obs. Constancia de no ser funcionario publico obra en carpeta entregada al equipo de
Auditores de la CGR”.

“‘Mirna_Arquello: A la fecha ya obran en su legajo todas las documentaciones. Obs.
Constancia de no ser funcionario publico obra en carpeta entregada al equipo de
Auditores de la CGR”.

“‘William Castro: Cédula de Identidad obra en el legajo”.

“Maria Mercedes Enriquez: Constancia de no ser funcionario publico obra en la carpeta
entregada al equipo de Contraloria; Certificado de Antecedentes Judiciales no presentd
y a la fecha se encuentra desvinculado de la institucién.”

“Obs. Se hace constar que al momento de solicitar la contratacion, a todos los
seleccionados se les exige presentar en la brevedad posible las documentaciones
exigidas por ley’.

“Obs.: Hacemos constar que lo referente al Programa CEPRA (Maestros Constructores,
Electricistas, Fiscales de obras, etc.); la seleccion de postulantes, documentaciones
firma de contratos y control de asistencia, estd exclusivamente a cargo de la
Coordinacién Administrativa U.O.P. CEPRA, (creada para el efecto)”.

Si bien a la fecha se completaron los documentos en los legajos, al momento de la
verificacién in situ no se hallaba la totalidad de los documentos exigidos.

Al respecto la Resoluciéon CGR N° 653/08 “Que Aprueba la Guia Bésica de documentos
de Rendicibn de Cuentas que sustentan la Ejecucién de los principales Rubros
Presupuestarios de Gastos e Ingresos de los Organismos y Entidades del Estado” en la
gue se establecen los formularios y la Guia de Revision que detalla los rubros, la
documentacion y los informes, en su caso, que deben ser llenados y acompafiados por
los Organismos y Entidades del Estado en el acto de Rendicion de Cuentas, conforme al
articulo 65 de la Ley 1535 “De Administracion Financiera del Estado” que en su capitulo
IV, “Del Examen de Cuentas”, sefiala:

“La Contraloria General de la Republica tendra a su cargo el estudio de la rendicién y el
examen de cuentas de los organismos y entidades del Estado sujetos a la presente ley,
a los efectos del control de la ejecucién del presupuesto, la administracién de los fondos
y el movimiento de los bienes y se basara, principalmente, en la verificacion y evaluacion
de los documentos que respaldan las operaciones contables que dan como resultados

Ruestra Visida “astitucion de control que promuave &l uso responaatie dal patrimonio pibico, reconocics en 18 sociedad por 18 calicad de sus sandcios y productos”,
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax:(595)(21) 601 152 | www.contraloria.gov.py
= N 32

BICENTENARIO



SGS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
-

Nuestra Mision: “Ejercer ¢ control qubernamental propiciando la mejora continua de las instituciones en beneficio de ia ciudadania®.

los estados de situacion financiera, presupuestaria y patrimonial, sin perjuicio de otras
informaciones que se podran solicitar para la comprobacién de las operaciones
realizadas.”

“Los Organismos y Entidades del Estado deben tener a disposicion de los Organos del
control interno y externo correspondientes, la contabilidad al dia y la documentacion
sustentatoria de las cuentas correspondientes a las operaciones efectuadas y
registradas...”.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefialo:

“La institucién ha establecido un Reglamento General de Seleccién para el Ingreso y
Promocién en el Consejo Nacional de la Vivienda por Resolucion N° 483 del 26/04/10
“Por la cual se adopta como Sistema de Seleccién para el Ingreso y Promocién en el
CONAVI, para cargos de funcionarios y personal contratado, el Reglamento establecido
por Resolucion N° 50 de la Secretaria de la Funcion Puablica”, mientras dure el proceso
de definicion de un Reglamento Interno Institucional.

Asimismo, a fin de mejorar los controles y mejorar los procesos se ha reestructurado la
Direccion de Gestién y Desarrollo de las Personas por Resolucién N° 652 de fecha
29/03/2011, estableciéndose los Departamentos de Desarrollo y Bienestar del Personal
y el de Control y Legajos del Personal.

El Departamento de Desarrollo y Bienestar del Personal tiene entre sus funciones
especificas la administracion y el control de los procesos de Seleccion para el ingreso a
la Institucion.”

A partir del andlisis de esta respuesta, esta Auditoria se ratifica en su observacion
considerando que, si bien a la fecha se completaron los documentos en los legajos, al
momento de la verificacion in situ no se hallaba la totalidad de los documentos exigidos,
por lo que se expone la siguiente:

CONCLUSION
La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT):

1. No realiz6 una estricta verificacion de los documentos exigidos para el ingreso del
personal contratado y procedi6 a completar los legajos correspondientes solo
después que la CGR realizara el requerimiento.

2. Al respecto, esta Auditoria sefiala que SENAVITAT no dio cumplimiento a las
siguientes disposiciones de caracter legalmente obligatorias: la Ley N° 1626//00 “De
la Funcion Publica”, capitulo Il de la Carrera Administrativa, de la Incorporaciéon de
los Funcionarios Publicos, articulo 14, la Resoluciones CGR N° 653/08 “Que
Aprueba la Guia Basica de documentos de Rendicion de Cuentas que sustentan la
Ejecucién de los principales Rubros Presupuestarios de Gastos e Ingresos de los
Organismos y Entidades del Estado”, la Ley N° 1535/99 “De Administracion
Financiera del Estado”, capitulo 1V, “Del Examen de Cuentas”, articulo 65.

RECOMENDACION

Las autoridades de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat deberan:

1. Arbitrar los medios necesarios para que en futuras contrataciones, antes de la firma
del contrato, sea presentada la totalidad de la documentacién legalmente requerida a
los efectos de contar en el legajo del personal con la totalidad de los requisitos
exigidos por las disposiciones legales vigentes.
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2. Disponer, con urgencia y por todos los medios a su alcance, mejorar la calidad de la
administracion de la Entidad, para lo cual debera disponer la intervencion de la
Auditoria Institucional para que, en cumplimiento de sus fines especificos, intervenga
en todos los procesos administrativos del Ente a fin de optimizarlos, ajustarlos a las
disposiciones legales y promover la condigna sancion de los funcionarios que se
muestren remisos al cumplimiento de sus deberes.

3. Si ese fuera el caso, disponer la capacitacion, o el cambio, del personal asignado a
la Auditoria Institucional, en todos sus niveles, para que la misma se vuelva funcional
al cometido que la Ley le asigna.

La CGR observara atentamente este proceso, por lo que debera ser asidua y
puntualmente informada de su marcha.

II.2.c  Personal contratado que no registraron su entrada y salida

En la verificacion de la asistencia de personal contratado se constat6 la no marcacién de
la entrada y salida de los siguientes jornaleros.
Acosta, Jorge

2. Benitez, Alberto

3. Caballero, Raquel

4. Fernandez, Enrique

5. Galeano, Miguel

6. Leiva Acosta, Luis Alberto

7

8

9

1

=

Ocampos Cristaldo, Menelio
Portillo, Myrian

. Rivas, Nicolas

0. Zacarias Gonzalez, Antonio

Se verific6 también los contratos respectivos, en los que se observdé que estan
establecidos los horarios de trabajo que deben cumplir, sin embargo, no se pudo
evidenciar el cumplimiento de dichos contratos.

Al respecto, por Memorandum CGR/DGE N° 52 de fecha 29 de octubre de 2010 se
solicito:

e Registro de marcacién de entradas y salidas de enero a diciembre de 2009 y de
enero a junio de 2010, de los siguientes contratados en el Objeto del Gasto 144
“Jornales”. Jorge Acosta, Alberto Benitez, Raquel Caballero, Enrique Fernandez,
Miguel Galeano, Luis Alberto Leiva Acosta, Menelio Ocampos Cristaldo, Myrian
Portillo, Nicolas Rivas, Antonio Zacarias Gonzalez.

En respuesta, por Memorandum MAUGE 52-10 de fecha 15 de noviembre del 2010, la
Institucion informo en los siguientes términos:

“MARCACIONES DE ENTRADAS Y SALIDAS DE LOS FUNCIONARIOS. Remitimos
Registro de marcaciones de los funcionarios:

“‘Rubro 144

Acosta, Jorge

Caballero, Raquel
Fernandez, Enrique

Leiva Acosta, Luis Alberto
Portillo, Mirian”
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“lgualmente aclaramos que las siguientes personas no registran marcaciones por estar
afectadas al programa CEPRA-CONAVI, cuyos asentamientos se encuentran en el
Distrito de San Pedro y cuya naturaleza del trabajo, condiciones y Distancia, hace
imposible contar con el mencionado registro.”

“‘Rubro 144

Benitez, Alberto
Galeano, Miguel
Ocampos C., Menelio
Rivas, Nicolas
Zacarias G., Antonio”

Esta Auditoria no constaté documentadamente la contraprestacion del servicio de las
personas mencionadas precedentemente. Sin embargo, la verificacién realizada al pago
de salarios en los meses setiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2009, evidencié
el pago de un total de G. 16.941.683 (Guaranies dieciséis millones novecientos cuarenta
y un mil seiscientos ochenta y tres) a estos contratados, como se expone a continuacion:

FUNCIONARIO SETIEMBRE G. OCTUBRE G. NOVIEMBRE G. | DICIEMBRE G. TOTALES G.
ALBERTO BENITEZ 466.666 1.400.000 1.400.000 1.400.000 4.666.666
MIGUEL GALEANO 0 0 1.400.000 0 1.400.000
MENELIO OCAMPO 793.333 1.400.000 1.400.000 0 3.593.333
NICOLAS RIVAS 2.350.000 2.350.000 2.115.018 0 6.815.018
ANTONIO
ZACARIAS 466.666 0 0 0 466.666

TOTAL GENERAL 16.941.683

Considerando lo expuesto en el parrafo anterior, esta Auditoria sefiala la vigencia del
Decreto N° 8127/00 “Por el cual se establecen las disposiciones legales y
administrativas que reglamentan la implementacion de la Ley N° 1535/99 “De
Administracion Financiera del Estado y el funcionamiento del sistema integrado de
administracioén financiera — SIAF”, que expresa:

“Art. 92. Soportes Documentarios para el Examen de Cuentas: La rendicién de cuentas
estara constituida por los documentos originales que respaldan las operaciones
realizadas y que serviran de base para el registro contable y la ejecucion
presupuestaria’.

“Los documentos considerados para las rendiciones de cuentas son los siguientes: ... b)
Los comprobantes que justifiquen los ingresos devengados y percibidos en el periodo y
los de egresos que justifiguen la obligacion y el pago;”

“Las UAF's y SUAF’'s deberan preparar y archivar los soportes documentarios
respaldatorios del registro contable de las operaciones de ingresos y egresos, en orden
cronoldgico, previo control de fondo y forma de los mismos”.

Art. 102. Principales Procesos: Los principales procesos que deberan administrar las
UAF’s y SUAF's, a través de sus dependencias son: “(...) d) En materia de Contabilidad:
Control previo (verificacion y certificacion de la documentacion comprobatoria y
justificativa del gasto),....archivo contable (custodia y control de la documentacion del
ingreso y del gasto)...”. El subrayado es de la CGR.

Con posterioridad a la presentacién de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefialo:

Ruestra Visida “astitucion de control que promuave &l uso responaatie dal patrimonio pibico, reconocics en 18 sociedad por 18 calicad de sus sandcios y productos”,
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax:(595)(21) 601 152 | www.contraloria.gov.py
= N 35

BICENTENARIO



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
_
Nuestra Misidn: “Ejercer e control gubernamental propiciando la mejora continua de las inslitucones en beneficic de ia ciudadania®.

SGS

Con respecto al personal contratado del proyecto CEPRA Alberto Benitez, Miguel
Galeano, Menelio Ocampos, Nicolas Rivas Antonio Zacarias, informamos que los
documentos sobre los trabajos realizados consistentes en Planillas de Control de
Asistencia mensual con la certificacibn del Fiscal o Supervisor de Obras y de un
representante de los pobladores de los Asentamientos, fueron solicitados por la
Direccion de Gestion y Desarrollo de las personas a la Coordinacién CEPRA y remitidos
posteriormente. Se ha tomado nota de la falta del archivo de estos documentos en la
Direcciébn como respaldo de los pagos realizados para corregir los procedimientos al
respecto. Se adjunta copia de las planillas de asistencia.

Analizado el descargo presentado, esta Auditoria se ratifica en la observacion sefialada
en este punto considerando que la respuesta de la Entidad confirma lo observado en
este punto, por lo que se expone la siguiente:

CONCLUSION
Las autoridades de la SENAVITAT procedieron a:

1. Abonar el salario a personal contratado por un monto total de G. 16.941.683
(Guaranies dieciséis millones novecientos cuarenta y un mil seiscientos ochenta y
tres), en los meses de setiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2009, sin
contar con documentos que avalen la efectiva contraprestacion del servicio pagado.

2. No existe evidencia que demuestre que la Auditoria Interna haya realizado
observaciones al respecto.

La Ley N° 1535/99 “De Administracién Financiera del Estado” Titulo IX, “De Las
Responsabilidades”, Capitulo Unico, Articulo 82, “Responsabilidad de las Autoridades y
Funcionarios”, textualmente sefala:

“Las autoridades, funcionarios y, en general, el personal al servicio de los organismos y
entidades del Estado a que se refiere el Articulo 3° de esta ley que ocasionen menoscabo
a los fondos publicos a consecuencia de acciones u omisiones contrarias a sus
obligaciones legales, responderan con su patrimonio por la indemnizacién de dafios y
perjuicios causados, con independencia de la responsabilidad disciplinaria o penal que les
pueda corresponder por las leyes que rigen dicha materia”.

Igualmente, la citada Ley en su Titulo VI, “del Sistema de Control y Evaluacién”, Capitulo
I1, “del Control Interno”, establece:

Articulo 60 — “Control_interno”: “El control interno esta conformado por los instrumentos,
mecanismos y técnicas de control, que seran establecidos en la reglamentacion
pertinente. El control interno comprende el control previo a cargo de los responsables de la
Administracién...”

Articulo 61 - “Auditorias Internas Institucionales”: La Auditoria Interna Institucional
constituye el 6érgano especializado de control que se establece en cada organismo y
entidad del Estado para ejercer un control deliberado de los actos administrativos del

organismo respectivo, de conformidad con las normas de auditoria generalmente
aceptadas. Dependera de la autoridad principal del organismo o entidad. Su tarea
principal consistird en ejercer el control sobre las operaciones en ejecucién; verificando
las obligaciones v el pago de las mismas con el correspondiente cumplimiento de la
entrega a satisfaccion de bienes, obras, trabajos y servicios, en las condiciones, tiempo
y calidad contratados”. El subrayado es de la CGR.
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RECOMENDACION
SENAVITAT debera;

1. Justificar documentadamente el pago realizado a los personales contratados,
Alberto Benitez Alberto, Miguel Galeano, Menelio Ocampos C., Nicolas Rivas y
Antonio Zacarias, por un total G. 16.941.683 (Guaranies dieciséis millones
novecientos cuarenta y un mil seiscientos ochenta y tres), en concepto de jornales,
considerando que esta Auditoria no visualizé evidencias de la contraprestacion del

servicio.

2. Justificar los motivos de este trato especial y discriminatorio a determinados

personal contratado.

De estas medidas, y de su cumplimiento, debera ser informada esta Contraloria General

de la Republica.

1.3 OBJETO DEL GASTO 145 - “HONORARIOS PROFESIONALES”

En el siguiente cuadro se presenta el total ejecutado en el Objeto del Gasto 145

“Honorarios Profesionales”, de los Programas: 1

— “Administracion General’, 2 —

“Programa de Accion” y 3 — “Inversion”, durante los ejercicios fiscales 2009 y primer

semestre del 2010.

Ejercicio Fiscal 2009

Presupuesto

Obligaciones

Programa Vigente Obligado G. Pa%ado Penglentes g N d(.e,
G. . agos ejecucién
1. Administracién 183.400.000 182.106.401 | 155.202.984 26.903.417
General 99%
2. Programa de Accién 115.500.000 85.698.611 80.283.333 5.415.278 74%
3. Inversion Nanderogaréa 245.000.000 144.864.764 | 115.571.670 29.413.094 59%
) 189.345.000 92.459.163 83.869.998 8.589.165 49%
4.Inversibn- MERCOSUR 144.633.348 0 0 0 0%
ROGA 211.066.493 37.634.734 34.585.909 3.048.825 18%
TOTALES 1.088.944.841 542.763.673 | 469.513.894 73.369.779 50%
Fuente: Ejecucion Presupuestaria proveida por el SENAVITAT —ejercicio fiscal 2009.
Primer semestre del ejercicio fiscal 2010
Obligaciones
PROGRAMA P\r/(_asupuesto Obligado G. Pagado Pendientes de _% d(_a,
igente G. G. Pagos ejecucion
G.
1.Administracion 64.973.000 | 59.975.000 | 59.975.000 0
General 92%
2. Programa de Accién 323.900.000 143.574.993 | 115.124.993 28.450.000 44%
3. Inversién 329.400.000 124.916.667 86.100.000 38.816.667 38%
Nanderogara 315.200.000 34.170.000 2.200.000 31.970.000 11%
4.Inversién - 532.030.887 74.860.000 71.860.000 3.000.000 14%
MERCOSUR ROGA 1.296.165.000 0 0 0 0%
TOTALES 2.861.668.887 437.496.660 | 335.259.993 102.236.667 15%

Fuente: Ejecucion Presupuestaria proveida por el SENAVITAT — primer semestre del ejercicio fiscal 2010.

La verificacion in situ realizada por esta Auditoria en la Direccién de Gestion y Desarrollo

de las Personas, evidencié las siguientes observaciones:

Nuastra Visitn
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[I.3.a. Documentos no visualizados en los legajos de contratados en el
Objeto del Gasto 145 “Honorarios Profesionales”

En la verificacion de los legajos de los personales contratados, imputados al Objeto del
Gastos 145 “Honorarios Profesionales”, se constatdé que los mismos no presentaron todos
los documentos exigidos en la Ley N° 1626/00 “De la Funcioén Puablica” para su ingreso
como funcionarios de la institucion. En el siguiente cuadro se cita, a modo de ejemplo, los

siguientes nombres:

Nombre

Documentos no visualizados en los legajos personales

Acosta Diaz, Norma Graciela

Antecedentes policial y penal

Cantuni Benitez, Marcos Rubén

titulo cédula de identidad; constancia de la Secretaria de la Funcién
Publica de no ser funcionario publico

Careaga Careaga, Ana Maria

certificado de antecedente Policial

Delvalle Regali, Eduardo Javier

Cédula de Identidad, titulo

Duarte Caceres, Carlos A.

Contratos a partir de mayo del 2009 a la fecha

Galeano Bareiro, Silvano

Contratos firmados durante el afio 2010

Gonzalez Acosta, Mirta Rosa

Contratos firmados durante el afio 2010

Llano Del Puerto, Mirian

Cédula de Identidad

Maciel, Edith Guillermina

contratos firmados durante el 2010

Melian, Maria Gloria

Cédula de Identidad

Mieres Ramos, Zoraida Ondina

Cédula de Identidad

Portillo Mareco, Mirian Celeste

Titulo de profesional

Prieto Granada, Violeta Luciana

Cédula de Identidad; Antecedentes Policial y Judicial

Ramirez, Edmundo

Titulo de profesional, Cédula de Identidad, antecedentes policiales y
judiciales; contrato/s firmado/s entre el 30/06 al 30/08/09.

Urunaga Yaluff, Gladys Alida

Contrato entre el 01/01 al 28/02/10; antecedente judicial.

Al respecto, por Memorandum CGR/DGE N° 33 de fecha 7 de octubre de 2010, reiterado
por Memorandum CGR/DGE N° 36 de fecha 15 de octubre de 2010, se solicito informar:

+ Durante la verificacion in situ en la Direccién de Gestién y Desarrollo de las Personas
de los legajos de los personales contratados, se pudo constatar que no se
encuentran archivados en las respectivas carpetas los documentos citados mas
abajo. Informar el motivo. (Fue incluido el cuadro expuesto mas arriba).

Por Memorandum MAUGE 33-11, de fecha 20 de octubre del 2010, se informo:

“A la fecha ya obran en su legajo todas las documentaciones. Obs. Constancias de no
ser Funcionario Publico obra en carpeta entregada al equipo de Auditores de la CGR”.

"ANA MARIA CAREAGA CAREAGA” los mismos se hallan en poder de Asesoria

Juridica;

“SILVANO GALEANO BAREIRQ” fue contratado a partir del 01/07/09 hasta el 31/12/09,
dejandose sin efecto el mismo segun Resolucion N° 1218 del 07/09/09, que obra en su

legajo”.

‘MIRTA GONZALEZ” trabajé hasta el 15/01/10, por lo que se realizé un pago

proporcional segun contrato.”

“EDITH G. MACIEL” tiene contratos firmados hasta el 31/12/09, la misma fue nombrada
permanente a partir del 22/10/09 segun Resolucion N° 1525 del 22/10/09, dejando de
percibir por el rubro de contratados.”

Nuastra Visitn
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‘MARIA GLORIA MELIAN” la mencionada persona se desvinculé de la Institucion,
retirando sus documentos personales por lo cual no obran en su legajo personal.
‘EDMUNDO RAMIREZ” contratos firmados hasta el 30/06/09 obran en su legajo
personal, el mismo se desvinculd el 31/08/09, los demas documentos requeridos no
obran puesto que solicité su devolucién al momento de su desvinculacion.”

Asimismo, por Memorandum MDGDP 152 de fecha 13 de setiembre, la Institucion
Auditada informo:

“lgualmente se informa que del mismo grupo, los mencionados mas abajo, fueron
contratados en el Rubro de Honorarios Profesionales para desempeiar funciones como
Arquitectos, presentando en su informacion personal la experiencia comprobable de
haber realizado trabajos inherentes a la carrera de Arquitectura, como ser Fiscalizacion,
Disefio de Planos, Proyectos, etc., labor que contindian realizando en la Institucién.”

“Posteriormente en la verificacion rutinaria de los documentos obrantes en cada legajo,
se constatd que los mismos no contaban con el titulo correspondiente, por lo que les fue
reclamado dicho documento, recibiendo como respuesta que si bien tenian la carrera
culminada, aun no tenian el Titulo por falta de presentacion de la Tesis correspondiente,
siendo este un requisito indispensable establecido en el Clasificador Presupuestario para
el objeto de gasto 145 “HONORARIOS PROFESIONALES”, seguidamente se sugiri6 a
las autoridades que el personal que no cumple con lo establecido sea contratado en el
Objeto del Gasto 144 “JORNALES’, ante la necesidad de continuar con los trabajos para
los cuales fueron contratados.”

“Listado de personas afectadas al caso mencionado:”

“Eduardo Javier Delvalle Regali
Hebe Magdalena L6pez

Mirian C. Portillo

Oscar Mercado Grau

Luis Alberto Leiva Acosta”

“Obs.: Hacemos constar que lo referente al Programa CEPRA (Maestros Constructores,
Electricistas, Fiscales de obras, etc.); la seleccion de postulantes, documentaciones
firma de contratos y control de asistencia, estd exclusivamente a cargo de la
Coordinacién Administrativa U.O.P. CEPRA, (creada para el efecto)”.

Al respecto, se recuerda que, la Ley N° 1626//00 “De la Funcién Publica”, Capitulo 11, “De
la Carrera Administrativa”, “De la Incorporacién de los Funcionarios Publico”, articulo 14,
establece:

“Los interesados en ingresar a la funcién publica deberan reunir las siguientes
condiciones:

a) tener nacionalidad paraguaya,

b) contar con dieciocho afios de edad como minimo y cuarenta y cinco afios como
maximo;

c) justificar el cumplimiento de las obligaciones personales previstas por la Constitucién
Nacional y las leyes;

d) poseer idoneidad y capacidad, necesarias para el ejercicio del cargo, comprobadas
mediante el sistema de seleccion establecido para el efecto;

e) estar en pleno goce de los derechos civiles y politicos;

f) presentar certificado de antecedentes judiciales y policiales; v,

g) no registrar antecedentes de mal desempefio de la funcion publica.” El subrayado es

de la CGR.
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Igualmente, la Resolucion CGR N° 653/08 “Que Aprueba la Guia Basica de documentos
de Rendicibn de Cuentas que sustentan la Ejecucién de los principales Rubros
Presupuestarios de Gastos e Ingresos de los Organismos y Entidades del Estado” en la
que se establecen los formularios y la Guia de Revision que detalla los rubros, la
documentacion y los informes, en su caso, que deben ser llenados y acompafiados por
los Organismos y Entidades del Estado en el acto de Rendicion de Cuentas, conforme al
articulo 65 de la Ley 1535 “De Administracion Financiera del Estado”.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefialo:

“La Institucion ha establecido un Reglamento General de Seleccion para el Ingreso y
Promocién en el Consejo Nacional de la Vivienda, por Resolucion N° 483 del 26/04/10
“Por la cual se adopta como Sistema de Seleccion para el Ingreso y Promocién en el
CONAVI, para cargos de funcionarios y personal contratado, el Reglamento establecido
por Resolucion N° 50 de la Secretaria de la Funcion Pablica”, mientras dure el proceso
de definicion de un Reglamento Interno al respecto.

Como accion de mejoramiento, a fin de potenciar los controles y mejorar los procesos se
ha reestructurado la Direccién de Gestién y Desarrollo de las Personas por Resolucion
N° 652 de fecha 29/03/2011, estableciéndose los Departamentos de Desarrollo y
Bienestar del Personal y el de Control y Legajos del Personal.

El Departamento de Desarrollo y Bienestar del Personal tiene entre sus funciones
especificas la administracién y el control de los procesos de Seleccion para el ingreso a
la Institucion.

El Departamento de Control y Legajos del Personal ha sido establecido para dar un
control y seguimiento permanente a las documentaciones del personal y mantener
actualizadas las mismas. Se adjuntan Resoluciones y Manual de Organizacién y
Funciones aprobado”.

Analizado el descargo presentado, esta Auditoria se ratifica en la observacién sefialada
en este punto considerando que la respuesta de la Entidad confirma lo observado, por lo
que se expone la siguiente:

CONCLUSION

SENAVITAT no dio cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 1626//00 “De la Funcion
Pudblica”, Capitulo 1l “de la Carrera Administrativa”, “de la Incorporacion de los
Funcionarios Publicos”, articulo 14, y a la Resolucién CGR N° 653/08 “Que Aprueba la
Guia Basica de documentos de Rendicion de Cuentas que sustentan la Ejecucion de los
principales Rubros Presupuestarios de Gastos e Ingresos de los Organismos y
Entidades del Estado”, para la conformacion de los legajos de los personales
contratados que ingresan a la institucion.

RECOMENDACION

Las Autoridades de SENAVITAT deberan:

1. Arbitrar los medios necesarios para que, en futuras contrataciones y antes de la firma
del contrato, sea presentada la totalidad de la documentacién requerida a los efectos
de contar en el legajo del personal con la documentacién exigida en las
disposiciones vigentes.
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2. Disponer, por todos los medios a su alcance, mejorar la calidad de la administracion
de la Entidad, para lo cual debera disponer la intervencion de la Auditoria
Institucional para que, en cumplimiento de sus fines especificos, intervenga en todos
los procesos administrativos del Ente a fin de mejorar la calidad de los mismos,
ajustarlos a las disposiciones legales y promueva la sancion de los funcionarios que
se muestren remisos al cumplimiento de sus deberes. Recomendacion repetitiva de
puntos anteriores.

3. Si ese fuera el caso, disponer la capacitacién, del personal asignado a la Auditoria
Institucional, en todos sus niveles, para que la misma se vuelva funcional al cometido
que la Ley le asigna.

La CGR observara atentamente este proceso, por lo que debera ser asidua y
puntualmente informada de su marcha.

II.3.b Falta de informes de los profesionales contratados

El analisis de los legajos de egresos proveidos por la Institucién y, especificamente, los
imputados al Objeto del Gasto 145 — “Honorarios Profesionales”, para los meses de
enero a diciembre del 2009, evidencié que los mismos no cuentan con el informe de los
trabajos realizados pero, sin embargo, la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat
procedi6 a abonar, en los meses mencionados, un total de G. 108.419.983 (Guaranies
ciento ocho millones cuatrocientos diecinueve mil novecientos ochenta y tres). A
continuacion se expone la lista de contratados beneficiados.

. Total enero a diciembre
Nombre del Profesional del 2009 G,
Elba Alvarenga 25.000.000
Ana Careaga 10.599.984
Maria Clarece Fernandez P. 11.333.333
Luis Ganoso 10.653.333
Luis Leiva 12.500.000
Julia Martinez 5.800.000
Laura Imelda Ortiz B. 5.333.333
Violeta Prieto 20.700.000
Alexis E. Stankiewicz A. 6.500.000
TOTALES 108.419.983

Al respecto, a fin de evidenciar las actividades que realizaron los profesionales
beneficiados con las sumas mencionadas en el cuadro, esta Auditoria solicité por
Memorandum CGR/CGE N° 52 de fecha 29 de octubre de 2010:

¢ Remitir infforme de los trabajos realizados por los siguientes profesionales
contratados durante los meses de enero, junio, agosto, diciembre de 2009 y de
enero a junio de 2010. Se adjunt6 el cuadro de arriba.

Por Memorandum de fecha 04 de noviembre del 2010, las autoridades de la Institucién
auditada informaron que:

1. “Como en el procedimiento vigente anteriormente no estaba estipulada Ila
presentacion, a la Gerencia de RRHH, de los informes de trabajos realizados, no
contamos con los mismos, no obstante se aclara que cada profesional reportaba a su
Jefe, ademas, las funciones de los profesionales contratados ya se encontraban
definidas en el contrato conforme al cargo asignado y de acuerdo a la descripcién de sus
funciones, respondiendo directamente a su jefe inmediato superior o al Encargado de
Area, bajo cuya responsabilidad recae el cumplimiento de los trabajos asignados a sus
subordinados.”
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“Obs.: A partir del mes de Julio del 2010, por instrucciones de la Directora de
Administracion y Finanzas, la DGCP, solicita el informe de trabajos realizados como
requisito indispensable para procesar la Planillas de salarios de todo el Personal
Contratado en el Objeto del Gasto 145 Honorarios Profesionales, éstos informes, asi
como las facturas y la dltima Declaracion Jurada de IVA, se adjuntan a las Planillas de
Salarios y quedan archivados en el Dpto. de Registros Contables”.

2. “Acerca de la necesidad de contratar personal en los rubros 144 “jornales” y 145
“Honorarios Profesionales”, conforme lo manifestado en el Memo 152/10 del 13/09/10 de
la Direccion de Gestion de Desarrollo de las Personas, cuya copia adjuntamos, ya
habiamos dado respuesta a ésta solicitud; no obstante pasamos a transcribir lo
informado en ésa oportunidad:’Acerca de la necesidad de contratacion, se adjunta
copias de la documentacion de las solicitudes y la autorizacion correspondiente del
Equipo Econdmico para la Contratacion de personal en nuestros distintos proyectos
ejecutados en el Marco de los Programas de Viviendas de la Coordinacion de la
Reforma Agraria (CEPRA) y el Programa CONAVI-FOCEM denominado Mercosur Roga,
puesto que para la implementacion de los mismos se necesit6 tanto personal operativo
en las obras como asi también administrativo en las distintas areas de la Institucion”.

Al respecto, la Resolucion CGR N° 653/08 “Que Aprueba la Guia Basica de documentos
de Rendicibn de Cuentas que sustentan la Ejecucién de los principales Rubros
Presupuestarios de Gastos e Ingresos de los Organismos y Entidades del Estado” en el
gue se establecen los formularios y la Guia de Revision que detalla los rubros, la
documentacion y los informes, en su caso, que deben ser llenados y acompafados por
los Organismos y Entidades del Estado en el acto de Rendicién de Cuentas, menciona
taxativamente ‘informe de trabajo realizado”, entre los documentos que deben ser
anexados a los pagos imputados al Objeto del Gasto en cuestién, conforme al articulo
65 de la Ley 1535 “De Administracion Financiera del Estado”.

Ademas, el Decreto N° 8127/00 “Por el cual se establecen las disposiciones legales y
administrativas que reglamentan la implementacion de la Ley N° 1535/99 ‘“De
Administracién Financiera del Estado” y el funcionamiento del sistema integrado de
administracion financiera — SIAF”, establece:

“Articulo 92. Soportes Documentarios para el Examen de Cuentas:”

“La rendicién de cuentas estara constituida por los documentos originales que respaldan
las _operaciones realizadas y que servirdn de base para el registro contable y la
ejecucion presupuestaria’.

“Los documentos considerados para las rendiciones de cuentas son los siguientes: ... b)
Los comprobantes que justifiquen los ingresos devengados y percibidos en el periodo y
los de egresos gue justifiquen la obligacién y el pago;” El subrayado es de la CGR.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacién de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefial6:

Teniendo en cuenta las observaciones realizadas por la CGR, por Memorando DAF 3/10
la Direccion de Administracion y Finanzas dispuso que a partir del 02/07/10 la Gerencia
de Recursos Humanos debera adjuntar a las planillas de pago de salarios, jornales,
honorarios profesionales, remuneracion extraordinaria y gastos de representacion lo
establecido por la Resolucion CGR 653/08, para iniciar los procesos de pago
correspondientes.

Analizado el descargo presentado, esta Auditoria se ratifica en la observacion sefialada
considerando que la respuesta de la Entidad confirma lo observado en este punto, por lo
que se expone la siguiente:
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CONCLUSION
Las autoridades de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat:

1. Procedieron a efectuar pagos en concepto de honorarios a profesionales por un
monto de G. 108.419.983 (Guaranies ciento ocho millones cuatrocientos diecinueve
mil novecientos ochenta y tres) entre los meses de enero a diciembre del 2009, sin
que exista evidencia documental que justifique los servicios prestados.

2. No dio cumplimiento a lo establecido en la Resolucion CGR N° 653/08 “Que
Aprueba la Guia Basica de documentos de Rendicion de Cuentas que sustentan la
Ejecucién de los principales Rubros Presupuestarios de Gastos e Ingresos de los
Organismos y Entidades del Estado” y en el Decreto N° 8127/00 “Por el cual se
establecen las disposiciones legales y administrativas que reglamentan la
implementacién de la Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado” y
el funcionamiento del sistema integrado de administracién financiera — SIAF”,
articulo 92. “Soportes Documentarios para el Examen de Cuentas.”

3. No se evidencié observacion alguna al respecto de la Auditoria Interna de la
Entidad.

RECOMENDACION
Las autoridades del Ente auditado deberan:

1. Implementar medidas para que, en adelante, SENAVITAT posea documentos
respaldatorios de los egresos realizados y brindar a los Entes de Control
informaciones oportunas y confiables sobre las operaciones que realiza.

2. Nuevamente debe recomendarse: Disponer por todos los medios a su alcance,
mejorar la calidad de la administracion de la Entidad, para lo cual debera disponer
la intervencion de la Auditoria Institucional para que, en cumplimiento de sus fines
especificos, intervenga en todos los procesos administrativos del Ente a fin de
mejorar la calidad de los mismos, ajustarlos a las disposiciones legales y
promueva la sancién de los funcionarios que se muestren remisos al cumplimiento
de sus deberes.

La CGR observara atentamente este proceso, por lo que debera ser asidua y
puntualmente informada de su marcha.

[1.3.c Personal contratado que no registro su entrada y salida

La verificacion del registro informatico de asistencias de personal contratado
correspondiente a los ejercicios fiscales 2009 y primer semestre del 2010, evidencio la
existencia de personas que no registraron su entrada a sus respectivos lugares de
trabajo.

Al respecto se solicitd, por Memorandum CGR/DGE N° 52 de fecha 29 de octubre de
2010:

e Proveer registro de marcacion de entradas y salidas de enero a diciembre de 2009 y
de enero a junio de 2010 de los siguientes contratados:

Rubro 145
Norma Acosta, Julio César Costa Cristaldo, Eduardo Delvalle, Emilia Ramona Espinola,

Maria Fernandez, Insfran, César, Heber Lopez, Gustavo Martinez, Agustin Ortiz y Juan
Ramoa.
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Por Memorandum MAUGE 52-10 de fecha 15 de noviembre del 2010, la Institucion
informd en los siguientes términos:

‘MARCACIONES DE ENTRADAS Y SALIDAS DE LOS FUNCIONARIOS. Remitimos
registro de marcaciones de los funcionarios:

“‘Rubro 145”

“Norma Acosta, Diana Delvalle, Emilia Ramona Espinola, Maria Clarice Fernandez,
César Insfran, Diana Delvalle, Emilia Ramona Espinola, Maria Clarice Fernandez, César
Insfrdn Heber Lopez y Agustin Ortiz.”

“lgualmente aclaramos que las siguientes personas no registran marcaciones por estar
afectadas al programa CEPRA-CONAVI, cuyos asentamientos se encuentran en el
Distrito de San Pedro y cuya naturaleza del trabajo, condiciones y Distancia, hace
imposible contar con el mencionado registro.”

“Rubro 145”
“Costa C., Julio C.”
Martinez, Gustavo
Ramos, Juan”

Esta Auditoria no pudo constatar la existencia de documentos que avalen la
contraprestacion de servicio de los sefiores Julio C. Costa C., Gustavo Martinez y Juan
Ramos pero, a pesar de ello, los mencionados funcionarios recibieron mensualmente
sus remuneraciones, segun el ejemplo que se expone a continuacion:

RUBRO 145.10.001 — PROFESIONALES 2009

FUNCIONARIO AGOSTO SETIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE TOTALES
G. G. G. G. G. G.
JULIO COSTA 2.350.000 2.350.000 4.700.000
GUSTAVO
MARTINEZ 1.333.333 2.500.000 2.500.000 6.333.333
JUAN RAMOA 2.350.000 2.350.000 4.700.000
TOTAL GENERAL 15.733.333

En base a lo expuesto, esta Auditoria sefala la vigencia del Decreto N° 8127/00 “Por el
cual se establecen las disposiciones legales y administrativas que reglamentan la
implementaciéon de la Ley N° 1535/99 “De Administraciéon Financiera del Estado y el
funcionamiento del sistema integrado de administracion financiera — SIAF”, Articulo. 92,
ya trascrito anteriormente.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefial6:

Con respecto al personal contratado del proyecto CEPRA Julio Costa, Gustavo Martinez
y Juan Ramos, informamos que los documentos sobre los trabajos realizados
consistentes en Planillas de Control de Asistencia mensual con la certificacion del Fiscal
0 Supervisor de Obras y de un representante de los pobladores de los Asentamientos,
fueron solicitados por la Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas a la
Coordinacién CEPRA. Se ha tomado nota de la falta del archivo de estos documentos
como respaldo de los pagos realizados para corregir los procedimientos al respecto.

Analizado el descargo presentado, esta Auditoria se ratifica en la observacion sefialada
en este punto considerando que la respuesta de la Entidad confirma lo observado en
este punto, por lo que se expone la siguiente:
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CONCLUSION

Las autoridades de SENAVITAT procedieron a abonar en concepto de salarios, un total
G. 15.733.333 (Guaranies quince millones setecientos treinta y tres mil trescientos
treinta y tres), segin muestra de agosto a diciembre del 2009, sin contar con
documentos que avalen la efectiva contraprestacion de su servicio.

RECOMENDACION
A efectos de deslindar responsabilidades, SENAVITAT debera:

1. Justificar documentadamente la asistencia de los sefiores Julio C. Costa C., Gustavo
Martinez y Juan Ramos, a fin de transparentar la gestion del ente.

2. Arbitrar procedimientos administrativos apropiados para determinar las causas de
estas deficiencias e identificar a los responsables de las mismas con miras a la
aplicacion de las sanciones correspondientes, si ese fuera el caso.

La CGR hara un atento seguimiento de este proceso, por lo que deberd ser asidua y
puntualmente informada de su marcha.

I1.4. Personal contratado que realizan su marcacion de entrada y salida en
forma manual

En las fichas de marcaciébn de asistencia se constatd que algunos contratados
procedieron a registrar manualmente, en las fechas detalladas mas abajo, su entrada y
salida y no mediante el reloj marcador. Para una mejor ilustracion, se expone los
siguientes cuadros:

Ejercicio Fiscal 2009

Funcionario Fecha Observacion en la Ficha
Se observa en el registro de
Cesar Ovidio Insfran De enero a diciembre de 2009 marcacion tipo de marcacion
“Manual’

Se observa en el registro de

14,21,26,28/10/09; 17 y marcacion tipo de marcacion

Hebe M. Lopez 18/11/09; 2,4,9 y10/12/09

“Manual”
Primer semestre del ejercicio fiscal 2010
Funcionario Fecha Observacion en la Ficha
Se observa en el registro de
César Ovidio Insfran De enero a 30 de junio 2010 marcacion tipo de marcacion
“Manual”

Al respecto, por Memorandum CGR/DGE N° 68 del 19 de noviembre de 2010, se
solicito.

e Motivo por el cual se observa en el listado de los registro de marcaciéon del reloj
marcador, la leyenda en forma manual.

Por Memorandum de fecha 29 de noviembre de 2010, el Lic. César Valinotti,
Coordinador Interino Unidad de Gestién y Desarrollo de las Personas, informé:
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“Las marcaciones que se visualizan “manual” corresponde a las que se realizan por el
sistema de marcacion en Red o sea por la computadora habilitada. Estdn exceptuadas
aquellas agencias regionales que no cuentan con el mencionado sistema (Pedro J.
Caballero, Concepcion, Caaguazl) quienes envian sus marcaciones por medio de
planillas y otros funcionarios que por su naturaleza del trabajo (fiscales de obras en
zonas alejadas) presentan por el mismo mecanismo Sus marcaciones que
posteriormente son cargadas al sistema por el funcionario Carlos Figueredo de RRHH.
OBS.: Acotamos que cuando alguno de los relojes biométricos sufre de un desperfecto,
igualmente se habilita las computadoras de RRHH a todos los funcionarios para el
registro correspondiente. A partir del 10/10/10 se retiraron los 2 relojes para la
reparacion correspondiente.”

La respuesta habilita a esta Auditoria a sefalar que la informacion emitida por el reloj
marcador no es confiable porque puede ser alterada en cualquier momento y que, en
consecuencia, puede ser completada manualmente, a pesar de la inasistencia del
personal o de su llegada tardia.

Las modificaciones que pudieran realizar un funcionario en la informacion que emite el
reloj marcador dejan en evidencia la vulnerabilidad del sistema y la poca calidad de los
controles que los superiores ejercen sobre el funcionamiento de la Entidad.

Con posterioridad a la presentacién de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefialo:

“A partir del 19/01/2011, en consideracion a las observaciones de la CGR, la Institucion
ha adquirido e implementado el uso de nuevos relojes biométricos de control de ingreso
y egreso de funcionarios, con la modalidad de control a través de las huellas digitales de
los mencionados. Se adjunta copia del informe del Departamento de Suministros.

Si bien el antiguo reloj marcador presenté innumerables fallas que no permitieron su
utilizacion permanente y obligé a la utilizacion del sistema de marcacién por medio de
una computadora ubicada en la Direccion de Gestidn y Desarrollo de las Personas, con
el ingreso del numero de cédula del funcionario, y al uso de planillas en las que se
registraba manualmente el horario de entrada y salida, procedimiento también utilizado
en las Agencias Regionales que no tienen acceso a la Base de Datos del Sistema
Informético, cabe aclarar, que estos datos una vez ingresados al sistema no pueden ser
modificados por los funcionarios o por personal de la Direccién de Gestion y Desarrollo
de las Personas.”

Analizado el descargo presentado, esta Auditoria se ratifica en la observacion sefalada
en este punto considerando que la respuesta de la Entidad confirma lo observado en
este punto, por lo que se expone la siguiente:

CONCLUSION

Esta Auditoria concluye que:

1. El sistema de marcacion utilizado por SENAVITAT, a pesar de utilizar un reloj
biométrico, no es confiable porque las autoridades superiores del Ente permiten que

la informacion dada por ese medio pueda ser modificada en forma manual.

2. No se pudo encontrar evidencias que indiquen que la Auditoria Interna haya
realizado observaciones al respecto.
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RECOMENDACION:

Las autoridades superiores de SENAVITAT deberan:

1. Instruir a la Direccion correspondiente para que implemente otro sistema para dejar
constancia de la asistencia del funcionario, en caso que el reloj marcador no
funcione.

2. Disponer, bajo apercibimiento, que la Auditoria Interna cumpla con los objetivos
legales que determinaron su creacion y funcionamiento.

De las medidas adoptadas, la CGR deberé ser prontamente informada
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CAPITULO Il

GRUPO 200 “SERVICIOS NO PERSONALES”

SUBGRUPO 230 “PASAJES Y VIATICOS”
Marco Legal

La Ley N° 3692/09 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el Ejercicio
Fiscal 2009”, articulo 28, expresa “Todos los pagos, que en concepto de pasajes y
viaticos, se efectlien al personal de los organismos y entidades del Estado, para los
traslados a nivel nacional e internacional, deberan ser obligados, calculados y pagados
de conformidad al reglamento que deber& ser dictado por los respectivos Poderes del
Estado, en concordancia con la Ley N° 2597/05 “QUE REGULA EL OTORGAMIENTO
DE VIATICOS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA” y su modificatoria, Ley 2686/05
“QUE MODIFICA LOS ATICULOS 1° 7°Y 9°Y AMPLIA LA LEY N° 2597/05 “QUE
REGULA EL OTORGAMIENTO DE VIATICOS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA, y el
Clasificador Presupuestario vigente”.

Del mismo modo, el Decreto N° 1381/09 que reglamenta la Ley N° 3692/09, define
Pasajes y Viaticos como: “Asignaciones que se otorgan por la prestacién de servicios en
la funcién, cargo o labor fuera del lugar habitual de trabajo, conforme a las normas y
reglamentos vigentes. Incluye el pago de pasajes a los agentes y/o empresas
prestadoras del servicio. Los gastos fondo fijo o caja chica seran imputados en los
respectivos Objetos del Gasto”.

A continuacion se expone el monto total ejecutado en el Sub Grupo 230 “Pasajes y
Viaticos”, durante el ejercicio fiscal 2009 y primer semestre del 2010, respectivamente,
para los Programas: 1.- Programas de Administracion, 2.- Programas de Accién, 3.-
Programas de Inversion:

Ejercicio fiscal 2009

. . Porcentaje
Presupuesto - Obligaciones
Programa vigente Obllégado Pa%ado pendientes de ejec?]ecic’)n
G. ’ ’ pago G. %

Programas de Acci6n 302.580.639 296.905.123 281.757.852 15.147.271 98,12

Programas de Inversién (Nande 258.300.000 66.108.715 46.188.368 19.920.347 25,59

Rogara) 200.000.000 |  104.259.063 98.040.407 6.218.656 52,13
Programas de Inversion

(MERCOSUR Roga) 21.080.350 1.651.428 1.651.428 0 7,83

Totales 857.960.989 544.153.960 500.510.189 43.643.771 63,42

Fuente: Ejecucion Presupuestaria ejercicio fiscal 2009.
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Primer semestre del ejercicio fiscal 2010
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Porcentaje

Programa Prisiuep:;sto Obligado Pagado Obligaciones de

9 gG G. G. pendientes de | ejecucion

) pago G. %
Administracién General 320.219.303 | 154.744.883 | 122.673.560 32.071.323 48,32
20.000.000 7.342.436 7.342.436 0 36,71

Programas de Accién

182.496.660 31.916.359 25.549.379 6.366.980 17,49
Programas de Inversién (Riande 272.634.000 93.779.494 46.323.741 47.455.753 34,40
Rogara) 100.000.000 3.901.473 3.359.602 541.871 3,90
Egogg;"mas de Inversion (Mercosur 72.106.100 |  10.059.172 9.815.330 243.842 13,95
Totales 967.456.063 | 301.743.817 | 215.064.048 86.679.769 3119

Fuente: Ejecucion Presupuestaria ejercicio fiscal 2010.

De la verificacién practicada por esta Auditoria, resultaron las siguientes observaciones
gue se detallan a continuacion:

.1  Faltaderesolucion de autorizacién de comisionamiento

La verificacion, segin muestra seleccionada, del Objeto del Gasto 232 “Viaticos y
Movilidad”, evidencio la existencia de resoluciones que autorizan a funcionarios recibir

pagos en concepto de viaticos y movilidad, pero no se visualizaron resoluciones que
autoricen el comisionamiento.

Al respecto, esta Auditoria, por Memorandum CGR/DGE N° 103 del 25 de abril de 2011,
se solicit6:

e Copia de las Resoluciones de autorizaciones de comisionamiento de los funcionarios
gue recibieron pagos conforme a las Ordenes de pagos y Resoluciones de Pagos
citados a continuacion:

Autorizacion de T Resolucién de pago
Pege viaje
Ne Ne Fecha
8.689 25/03/2009 478 20/04/2009
8.777 01/04/2009 430 08/04/2009
8.718 04/03/2009 475 20/04/2009
8.846 16/04/2009 538 04/05/2009
8.840 16/04/2009 538 04/05/2009
8.881 23/04/2009 552 11/05/2009
8.853 04/03/2009 561 11/05/2009

En contestacion, por Memorandum MAUGE 103 DEL 27 de abril del 2011, sefiala:

“Se remite 6 (Seis) Copia de las Resoluciones de autorizacion de Comisionamiento de
los funcionarios que recibieron pagos conforme a las Ordenes de Pago y Resoluciones
de Pagos citado en el Memorandum CGR/DGE N° 103/11”.

Esta Auditoria verifico las copias de las Resoluciones remitidas y se constaté que
corresponden a autorizaciones de pagos y no de autorizaciones de comisionamiento.
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Asimismo, el equipo Auditor observo las Resoluciones de autorizaciones de pagos de
viaticos se constatd que solo autorizan los pagos y no mencionan la Resolucién por la
cual fue autorizado el comisionamiento de los funcionarios afectados. A modo de
ejemplo, se expone el siguiente cuadro:

Fecha de Monto de
o - ; Fecha de L
Autorizacién | viaje segun R ! viaticos
o oz esolucion que
de Pago N Resolucion : otorgado G.
d autoriza el pago
e pago
8.689 25/03/2009 20/04/09 51.607
8.777 01/04/2009 08/04/09 412.857
8.718 04/03/2009 20/04/09 412.857
8.846 16/04/2009 04/05/09 412.857
8.840 16/04/2009 04/05/09 335.446
8.881 23/04/2009 11/05/09 412.857
8.853 04/03/2009 11/05/09 412.857

Fuente: Resoluciones de autorizaciones de pago del ejercicio fiscal 2009.

Al respecto, por Memorandum CGR/DGE N° 32 del 7 de octubre de 2010, reiterado por
Memorandum CGR/DGE N° 36 de fecha 15 de octubre de 2010 y finalmente, por Nota
CGR N° 6215 de fecha 28 de octubre de 2010, esta Auditoria solicit6 a la entidad
auditada, cuanto sigue:

e Motivo por el cual las Resoluciones emitidas para la asignacion de viaticos a
funcionarios comisionados al interior del pais, tienen fecha posterior a las fechas de
realizacién de los viajes. Como ejemplo, se citan a continuacion:

Autorizacion Fecha de Fecha de
de Pago L i
O viaje Resolucion

8.689 25/03/09 20/04/09
8.777 01/04/09 08/04/09
8.718 04/03/09 20/04/09
8.846 16/04/09 04/05/09
8.840 16/04/09 04/05/09
8.881 23/04/09 11/05/09
8.853 04/03/09 11/05/09

En contestacion, por Memorandum MAUGE 32-10 del 22 de octubre de 2010, que
adjunta el Memorandum MGECO 00085-10 de la Direccion General de Administraciéon y
Finanzas, se informo:

“...en el Ejercicio fiscal 2009 se hallaba vigente la Resolucion N° 394 de 31/03/2009
“Por el cual reglamenta el otorgamiento de viaticos y movilidad a Funcionarios y
Contratados del Consejo Nacional de la Vivienda”, como el Manual de procedimiento O-
GEFI 01/09 donde se prevén los procedimientos desde el comisionamiento hasta el
pago al Funcionario afectado.

Asi mismo, la institucion ha procedido a la incorporacion efectiva y conexion en linea en
el SIAF (Sistema Integrado de Administracién Financiera).

Del mismo modo desde el ejercicio fiscal 2009, se implementé el modulo interno
institucional de “Modulo de Gestiobn de Viatico” en el cual se establecen los
procedimientos y que sin embargo el uso de esta herramienta se halla en pleno proceso
de implantacion; donde como todo nuevo proceso administrativo y con el agravante por
tratarse de procesos digitalizados, se han tropezados con algunos inconvenientes en el
uso apropiado”.

Ruestra Visida “astitucion de control que promuave &l uso responaatie dal patrimonio pibico, reconocics en 18 sociedad por 18 calicad de sus sandcios y productos”,
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax:(595)(21) 601 152 | www.contraloria.gov.py
= N 50

BICENTENARIO



SGS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
_
Nuestra Misidn: “Ejercer e control gubernamental propiciando la mejora continua de las inslitucones en beneficic de ia ciudadania®.

En conclusién, por lo expuesto tales, la incorporacion al SIAF (subsistema SICO) vy el
nuevo modulo de viaticos los procedimientos se llegaron a las situaciones observadas,
aun cuando se han desarrollado las herramientas necesarias en el procedimiento de
viaticos.

Sin embargo a la fecha, y juntamente los sectores afectados (administrador y usuarios)
en el proceso de implantacion, se hallan abocados a realizar las correcciones necesarias
en subsanar las mismas, tales como la capacitaciéon y una elaboracion planificada de
programa de trabajos a los sectores que desarrollan las labores de campo, a fin de
coordinar, y utilizar los recursos asignados, que son escasos, a pesar que el territorio
accion del Senavitat (Ex Conavi) abarca todo el pais”.

A pesar de esta exposicion, se evidencia que la SENAVITAT no dio cumplimiento a lo
establecido en la ley 2597/05 “Que regula el otorgamiento de Viaticos en la
Administracién Puablica” que, en su articulo 5, sefala, “La autoridad o el funcionario
facultado para autorizar las comisiones de servicios debe establecer expresamente y por
escrito, en cada caso, los objetivos, condiciones y tiempo de duracién de la comisién y el
monto del viatico estimado en funcién a una tabla de valores preestablecida. Todas las
entidades quedan obligadas a llevar un registro debidamente autorizado por la
Contraloria General de la Republica de todos los viaticos otorgados en forma anticipada
0 reembolsada y liquidada. Los mismos quedan obligados a reglamentar el método de
tales concesiones y el monto de los viaticos asignados”.

De igual manera, se sefiala lo establecido en la Resolucion CGR N° 653 del 17 de julio
de 2008 “Por la cual se aprueba la guia basica de documentos de rendicién de cuentas
gue sustentan la ejecucion de los principales rubros presupuestarios de gastos e
ingresos de los organismos y entidades del Estado, sujetos al control de la Contraloria
General de la Republica” en lo que se refiere al Objeto del Gasto 232 — “Viaticos y
Movilidad” que exige, como uno de los comprobantes de respaldo, la Resolucién de
autorizacion del pago de viaticos.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefialé:

“...no se visualiz6 las correspondientes Resoluciones que autoricen el comisionamiento
por el cual recibiréan ese pago...

No se han visualizado las “Resoluciones” que autorizan la comision de servicio por
cuanto que las autorizaciones se encuentran plasmadas en el formulario denominado
“Solicitud de Viatico y Detalle de Aprobaciones”, con la firma del Director General de
Administracion y Finanzas, en quien la maxima autoridad de la institucion ha delegado la
funcion de “Ordenador de Gastos”.

...el equipo auditor observo en que las Resoluciones de autorizacion de pago de viaticos
s6lo se autorizan los pagos sin mencionar la Resolucion por la que fue autorizado el
comisionamiento de los funcionarios beneficiarios de esos viaticos...

Por las razones expuestas en el descargo precedente, en las Resoluciones que
autorizan los pagos de viaticos no se consignan los nimeros de las Resoluciones que
autorizan las comisiones de servicio, es decir, si no es un viaje al exterior del pais no
existe ninguna Resolucion que autoriza la comision de servicio.

Motivo por el cual las Resoluciones emitidas para la asignacion de viaticos a
funcionarios comisionados al interior del pais tienen fecha posterior a las fechas de
realizacion de los viajes...
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En este punto se denota un error de conceptualizacibn al denominarse a las
Resoluciones que autorizan el pago de viaticos por las comisiones de servicio
previamente ya autorizadas en la “Solicitud de Viatico y Detalle de Aprobaciones”™con la
firma del Director General de Administracién y Finanzas, en quien la maxima autoridad
de la institucion ha delegado la funcion de “Ordenador de Gastos™como Resoluciones
de “Asignacion de Viaticos”. Es por ello que las Resoluciones que autorizan el pago de
viaticos-en ocasiones-tienen una fecha posterior a la fecha de la realizacién de la
comision de viaticos.

...SENAVITAT no dio cumplimiento a lo establecido en la ley 2597/05 “Que regula el
otorgamiento de Viaticos en la Administraciéon Publica” que, en su articulo 5, sefala, “La
autoridad o el funcionario facultado para autorizar las comisiones de servicios debe
establecer expresamente y por escrito, en cada caso, los objetivos, condiciones y tiempo
de duracién de la comisién y el monto del viatico estimado en funcién a una tabla de
valores preestablecida. Todas las entidades quedan obligadas a llevar un registro
debidamente autorizado por la Contraloria General de la Republica de todos los viaticos
otorgados en forma anticipada o reembolsada y liquidada. Los mismos quedan obligados
a reglamentar el método de tales concesiones y el monto de los viaticos asignados.

“La anica razén posible por la cual el equipo de auditores pudo haber afirmado que la
SENAVITAT no dio cumplimiento a las disposiciones legales sefialadas en el Art. 5° es
que no tuvo acceso al formulario denominado “Solicitud de Viatico y Detalle de
Aprobaciones”, cuya utilizacion ha sido aprobada por Resolucién de la méxima autoridad
de la Institucion, pues en este formulario se plasman todos aquellos requisitos exigidos
en el instrumento legal referido precedentemente.”

Analizado el descargo, esta Auditoria se ratifica en su observacién, por cuanto que la
Resolucion CGR N° 653/08 “Por la cual se aprueba la guia basica de documentos de
rendicion de cuentas que sustentan la ejecucion de los principales rubros
presupuestarios de gastos e ingresos de los Organismos y Entidades del Estado,
sujetos al control de la Contraloria General de la Republica”, establece que para los
Objeto del Gasto 231 y 232, son requisitos tanto la Resoluciéon que dispone la realizacién
del trabajo o designacién para la comision, como la Resolucion de autorizacién de pago
de viaticos.

CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat procedié al pago de sumas de dinero
en concepto de Viaticos y Movilidad sin contar con la copia del documento requerido por
la Resolucién CGR N° 653/08 y en el articulo 5 de la Ley 2597/05.

Asimismo, la Auditoria Institucional de Ila SENAVITAT no ha implementado
apropiadamente los mecanismos y técnicas de control para evitar este tipo de
situaciones.

RECOMENDACION
Las autoridades del ente deberan:

1. Evitar que situaciones como las mencionadas en este punto se vuelvan a repetir e
investigar las causas y sancionar a los responsables, si el caso asi lo amerita, del
incumplimiento de las disposiciones tan claramente contenidas en la Ley y
mencionadas en este punto. La CGR estara especialmente atenta al cumplimiento de
este punto.
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2. Advertir a la Auditoria Interna de la Institucion su obligaciébn de implementar
procedimientos de control mas efectivos, tendientes a demostrar el manejo
transparente de los recursos publicos y generar los mecanismos para que resulte
evidente que las comisiones de servicio al interior del pais fueron efectivamente
autorizadas con anticipacion a la realizacion del viaje.

Proceder, en forma urgente, a ajustar sus procedimientos a las respectivas
reglamentaciones del sector publico en esa materia para el pago de viaticos. La CGR
estara también especialmente atenta al cumplimiento de este punto.

Exigir a los funcionarios encargados de esta &rea una mayor rigurosidad y aplicacion
en la tarea que desempefian y, si acaso ese fuera el caso, impatrtirles cursos de
capacitacion para promover un mejor cuidado de los bienes publicos que administran.
Esta debe ser considerada como tarea de realizacién prioritaria por las autoridades
superiores de la Institucion.

De lo actuado en este sentido, deberd ser informada con urgencia a la Contraloria
General de la Republica.

1.2 Rendicion de Viaticos y Gastos no contemplados en el Clasificador
Presupuestario

A efectos de comprobar la correcta Rendicién de Cuentas de los Viaticos otorgados a los
funcionarios de la SENAVITAT comisionados en el exterior conforme a la Ley vigente,
esta Auditoria solicité la Rendicién de Cuentas de los viaticos otorgados para traslados
al exterior, durante el ejercicio fiscal 2009 y primer semestre del 2010.

La verificacion y analisis de estos documentos evidencié que el Arquitecto Gerardo
Rolon Pose, Ministro Secretario Ejecutivo de la SENAVITAT, rindié gastos por conceptos
no contemplados en el Decreto N° 1381/09 “Por el cual se reglamenta la Ley N°
3692/2009 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el ejercicio fiscal
2009”, por un monto total de G. 2.189.770 (Guaranies dos millones ciento ochenta y
nueve mil setecientos setenta), conforme al siguiente detalle:

. MONTO MONTO
RESOI,:ILDJCION VIAJE A DEL FECHA AUEIOERF!ig%ON LOCAL ARTICULO EN COTIZACION TO(IAL
VIATICO Us$S :
MARYLAND-
1627/09 NUEVA
YORK 16.533.720 | 17/11/2009 71505724 | MACYS ESTEE LAUDER 92,00
NK X BLK MILE HIGH
16/11/2009 34477 | CHAMPS CLUB 41,84
JCPENNEY LEVI BASIC JEAN 35,55
BOYS FASHION,
LADIES HOSIERY,
TJ. MAXX MENS FURNISHING 111,18
16/11/2009 136 | FYE KILL EM ALL, ISSUES 34,74
PK BIKINI,
ENTERTAINMENT-
ELECTRONICS,
HEALTH -BEAUTY
15/11/2009 756-253-047 | TARGET COSMETICS 31,98
ADORNOS BOLITA
BRITT SHOP MATE BURILADO 64,65
BRITT SHOP BOLSA DE YUTE
PERU BAMBU LOGO 24,65
ACCESSORIES-
LITTLEST PET,
CLOTHING - HANES
17/11/2009 TARGET BIKINI 13,98
Sub total 450,57 4860 2.189.770,20
Total 2.189.770,20

La Ley N° 3692/09 “Que aprueba el presupuesto general de la nacién para el ejercicio
fiscal 2009” y su Decreto Reglamentario N° 1381/09, numeral 04 — 03 Pasajes, Viaticos y
Gastos de Traslado, articulo 44 - Procedimientos; b) Viaticos, sefiala:
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“Los viaticos y movilidad estaran destinados a la atencion de los siguientes gastos
generales conforme a los conceptos de gastos del Objeto del Gasto 232, del Clasificador
Presupuestario:

“b.1) Gastos de hospedaje o estancia,

b.2) Gastos de alimentacion,

b.3 Gastos de pasajes o movilidad en el lugar de destino, pasaje urbanos e interurbanos
en la zona o lugar de comisién;...”

Al respecto, esta Auditoria solicit6 por Memorandum CGR/DGE N° 57 del 12 de
noviembre de 2010, reiterado por Memorandum CGR/DGE N° 71 del 22 de noviembre
del 2010, informar motivo por el cual la institucion recibié como Rendicién de Cuentas de
Viaticos otorgados al Arquitecto Gerardo Eugenio Rolén Pose, gastos que no se
encuentran contemplados en el Decreto N° 1381/09.

Por Memorandum MAUGE 57 -10 del 29 de noviembre de 2010 que adjunté la Nota de
fecha 26 de noviembre de 2010, del Arquitecto Gerardo Rolon Pose, Ministro Secretario
Ejecutivo, se sefalo:

“... En efecto, el Equipo Auditor en cumplimiento de las disposiciones legales
contempladas en la Ley N° 2597/05 “QUE REGULA EL OTORGAMIENTO DE
VIATICOS ENLA ADMINISTRCION PUBLICA, MODIFICADA PARCIALMENTE POR LA
LEY N° 2686/05”, y las normativas previstas por la Resolucion C.G.R. N° 418/05 “POR
EL CUAL SE APRUEBA EL FORMULARIO D ERENDICION DE CUENTAS DE
VIATICOS (...)", se refiere en forma puntual solicitando un informe, en el sentido de
manifestar el motivo por el cual la Instituciéon recibe como Rendicion de Cuenta por
Viaticos otorgados, gastos que no se encuentran contemplados en el Decreto N°
1381/09, segun detalle y presenta un Cuadro donde se hallan consignados los gastos
objeto de cuestionamientos.

Dando contestacion al requerimiento, corresponde someter a vuestro conocimiento y
consideracion lo siguiente:

Por Nota SNVH/NGPRO670-10, dirigida al Sefior Contralor, en fecha 08 de octubre de
2010, se habia hecho referencia al equivoco absolutamente involuntario cometido en el
momento de la elaboracién del formulario “RENDICION DE CUENTAS DE VIATICOS
POR BENEFIACIARIO’, y hacia mencion al Viatico de Guaranies Cinco Millones (G.
5.000.000), otorgando para financiar los gastos de un viaje de Comision de Servicio en
la Cuidad de Lisboa Portugal, realizando entre los dias 28/X1/09 y 02/XI1/09, y se
solicitaba la aceptacion de un nuevo formulario elaborado acorde a las normas
administrativas, en reemplazo del que obrara en los archivos de la C.G.R., y que
contenia los desaciertos evidenciados.

Asimismo, en fecha 25 de noviembre de cte., se ha remitido a la Direccion de
Administracion y Finanzas de la Institucion, una nueva rendicion de cuentas de los viajes
realizados a las Ciudades de Montego Bay (Jamaica) y Maryland (Distrito de Nueva
York), rectificando el presentado en su oportunidad, y se resaltaba una vez mas la
involuntariedad del equivoco cometido, como _asimismo _gque el hecho fue constatado
recién a partir_de requerimientos planteados por la C.G.R, sobre el particular” El
subrayado es de la CGR.

En atencién a todo lo expuesto, me remito al punto critico de la cuestion, manifestando
que la elaboracién del Formulario de “RENDICION DE CUENTAS DE VIATICOS POR
BENEFICIARIO”, no lo he realizado en forma personal, sino que dicha tarea la habia
derivado a funcionarios a mi cargo, con el entendimiento de que los mismos poseian la
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capacidad suficiente para su confeccién, entregandoles los comprobantes de todos los
gastos en que habia incurrido durante los eventos desarrollados en los paises
mencionados, y es evidente que la falta de practica administrativa en este tipo de
diligencias hizo que los mismos equivocaran los registros e incluyeran en el casillero
Descripcion, los articulos que los habia adquirido para uso personal; la confianza que
me une al grupo de colaboradores con que cuento, hizo que no realizara una revision
acabada de lo elaborado, limitindose a suscribir el documento para su remision.
Subrayo una vez mas que el desliz tiene su origen en un mal razonamiento deductivo
sobre las documentaciones que deben formar parte de un informe oficial y de lo cual
debe darse cuenta ante los organismos estatales de control, son equivocaciones que
comete quien no tiene nada que ocultar, quien se maneja con total transparencia y
manifiesta absoluta claridad de las actuaciones que cumple en funcién al cargo
desempenado.

Finalmente, agrego que he tomado la iniciativa, sin haber recibido intimacién alguna para
ello, de proceder a realizar las devoluciones respectivas de los montos utilizados en los
conceptos objeto de observacion, adjuntando las boletas de depésitos correspondientes.

Si bien, el titular de SENAVITAT, posteriormente a la observacion realizada por la CGR,
procedié a la devolucién del importe reclamado a casi un afio después de su utilizacion,
lo manifestado por su ejecutivo evidencié que la entidad no realizé el control y
seguimiento, en forma adecuada, de la rendicién de viaticos, a fin de dar cumplimiento a
las disposiciones legales aplicables al uso de los mismos.

No consta antecedente de la intervencién de la Auditoria Interna en las operaciones
administrativas de la Entidad en las diferentes etapas de la concesion y uso de los
viéticos.

Al respecto, esta Auditoria sefiala el articulo 9 de la Ley N° 2597/05, que dice: “Los
funcionarios facultados a administrar los viaticos y los que los utilizan son personalmente
responsables de la correcta utilizacién de los recursos y de la violacién de las normas o
procedimientos. Estas son consideradas faltas graves a los efectos de la ley de la
funcién publica”. El resaltado es de la CGR por cuanto que, en este caso, constituyen la
misma persona, que es justamente el Ministro Secretario Ejecutivo de SENAVITAT.

Con posterioridad a la presentacién de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefial6:

“Al respecto se manifiesta que al realizarse la rendicion de cuenta del Arq. Gerardo
Rolén Pose se cometi6 un error administrativo involuntario que posteriormente fue
subsanado y a partir de las observaciones de la CGR, se dispuso el estricto
cumplimiento de lo contemplado en el Decreto N° 1381/09, por el cual se reglamenta la
Ley N° 3692/09.”

Conforme al andlisis del descargo presentado por la entidad auditada, esta Auditoria se
ratifica en su observacion considerando que la respuesta recibida confirma la
observacion sefialada.

CONCLUSION

1. La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat admitié, en calidad de Rendicién de
Cuentas de Viéticos, por viajes al exterior del arquitecto Gerardo Rol6n Pose, Ministro
Secretario Ejecutivo de la SENAVITAT, comprobantes de gastos que no estan
contemplados del Decreto N° 1381/09 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 3692/2009
“Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el ejercicio fiscal 2009”, por
un monto de G. 2.189.770 (Guaranies dos millones ciento ochenta y nueve mil
setecientos setenta), quien, a un afio de su utilizacién y con _posterioridad a la
observacion de la CGR, procedi6 a su devolucion.
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2. Se evidencio que la entidad no realizd el control y seguimiento adecuado para el
cumplimiento a las disposiciones legales aplicables a la concesién y rendicion de
viaticos.

3. Nuevamente, se evidencio la ausencia de la Auditoria Interna que, de esta forma,
confirma su absoluta inocuidad en el incumplimiento de su misién legal especifica.

RECOMENDACION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, debera:

1. Evitar que situaciones como las mencionadas en este punto se vuelvan a repetir,
mas aun, tratdndose de funcionarios superiores que deberian ser ejemplo dentro de
la Institucion del uso correcto y mesurado de los bienes publicos.

2. Implementar procedimientos de control més efectivos, a efectos de demostrar el
manejo transparente de los recursos de al Institucion y proporcionar adiestramiento
a funcionarios que prestan servicios en las areas correspondientes de la entidad,
para que estos desarrollen su labor conforme a las normas legales vigentes, que
parecen desconocer.

La Contraloria General de la Republica debera ser informada de las medidas tomadas
por la Institucién para impedir la repeticion de este tipo de situaciones.

.3 Gasto ejecutado no previsto en el Presupuesto de la SENAVITAT
para el ejercicio fiscal 2009

El andlisis de los documentos de respaldo del Objeto del Gasto 232 “Viaticos y
Movilidad”, en el periodo de enero a julio del 2009 seleccionado como muestra, constatoé
que la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat procedié a abonar remuneraciones
al personal policial encargado de la seguridad del local de la Institucion, imputando
indebidamente la erogacion al Objeto del Gasto 232 "Viaticos y Movilidad” por un monto
de G. 8.035.263 (Guaranies ocho millones treinta y cinco mil doscientos sesenta y tres),
suma que — en caso que legalmente correspondiese este pago al personal policial —
debidé ser imputada al Objeto del Gasto 137 “Gratificaciones por servicios especiales”,
rubro no previsto en el presupuesto vigente de la SENAVITAT para el ejercicio fiscal
20009.

A continuacién se detallan esos pagos:

IMPORTE G RUBRO AL QUE
. : CORRESPONDE
OFICIAL MESES (Pzrj‘:lz'ﬂf‘ég‘;gg‘ge)r" Moo IMPUTARSE Y
QUE NO ESTA
PRESUPUESTADO
Mes de Enero-09 500.000
Mes de Febrero-09 550.000
s Mes de Marzo-09 500.000
Cristhian Aldana. =4 Aprii-0g 500.000
Mes de Mayo-09 500.000
Mes de Junio-09 500.000
Mes de Julio-09 722.498 e 137
Mes de Enero-09 500,000 | 232°Viaticos | .o u6eaciones
Mes de Febrero-09 550.000 | Y Movilidad por servicios
Mes de Marzo-09 500.000 especiales”
Lorenzo Diaz Mes de Abril-09 500.000
Mes de Mayo-09 500.000
Mes de Junio-09 500.000
Mes de Julio-09 722.498
Mariano Mes de Julio-09 490.267
Gonzalez
Totales 8.035.263
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La ley 2597/05 “Que regula el otorgamiento de viaticos en la Administracion Publica”,
articulo 1, sefiala: “Llamese viatico al monto de dinero que se concede a los funcionarios y
empleados publicos, incluyendo los de eleccién popular, tanto de la Administracién Central
como de las Entidades Autarquicas y Descentralizadas del Estado, para atender los
gastos personales que les ocasione el desempefio de una comision oficial de servicios en
lugares alejados de su asiento ordinario de trabajo”. El subrayado es de la CGR.

Es importante ademas sefialar lo que expresa el Decreto N° 7264 del 17 de marzo de
2006, “Por el cual se reglamenta la Ley N° 2597 del 20 de junio de 2005, “Que regula el
otorgamiento de viaticos en la Administracién Publica”, modificada y ampliada por Ley N°
2686 del 13 de septiembre de 2005”, Articulo 4°, “Se asignaran los viaticos y pasajes al
personal publico y personas particulares, por el desplazamiento en lugares distantes fuera
de su asiento ordinario de trabajo, domicilio o residencia, que estardn constituidos de
acuerdo a lo siguiente: a) El personal publico, pasado los cincuenta kildmetros (50 Km.) de
su asiento ordinario de trabajo que sera el domicilio laboral o sede principal de la
institucion, desde o hacia la ciudad de Asuncién y/o entre ciudades o lugares del interior
del pais. ...”

Esta Auditoria, solicitdé por Memorandum CGR/DGE N° 54 del 2 de noviembre de 2010,
reiterado por Memorandum CGR/DGE N° 58 del 12 de noviembre de 2010, a la entidad
auditada:

e Justificar motivo por el cual se imputé en el Objeto del Gasto 232 “Viatico y
Movilidad”, el pago al personal policial encargado de la seguridad del local de la
Institucién, de enero a julio del 2009.

En contestacion, por Memorandum MAUGE 54-10 del 24 de noviembre de 2010, que
adjuntd6 el Memorandum M GECO 00095-10 del 19 de noviembre de 2010 de la
Direccion Administrativa, se remitio el siguiente informe:

“Corresponden pago gastos de alimentacion por los servicios realizados por
Funcionarios comisionados de la Agrupacion de Seguridad de la Policia Nacional y que
vienen prestando servicios a la institucién de alrededor de 6 afos, de los siguientes”:

-“Suboficial Inspector de OS. Lorenzo Diaz N. y el Suboficial Segundo de OS. Cristian
Aldana respectivamente, e incorporandose en el mes de Julio del mismo afio al Oficial
Inspector de OS. Mariano Gonzalez P.

Los citados Funcionarios desempefian tareas de servicios de seguridad alternando con
los funcionarios del Dpto. de Seguridad, juntamente con los servicios contratados de
empresas de seguridad privada mediante sendos llamados de contratacion”. El
subrayado es de la CGR.

“El servicio se realiza en la sede central de institucion las 24 horas, de los 07 dias de la
semana, y atendiendo al escaso personal de seguridad de la institucion, se procede a
contratar las prestaciones de la empresa privada y juntamente con los Funcionarios
comisionados realizan dicha cobertura, y la jornada de los mismos se extienden a 12
horas y algunas hasta inclusive las 24 horas continuas, en especial los fines de semanas
y feriados.

Asi mismo, ante los hechos acaecidos y la ola de inseguridad reinante en el pais, los
mismos, ademas de colaborar con el Dpto. de Seguridad en las tareas especificas de
este, estos Funcionarios cumplen alternadamente el de custodio del Sr. Presidente de la
institucion, quien acompafian a toda hora y todo lugar sin restriccion de horario en todas
las actividades realizadas fuera de la institucion ya sea en la capital, area metropolitana
e interior del pais”.
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Al respecto, el Clasificador Presupuestario de Ingresos, Gastos y Financiamiento vigente
para el ejercicio fiscal 2009 expresa claramente que, el Objeto del Gasto 137
“Gratificaciones por Servicios Especiales”, inciso c¢), ‘Incluye las asignaciones
complementarias en concepto de gratificaciones del personal de las fuerzas militares,
policiales o de seguridad en comisién de servicios en bancos y entidades publicas. Las
mismas seran asignadas de acuerdo a las disponibilidades de créditos presupuestarios,
la reglamentacion de la presente Ley y la reglamentacion institucional. Incluye el pago de
aguinaldo de la doceava parte de la remuneracion devengada”. El subrayado es de la
CGR.

Igualmente, el Decreto 1381, por el cual se reglamenta la Ley N° 3692/09 “Que aprueba
el Presupuesto General de la Nacion para el Ejercicio Fiscal 2009, en el Objeto del
Gasto 232 “Viaticos y Movilidad”, sefala: “Asignaciones de monto de dinero que se
concede a los funcionarios y empleados publicos, incluidos los de eleccién popular, de los
Organismos y Entidades del Estado, incluyendo a las personas contratadas con o sin
relacion de dependencia, comisionados o trasladados, al personal de las fuerzas publicas,
al personal con funciones policiales y especiales de seguridad en comision de servicios o
de seguridad en bancos oficiales y entidades publicas, para atender los gastos personales
que les ocasione el desempefio de una comision oficial de servicios en lugares alejados
de su asiento ordinario de trabajo, de acuerdo a lo establecido en la reglamentacion de la
Ley Anual de Presupuesto. Incluye a las personas que sin ser funcionarios publicos
formen parte de las comisiones oficiales por la necesidad de contar con su concurso para
el correcto cumplimiento de la comision; y a las victimas y testigos, para los juicios orales”.
Igualmente, la Ley 3692/09 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el
Ejercicio Fiscal 2009, articulo 28°, establece: “Todos los pagos, que, en concepto de
pasajes y viaticos, se efectlen al personal de los organismos y entidades del Estado para
los traslados, a nivel nacional e internacional, deberan ser obligados, calculados y
pagados de conformidad al reglamento que debera ser dictado por los respectivos
Poderes del Estado, en concordancia con la Ley N° 2597/2005 “Que regula el
otorgamiento de viaticos en la Administracion Publica” y su modificatoria, Ley N° 2686, y el
Clasificador Presupuestario Vigente”.

En este caso se observo la imputacion al Objeto del Gasto equivocado, debiendo haber
sido imputado al Objeto del Gasto 137 “Gratificaciones por Servicios Especiales”. Es
importante resaltar que SENAVITAT no tenia previsto en su presupuesto el Objeto del
Gasto 137 “Gratificaciones por Servicios Especiales”.

Cabe sefalar que esta misma observacién es reiterativa por cuanto que ya fue realizada
por la Contraloria General de la Republica en la Auditoria practicada al Ejercicio Fiscal
2008y, en esa oportunidad la institucion auditada manifest6 que:

“Los personales de las fuerzas publicas comisionados en la institucion con la misién de
prestar “Servicios de seguridad de la Institucidon”, responden a una modalidad concebida

ya en epocas anteriores, practica que se venia realizando como una prestacién normal y
que sin embargo se viene omitiendo la condicion de ‘para antender gastos personales
que les ocasione ... en lugares alejados de su asiento ordinario de trabajo”. Omisién que
nos comprometemos a corregir en la brevedad posible, tomando en consideracion la
importancia y relevancia del servicio prestado.”

Ademas, en el Plan de Mejoramiento presentado en su oportunidad y como medida
adoptada a partir de la recomendacion de la CGR, SENAVITAT manifestd que
“Actualmente se procede al pago conforme Resolucion N° 115 de fecha 06/02/09 que
reglamenta las Bonificaciones y Gratificaciones”.
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Ningunas de las Acciones mencionadas como medidas a adoptar, o adoptadas, fueron
cumplidas por SENAVITAT, por lo que se evidencia el incumplimiento del Plan de
Mejoramiento presentado por la propia entidad, y el escaso interés de sus autoridades
en mejorar el desempefio administrativo de la Instituciéon cosa que, por otro lado, puede
ser observada claramente en el desarrollo de este Informe

Al respecto, la Ley 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado”, Titulo VII, “Del
Sistema de Control y Evaluacion”, Capitulo I, “Del Régimen de Control y Evaluacion”,
sefala:

“Articulo 59. Estructura del sistema de control. El sistema de control de la administracion
financiera del Estado sera externo e interno, y estara a cargo de la Contraloria General
de la Republica, de la auditoria general del poder ejecutivo y de las auditorias Internas
Institucionales.”

La citada Norma dispone ademas en el Capitulo Il, “Del Control Interno”, articulo 60,
“Control Interno” que, “El control interno esta conformado por los instrumentos,
mecanismos y técnicas de control, que seran establecidos en la reglamentacion
pertinente. El control interno comprende el control previo a cargo de los responsables de
la administracion y control posterior a cargo de la Auditoria Interna Institucional y de la
Auditoria General del Poder Ejecutivo.”

A su vez el articulo 61 sefala: “Auditorias Internas Institucionales”. “La Auditoria Interna
Institucional constituye el 6rgano especializado de control que se establece en cada
organismo y entidad del Estado para ejercer un control deliberado de los actos
administrativos del organismo respectivo, de conformidad con las normas de auditoria
generalmente aceptadas. Dependera de la autoridad principal del organismo o entidad.”

“Su tarea principal consistira en ejercer el control sobre las operaciones en ejecucion;
verificando las obligaciones y el pago de las mismas con el correspondiente
cumplimiento de la entrega a satisfaccion de bienes, obras, trabajos y servicios, en las
condiciones, tiempo y calidad contratados.”

Con posterioridad a la presentacién de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefial6:

“Conforme a las observaciones de la CGR a partir del Ejercicio Fiscal 2010, la
SENAVITAT a través de la Ley de Presupuesto N° 3964/10 incluy6 el Objeto del Gasto
137-(Gratificaciones por Servicios Especiales) en el cual se imputaron los mencionados
gastos.”

Conforme al analisis de este descargo, esta Auditoria se ratifica en su observacion
considerando que la respuesta recibida confirma la observacion sefalada.

CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat imputd indebidamente al Objeto del
Gasto 232 “Viaticos y Movilidad” un monto de G. 8.035.263 (Guaranies ocho millones
treinta y cinco mil doscientos sesenta y tres), en concepto pagos por Viaticos y Movilidad
al personal policial encargado de la seguridad del local de la Institucién, gasto que debid
ser imputado al Objeto del Gasto 137 “Gratificaciones por Servicios Especiales”, rubro no
previsto en el presupuesto para el ejercicio fiscal 2009 de SENAVITAT.

Igualmente, se pudo evidenciar la falta del debido control de las operaciones de la
Secretaria Nacional de Vivienda y el Habitat por parte de su Auditoria Interna debido a la
autorizacion, sin ningun tipo de objeciones, del pago irregular de estos viaticos y de su
correspondiente imputacion inapropiada.
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Al respecto, se recuerda lo establecido en la Ley N° 1535/99 “De Administracion
Financiera del Estado”, en su articulo 82 “Responsabilidad de las autoridades y
funcionarios”, expresa:

“Las autoridades, funcionarios y, en general, el personal al servicio de los organismos y
entidades del Estado a que se refiere el Articulo 3° de esta ley que ocasionen
menoscabo a los fondos publicos a consecuencia de acciones u omisiones contrarias a
sus obligaciones legales, responderan con sus patrimonio por la indemnizacién de dafos
y perjuicios causados, con independencia de la responsabilidad disciplina o penal que
les pueda corresponder por las leyes que rigen dichas materias.”.

“Articulo 83 - Infracciones: Constituyen infracciones conforme a lo dispuesto en el
articulo anterior:

a) incurrir en desvio, retencién o malversacion en la administracion de fondos;

b) administrar los recursos y demas derechos publicos sin sujetarse a las disposiciones
que regulan su liquidacién, recaudacion e ingreso en la Tesoreria;

c) comprometer gastos y ordenar pagos sin crédito suficiente para realizarlo o con
infraccion de lo dispuesto en la Ley de Presupuesto vigente;

d) dar lugar a pagos indebidos al liquidar las obligaciones o al expedir los documentos
en virtud de las funciones encomendadas;

e) no rendir las cuentas reglamentarias exigidas, rendirlas con notable retraso o
presentarlas con graves defectos; y

f) cualquier otro acto o resolucion con infraccion de esta ley, o cualquier otra norma
aplicable a la administracion de los ingresos y gastos publicos.”

Ademas, el articulo 106 de la Constitucion Nacional expresa:

“Ningun funcionario o empleado publico esta exento de responsabilidad. En los casos de
transgresiones, delitos o faltas que cometiesen en el desempefio de sus funciones, son
personalmente responsables, sin perjuicio de la responsabilidad subsidiaria del Estado,
con derecho de este a repetir el pago de lo que llegase a abonar en tal concepto”.

RECOMENDACION

Las autoridades de la institucion deberan:

1. Establecer procedimientos administrativos para determinar las razones de la falta de
cumplimiento legalmente obligatorio de las “Recomendaciones” de la Contraloria
General de la Republica y, ademas, determinar la identidad de los responsables de
estos hechos, para proceder a la aplicacion de las sanciones que legalmente
correspondieran, en caso de ser esto pertinente. Comunicar el resultado de estas
acciones a la CGR con la mayor urgencia.

2. Arbitrar medidas pertinentes para que la Auditoria Interna implemente el riguroso
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes que, aparentemente, no son para
nada tenidas en cuenta por la SENAVITAT, y no solamente en esta area de la
institucion.

De las medidas adoptadas debera ser informada esta Contraloria General de la
Republica.
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1.4 Pago de viaticos a varios funcionarios mediante un dnico cheque

La verificacion de los documentos que respaldan los gastos en concepto de viaticos
evidencié que la entidad auditada, en el ejercicio fiscal 2009, realiz6 pagos en ese
concepto a funcionarios de la institucion por medio de cheques. Los pagos fueron
realizados por medio de un solo cheque para el pago del viatico a varios funcionarios

conforme se expone a continuacion, a modo de ejemplo:

LISTADO DE PAGO DE VIATICOS A VARIOS FUNCIONARIOS POR MEDIO DE UN SOLO CHEQUE

Monto de
Ayl 3 Fecha de Monto para cada Y
Cheque N° Banco Beneficiario Au;or:azacmn autorizacion funcionario SR €12
erago de pago G. pgg
Antonio Cateura 1.032.140
411429 CONTINENTAL | Pedro Nuiez 7947 07/01/2009 1.032.140 2.064.280
Pedro Nufez 51.607
Esmelda Romero 51.607
411428 CONTINENTAL | Francisco Romero 7945 06/01/2009 51.607 154.821
Anibal Rodas 567.677
411423 CONTINENTAL | Gilberto Cantero 7942 06/01/2009 567.677 1.135.354
Ing. Robert Morinigo 412.856
411422 CONTINENTAL Patrocinio Villasanti 7941 06/01/2009 212.856 825.712
Ramon Ferreira 51.607
411529 CONTINENTAL | Porfirio Noguera 8042 16/01/2009 51.607 154.821
Rafael Gonzéalez 51.607
Ramoén Ferreira 51.607
411528 CONTINENTAL | Porfirio Noguera 8041 16/01/2009 51.607 154.821
Rafael Gonzalez 51.607
Rosana Gonzélez 51.607
Aldo Arévalos 51.607
Dionisio Valdez 51.607
Rosana Gonzélez 51.607
Alberto Vera 51.607
411475 CONTINENTAL Aldo Arévalos 8002 13/01/2009 51.607 516.070
Aldo Arévalos 51.607
Dionisio Valdez 51.607
Rosana Gonzélez 51.607
Alberto Vera 51.607
Arg. Gerardo Rol6n 412.856
Agustin Ortiz 412.856
Anibal Rodas 412.856
Gilberto Cantero 412.856
411474 CONTINENTAL Arq. Gerardo Rolon 8001 13/01/2009 51607 1.857.852
Agustin Ortiz 51.607
Anibal Rodas 51.607
Aureliano Campuzano 51.607
Lic. Juliana Sugasti 51.607
2733152 INTERBANCO Héctor Borja Martinez 8123 05/02/2009 51607 103.214
Francisco Baez 232.232
Stella Machuca 232.232
Gustavo Vera 232.232
202990 BBVA Patrocinio Villasanti 8316 16/03/2009 232.232 928.926
Jorge Acosta 232.232
Anibal Rodas 232.232
Gilberto Cantero 232.232

Al respecto, por Memorandum CGR/DGE N° 41 de 20 de octubre de 2010, esta
Auditoria solicité informar:

e Motivo por el cual se elabordé un solo cheque para el pago de viaticos a varios

funcionarios.

En contestacién, por Memorandum MAUGE 41-10 del 4 de noviembre de 2010, el
Departamento de Tesoreria, informo:

“De acuerdo a los documentos obrantes en la tesoreria este era el procedimiento
utilizado en ejercicios anteriores, el mismo consistia en emitir un cheque a la orden del
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responsable de la Comisién, por el monto total del viatico, aclarandose en la
Autorizacion de Pago la nomina de los funcionarios comisionados para la realizacion del
trabajo. Asi mismo, se adjuntaba el Comprobante de Pago, que respaldaba el
desembolso, y en el mismo documento figura el importe pagado a cada funcionario, con
las firmas correspondiente, en sefial de conformidad por los pagos recibidos (Se adjunta
copia de Autorizacion de Pago y Comprobante de Pago para su mejor visualizacién de lo
expresado).

Dicho procedimiento fue modificado posteriormente, a fin de emitir cheques individuales
para cada funcionario comisionado’.

Esta respuesta no justificé la razén por la que se emitid6 un solo cheque para pago de
viaticos a varios funcionarios y, tampoco justificé los motivos para no realizar los pagos a
través del Sistema de Pagos por Red Bancaria.

Al respecto, la Ley 2597/05 “Que regula el otorgamiento de viaticos en la Administracion
Publica”, articulo 16, sefiala “El pago o reembolso de los viaticos y pasajes al personal
publico y personas particulares con recursos canalizados por la Direccion General del
Tesoro Publico, deberan realizarse a través del Sistema de Pago por Red Bancaria. En
caso necesario dicha reparticion Ministerial podra disponer las excepciones al Sistema de
Pago por Red Bancaria, por pago directo u otro medio de pago”.

Se resalta que esta observacion ya fue hecha para el ejercicio anterior pero,
llamativamente, fue nuevamente desatendida por la SENAVITAT en el periodo siguiente,
como indicando la poca relevancia que reviste para las autoridades superiores de esa
Instituciébn, no solo las recomendaciones de la CGR sino, principalmente, el
cumplimiento mismo de las leyes.

Con posterioridad a la presentacién de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefialé:

“En el periodo de tiempo auditado la institucién no contaba con un Procedimiento escrito
sobre el tema de referencia, se realizaban las tareas, actividades y pagos conforme al
conocimiento y experiencia de administraciones anteriores como ya se expuso.”

Sin embargo la nueva administracion en su afan de dar cumplimientos a las leyes
vigentes, a través de la Resolucion N° 190 de fecha 26/02/10, Circular N° 03/10 de fecha
17/03/10, puso en vigencia el Procedimiento de Solicitud de Viaticos para trabajos
institucionales, que en su Manual detalla claramente el caracter individual de la solicitud y
el pago correspondiente.

Al respecto se informa que la mayor parte de los recursos aplicados por la SENAVITAT
para sufragar gastos de viaticos no fueron canalizados por la Direccion General del
Tesoro Publico, por cuanto que los recursos aplicados eran institucionales (F.F.30) y el
procedimiento se encontraba dentro de las excepciones previstas por las disposiciones
legales y normativas que rigen la materia.

Es importante sefialar que a partir del mes de junio del 2011, la SENAVITAT estara
plenamente integrada a todos los médulos que comprenden el SIAF, abonando a sus
recursos humanos en concepto de vidticos, salarios y otras remuneraciones a través del
Sistema de Pagos por Red Bancaria y; a los Proveedores de Bienes y/o Servicios a través
del Sistema de “Pago Directo a Proveedores”.

Analizado el descargo, esta Auditoria se ratifica en esta observacion considerando que
la respuesta de la entidad auditada la confirma plenamente.

Ruestra Visida “astitucion de control que promuave &l uso responaatie dal patrimonio pibico, reconocics en 18 sociedad por 18 calicad de sus sandcios y productos”,
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax:(595)(21) 601 152 | www.contraloria.gov.py
- = 62

BICENTENARIO



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

=«
Nuestra Mision: “Ejercer ¢ control qubernamental propiciando la mejora continua de las instituciones en beneficio de ia ciudadania®.

CONCLUSION

1. La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat procedié a pagar viaticos por
comision de servicios a varios funcionarios por medio de un Unico cheque.

2. Pero los pagos de viéticos a los funcionarios comisionados con Fuente 10 “Recursos
del Tesoro”, no los hizo a través del Sistema de Red Bancaria, contraviniendo lo
establecido en el articulo 16 de la Ley 2597/05 “Que regula el otorgamiento de viaticos
en la Administracién Publica”.

3. Las debilidades del control que la Auditoria Interna y, de un modo general, de las

autoridades superiores de SENAVITAT, ejercen sobre las operaciones que la
Institucion realiza, permiten, como en este caso, el incumplimiento de claras normas
referidas a la modalidad de pago de viaticos. Es la inocuidad de la Auditoria Interna
de SENAVITAT que, a su vez no es motorizada por los niveles superiores de
autoridad del Ente, la causa de que estas tan evidentes fallas en la aplicacion de las
leyes en vigencia sean cometidas por la Institucién en un sinndmero de sus actos
administrativos, muchos de ellos ya observados en auditorias anteriores.

RECOMENDACION
Las autoridades superiores de la SENAVITAT deberan:

1. Suspender inmediatamente el procedimiento que autoriza el pago de viaticos a
varios funcionarios por medio de un solo cheque.

2. Utilizar el sistema de Red Bancaria en los casos que los viaticos sean pagados a
través de Fuente 10 “Recursos del Tesoro”.

3. Arbitrar medidas pertinentes para evitar que este tipo de desérdenes
administrativos se repitan y la Auditoria Interna debera dar estricto cumplimiento a
lo establecido en las disposiciones legales vigentes.

4. Arbitrar los procedimientos administrativos pertinentes para investigar las causas,
y a los responsables, de esta notoria deficiencia en el accionar de la Auditoria
Interna y adoptar las medidas punitivas que correspondan, si ese fuera el caso.
Disponer también la capacitaciéon de los funcionarios de esa dependencia —
incluidos los de rango superior — y del personal directivo de toda la Institucion, si
las causas fueran el desconocimiento de sus miembros sobre sus respectivas
responsabilidades y de la importancia de las mismas.
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El Presupuesto Vigente para el Sub Grupo 360

CAPITULO IV
SUB GRUPO 360 “COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES”

“Combustibles y Lubricantes”,

correspondiente a los Programas: 1 “Direcciéon y Administraciéon General”, 2 “Programa
de Accion” y 3 “Programa de Inversion” (Nande Roga y Mercosur Roga), durante el
ejercicio fiscal 2009, fue de G. 1.114.039.394 (Guaranies mil ciento catorce millones
treinta y nueve mil trescientos noventa y cuatro), monto del que fue ejecutado G.
607.985.693 (Guaranies seiscientos siete millones novecientos ochenta y cinco mil
seiscientos noventa y tres), lo que representa 54,57% del total presupuestado y, para el
ejercicio fiscal 2010, el presupuesto vigente fue de G. 567.251.680 (Guaranies
gquinientos sesenta y siete millones doscientos cincuenta y un mil seiscientos ochenta)
gue, segun la Ejecucion Presupuestaria al cierre del primer semestre del 2010, no habia
sido ejecutado, como se expone en el siguiente cuadro:

Ejercicio Fiscal 2009

Porcentaje
Pr?/si,ug:tisto Obligado Pagado Obligaciones de
Programa gG G. G. pendientes | ejecucion
) de pago G. %
Administracion General 61.258.594 | 61.258.594 | 50.000.000 11.258.594 100,00
Programas de Accion 456.000.000 | 436.446.385| 275.534.820| 160.911.565 95,71
Programas de Inversion -Nande | 576 950 800 | 92.522.401 0| 92522401 15,98
Rogara y Mercosur Roga
Programas de Inversion 17.800.000 17.758.313 0 17.758.313 99,77
(Mercosur Roga)
Totales 1.114.039.394 | 607.985.693 | 325.534.820 | 282.450.873 54,57
Fuente: Ejecucion Presupuestaria 2009
Ejercicio Fiscal 2010, primer semestre del 2010
Porcentaje
Programa M igente | Obligado | Pagado | SN0 | de
9 9 G. G. P P ejecucion
G. G. 0
%
Administracién General 235.111.680 0 0 235.111.680 0
Programas de Accién 282.140.000 0 0 282.140.000 0
;:)ogg;;'almas de Inversién (Mercosur 50.000.000 0 0 50.000.000 0
Totales 567.251.680 0 0 567.251.680 0

Fuente: Ejecucion Presupuestaria 2010

La verificacion realizada a la ejecucion presupuestaria del rubro “Combustibles y
Lubricantes” correspondiente al periodo del Examen Especial, condujo a las siguientes
observaciones:

IV.1 Durante 3 (tres) meses, SENAVITAT no conté con contrato
vigente para provisién de combustibles

Esta Auditoria constaté que la empresa proveedora de combustibles para la Secretaria
Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT) fue, por una parte, la empresa Barcos
& Rodados S.A., adjudicada a través de la Licitacion Puablica Nacional N° 001/08,
“Contrato Abierto para provisién de Combustibles” vigente desde el 9 de abril del 2008 al
9 de abril del 2009, segun Resolucion de CONAVI N° 433/08 y el respectivo contrato vy,
por otra, la Empresa PETROSUR S.A., que fue adjudicada mediante la Licitacion Pablica
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Nacional N° 001/09 “Contrato Abierto para provision de Combustibles” vigente desde el
08 de julio de 2009 al 08 de julio de 2010, segun la Resolucién del CONAVI N° 849/09 y
el correspondiente contrato.

En la verificacion de esos contratos, se evidencié que la Secretaria Nacional de la
Vivienda y el Habitat permanecié 3 (tres) meses sin contrato vigente, desde el
vencimiento del Contrato con la empresa BARCOS Y RODADOS S.A, hasta la firma del
nuevo contrato con la empresa PETROSUR S.A., tal como se ilustra a continuacion:

., Fecha de Fecha de
Resolucion del Empresa ; : C
CONAVI N° Adiudicada vigencia vencimiento del
J del contrato contrato
433 del 09/04/08 EAARCOS Y RODADOS 09/04/2008 09/04/2009
849 de 07/07/09 PETROSUR S.A. 08/07/2009 08/07/2010

Fuente: Contratos firmados

Al respecto, por Memorandum CGR/DGE N° 46 del 25 de octubre de 2010, reiterado por
Memorandum CGR/DGE N° 53 de fecha 2 de noviembre de 2010 y, por ultimo, por nota
CGR N° 6759 de fecha 25 de noviembre de 2010, se solicito informar:

e Procedimiento utilizado para la adquisicibn de combustibles entre el 10/04/2009 al
07/07/2009, periodo en que no se observa ningln contrato para el efecto.

En contestacién, en fecha 22 de noviembre de 2010, SENAVITAT respondié por
Memorandum MAUGE 60-10 que adjunt6 el Memorandum de fecha 22 de noviembre de
2010 de la Direccién de Administracion de Bienes y Servicios, sefalando:

“Se informa lo solicitado en el Memorandum de referencia, segun el siguiente detalle:

-“En la fecha comprendida entre el 10/04/2009 al 07/07/2009 se encuentra en vigencia
un contrato de Provision de Combustible con BARCOS & RODADOS, resultante de la
Licitacion Publica Nacional No. 001/08 “Contrato Abierto para Provision de Combustible”
que fuera firmado en fecha 09/04/2008, con vigencia de 01 (Un) afio.”

-Dicho Contrato fue adjudicado por Resolucién No. 433 en fecha 09-04-08 por un Monto
total de Gs. 1.112.000.000.- (Guaranies un mil ciento doce millones.-), que fuera
distribuido de la siguiente manera, para el Ejercicio Fiscal 2008 la suma de Gs.
1.062.000.000.-(Guaranies un mil sesenta y dos millones.-), y para el Ejercicio Fiscal
2009 la suma de Gs. 50.000.000.-(Guaranies cincuenta millones).

-Segiin MEMORANDUM MDSU 36 de fecha 12/03/2009 el Departamento de Suministro
inicia el Proceso de Adquisicion de la Provisién de Combustibles, asignado al Ejercicio
Fiscal 2009, por Gs. 50.000.000.- (Guaranies cincuenta millones.-), conjuntamente con
el Formulario de Provision Pro. 003-09 de fecha 12/03/2009 que fuera firmado por la Lic.
Graciela Imas de Riveros, en ese entonces Directora de Administracion y Finanzas.

-BARCOS & RODADOS hace entrega segun Nota de Remision No. 001-001-0002257,
con fecha 18-03-09 de Recepcién en el Departamento de Suministros de 2.500 cupos de
Valor de Gs. 20.000.- C/U con presencia de Auditoria Interna y la presentacion en la
misma fecha de la factura No. 001-002-0008507.

-Se adjunta fotocopias de todos los Antecedentes mencionados”.

También la entidad auditada remiti6 el Memorandum MAUGE 46-10 adjuntando el
Memorandum M UOC N° 002 del 04 de enero de 2011 de la Unidad Operativa de
Contrataciones que informaba:
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“Al respecto se informa que esta Unidad no tiene conocimiento de procedimiento alguno
para la adquisicion de combustibles en el periodo mencionado, debido a que el
administrador de contrato es la Direccion de Administracion de Bienes y Servicios”.

Al pie de la respuesta, escrito con boligrafo, el Departamento de Suministros también
informaba:

“Se informa que durante los meses de 10/04/2009 al 07/07/09 no se observa ningln
contrato para la adquisicion de combustible, debido a que se contaban con cupos
disponibles del ultimo llamado”.

La falta de provision de los documentos e Informes solicitados por esta Auditoria
respecto al control del suministro de Combustible que la SENAVITAT realiz6, imposibilitd
a esta Auditoria evidenciar si en el periodo observado, desde el 10/04/2009 al
07/07/2009, SENAVITAT contaba con cupos de combustibles disponibles.

Con posterioridad a la presentacién de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefial6:

“La falta de provision de los documentos e Informes solicitados por la Auditoria respecto
al control del suministro de Combustibles que SENAVITAT realiz6, imposibilita a esta
Auditoria evidenciar si en el periodo observado, desde 10/04/2009 a 07/07/2009,
SENAVITAT contaba con cupos de combustibles disponibles.

Adjuntamos documentos que avalan que durante dicho periodo se disponia de vales de
combustibles correspondientes al Gltimo llamado y por tal motivo no se habia realizado
contrato con empresa alguna.

Se anexan fotocopias de las planillas de administracion de los cupos de combustibles
utilizados con la firma de los funcionarios responsables donde consta el nimero de
cupos, valor monetario y asignaciéon correspondiente del afio 2009, incluyendo el periodo
donde no se contaba con ningun contrato.

El Jefe de Transporte durante el periodo de enero de 2009 a mayo de 2009 (Ver MEMO
del Sr. Jorge Miranda) en este informe adjunta las copias autenticadas de las planillas de
control y ordenes de trabajo faltantes.

En el siguiente periodo el Jefe de Departamento y responsable durante la Auditoria, Sr.
Carlos Gonzalez, adjunta a la presente segun MEMO MTRC 0118-11 fotocopias a partir
del mes de 1 de junio del 2009 hasta el dia 9 de julio de 2009 de las planillas faltantes,
no presentadas en su oportunidad, ya que el resto de las planillas y 6rdenes de trabajo
del mes de junio de 2009 hasta julio de 2010 fueron remitidos anteriormente.

Asi mismo también en base al informe presentado por el Dpto. de Suministros, MDESU-
54/2011 se adjuntan fotocopias de facturas, remisiones con la Empresa Barcos y
Rodados en fecha 18/03/2009 y la nota donde informa que debido a que contaban con
dichos cupos no se procedi6 a realizar ningun llamado entre el 09-04-2009 y la firma del
nuevo Contrato con Petroleos del Sur S.A., cuya vigencia comenz6 en fecha 8/07/2009
hasta 08/07/2010.”

Esta Auditoria se ratifica en su observacion ya que, si bien remitié algunos documentos,
como ser la planilla diaria de control de combustibles, no fueron presentados la totalidad
de los documentos requeridos. Esta Auditoria no pudo encontrar las razones por las
cuales estos documentos no fueron proveidos en su momento, si fue por no contar con
ellos o por una inadecuada rutina obstructiva al trabajo de la Contraloria General de la
Republica.
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CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat no proveyé documentacion suficiente
(planillas de entregas de cupos de combustibles, informe de saldo de cupos y otros),
para confirmar si SENAVITAT tuvo disponibilidad, como manifiesta la Jefa del
Departamento de Suministros, Julieta M. Goiburu, de cupos de combustibles.

RECOMENDACION

Las autoridades de la SENAVITAT deberan ordenar al personal responsable responder
con presteza, con propiedad y fundadamente, a los requerimientos de los auditores de la
Contraloria General de la Republica e informarles sobre las disposiciones legales que se
refieren a esa obligacion y de las sanciones legales previstas por su incumplimiento.

IV.2 Dentro del periodo comprendido del 01 de enero y al 30 de junio del
2010 no fue obligada ni pagada suma alguna en concepto de
utilizacion de combustibles

El andlisis de las informaciones proveidas por la entidad sobre la utilizacion de
combustibles en el periodo de enero a junio del 2010, se evidencié que SENAVITAT no
obligé monto alguno para este Objeto del Gasto, segun se detalla.

Ejercicio Fiscal 2010 — Primer semestre

Porcentaje
Presupuesto . Saldo
Programa vigente gl | IFaree presupuestario | . de L
G. G. ejecucion
G. G. o
%
Administracion General 235.111.680 0 0 235.111.680 0
Programas de Accién 282.140.000 0 0 282.140.000 0
E;ogg;;’:lmas de Inversién (Mercosur 50.000.000 0 0 50.000.000 0
Totales 567.251.680 0 0| 567.251.680 0

Fuente: Ejecucion Presupuestaria 2010.

Como se ve en el cuadro precedente, SENAVITAT presupuestd para el ejercicio fiscal
2010 un monto de G. 567.251.680 (Guaranies quinientos sesenta y siete millones
doscientos cincuenta y un mil seiscientos ochenta), cuya ejecucién no fue realizada
durante el primer semestre ese ejercicio fiscal.

Por Memorandum CGR/DGE N° 54 del 02 de noviembre de 2010, reiterado por
Memorandum CGR/DGE N° 58 de fecha 12 de noviembre de 2010, esta Auditoria
solicité a la entidad examinada:

e Informar la razon por la que no se ejecutd el presupuesto el Subgrupo 360
“Combustibles y Lubricantes” en los Programas de Administraciéon General, Programa
de Accion y Programa de Inversion, durante los meses de enero a junio 2010.

En respuesta, el Memorandum MAUGE 54 del 17 de noviembre de 2010, que adjunté el
Memorandum MDESU-130 del 4 de noviembre de 2010 de la Direccion de
Administracién de Bienes y Servicios, informo:

“Existe un contrato firmado con Petrosur S.A., empresa adjudicada de acuerdo a la
Licitacién Publica Nacional N° 001/09 “Contrato Abierto para Provisiéon de Combustible”’,
cuya vigencia fue desde el 08/07/2009 al 08/07/2010 (contrato plurianual), conforme al
siguiente detalle”:
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“Monto total del Contrato Gs. 1.019.561.990
Monto Asignado 2009 Gs. 509.780.995
Primer pedido Gs. 269.352.000
Segundo pedido Gs. 240.426.480
Monto total utilizado 200 Gs. 509.778.480
Saldo 2009 Gs. 2.515
Monto asignado 2010 Gs. 509.778.480
Monto seguln disponibilidad Gs. 487.251.680
presupuestaria 2010

Monto total utilizado 2010 Gs. 487.247.580
Saldo 2010 Gs. 4.100”

“‘Respecto a los antecedentes que obran en el Dpto. de Suministro, segun el primer
pedido realizado en el afio 2009 de Gs. 269.352.000 solo se encuentran: Formulario de
Provision N° 17 y Nota de fecha 11/08/2009 remitida a PETROSUR S.A.(Se adjuntan
copia), del segundo pedido de Gs. 240.426.480 los antecedentes que obran son:
Formulario de Provision N° 32-09, Nota de Remisiéon N° 014444 y Acta de Entrega de
Cupos de Combustible (Se adjuntan copia) y conforme al Formulario de Provision N°
010-10 se solicito todo lo correspondiente al afio 2010 de Gs. 487.247.580 con el cual se
dio por terminado el contrato con la Empresa Petrosur S.A.(Se adjuntan copias de:
Memorandum MDEPP 0242-1, Nota de Remisiébn N° 017612 y Acta de Entrega de
Cupos de Combustible) ademés cabe sefialar que hubo una diferencia de precio que dio
Petrosur, luego del reclamo solicitado la empresa remitié la diferencia por Gs. 5.343.300
convertidos en 98 cupos de 10 Its de nafta(Se adjuntan: Memorando MDESU 091-10,
Nota de Remision N° 017733, Acta Complementaria de entrega de cupos de
combustible)”.

Esta Auditoria considera que, la respuesta no respondié al requerimiento formulado. No
especific6 las razones de la no ejecucion del Subgrupo 360 “Combustibles vy
Lubricantes” durante el primer semestre del 2010, pues SENAVITAT contaba con un
contrato vigente durante este periodo. Este tipo de respuestas impide el control efectivo
sobre la ejecucion de esta operacion, y de las obligaciones y pagos resultantes de ella.
Lo que no se pudo determinar es la verdadera razén por la que la Institucion dificulta, el
control al que estan sujetos obligatoriamente todos los organismos que administran los
bienes del Estado.

Las Actas mencionadas en el Memorandum MAUGE 54-10 se refieren a la entrega de
Cupos de Combustibles que PETROSUR S.A. hizo a SENAVITAT, pero la utilizacion y
pago de estos cupos no fue registrada en la Ejecucion Presupuestaria y, llamativamente,
no es revelada tampoco en esta respuesta.

Por consiguiente, esta Auditoria reiter6 lo solicitado anteriormente por Memorandum
CGR/DGE N° 67 del 18 de noviembre del 2010 y, en contestacion, por Memorandum
MDEPP 2341 de fecha 24 de noviembre de 2010, se informo:

“...referente a no ejecucion del presupuesto correspondiente al subgrupo 360
“Combustibles y lubricantes”, en los programas de Administracion General, Programa de
Accion y Programa de Inversion, durante los meses de enero a junio/2010, cumplimos
en informar que no se realiz6 ningun registro en este rubro, porque no fue remitido
ningun expediente de compra de combustible.

En el mes de setiembre/2010 fue obligada la primera compra de combustibles por la
suma de G. 235.111.680 en el Tipo de Presupuesto 1 “Programa de Administracion” y
Gs. 252.153.874, en el Tipo de Presupuesto 2 “Programas de Accion.
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En cuanto al Tipo de Presupuesto 3 “Programas de Inversion”, el Rubro 360-10,
correspondiente al Programa MERCOSUR ROGA, fue solicitado una reprogramacion
por el importe total del crédito presupuestario, de Gs. 50.000.000.”

Por lo expuesto, esta Auditoria sefiala la falta de un procedimiento normalizado para
entrega y control de la utilizacién de los cupos de combustibles, y para el pago a la
Empresa proveedora, durante el periodo auditado.

Al respecto, corresponde mencionar lo que establece la Ley 1535/99 “De Administracion
Financiera del Estado”, Articulo 61 — “Auditorias Internas Institucionales”: “La Auditoria
Interna Institucional constituye el érgano especializado de control que se establece en
cada organismo y entidad del Estado para ejercer un control deliberado de los actos
administrativos del organismo respectivo, de conformidad con las normas de auditoria
generalmente aceptadas. Dependera de la autoridad principal del organismo o entidad.
Su tarea principal consistira en ejercer el control sobre las operaciones en ejecucion;
verificando las obligaciones vy el pago de las mismas con el correspondiente
cumplimiento de la entrega a satisfaccién de bienes, obras, trabajos y servicios, en las
condiciones, tiempo y calidad contratados”.

Con posterioridad a la presentacién de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefial6:

“Durante el ejercicio fiscal de 2009 y el primer semestre de 2010, se contaba con cupos
de combustibles y con contratos plurianual con la Empresa Petréleos del Sur S.A, por
dicho motivo el Dpto. de Transporte no solicitd nuevo llamado de Licitacién para la
provision de los mismos.

Al respecto el Dpto. de Suministros, Memorando MDESU-54/2011 adjunto, expresa
cuanto sigue: “Cabe sefialar, que durante los meses de enero a junio/2010 se contaban
con cupos disponibles correspondientes al Llamado 2009-2010, dichos pedidos fueron
realizados en dos etapas: 1) _Formulario de Provision N° 17/09 del 11/08/2009, se
solicitaron 60.000 litros de gasoil filtrado(Serie N° 289909 al 292908 con vencimiento al
14/08/2010) y 2.400 litros de nafta super (Serie N° 289669 AL 289908 con vencimiento
14/08/2010) por un monto total de Gs. 269.352.000 (en “negritas”, en el texto original),
en fecha 01/12/2009 se realiz6 el 2, pedido conforme al Formulario de Provision N° 32-
09 de 5300 vales de 10 litros de gasoil filtrado (Serie N° 594315 al 599614 con
vencimiento 08/07/2010) y 257 vales de 10 litros de Nafta super de 95 octanos (Serie N°©
599615 AL 599871 con vencimiento 08/07/2010) por un importe total de Gs. 240.426.480
totalizando la suma de Gs. 509.778.480 correspondiente al ejercicio 2009 (Se adjuntan
copias de Formulario de Provisiéon N° 17-09, 32-09; Notas de Remisiones N° 0013259 y
014444; Facturas N° 021540 y 022367, copia del Acta de entrega de cupos de
combustible) y en fecha 05/07/10 conforme al Formulario de Provisién N° 010-10 se
solicité a la firma de Petrosur 90.000 litros de gasoil filtrado en vales de 20 litros c/u
(Serie N° 1029657 al 1034156 con vencimiento 07/01/2011) y 1781 litros de Nafta Super
de 95 octanos (Serie N° 1027275 al 1029655 con vencimiento 07/01/2011) y un vale de
1 litro (Serie N° 1029656 con vencimiento 07/01/2011) totalizando un importe de Gs.
487.247.580 correspondiente al Ejercicio 2010. Se adjuntan: copia del Formulario de
Provision N° 010-10, copia de Factura N° 024200, copia de Remisién N° 017612 y copia
del Acta de entrega de combustible”.

Analizado este descargo, esta Auditoria se ratifica en su observacion considerando que
el procedimiento del manejo de cupos de combustibles descrito por SENAVITAT suscita
inconvenientes para el control posterior de los entes de control externos, como para el
propio organismo de control de la Institucion.
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CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT) dificulta, por todos los
medios a su alcance, las labores de auditoria de la Contraloria General de la Republica
demorando inexplicablemente las respuestas a los requerimientos que le son formulados
y, finalmente, respondiendo muchas veces con argumentos a todas luces confusos.

RECOMENDACION

Las autoridades de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat deberan:

1. Implementar un procedimiento de registro de gastos que permita su verificacion
inmediata con la Ejecucion Presupuestaria.

2. Exigir a las diversas areas involucradas en el manejo y la utilizacion de combustibles
la creacion de registros de los procedimientos administrativos que implica el uso de
Combustibles para que, los Organismos creados al efecto por las leyes, puedan
controlar el destino y la utilizacion adecuada de los bienes del Estado.

3. Establecer procedimientos administrativos adecuados para identificar las causas y a
los responsables de estos hechos y, si ese fuera el caso, determinar sanciones
ejemplares al personal involucrado, conforme la ley lo establezca.

IV.3 Faltade reglamentacion para el uso de Combustibles y Lubricantes

A fin de verificar el procedimiento utilizado por la Secretaria Nacional de la Vivienda y el
Habitat para la provision de “Combustibles y Lubricantes” a las areas correspondientes,
por Memorandum CGR/DGE N° 18 del 06 de Setiembre de 2010, reiterado por
Memorandum CGR/DGE N° 22 de fecha 14 de Setiembre de 2010, se solicitd a la
entidad auditada proveer la:

¢ Reglamentacion y Resolucion de aprobacién para la utilizacion de “Combustibles y
Lubricantes”, vigente durante el ejercicio fiscal 2009 y primer semestre del 2010.

En contestacion, por Memorandum MAUGE 18-10 del 8 de Setiembre de 2010, que
adjunt6 el Memorandum MTRC 0226 del 21 de setiembre de 2010 del Departamento de
Transporte, se informo.

“Hasta la fecha solo se cuenta con una reglamentacion para el uso de combustible, en
etapa de aprobacion por parte de la méxima autoridad de la institucion y por
consecuencia tampoco existe resolucion interna para el uso de combustible. Esta
reglamentacién se encuentra en la dependencia UOYM de la institucion’.

En adicion, la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, por Memorandum MUOYM
00063-10 del 04 de noviembre de 2010, remiti6 copia del Manual de Procedimientos
para la asignacién de medios de transporte y provisién de cupos de Combustibles, que
recién tuvo vigencia a partir del 01 de octubre del 2010, fuera del periodo auditado.

La respuesta recibida evidencia que en el periodo auditado no existia un procedimiento
para la utilizacién de Transportes y Cupos de Combustibles. Ademas se constat6 que las
acciones correctivas fueron tomadas solo posteriormente a la solicitud de los auditores
de la CGR. Por tanto, esta Auditoria no tiene evidencia del procedimiento de entrega y
rendicién de vales de combustibles durante el Ejercicio Fiscal 2009 y Primer semestre
del 2010 y, en consecuencia, no se puede hablar de cumplimiento de objetivos y metas
de las actividades al no tener a la vista, como minimo, un reglamento para el desarrollo
de las acciones previstas y poder evaluar su eficacia.
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Al respecto, la Ley 2051/03 “De Contrataciones Publicas”, en lo referente a la utilizacion
de los recursos con criterios de racionalidad, austeridad y promocion de igualdad vy libre
competencia, sefiala en el articulo 4, “Principios Generales™: “La actividad de
contratacion Publica se regira por los siguientes principios: a) Economia y Eficiencia:
Garantizaran gue los organismos, entidades y municipalidades se obliguen a planificar y
programar sus requerimientos de contratacion, de modo que las necesidades publicas
se satisfagan con la oportunidad, la calidad y el costo que aseguren al Estado
Paraguayo las mejores condiciones, sujetandose a disposiciones de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestaria; y...”

De igual manera, la Ley N° 118/90 “Que crea la Entidad Autarquica Consejo Nacional de la
Vivienda, CONAVI, y establece su carta Organica”, vigente en el periodo sujeta a examen
en su capitulo lll — “De la Direccién y Administracion”, articulo 8 y 9, expresa que la
elaboracion de normas reglamentarias, estd a cargo del Consejo de Administracion y del
Presidente (que es el representante legal), quienes son los responsables de dictar dichos
instrumentos que regularan las funciones y operaciones de la Institucion.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefialo:

“Al respecto el nuevo reglamento fue aprobado por Resolucion N° 1222 de fecha
20/12/10 y actualmente estéa en vigencia.”

“El procedimiento utilizado anteriormente consistia en la entrega de cupos de
combustible por parte de la Direcciébn de Administracién y Finanzas al encargado del
area de Transporte, quien al final del dia realizaba la rendicion correspondiente,
conforme a lo detallado en la Planilla Diaria de Control de Combustible a la Direccion
mencionada.”

“Se adjuntan Planillas de referencia y Ordenes de Trabajo.”

Analizada la respuesta de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat
(SENAVITAT), esta Auditoria se ratifica en el referido punto, considerando que esta
respuesta confirma que durante el periodo auditado la institucibn no contaba con
reglamento para la utilizacion y administracion de combustibles.

CONCLUSION

Durante el periodo examinado, SENAVITAT no contaba con herramientas basicas tales
como una reglamentacion de procedimientos para el uso de combustibles, lo que
dificulta el control posterior de su utilizacion y, por tanto, no se dio cumplimiento a lo
establecido en la Ley N° 118/90 “Qué crea la Entidad Autarquica Consejo Nacional de la
Vivienda (CONAVI) y establece su Carta Organica”, articulo 8, que dice: “El Consejo de
Administracion tendra las siguientes atribuciones. Inciso d) Dictar normas, en
concordancia con las leyes especiales y reglamentos vigentes, que regularan las
funciones y operaciones de las Instituciones referidas en el Art. 3° de esta Ley, que
guarden relacién con los objetivos del CONAVI. Asimismo, el articulo 9 expresa: “El
Presidente es el representante legal del CONAVI y tiene a su cargo la administracion de
la Entidad, ademas de las siguientes funciones. Inciso a) Cumplir y hacer cumplir esta
Ley, las normas reglamentarias y las resoluciones del Consejo de Administracion”. Esta
Ley se encontraba vigente en el periodo sujeto al examen.

Tampoco se dio cumplimiento a la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”, articulo
4, “Principios Generales”. “La actividad de Contratacion Publica se regira por los
siguientes principios: a) Economia y Eficiencia: Garantizardn que |os organismos,
entidades y municipalidades se obliguen a planificar y programar sus requerimientos de
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contratacion, de modo que las necesidades publicas se satisfagan con la oportunidad, la
calidad y el costo que aseguren al Estado Paraguayo las mejores condiciones,
sujetdndose a disposiciones de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria; y...”

RECOMENDACION

Las autoridades de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat deberan:

1. Arbitrar los medios administrativos necesarios para reglamentar el uso de los
“Combustibles y Lubricantes” buscando que la actuacion de los funcionarios que,
intervienen en los procesos de su uso, puedan ser controladas y controlables en el
marco de las disposiciones administrativas establecidas para el efecto.

2. Por medio de procedimientos administrativos idéneos, determinar la responsabilidad
de los funcionarios encargados de la administracion de estos bienes y sancionarlos
conforme la legislacion vigente.

3. Adoptar, respecto a la Auditoria Interna Institucional, medidas administrativas para
gue los responsables de esa area tengan la capacidad y la voluntad necesarias para
el desemperio de las funciones que la Ley estipula para esa reparticion. En caso que
los actuales miembros no se muestren dispuestos al cumplimiento cabal de esas
funciones, tomar las medidas que correspondan para convertir a esa dependencia
en herramienta util para el cuidado de la integridad y buena administraciéon de los
bienes publicos.

De las medidas tomadas al respecto, la CGR debera ser informada.

IV.4 Documentos no proveidos por la Secretaria Nacional de la Vivienda y
el Habitat

En la verificacién realizada a los comprobantes de pago obrantes entre los antecedentes
de gastos de combustibles y lubricantes, no se observaron los cupos de combustibles
utilizados que respaldan las facturas pagadas. Considerando que no existe reglamento
para la entrega y utilizacion de los mismos y, a fin de conocer el sistema operativo
usado, por Memorandum CGR/DGE N° 39 del 20 de octubre de 2010, reiterado por
Memorandum CGR/DGE N° 51 de fecha 28 de octubre de 2010, se solicito:

1. Describir el procedimiento de entrega y rendicion de los vales de combustibles.

2. Fotocopia autenticada de las planillas en las que obra la firma de los funcionarios
gue retiraron los cupos de combustibles, correspondientes al ejercicio fiscal 2009 y
primer semestre del 2010.

3. Fotocopia autenticada de las Ordenes de Servicio expedidas para el uso de los
vehiculos de la SENAVITAT (ex CONAVI) en el periodo comprendido desde el 01 de
enero al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2009 y desde 01 de enero al 30 de junio
de 2010.

4. Informar sobre las facturas pagadas en concepto de utilizacion de combustibles y los
cupos correspondientes, en el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de
diciembre del ejercicio fiscal 2009 y desde 01 de enero al 30 de junio de 2010,
ordenados conforme al siguiente cuadro:

Cupos ordenados
Factura por el total de
cada factura

N° de Planilla de
entrega de cupo

Ne° Fecha Monto
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Agotada la instancia de los Memorandos, la Contraloria General de la Republica remitié
la nota CGR N° 6670 de fecha 19 de noviembre de 2010, en la que se solicitd
nuevamente la provisioén de lo antes indicado.

Transcurridos cinco meses del pedido de informes y documentos, SENAVITAT remitié
una respuesta parcial por medio del Memoradndum MAUGE 39-10 del 7 de febrero de
2011, adjuntando el Memordndum MTRC 0004-11, del 6 de enero de 2011, del
Departamento Transporte, en el que informaba.

“l- PROCEDIMIENTO DE ENTREGA Y RENDICION DE LOS VALES DE
COMBUSTIBLES:

Al respecto se puede informar que desde el mes de marzo/09 he asumido la jefatura de
este departamento y a partir del mes de Junio/09 me hice cargo del procedimiento de
entrega de vales de combustibles que eran segln requerimiento de este departamento
(de acuerdo a las ordenes de trabajo) y los mencionados vales eran entregados por el
Gerente de Bienes y Servicios el Arg. Daniel Emery al Jefe del Dpto de Transporte el Sr.
Carlos Gonzalez, y este departamento no contando con un manual de procedimiento y a
modo de control de la distribucion de los cupos confeccionaba una planilla diaria y
remitia a la Gerencia de Bienes y Servicios. Este procedimiento fue utilizado hasta el
mes de Setiembre/10 inclusive, mes en que se implementé por Resolucion de
Presidencia el Manual de Procedimientos de control y entrega de combustible; aun asi
esta jefatura por unos dias se vio en la necesidad de seguir retirando los cupos de la
Direccion Financiera y Administrativa ya que la Direcciébn de Bienes y Servicios no
asumia el control y administracién de los vales de combustible. Se menciona que a partir
de la implementacion del manual de procedimiento se cumple a cabalidad con los
requerimientos.

2- FOTOCOPIA AUTENTICADA DE LAS PLANILLAS DONDE OBRAN LA FIRMA DE
LOS FUNCIONARIOS QUE RETIRARON LOS CUPOS DE COMBUSTIBLE
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2009 Y PRIMER SEMESTRE DEL 2010.

Como ya se aclara en el item anterior que no se contaba con un manual de
procedimiento de recepcion por parte de los chéferes; razén por la cual no se cuenta con
lo requerido en este punto. Al respecto se puede mencionar que la Gerencia de Bienes y
servicios debe contar con el Archivo de los informes diarios de distribuciéon de cupos que
este departamento presentaba en forma diaria a dicha Gerencia”. El subrayado es de la
CGR.

3- FOTOCOPIAS AUTENTICADAS DE LAS ORDENES DE SERVICIO UTILIZADOS
POR LOS VEHICULOS DE SENAVITAT (EX CONAVI) DEL PERIODO COMPRENDIDO
DESDE EL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL EJERCICIO FISCAL 2009 Y
DESDE 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO 2010.

Se adjuntan copias de las Ordenes de trabajo utilizados por los vehiculos, a partir del
mes de Junio/2009 hasta Junio/2010.

4- INFORMAR LAS FACTURAS PAGADAS EN CONCEPTO DE UTILIZACION DE
COMBUSTIBLES Y LOS CUPOS CORRESPONDIENTES DEL PERIODO
COMPRENDIDO DESDE EL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL EJERCICIO
FISCAL 2009 Y DESDE 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2010, ORDENADO
CONFORME AL SIGUIENTE CUADRO:”

“Este ITEM, le corresponde informar a la Unidad Operativa de Contrataciones o en su
defecto al Departamento de Tesoreria”. El subrayado es de la CGR.
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Llama la atencién el hecho que, después de haber transcurrido cinco meses del pedido
de informes y documentos, el Departamento de Transporte haya respondido diciendo
simplemente que no le corresponde informar lo solicitado en el punto 4. Téngase en
cuenta que los requerimientos estaban dirigidos a la maxima autoridad de la entidad
auditada la que, segun corresponda, debe encargar a la reparticion apropiada la
elaboracion de la respuesta — también apropiada — a la CGR.

Ademas, se pudo observar que en el periodo auditado, SENAVITAT no contaba con un
Manual de Procedimientos para el efecto y que, a modo de control para la distribucién de
esos insumos, confeccionaba una planilla diaria que era remitida a la Gerencia de
Bienes y Servicios, sin registrar las firmas del funcionario responsable del retiro de los
cupos de combustibles para su utilizacion.

Por tanto, esta Auditoria no pudo evidenciar, en términos cuantitativos y cualitativos, la
utilizacion de combustibles en el periodo auditado, que corresponde al ejercicio fiscal
2009 y primer semestre del 2010.

Se hace notar que la actuacion del funcionario publico debe ser siempre controlada y
controlable por parte de los organismos creados al efecto y que, evitar la posibilidad de
la realizacion de ese control posterior, infelizmente, no siempre es consecuencia de la
ignorancia o de la desidia de los funcionarios y que, casi siempre, es atribuible a un
intento de solapar una mala utilizaciéon de los bienes a su cargo. La llamativa inactividad
de los maximos niveles de la administracion del ente respecto a estos hechos, en nada
contribuye al buen desempefio de la Administracién de la SENAVITAT.

Al respecto, el Decreto Reglamentario N° 8127/00 “Por el cual se establecen las
disposiciones legales administrativas que reglamentan la implementacién de la Ley N°
1635/99, “De Administracion Financiera del Estado”, y el funcionamiento del Sistema
Integrado de Administracion Financiera — SIAF”, articulo 102, indica:

Art. 102. - Principales procesos. Los principales procesos que deberan administrar las
UAF's y SUAF'S, a través de sus dependencias son:”

...d) En materia de Contabilidad: Control previo (verificaciéon y certificacion de la
documentacién comprobatoria y justificativa del gasto), registro contable de las
operaciones econémico-financieras (devengamiento de ingresos, obligaciones, egresos-
presupuestarios y extra presupuestarios), archivo contable (custodia y control de
documentacién del ingreso y del gasto), emision de estados contables y financieros,
registro contable de bienes (adquisiciones, altas, bajas y traspasos de bienes), rendicion
de cuentas.”

Igualmente, esta Auditoria, por Notas CGR N°s 411 y 412 del 28 de febrero de 2011
respectivamente, solicit a las empresas Barcos y Rodados S.A. y Petréleo del Sur S.A.
— Estaciones de Servicios y reiterada por Nota CGR N° 1714/11 lo solicitado a la
Empresa Barcos y Rodados S.A., informar lo siguiente:

1. Informe sobre combustibles suministrados a la Secretaria Nacional de la Vivienda y
el Habitat (SENAVITAT), durante la vigencia del contrato abierto para provision de
combustibles del 08 de julio del 2009 al 08 de julio del 2010, en medio impreso y
magnético (formato Excel). La informacion debera contener como minimo lo

siguiente:
NC de Razén Social,
Fecha cédula Chapa Precio N° localidad de la
Beneficiario del Producto | Cantidad ; Estacion de
de carga de . por litro -
. - vehiculo vale Servicio
identidad
Petrosur
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2. Facturas con sus correspondiente recibos de dinero emitidas a la SENAVITAT por
carga de combustibles en el periodo citado en el item 1.

Esta observacion ya fue realizada en una auditoria anterior y, si bien la Institucidon no
presentd descargo en su oportunidad, la observacion fue incluida en el Plan de
Mejoramiento de la siguiente manera:

“Actualmente la Unidad de O y M con la Gerencia de Sistemas, se hallan abocadas a la
elaboracion del Manual de Procedimientos y Médulo Informatico sobre Asignacion de
Medio de Transporte y Cupos de Combustible, con sus respectivos Formularios e
Instructivos, Orden de Trabajo, Parte de abastecimiento de combustible, Planilla de
responsabilidad individual, Ficha técnica de cada vehiculo, Ficha de diagnéstico del
vehiculo, Planilla de control de recepcién de combustible y Planilla de devolucién de
cupos de combustible, conforme a la Resolucién CGR N° 1190 de fecha 05/11/07, 339
de 10/04/02 y 119 de 15/03/96, a objeto de subsanar y transparentar los procedimientos
utilizados por el area responsable Gerencia de Administracion de Bienes de Servicios”.

El Manual de Procedimientos y las Planillas anexas correspondientes al uso de
combustibles fueron aprobados por la Secretaria Ejecutiva de la SENAVITAT recién en
fecha 01 de octubre del 2010, fuera del periodo auditado.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefialo:

“Informar sobre las facturas pagadas en concepto de utilizaciébn de combustibles y los
cupos correspondientes, en el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de
diciembre del ejercicio fiscal 2009 y desde 01 d enero al 30 de junio de 2010.”

Copia de la documentacion faltante requerida se adjunta al presente Informe.
Conforme a Planilla solicitada por la CGR se presenta el siguiente detalle:

_ FACTURA CUPOS ORDENADOS N° DE PLANILLA DE
N Fecha Monto POR EL TOTAL DE ENTREGA DE CUPO
CADA FACTURA
0880010510000001- Se adjuntan copia planilla de
0008507 | 18/03/09 50.000.000 | 0880010510002500 distribuciéon de cupos de
combustibles
289909 al 292908(Gasoil) Se adjuntan copia planilla de
021540 09/09/09 269.352.000 | y 289669 al 289908(Nafta) distribucion de cupos de
combustibles
80006594315 al Se adjuntan copia planilla de
80006599614(Gasoil) y distribucion de cupos de
022367 10/12/09 240.426.480 80006599615 al combustibles
80006599872(Nafta)
80006718437 al Se adjuntan copia planilla de
022470 31/12/09 17.758.313 | 80006718645(Gasoil) distribucion de cupos de
combustibles
1029657 al 1034156 (Gasoil)y | Se adjuntan copia planilla de
024200 07/12/10 487.247.580 | 1027275 al 1029656(Nafta) distribucion de cupos de
combustibles

“Tendiendo _en cuenta las recomendaciones de la CGR, en fecha 01/10/2010 por
Circular UOYM N° 05/10 fue implementado el Manual de Procedimientos y Médulo
Informatico sobre Asignacion de Medio de Transporte y Cupos de Combustible, con sus
respectivos Formulario e Instructivos, Orden de Trabajo, Parte de abastecimiento de
combustible, Planilla de responsabilidad individual, Ficha técnica de cada vehiculo, Ficha
de diagnostico del vehiculo, Planilla de control de recepcion de combustible y Planilla de
devolucién de cupos de combustible, conforme a la Resolucion CGR N° 1190 de fecha
05/11/07, N° 339 de 10/04/02 y N° 119 de 15/03/96, a objeto de transparentar los
procedimientos utilizados por el area responsable “Direccion de Administracion de
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Bienes de Servicios”. Lo descrito fue aprobado por la Secretaria Ejecutiva de la
SENAVITAT a través de la Resolucién N° 1.222 de fecha 20/12/10.” El subrayado es de
la CGR.

Esta Auditoria se ratifica en el referido punto y, si bien remitié algunos documentos en el
descargo, en su momento y a pesar de haber sido insistentemente solicitados a través
de Memorandum vy reiterado por Nota CGR, no fue presentada la totalidad de lo
requerido. Esta Auditoria desconocen los motivos de este tan peculiar comportamiento,
si fue por no contar con el informe solicitado o por pertinaz rutina obstructiva al trabajo
de la Contraloria General de la Republica. Posteriormente al periodo auditado, fue
implementado el Manual de Procedimiento y Mddulo Informatico, para la asignacién de
Medios de Transporte y cupos de Combustibles, segun descargo.

CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat no provey6 los documentos de
respaldo de la utilizacion de combustibles y lubricantes, cuando éstos le fueron
solicitados por el equipo Auditor.

Igualmente, SENAVITAT no realiz6 la estricta verificacion de los documentos
comprobatorios y justificativos de sus erogaciones realizadas en este rubro y no ejercié
sobre sus funcionarios el control necesario para que éstos, bajo cualquier circunstancia,
cumplan estrictamente con las exigencias legales establecidas para conservar y
promover la buena y transparente administracion de los bienes publicos confiados a su
cargo.

RECOMENDACION
Las autoridades de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat deberan:

1. Arbitrar medidas para evitar que, bajo cualquier circunstancia, este tipo de
desérdenes administrativos se repitan porque éstos, en casi todos los casos,
coexisten con malos manejos de los activos de la institucion.

2. Instruir a la Auditoria Interna para que la misma en adelante, en cumplimiento de su
funcion especifica, promueva y realice un estricto control de los combustibles a ser
usados por los funcionarios. Esta recomendacion es repetida casi en todos los
capitulos del presente informe, asi como fue también repetida en informes de afos
anteriores, sin obtener ningun resultado favorable para los intereses del Estado

3. Justificar documentadamente, con la maxima premura, ante la Contraloria General
de la Republica las causas de este desorden y dar cuenta a la misma del destino
de esos activos. Caso contrario, establecer procedimientos administrativos idéneos
gue permitan a la Institucion la recuperacion de sus activos cuyo destino,
administrativamente, se ignora.

De las medidas administrativas adoptadas para dar cumplimiento a estas
Recomendaciones, la CGR sera puntual y permanentemente informada.
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CAPITULO V
V. SUBGRUPO 870 “TRANSFERENCIAS DE CAPITAL AL SECTOR PRIVADO”
V.1 Objeto del Gasto 871 “Transferencias de Capital al Sector Privado”
En el siguiente cuadro se presenta el monto total presupuestado, y el total ejecutado por

la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat en el Objeto del Gasto 871
“Transferencias de Capital al Sector Privado” del Programa: 3 Inversién”, durante el

ejercicio fiscal 2009.

Ejercicio fiscal 2009

L, Pr . li ion
Programa de Inversion esupuesto Obligado Pagado iy gaciones % de
Vigente Pendientes de . =
G G. G. Pagos G ejecucion
F.F.| O.F. Proyecto ) )
10 1 Nande Rogara 13.008.866.963 12.985.837.053 5.160.978.295 7.824.858.758 99,82
30 509 Nande Rogara 15.825.831.147 4.874.763.534 3.180.634.405 1.694.129.129 30,80
Totales 28.834.698.110 17.860.600.587 8.341.612.700 9.518.987.887 61,84

Fuente: Ejecucion Presupuestaria correspondiente al ejercicio fiscal 2009, proveida por la SENAVITAT:

De acuerdo al Clasificador Presupuestario vigente para el ejercicio fiscal 2009, el Objeto
del Gasto 871 “Transferencias de Capital al Sector Privado”, se define como: “Aporte y
subsidios de capital otorgados a personas naturales y a familias para el cumplimiento de
planes sociales de gobierno, previstos en disposiciones legales.

...Asimismo, el Subsidio Habitacional Directo (SHD) acordado con el Consejo Nacional
de la Vivienda (CONAVI) a personas naturales y a las familias, previstos en Convenios
Internacionales y/o aprobados por Ley, destinados a las construcciones, reordenamiento
y soluciones habitacionales del pais.

Ademads, se incluye en este Objeto del Gasto los aporte o transferencias de los
Organismos y Entidades del Estado al sector privado empresarial, destinados a gastos
de capital para la promocién y desarrollo de la competitividad de pequefias y medianas
empresas, oferentes y beneficiarios del servicio de desarrollo empresarial, dentro del
marco de los convenios establecidos para la ejecucién del Programas de Desarrollo
Empresarial par Pequefia y Medianas Empresas (PYMES).”

El andlisis correspondiente, evidencio las siguientes observaciones:

de Procedimientos de Contrataciones en el
la Reforma Agraria”

V.l.a. Falta de Manual
Programa “Coordinadora Ejecutiva para
(CEPPRA)

La revision de los documentos de pagos imputados al Objeto del Gasto 871
“Transferencias de Capital al Sector Privado” en los meses de agosto, setiembre,
octubre, noviembre y diciembre, tomados como muestra del ejercicio fiscal 2009, totalizé
un monto de G. 5.160.978.295 (Guaranies cinco mil ciento sesenta millones novecientos
setenta y ocho mil doscientos noventa y cinco), distribuido conforme se detalla a
continuacion:
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Monto obliggdo.segluln ejecucién Monto pagado segin
Meses presupuestaria ejercicio fiscal 2009 Auditoria G
G
Agosto 665.672.900 665.672.900
Septiembre 490.593.100 490.593.100
Octubre 237.383.500 224.678.500
Noviembre 1.215.471.250 876.232.750
Diciembre 10.376.716.303 2.903.801.045
Totales 12.985.837.053 5.160.978.295

La verificacion de los comprobantes de respaldo de los pagos efectuados a las distintas
empresas constructoras, evidencié que los mismos fueron ejecutados dentro del
Programa “Coordinadora Ejecutiva para la Reforma Agraria” (CEPPRA).

A fin de verificar el desarrollo de este Programa, por Memorandum CGR/DGE N° 79 del
1 de diciembre de 2010, reiterado por el Memorandum CGR/DGE N° 83 del 9 de
diciembre de 2010, esta Auditoria solicité el Manual de Procedimientos de Contratacién
para ser aplicado al Programa CEPRA.

En contestacion, por Memorandum MUOYM 00075-10 del 6 de diciembre de 2010, el
Lic. Mario Vera de la Unidad de Organizacion y Métodos, informd: “Cabe sefialar que, no
se cuenta con Manual de Procedimiento, ya que se encuentra en etapa de
elaboracion...”

Al respecto, la Ley N° 3909 del 7 de junio de 2010, “Que crea la Secretaria Nacional de
la Vivienda y el Habitat “SENAVITAT”, en su articulo 6 sefiala: “La Secretaria Nacional
de la Vivienda y el Habitat — SENAVITAT contara con las siguientes unidades organicas,
conforme a la disponibilidad de este Titulo: a) Secretaria Ejecutivo; b) Secretaria
General; c) Direcciones; d) Asesoria Juridica; e) Auditoria Interna”. Asimismo, se incluira
en la estructura un area de coordinacién con representantes de la sociedad civil
organizada del sector publico y privado, cuya area de accion sea la problematica
abitacional y el habitat, a fin de coordinar e implementar los planes, programas y
acciones de la secretaria.”

De igual modo, esta disposicion legal seiala en el apartado “Disposiciones Transitorias”,
articulo 19: “Queda como responsabilidad del Secretario Ejecutivo definir y aprobar el
Organigrama Institucional, los Manuales de Cargos y Funciones, los Manuales de
Procedimientos y las Atribuciones y Procedimientos del &rea de Coordinacion
mencionados en el Articulo 6 de la presente Ley, correspondiente a la nueva Secretaria,
en un plazo no mayor de sesenta dias, contados a partir de la designacion del Secretario
Ejecutivo”.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacién de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefialo:

‘Al respecto el Manual de Procedimientos de “Reclutamiento y seleccion para personal
permanente y contratado”, se encuentra en vigencia y se adjunta a este informe.

El mencionado Manual de Procedimientos fue aprobado por Res. N° 893 de fecha
09/05/11, y esta siendo utilizado para las contrataciones de personal permanente y
contratado.”

Analizado el descargo, esta Auditoria se ratifica en la observacion sefialada en este
punto, considerando que durante el periodo auditado, el Programa Coordinadora
Ejecutiva para la ReformaAgraria — CEPPRA, carecia de un Manual de Procedimientos
de Contrataciones.
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CONCLUSION

En base a lo expuesto, se concluye que el Ejecutivo de la Secretaria Nacional de la
Vivienda y el Habitat no dio cumplimiento a lo establecido en la Ley Orgénica N°
3909/10, articulo 19, que sefala:

“Queda como responsabilidad del Secretario Ejecutivo definir y aprobar el Organigrama
Institucional, los Manuales de Cargos y Funciones, los Manuales de Procedimientos y
las Atribuciones y Procedimientos del area de Coordinaciéon mencionados en el Articulo
6° de la presente Ley, correspondiente a la nueva Secretaria, en un plazo no mayor de
sesenta dias, contados a partir de la designacién del Secretario Ejecutivo”.

RECOMENDACION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, deberd encarar seriamente las
labores que desempefa y hacerlas conforme a las leyes vigentes, teniendo en cuenta,
principalmente, que los bienes confiados a su administraciébn no son propios, sino que
pertenecen al Estado.
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CAPITULO VI
DEUDA FLOTANTE

Con el objetivo de verificar los saldos iniciales del Balance General correspondientes a
los ejercicios fiscales 2009 y 2010, se procedié a analizar la Deudas Flotantes de los
ejercicios fiscales 2008y 2009.

Del analisis de los documentos de respaldo, surgen las siguientes observaciones:

a) Imputacién de gastos al Objeto del Gasto 631 “Préstamos a Familias”
no establecido en las leyes vigentes y escritura publica de los
prestatarios

En los antecedentes de las erogaciones realizadas imputadas en el Objeto del Gasto
631 — “Préstamos a Familias” correspondiente al ejercicio fiscal 2009, se constaté la
existencia de pagos en concepto de Honorarios Profesionales, por Escrituras
Complementarias de Refinanciacion de Créditos Hipotecarios, por un monto total de G.
64.647.245 (Guaranies sesenta y cuatro millones seiscientos cuarenta y siete mil
doscientos cuarenta y cinco), conforme al siguiente detalle:

Ejercicio Fiscal 2009

NOMBRES MONTO G.

Héctor Otazo 2.250.000
Omar Magin Gémez 1.225.238
Maria Elena Sosa Parquet 8.357.000
Miguel Morinigo 18.158.553
Rosa Maria Lugo 20.904.545
Stefan Hortvath 1.151.909
Maribel Esteche Bareiro 12.600.000

TOTAL 64.647.245

Al respecto, por Memorandum CGR/DGE N° 93 del 8 de febrero de 2011, reiterado por
Memorandum CGR/DGE N° 98 del 16/02/11, se solicité informar:

e Criterio legal adoptado por SENAVITAT para imputar al Objeto del Gasto 631 —
“Prestamos a Familias” pagos en concepto de honorarios profesionales por
Escrituras Complementarias de Refinanciacion de Créditos Hipotecarios.

Por Memorandum MAUGE 93-11 de la Direccion General de Auditoria, que adjunta el
Memorandum M DIAM 00009 del 14 de febrero de 2011, el Lic. José D. Gonzalez de la
Direccion Administrativa, informa:

“El procedimiento de imputacion al Objeto del Gasto 631 “Préstamos a Familia” se realiz
conforme lo establecen la Ley 1741/01 donde en el Art. 1 definen los sujetos de esta ley,
tales como, Sistema de Subsidio Habitacional Directo, Crédito Hipotecarios del programa
Lote Propio, créditos otorgados por Instituciones Financieras de Intermediacion re-
descontados o cedidos a nuestra institucion.

Asimismo, en la Ley 2026/02 que amplia la Ley 1741/01 se refiere en su Art. 1° “Los
adjudicatarios afectados por la Ley... cuyos créditos se hallan en gestion judicial y aun
aquellos en estado de ejecucion por falta de cumplimiento de sus obligaciones, seran

igualmente beneficiados por la Ley 1741/01,...”. *...Mientras en el Art. 2° del primer parrafo
dice “La refinanciacion de los créditos hipotecarios se realizara por los escribanos...

La otra disposicidn referida a la misma cartera de préstamos es la contenida en la Ley
2637/05 que resena en su Art. 2° “Establécese el siguiente procedimientos para
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determinar los montos de las deudas..., las cuales seran reestructuradas porel...” y el Art.
6° dice la formalizacion de la reestructuracion de los créditos hipotecarios por escritura
publica, se realizara de acuerdo de...”.

“Complementariamente, nos deberiamos remitir a la Escritura Hipotecaria de las
operaciones en cuestién y como ejemplo transcribimos el contenido de la clausula tercera
de la Escritura 432 del 09/11/1996 pasada ante la Escribana Maria Celeste Gonzélez
Bogado del cual se adjunta copia y que dice entre algunas “La hipoteca cubre y garantiza
también sin necesidad de cumplimiento de ninguna formalidad judicial ni extrajudicial
cualquier obligacion realizada, en curso de realizaciébn o que en el futuro realizare LA
PRESTATARIA con la Sociedad, asi como sus prérrogas y renovaciones, debiendo en
tales casos la PRESTATARIA, suscribir pagares por los montos y vencimientos
correspondientes.

Por lo mismo, en la Escritura Publica 04 del 11/08/2010 pasada ante la Escribana Sonia
R. Elizeche de Irun, en la clausula décima tercera sostiene “Todos los gastos de escritura,
los de su inscripcion, refinanciacion de crédito en su caso y cancelacion de la hipoteca...”
Se adjunta copia de instrumento citado.

Del mismo modo en todos los casos se pactan en ese instrumento (escritura publica), que
en caso de atraso en el pago de las cuotas entre los tres o doce meses dicen “Que hara
decaer el plazo de la obligacion total, y por consiguiente exigible la totalidad de la deuda,
sin necesidad de interpelacion judicial o extrajudicial alguna, mas los intereses y
accesorios legales, y la institucién acreedora podra promover de inmediato la pertinente
accion judicial y demandar el pago del capital, gasto y accesorios legales...” y que
finalmente constituyen como ley “entre las partes” en referencia a los contratos
mencionados”.

La ley N° 2026/02 “Que establece normas complementarias de aplicacion de la ley N°
1741/2001, que reestructura la deuda contraida por prestatarios del Sistema Nacional de
la Vivienda”, en su articulo 1, sefiala:

“Los adjudicatarios afectados por la Ley N° 1741/01 cuyos créditos se hallan en proceso
judicial, aun aquellos en estado de ejecucion por falta de cumplimiento de sus
obligaciones, seran igualmente beneficiados por la Ley N° 1741/01, previa cancelacién
por parte de los demandados de las costas judiciales y honorarios de abogados que
seran requlados judicialmente. Los tramites para la cancelacion de los referidos gastos y
honorarios deberan estar concluidos dentro del plazo establecido en el articulo 3 de esta
Ley, so pena de pérdida de los beneficios de la Ley N° 1741/01”. El subrayado es de la
CGR.

Igualmente, en su articulo 2 la ley N° 2026/02, establece claramente en su articulo 1:

‘Hasta tanto CONAVI-BNV no cancele el total de las acreencias de las Instituciones
Financieras de Intermediacion Financiera (IFIs) provenientes de adquisiciones de los
créditos hipotecarios del Subsidio Habitacional Directo (SHD), conforme a la Ley N°
1741/01, las IFIs podran retener de pleno derecho, hasta un maximo del 60% del monto
cobrado de dicha cartera, compensando estos importes con la deuda del CONAVI-BNV
por la adquisicion de la cartera de crédito mencionada. Esta operacion deberd estar
contemplada en el presupuesto de gastos de la institucion. EI CONAVI-BNV pagara a
favor de las IFls un interés compensatorio del 14% anual sobre el saldo impago de la
cartera hipotecaria del Subsidio Habitacional Directo (SHD) adquirida en el marco de la
presente Ley. El saldo resultard del monto adeudado a la IFl luego de realizada la
compensacion de cuentas que correspondan conforme a la presente Ley, debiendo la IFI
transferir por escritura publica la totalidad de los créditos hipotecarios a beneficiarios
finales otorgados dentro del Sistema del Subsidio Habitacional Directo (SHD).
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La transferencia de esta cartera a favor del CONAVI-BNV estara exonerada de todo
tributo vy debera ser formalizada ante la Escribana Mayor de Gobierno. La refinanciacién
de los créditos hipotecarios sera realizada por los escribanos designados por los
beneficiarios, los gastos y honorarios serdn a cargo de estos...” El subrayado es de la
CGR.

Respecto a lo observado, se sefiala lo establecido en la Ley N° 3692/09 “Que aprueba el
Presupuesto General de la Nacién, para el ejercicio fiscal 2009”, Anexo: “Clasificador
Presupuestario de Ingresos, Gastos y Financiamiento”, define el Objeto del Gasto 631 —
"Préstamos a Familias”, como:

“Concesion de préstamos directos a las familias y personas fisicas. Incluye la adquisicion
0 colocacion de carteras hipotecarias de estos por las entidades financieras
intermediarias.”

Es parecer de esta Auditoria que conforme a la naturaleza del Gasto, y de acuerdo a lo
establecido en las distintas leyes pertinentes en vigencia, estas obligaciones debieron ser
canceladas por los prestatarios, o en su defecto, descontadas de los mismos, pero no
cargar en la cuenta lo que genera un aumento de la deuda que, en algunos casos, ya se
encuentran en mora.

Asimismo, entre los antecedentes de las erogaciones realizadas en el Objeto del Gasto
631 “Préstamos a Familias”, se constatd la existencia de pagos en concepto de
Honorarios Profesionales por Escrituras Complementarias de Refinanciacion de Créditos
Hipotecarios, por un monto total de G. 245.800.497(Guaranies doscientos cuarenta y
cinco millones ochocientos mil cuatrocientos noventa y siete) en el ejercicio fiscal 2010.

También en el afio 2010 se observaron pagos realizados en el Objeto del Gasto 631
“Préstamos Familia”, por un monto de G. 1.086.362 (Guaranies un millon ochenta y seis
mil trescientos sesenta y dos), en concepto de Gastos Judiciales, segun el siguiente
detalle:

Ejercicio Fiscal 2010

Fecha de Autorizacion Beneficiario Concento Monto
Pago de Pago N° P G.
12/01/10 11.445 Stefan Horvath Pago de Honorarios 245.800.497
Profesionales

Subtotal 245.800.497

20/01/10 11.445 Stefan Horvath Reembolso de gastos 398.547
judiciales

22/02/10 11.636 Gloria Cardozo Reembolso de gastos 42.000
judiciales

01/02/10 11.545 Stefan Horvath Reembolso de gastos 542.307
judiciales

10/02/10 11.614 Stefan Horvath Reembolso de gastos 103.508
judiciales

Subtotal 1.086.362

TOTAL 246.886.859

Al respecto, por Memorandum CGR/DGE N° 96 del 11 de febrero de 2011, se solicité:

e Informar documentadamente qué criterio legal es utilizado por SENAVITAT para
imputar al Rubro 631 “Préstamos a Familias” los pagos realizados en concepto de
Honorarios Profesionales y Gastos Judiciales en el afio 2010, segun detalle del cuadro
gue antecede.
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En contestacion, por Memorandum AUGE 096-11de la Direccién General de Auditoria,
gue adjuntaba el Memordndum M DIAM 00011 del 16 de febrero de 2011, el Lic. José D.
Gonzélez de la Direccion Administrativa, informé que:

“Corresponden a pagos realizados en concepto de honorarios profesionales y gastos
judiciales, a quienes actuaron como abogados externos encargado de ejecuciones
hipotecarias del CONAVI de créditos concedidas por esta, en caracter de patrocinante y
procurador.

Los juicios ejecutivos iniciados corresponden a poder otorgados por administradores
anteriores a los abogados externos, a fin de llevar en representacion de la institucion los
juicios de recuperacion de créditos.

Mientras, que tratandose de créditos hipotecarios concedidos en sus diversas
modalidades, en todos los instrumentos (escritura puablica), se pactan que en caso de
atraso en el pago de las cuotas entre los tres o doce meses dicen “Que hara decaer el
Plazo de la obligacion total, y por consiguiente exigible la totalidad de la deuda, sin
necesidad de interpelacién judicial o extrajudicial alguna, mas los intereses y accesorios
legales, y la institucion acreedora podra promover de inmediato la pertinente accion
judicial y demandar el pago del capital, gasto y accesorios legales...”

“Por cuanto se procede a honrar el pago a los profesionales contratados para el efecto
por los juicios promovidos y se procede a cargar a la cuenta de prestatario el importe
abonado, para su recupero posterior.

En conclusién, por las Clausula pactada en las escrituras se procede a cargar todos los
gastos que pudieren demandar el cobro de las cuotas pactadas y que por el atraso en el
pago, se inician procesos, que demandan mayores costos, tales como, notificaciones,
publicaciones de edictos, honorarios profesionales de abogados, gastos de remate, etc.
y que son integramente cargados en la cuenta del prestatario para el recupero de los
gastos ocasionados.”

Al respecto, esta Auditoria observa que la ley 2026/02 claramente expresa que la
refinanciacion de los créditos hipotecarios seré realizada por los Escribanos designados
por los beneficiarios, los gastos y honorarios estardn a cargo de |os mismos
beneficiarios. Por tanto, las leyes y escrituras publicas que menciona SENAVITAT no
establecen que los gastos en concepto de Honorarios Profesionales por Escritura
Complementaria de Refinanciacion de Crédito Hipotecario sean cargados en la cuenta
del deudor, cuya imputacion de deuda se realiza en el Objeto del Gastos 631
“Préstamos a la Familia.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacién de Observaciones, en su
descargo la entidad auditada, sefialo:

“En este punto la Direccion de Administracion se ratifica en los términos de los
Memorandum M DIAN 09y 11-11 del 16/01/2011 cuya copia se acompana.”

‘Al respecto hace notar que los referidos créditos de la cartera correspondiente al
Sistema de Subsidio Habitacional Directo “SHD” los de Programa de Lote “PLP” fueron
otorgados antes de la vigencia de la Ley 1741/01, en algunos casos desde los afios
1995/6, es decir, ya fueron pactadas en sendas escrituras publicas, “la carga de los
gastos y accesorios legales a cargo de los prestatarios en caso de mora o
incumplimiento”; y la refinanciacion de éstas fueron obligadas por ley de la nacion en el
afio 2001 (1741/01), por cuanto se aplica el principio de irretroactividad de la ley.
Ademas, la institucidén en ningan caso se hara cargo de dichos costos y costas judiciales.
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En el referido informe se subraya también y observa la CGR que la Ley 2026/02 en su
Art. 1 sefala entre algunas”..., previa cancelacion por parte de los demandados de las
costas judiciales y honorarios de los...”, sin embargo no se pudo realizar las referidas
reestructuraciones por la consabida condicion precaria de ese segmento de la sociedad

a que esta dirigida la provision de las soluciones habitacionales. Como prueba de ello se
anexan sendas leyes ampliatorias que en todos los casos tenian como fin encontrar una
solucién a los ciudadanos afectados.

Tales normativas son:

- Ley 1741 del Afio 2001.
- Ley 2026 del Afio 2002.
- Ley 2637 del Afio 2005.
- Ley 2839 del Afio 2005.
- Ley 3010 del Afio 2006.
- Ley 3762 del Afio 2009.

Es decir transcurrieron alrededor de 14 afos de la concesion de la reestructuracion de
los créditos y las mismas no fueron concentradas en su totalidad; y ante tales
circunstancias, en una de las legalizaciones dictadas en el Afio 2005 (Ley 2637/05) se
pasan a contemplar excepciones y habilitan a conceder esperas de pagos, quitas de
intereses y conceder cancelaciones en casos especificos.

“Como asi mismo, y en la Ley 2839/05 finalmente en su Art. 1° Inc. g sostiene que “... y
en casos excepcionales el CONAVI podra otorgar un crédito complementario para hacer
frente a esos gastos, conforme a los beneficios de esta Ley... ”

En ningln caso en la Ley establece que se deba cargar en la misma cuenta del usuario
los gastos de Honorarios Profesionales, ocasionados por Escrituras Complementarias de
Refinanciacién de Créditos, por lo qué esta Auditoria se ratifica en la observacién
sefialada en este punto, si dice: “...reestructuracion de créditos Hipotecarios
comprendidos en la leyes N° 1.741./01 y 2.026/02...” “...Las carteras hipotecarias que
aun no han sido transferidas por escritura publica al CONAVI/BNV, por las instituciones
Financieras de intermediacion (IFls) a tenor de lo dispuesto en la Ley N° 1.741/01,
deberan hacerlo en un plazo no mayor de sesenta dias. Las transferencias de estas
carteras se formalizaran ante la Escribania Mayor de Gobierno y estaran exoneradas de
todo tributos, tasas judiciales y especiales y honorarios, tanto para el CONAVI/BNV
como para las IFls.” y la Ley N° 2839/05 “...los gastos de juicio como ser, entre otros:
tasas judiciales, cédulas de notificacién, honorarios del oficial de justicia, honorarios de
los abogados y cualquier otro gasto ocasionado por el juicio, deberan ser canceladas por
el prestatario previo a la formalizacién de la refinanciacion del crédito y en casos
excepcionales el CONAVI podra otorgar un crédito complementario...”.

CONCLUSION

En base a lo expuesto por SENAVITAT, esta Auditoria concluye que en el ejercicio fiscal
2009 sus autoridades procedieron a imputar indebidamente al Subgrupo 631 “Préstamos
a Familias”, la suma de G. 64.647.245 (Guaranies sesenta y cuatro millones seiscientos
cuarenta y siete mil doscientos cuarenta y cinco) y, en el ejercicio fiscal 2010 la suma de
G. 246.886.859 (Guaranies doscientos cuarenta y seis millones ochocientos ochenta y
seis mil ochocientos cincuenta y nueve) correspondientes a pagos en concepto de
Honorarios profesionales por la elaboracion de Escrituras Complementarias de
refinanciacion de créditos hipotecarios y gastos judiciales, montos que debieron ser
cancelados por los prestatarios o haber establecido, en las correspondiente Escrituras
Publicas suscritas, su deduccion del monto de los préstamos concedidos.

Nuevamente se resalta la falta de evidencias de la intervencién de la Auditoria Interna en
estas operaciones administrativas realizadas por la entidad.

Ruestra Visida “astitucion de control que promuave &l uso responaatie dal patrimonio pibico, reconocics en 18 sociedad por 18 calicad de sus sandcios y productos”,
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax:(595)(21) 601 152 | www.contraloria.gov.py
: = 84

BICENTENARIO



s
" _SGS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
-

Nuestra Mision: “Ejercer ¢ control qubernamental propiciando la mejora continua de las instituciones en beneficio de ia ciudadania®.

Debiera ser innecesario recordar a autoridades de SENAVITAT que el ordenamiento
administrativo se basa en normas de cumplimiento obligatorio, no optativo, lo que tiene
su razon de ser en el hecho que el funcionario maneja fondos y bienes publicos. Por
consiguiente, sus actos deben cefiirse estrictamente a las leyes, normas y reglamentos
sin margen para su propia creatividad.

RECOMENDACION
La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, debera:

1. Asignar mayor importancia a los procesos administrativos que implican el registro de
los actos administrativos que realiza en el cumplimiento de sus funciones
especificas y, por consiguiente, disponer que sus funcionarios se capaciten en el
contenido y en la aplicaciéon de las leyes que rigen las funciones que desempefian
cotidianamente.

2. Como no puede argumentarse la ignorancia de la ley, la entidad debera aplicar los
procedimientos administrativos adecuados a fin de recuperar de los responsables
los fondos publicos indebidamente erogados por la Institucion.
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CAPITULO VII

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

FASE EJECUCION

Se procedié a la evaluacion y comprobacién del Sistema de Control Interno del Ente
auditado con el objeto de medir el grado de eficiencia, determinar el nivel de confianza y
veracidad de la informacién financiera y administrativa del sistema y, consecuentemente,
identificar eventuales deficiencias relevantes, que requieran un mayor alcance de las
pruebas a efectuar.

Se sefiala que el periodo objeto de andlisis corresponde al ejercicio fiscal 2009 y primer
semestre del ejercicio fiscal 2010. La evaluacion de los componentes del Sistema de
Control Interno que afectaron a la ejecucién de las gestiones que se desarrollaron en las
mencionadas etapas, ha determinado que la Institucién presenta graves deficiencias en
la estructura del Control Interno que promueve la eficacia y eficiencia de las operaciones
de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat.

Entre los aspectos mas criticos se encuentra el ambiente de control, la valoracién del
riesgo y el monitoreo.

El primer aspecto se encuentra relacionado con el ambiente de disciplina y estructura
jerarquica, como base del control interno. Debido a las pautas de comportamiento
establecidas, el personal no cuenta con una influencia fundamental, a nivel de
conciencia individual o colectiva, en relacion a la importancia del control.

En cuanto a la valoracion del riesgo, la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat,
no cuenta con objetivos y procedimientos que determinan la identificacion, andlisis y
manejo de riesgos, por tanto no puede aplicarlos a las diferentes areas o actividades que
ejecuta.

En cuanto al monitoreo o supervision del Sistema de Control Interno de los ejercicios
fiscales sujetos a examen, la tarea que realiza la Unidad Técnica competente — Auditoria
Interna — es inocua, o muy pobre para identificar controles débiles, insuficientes o
efectuando recomendaciones necesarias para fortalecer los controles.

El gréfico siguiente define los niveles de riesgo por cada calificacion establecida en la

fase de ejecucion:

00 ——» 04 05— 09 10 — 20 —_— 30

RIESGO BAJO RIESGO MODERADO RIESGO ALTO
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CALIFICACION FASE DE EJECUCION
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1 | AMBIENTE DE CONTROL ‘
2 | VALORACION DEL RIESGO
3 | ACTIVIDADES DE CONTROL | 0,7699 | MEDIO | 0,5000 | 0,3850 |
EVALUACION GENERAL | |
PRESUPUESTO | 12 | 8 | 06667 | MEDIO | 0,0500 | 0,0333 ®)
TESORERIA —
CONTRATACION | 13 | 6 | 04615 | BAJO | 0,1000 | 0,0462 —
INVENTARIOS | | | <
PROCESO CONTABLE | | |
NEGOCIO MISIONAL 01 n 0,2667 BAJO 0,1500 | 0,0400
4 | MONITOREO
5 | INFORMACION Y
COMUNICACION
TOTALES 5,03694 1 00000 | 2,99263

1. Ambiente de Control

La calificacion obtenida en la “Fase de Ejecucién” para este componente, es de 1,1364
equivalente a un RIESGO ALTO, debido a los siguientes aspectos:

a) La Entidad cuenta con un Codigo de Etica, que constituye una herramienta
sumamente importante para guiar el comportamiento de los funcionarios de tal forma
a que mejoren su desemperio.

b) Los niveles de competencia para los trabajos especificos no estan definidos teniendo
en cuenta la profesion, el conocimiento y las habilidades de los funcionarios a
quienes se les ha asignado.

c) Se cuenta con una Unidad encargada del Control Interno, pero las actividades que
realizan no son suficiente, pues no abarca el control en todos los procesos.

d) Las areas misionales no tienen el apoyo basico que les permitan lograr los objetivos
institucionales.

e) Para la toma de decisiones la Entidad no tiene en cuenta las observaciones y/o
sugerencias aportadas por los funcionarios.

f) Se evidencia falta de claridad y celeridad durante el desarrollo de la Auditoria. Esto
se fundamenta en la falta de documentacion, largas respuestas evasivas o
inadecuadas de algunos Departamentos. Algunos requerimientos fueron dirigidos a
una dependencia que manifestaba no ser la adecuada para responderlo, lo que
evidencia el desconocimiento de las propias autoridades superiores respecto del
funcionamiento de la Entidad al direccionar equivocadamente la pregunta formulada
por el equipo auditor.

g) La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, no cuenta con Planes
Estratégicos y de accion, y en consecuencia, las actividades desarrolladas no se
hallan dirigidas al cumplimiento de metas formuladas para alcanzar la mision de la
Entidad.

h) El plan operativo no permite evaluar la gestion de SENAVITAT frente al logro de su
misioén institucional.
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Con posterioridad a la presentacién de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefial6:

“La unidad de Control Interno al respecto, informa que en el marco de implementacion
del Modelo Estandar de Control Interno —MECIP se han desarrollado durante el ejercicio
2010 Talleres de capacitacion correspondientes al Componente Corporativo de Control
Estratégico, donde el Componente Ambiente de Control referido a los Estandares
Acuerdos y Compromisos Eticos y Protocolo de Buen Gobierno alcanzo los siguientes
productos:

e Actualizacién de manera participativa del Cédigo de Etica institucional a través

de la Resolucién N° 633 de 20/09/10.

e  Por Resolucién N° 1428 DE 31/12/10 el Ministro ha aprobado el Codigo de Buen
Gobierno de la SENAVITAT, como la forma adoptada por la Maxima autoridad y el nivel
directivo para orientar las acciones de la institucion hacia el cumplimiento de su misién,
en el contexto de la finalidad social del Estado.”

“En lo que respecta al Estandar Desarrollo de Talento Humano, aun no se ha podido
realizar una capacitacién a fin de potenciar los recursos humanos de la institucion,
debido a que se han priorizado otros Estandares referidos a la Misién de la
SENAVITAT.”

“En el Ejercicio 2011 se han potenciado con recursos humanos las areas misionales
Direccién General Técnica y la Direcciéon General Social.”

“Con relacién al Componente Direccionamiento Estratégico, referido al Estandar Modelo
de Gestidn por Procesos se adjunta el Formato N° 41, Matriz de Relacién de Objetivos
Macro procesos/Procesos donde se detallan los ejes direccional del accionar de la
Institucion para el logro de su Mision.”

2. Valoracién de riesgo

El resultado obtenido es de 2,1875 lo que significa RIESGO ALTO y esto puede afectar
significativamente el logro de los objetivos de la Entidad, por las siguientes razones:

a) La Entidad no cuenta con mapas de riesgo.

b) La Institucion no realizé estudios para determinar la probabilidad de ocurrencia de
riesgos.

c) La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat no cuenta con mecanismos que le
permitan identificar riesgos inherentes y de control, sobre sus actividades.

d) No se producen informes que evallen la efectividad en la administracion de riesgos
inherentes y de control.

e) Tampoco se ha elaborado y aplicado un plan de accion para el manejo de riesgos.

f) No se hallan documentadas las acciones correctivas que se han generado en base
al resultado de los informes periodicos.

g) No existe un plan de contingencias que permita dar respuesta oportuna a la
ocurrencia de situaciones riesgosas.

h) No se efectian acompafiamiento efectivo en el manejo de riesgo por la oficina de
Auditoria Interna.

i) No se realizan en tiempo oportuno los cambios necesarios para que el plan de
accion cumpla con el propoésito para el cual ha sido disefiado.

Al respecto, el equipo de auditores de la Contraloria General de la Republica pudo
observar que las mismas autoridades de la SENAVITAT no han adoptado los
mecanismos para definir sus objetivos operacionales a través del proceso
presupuestario.
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Al respecto, es importante sefialar a la Entidad los riesgos claves que debe definir para
la correspondiente elaboracién de su mapa de riesgo.

a) Riesgo financiero: Engloba las consecuencias adversas que puedan producirse por
una alteracion cuantitativa o cualitativa en los ingresos presupuestarios, recogiendo
las disminuciones efectivas de recursos financieros mantenidos en ejercicios
presupuestarios previos, asi como el desaprovechamiento de iniciativas que faciliten
el incremento o diversificacion de las fuentes de financiacion.

b) Riesgo de crédito: Describe aquellas amenazas que se puedan producir por
insolvencia provisional o definitiva de un crédito, asi como aquellas consecuencias
adversas resultantes de un retraso en su efectiva recaudacion.

¢) Riesgo de fiabilidad de la informacién: Identifica aquellas incidencias que puedan
conducir un nivel bajo de fiabilidad referente a la informacién utilizada para cubrir
necesidades de gestién y la dirigida a satisfacer las exigencias de rendicion de
cuentas, ajustandose de manera permanente a los requerimientos legales que
puedan incidir sobre el régimen econdémico-financiero del Consejo Nacional de la
Vivienda.

Con posterioridad a la presentacién de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefial6:

“En el marco de implementacion del Modelo Estandar de Control Interno- MECIP, se han
desarrollado durante el ejercicio 2010 Talleres de capacitacion correspondientes al
Componente Corporativo de Control Estratégico, Componente Administracion de
Riesgos, el cual contempl6 talleres sobre los Estandares: Contexto Estratégico,
Identificacién, Analisis y Valoracion de Riesgos.”

3. Actividades de control

La calificacién obtenida para las actividades de control es de 0,7699 que representa la
existencia de un RIESGO MEDIO, por los siguientes aspectos:

No cuenta con indicadores que permitan medir la eficacia y efectividad de los controles
aplicados ni de la gestion institucional.

En ese sentido, es fundamental que la Entidad proceda a construir los indicadores que
permitan la auto evaluacion a efectos de que, a través de ese proceso, puedan medir su
gestién y realizar la programacion de sus actividades para ejercicios posteriores basados
en estrategias que resulten exitosas.

a) La Entidad no ha disefiado herramientas que faciliten la accion del control social.

b) No se involucra a los usuarios y a la sociedad en general en la revisién de los
planes, proyectos y programas a ser ejecutados por la Entidad.

c) Al no contar con un Plan Estratégico, la Entidad no cuenta con procedimientos
debidamente adoptados para el desarrollo de cada una de las actividades misionales
y de apoyo.

d) La Auditoria Interna no desarrolla actividades tendientes a fomentar el autocontrol en
cada uno de los funcionarios que hacen parte de la Entidad. En realidad, en todo el
desarrollo de los trabajos de esta Auditoria, el equipo auditor no pudo hallar vestigio
alguno de la actividad de esta Dependencia.

e) SENAVITAT no ha disefiado planes tendientes a lograr el mejoramiento continuo de
cada uno de los procesos, en desarrollo de su mision institucional.
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Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefialo:

“Con relacion al Componente Actividades de Control, se adjunta el Formato N° 41,
Matriz de Relacién de Objetivos Macro procesos/Procesos donde se detallan los ejes
direccional del accionar de la Institucion para el logro de su Mision, en €l se refleja con
claridad los Procesos Institucionales Estratégicos, Misionales y de Apoyo.

Con relaciébn al Estandar Indicadores esta previsto recibir Capacitacion para la
construccion de los mismos, a fin de medir la eficacia y efectividad de los controles y la
gestion Institucional.”

3.1. Presupuesto

El control de la ejecucion del Presupuesto de la Entidad, no solo se refiere al analisis de
las disponibilidades presupuestarias y a la correcta imputacién de las erogaciones a
cada Objeto del Gasto, sino también a la racionalidad del destino de recursos para la
contratacion de servicios y para la compra de bienes, cuya necesidad puede ser
justificada en razon de la naturaleza de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat
y de los fines que ella persigue.

No se observo que el Area de Presupuesto de SENAVITAT haya realizado una buena
estimacion de ingresos y gastos, esto se ve en la diferencia y en el desfasaje que se
visualiza entre lo presupuestado y lo ejecutado.

3.2. Tesoreria

El Area evaluada implementé procedimientos no autorizados en las disposiciones
legales, como ser la emision de un solo cheque para el pago de viaticos para varios
funcionarios, en contravencion a lo establecido por el articulo 60 de la ley N° 1535 “De
Administracion Financiera del Estado” que sefiala que estos pagos deben realizarse a
través de la Red Bancaria.

3.3. Contratacion
En el Area de Contratacion se evidencio las siguientes debilidades de control interno:

. El area evaluada manifesté que no se hallan definidos los responsables de aplicar
el control al proceso de contratacion en las fases pre-contractual, contractual y
post-contractual, lo que demuestra la escasa vocacion de las autoridades
superiores en el control de las operaciones que ejecuta SENAVITAT.

3.4. Inventarios

En cuanto al control sobre los inventarios, se sefiala que la Secretaria Nacional de la
Vivienda y el Habitat no poseen inventario fisico actualizado y valorizado de bienes
inmuebles, muebles y elementos devolutivos, por areay responsable.

3.5. Estados contables

a) No cuenta con politicas y planes sobre necesidades de informacion presupuestaria,
contable y financiera.

b) Cuenta con un Manual de Procedimientos, pero los documentos elaborados por las
diversas areas de la Entidad no llegan en forma oportuna al &rea de Contabilidad.

c) El mecanismo de registro de efectivos, gastos y costos, no es efectivo debido a que
los documentos llegan con retraso de las agencias del interior.
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d) No se halla designada formalmente, por escrito, la persona responsable de la
autorizacion de los soportes en los procedimientos administrativos.

4. Monitoreo

La calificacién obtenida para las actividades de control es de 2,0909 que representa la
existencia de un RIESGO ALTO, por las siguientes razones:

a) La Entidad no ha disefiado un sistema de evaluacidn que permita generar la cultura
del autocontrol y mejoramiento continuo de la gestion institucional.

b) La Entidad no cuenta con indicadores para medir el impacto del funcionamiento del
sistema de control interno frente a los objetivos misionales.

c) Tampoco posee indicadores que permitan medir la eficacia y efectividad de los
controles aplicados, ni con procedimientos administrativos especificos que permitan
manejar los riesgos identificados y la necesidad de ajustes si fuera necesario.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefial6:

“Sobre la falta de un Sistema de Evaluacion se reitera que para la implementacion del
Estandar Indicadores esta previsto recibir Capacitacion en el marco del MECIP, a fin de
medir la eficacia y efectividad de los controles y la gestion institucional.”

5. Informacion y comunicacion

La calificacion obtenida para las actividades de control es de 19,000 que representa la
existencia de un RIESGO ALTO, por las siguientes razones:

a) La Entidad no ha disefiado mecanismos para que la informacion dentro de la
Institucion fluya de manera clara, ordenada, oportuna y con calidad.

b) No son oportunos los mecanismos adoptados por la administracion para permitir la
consecucion de informacion del entorno y de la Entidad.

Con posterioridad a la presentacién de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefial6:

‘A medida que se avance con la implementacién del MECIP se tiene prevista la
capacitacion para la implementacion del Componente Comunicacion, con el
correspondiente desarrollo de los estandares Comunicacion Institucional, Publica y
Rendicion de Cuentas.”

6. Otras debilidades detectadas en el andlisis de los documentos

a) La verificacion de los legajos de pagos de gastos, se ha evidenciados que, en
algunos casos, no cuentan con todos los documentos de respaldo.

b) Existen Ordenes de Pago en la que figuran montos totales y que corresponden a
pagos de varios rubros presupuestarios, sin embargo, no se aclaran los conceptos ni
los montos de los rubros al que fueron imputados. Esta situacion dificulta el control.

c) No existe evidencia de verificacion de la Auditoria Interna de las diferentes Ordenes
de Pago emitidas por la Entidad auditada.

d) La revisién de los legajos de pago de gastos evidencié que existen documentos sin
la firma del funcionario responsable.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su
descargo la Entidad Auditada, sefialo:
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“La actual administracién se halla abocada a la capacitacion de sus recursos humanos
en el afan de mejorar su gestion administrativa y financiera a fin de subsanar las
debilidades detectadas.”

Analizado el descargo presentado, esta Auditoria se ratifica en la observacion sefialada
en este punto considerando que la respuesta de la Entidad no aporta nada nuevo y
confirma lo observado, por lo que se expone la siguiente:

CONCLUSION

1. Se evidencio una gran debilidad en el sistema de archivo vigente en la Institucién y
esto hace que los controles internos ejercidos, 0 que puedan ejercerse, no sean
suficientes ni adecuados para proveer informacion confiable, integral y oportuna.
Existe poca rigurosidad y falta de confiabilidad en las informaciones financieras
proveidas.

2. Para la conformacién de los legajos, SENAVITAT no define los criterios para
documentar los gastos dentro del marco de lo establecido en la Resolucion CGR N°
653/08.

3. Este trabajo solo alcanza a reflejar algunos, no todos, los problemas detectados que
propician la falta de habilidad y aplicacion administrativa para reaccionar con rapidez
ante las deficiencias que puedan llegar a provocar impunidad o violaciones graves
que puedan constituir delitos, si ellos no son corregidos a tiempo.

' RECOMENDACION

Las autoridades del SENAVITAT deberan:

1. Conformar los legajos de rendicion de cuentas de acuerdo a lo establecido en la
Resolucion CGR N° 653/08 “Por la cual se aprueba la guia basica de documentos
de rendicibn de cuentas que sustentan la ejecucion de los principales rubros
presupuestarios de gastos e ingresos de los organismos y entidades del control,
sujetos al control de la Contraloria General de la Republica”.

2. Tener a disposicion de los Organos de Control — Internos y Externos — los
documentos de respaldo minimos, racionalmente archivados, y definir los criterios
dentro del marco exigido por las disposiciones legales establecidas en la Ley N°
1535/99 “De Administracion Financiera del Estado”.

3. Implementar procedimientos y mecanismos a fin de que los funcionarios encargados
del registro y conformacién del respaldo documentario realicen dicha tarea de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes en la materia.

4. Establecer en los Manuales de Procedimientos Administrativos la exigencia del
cumplimiento obligatorio de lo establecido en la Resolucion CGR N° 653/08 y de lo
establecido en los articulos 65 de la Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera
del Estado” y 92 del Decreto Reglamentario 8127/00 de la Ley N° 1535/99“De
Administracion Financiera del Estado”.
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CAPITULO VIlI

SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES
RESOLUCION CGR N° 999/08
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RECOMENDACIONES DE LA CGR MEDIDAS
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION ADOPTADAS POR S!AT(L:’%CA'?N COM'EL“/LTég:SS D
CGR N° 999/08 LA SENAVITAT
Capitulo | Deuda Flotante
1. Reposicion de gastos sin los
comprobantes de respaldo.
En el analisis de los documentos de “Esta Administraciéon ha En Proceso A pesar que la Entidad
respaldo de la Deuda Flotante del procedido a dictar Auditada emitié
Ejercicio Fiscal 2007, y de los pagos Resolucién de Presidencia Resolucion que
realizados en los meses de enero y N° 394 del 31/03/2009, reglamenta el
febrero del Ejercicio Fiscal 2008, donde se reglamenta el otorgamiento de
periodo que Corresponde ala otorgamiento de viaticos y viatico Yy movilidad Yy
presidencia del Ing. Isacio Vallejos, se | movilidad, y en donde se que haya dado a
constaté que funcionarios de CONAVI | preve desde la solicitud conocer a los
solicitaban reposicion de gastos hasta rendicion por parte de funcionarios que se
realizados, sin anexar a las los afectados”. encuentra en vigencia
autorizaciones de pago la totalidad de la Resolucion CGR N°
los respectivos documentos de 653/08 en la que se
respaldo exigidos en las establece los
reglamentaciones legales. La documentos de
reposicién de fondos eran solicitadas respaldo de las
para cubrir gastos tales como viaticos, erogaciones por
compra de materiales, reparacion de Rubro, durante el
vehiculos, reposicién de caja chica, periodo auditado
impresiones, fotocopias, materiales ejercicio fiscal 2009 y
eléctricos, pago de horas extras, primer semestre del
compra de regalos. 2010, la SENAVITAT
no emitié Resolucion
Recomendaciones: de comisionmiento de
viaje.
a) Suspender el procedimiento a
través del cual se autoriza a los
funcionarios a solicitar reposicion
de gastos cuando estos no revistan
urgencia evidente. Asimismo,
corresponde, que CONAVI
reglamente los casos e identifique
taxativamente a los funcionarios
autorizados a realizar gastos en
nombre de la Institucion.
b) Implementar Sistemas a través de
los cuales se pueda obtener datos que
respalden las erogaciones realizadas.
) La Auditoria Interna del CONAVI
debera ejercer controles orientados a
corregir las falencias detectadas por
esta Auditoria e informar de ellas a las
autoridades superiores de la Entidad.
Ruestra Visida “astitucion de control que promuave &l uso responaatie dal patrimonio pibico, reconocics en 18 sociedad por 18 calicad de sus sandcios y productos”,

93




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Y SGS

Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000

o

BICENTENARIO

-
Nuestra Mision: “Ejercer el control gubernamental propiciando la mejora continua de las inslituciones en beneficic de ia ciudadania®.
RECOMENDACIONES DE LA CGR MEDIDAS
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION ADOPTADAS POR SATCL.:_AL‘J%II(_)N COMEL’\ATég:SS DE
CGR N° 999/08 LA SENAVITAT
2. Erogaciones sin justificacion. “A través de la Circular ) o
En el periodo de octubre a diciembre UOYM N° 10/20009, se Pendiente No se observé ninguna
del ejercicio fiscal 2007 y en enero y informa al funcionariado accion de medida
febrero del ejercicio fiscal 2008, periodo | en general, que se disciplinaria que haya
que corresponde a la presidencia del encuentra en vigencia la tomado la SENAVITAT
Ing. Isacio Vallejos, CONAVI ha Resolucion N° 653 de la respecto a la
autorizado el pago de gastos por un CGR de fecha 17/07/08 recomendacion dada por
monto de G. 18.382.188 (Guaranies Por la Cual se aprueba el Ente de Control a fin
dieciocho millones trescientos ochenta | la Guia Basica de de recuperar el importe
y dos mil ciento ochenta y ocho) para la | Documentos de pagado fuera de Ia,Ley
compra de desayunos y almuerzos Rendicion de Cuentas de presupuesto, més
para el Presidente y funcionarios de la | que sustenta la que informar al
Presidencia, para el Ing. Pedro Echauri, | €jecucion de los funcionariado de la
Director de Administracion y Finanzas y | principales rubros vigencia de la .
sus funcionarios, para el Abog. Diego presupuestarios de Resolucion CGR N
Lépez, Jefe de Gabinete, la Lic. Sandra | gastos e ingresos de los 653/08 Por la Cual se
Mieres de la Direccion Administrativay | Organismos y Entidades aprueba la Guia Basica
para el personal de Seguridad. del Estado, sujetos al de Documentos de
Igualmente, el Encargado de control de la Contraloria Rendicion de Cuentas
Transporte, en el mismo periodo de la | General de la que sustenta la
presidencia del Ing. Isacio Vallejos, Republica”. ejecucion de los
solicitaba reposicion de fondos por principales ru.bros
compra de repuestos y reparacion de presupue.starlos de
vehiculos. gastos e ingresos .de los
Entre los comprobantes de gastos dOrlgén;sr:os y .E?tldaldes
correspondientes no pudo encontrarse €' Estado, sujetos al
la exposicién de motivos o control de la Contraloria
circunstancias que justificasen la Sen?g?\_l df la
realizacién de estas erogaciones. La epublica .
Entidad no demostrd la necesidad de
los bienes y servicios adquiridos.
Recomendacion:
a) Arbitrar las medidas que
correspondan tendientes a recuperar
de los responsables el importe pagado,
por valor de G. 18.382.188 (Guaranies
dieciocho millones trescientos ochenta
y dos mil ciento ochenta y ocho), para
la adquisicién de adornos navidefios,
almuerzo, desayuno, jarra, caramelos,
desodorante, medialuna, yerba,
hamburguesa, grillé de pescado, grillé
de pollo, Whopper, yogurt con
manzana, bife a caballo y otros gastos
similares.
b) Aplicar las medidas disciplinarias a
los funcionarios que liquidaron estas
erogaciones fuera de lo prescripto en la
Ley N° 3409/08 “Que aprueba el
Presupuesto General de la Nacion para
el Ejercicio Fiscal 2008”, atendiendo a
que el dinero utilizado al margen de la
Ley afecta el presupuesto de la
Institucién, pudiendo destinarse el
mismo para cumplir con los fines propios
del CONAVI consistente en la ejecucion
de la politica nacional de la vivienda en
el marco de las politicas
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I.3. Pago de facturas sin la “ L .

descripcion del bien o servicio E:Sta administracion con el Pendiente Si bien la Institucion

adquirido. afan de transparentar su Autoriz6 por Resolucién
actualr. y .entfle:j Presidencial N° 663 del
cumplimiento de

Entre los antecedentes de las dispgsiciones %/?grﬁ?gﬁtl:cién de Caia

erogaciones realizadas, se observo el reglamentarias en la ChFi)ca entreqa de J

pago de G. 4.495.250 (Guaranies administracion de cosa fon dosy 9

. ) para gastos

cuatro millones cuatrocientos noventa y pablica, por Resolucién de Menores. no se

cinco mil doscientos cincuenta) por la Presidencia N° 663 de evidencié acciones por

adquisicion de bienes o servicios, que fecha 02/06/09, se autoriza SENAVITAT oara elp

no se hallan descriptos en las facturas la implementacion de Caja recupero del ﬁwonto

de compra. Chica y entrega de fondos, obseevado COMO Dagdo
destinados a la atencion de or servicio no bad

Recomendacion: gastos menores a ser ipdentiﬁcado.

. ejecutados por el CONAVI,

a) Establecer mecanismos que de conformidad a las

correspondan para determinar, en cada disposiciones del Art. 35

caso, el beneficiario final de estas de la Ley 2.051 /03 de

sumas — o de los bienes y servicios Contrataciones Publicas”.

adquiridos mediante ellas — con el fin

de que la Institucién recupere esos

activos usados para fines diferentes a

los que ella persigue, segun su Carta

Organica.

b) Si ese fuera el caso, buscar la

condigna punicion de los responsables

de estos hechos.
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I.4. Compra de arreglos florales.
Se constaté la “Autorizacion de Pago” “A través de la Circular Pendiente La Institucion se limita
N° 5975, de fecha 19 de marzo de UOYM N° 10/2009, se solo a informar que puso
2008, para reembolso por compra de informa al funcionariado en en conocimiento del
(3) tres arreglos florales. general, que se encuentra funcionariado la
] en vigencia la Resolucion Resolucion CGR N°
Por memorando interno del 17 de N° 653 de la CGR de fecha 653/08 y no se evidencia
marzo de 2008, la Sra. Valeria All0, 17/07/08 Por la Cual se acciones para el
Secretaria Privada de la presidencia del | aprueba la Guia Basica de recupero del Importe de
CONAVI, solicit6é el reembolso de G. Documentos de Rendicidon G. 980.000,
980.000 (Guaranies novecientos de Cuentas que sustenta la investigacion alguna de
ochenta mil), en concepto de gastos ejecucion de los los funcionarios que
efectuados para el arreglo decorativo principales rubros liquidaron estas
de la Presidencia y Secretaria de la presupuestarios de gastos erogaciones fuera de lo
Presidencia. e ingresos de los prescrito por la Ley N°
Organismos y Entidades 3409/08, por tanto no se
por Memorando de fecha 10 de . . del Estado, sujetos al dio cumplimiento a la
d|C|emb(e de. 2%08;6} Sra. Valeria All6, control de la Contraloria recomendacion
secretaria privada del entonces General de la Republica”. efectuada por este
PreS|_dent_e del (;ONA\/“I Ing. Isacio Organismos Superior de
Vallejos, informé que “...por Control
instrucciones del entonces presidente ’
Ing. Isacio Vallejos, he solicitado el L
reembolso de G. 980.000 (Guaranies Con refacion a los
novecientos ochenta mil), segiin memo puntos ?) yd) no se
de fecha 17/03/08 que se adjunta” evidencia actuaciones
q J ’ por parte de la Institucion
Recomendaciones: en relacion a la falta de
control por parte de la
a) Arbitrar las medidas administrativas Auditoria Interna y
tendientes a recuperar el importe también se constata la
pagado, por valor de por G. 980.000 falta de interés parte de
(Guaranies novecientos ochenta mil), las autoridades para
por la adquisicién de arreglos de flores. capacitar a los
. . L funcionarios del area.
b) Aplicar las medidas disciplinarias a
los funcionarios que liquidaron estas
erogaciones fuera de lo prescripto en la
Ley N° 3409/08 “Que aprueba el
Presupuesto General de la Nacion para
el Ejercicio Fiscal 2008”, atendiendo a
que el dinero utilizado al margen de la
Ley afecta el presupuesto de la
Institucién, pudiendo destinarse el
mismo para cumplir con los fines
propios de CONAVI.
c) Investigar las causas de la falta de
control por parte de la Auditoria Interna
en esta y en muchas otras operaciones
de CONAVI.
d) Dar prioridad, y especial atencion, a
la actividad de la Auditoria Interna 'y a
la capacitacién de los auditores en
funcion a su papel de consultores y
asesores, lo que redundara en
robustecer el trabajo de la Auditoria
Interna, garantizando la continua y
sistematica superacion y la atencion
priorizada a su trabajo.
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I.5. Sobrecosto en la compra de 9
camaras fotogréaficas digitales.
CONAVI autorizo la compra de nueve “La UOC ha dispuesto que | Proceso A ser verificado en
camaras digitales a un costo total los sectores solicitantes de | a) auditorias posteriores
sobrevalorado de G. 8.088.075 los bienes y servicios de la CGR.
(Guaranies ocho millones ochenta y remitan a esa unidad los | Pendiente
ocho mil setenta y cinco) que superaa | costos referenciales de los | b)
los costos normales del mercado para mismos, a fin de cotejarlos
esos articulos y los adquiri6 de un con los con los precios de Con relacién al punto b),
proveedor no tradicional que no los  bienes  similares no se evidencia accién
demostré poseer solvencia técnica ni adquiridos ~ por  otras alguna por parte de la
experiencia, tanto en la provision de los | instituciones de Estado a Entidad ante la falta de
equipos adquiridos como en la través del Portal de control de la Auditoria
posterior prestacion de servicios Contrataciones Publicas, de Interna.
postventa. manera a evitar
Recomendaciones: sobrecosotos o diferencias
a) Arbitrar los medios administrativos de precios”.
idoneos para evitar que esta
irregularidad sea repetiday que
CONAVI sea resarcido del perjuicio
que esta operacion le ocasionara.
b) Investigar las causas de la falta de
controles de la Auditoria Interna en
esta y en muchas otras operaciones de
CONAVI.
I.6. Compra de guampa, bombilla de
platay termo forrado en cuero.
Se constato la Autorizacion de Pago N° | “A través de la Circular | Pendiente Con relacion al punto a),
005570 de fecha 21 de enero de 2008, | UOYM N° 10/2009, se | a) no se observé acciones

de reembolso por compra de presentes
que, segun informe suministrado por la
Entidad Auditada, han sido entregados
en la Inauguracion de viviendas en San
Pedro, en fecha 23/11/07.

Entre los antecedentes analizados no
se pudo constatar a quién o a quienes
fueron entregados los obsequios.
Tampoco se observé una Resolucién
que autorice la entrega de obsequios ni
a qué autoridad nacional,
departamental o municipal le seria
entregado el regalo, tal como lo exige
el Clasificador para el Ejercicio Fiscal
2007.

Recomendaciones:

a) Arbitrar las medidas que
correspondan tendientes a recuperar el
importe pagado indebidamente de G.
614.000 (Guaranies seiscientos catorce
mil) que corresponde a los fondos
asignados para la compra de guampa,
bombilla de plata y del termo forrado en
cuero, considerando que en la Entidad
no se cuenta con antecedentes que
demuestren que realmente los mismos
fueron utilizados para

informa al funcionariado en
general, que se encuentra
en vigencia la Resolucion
N° 653 de la CGR de fecha
17/07/08 “Por la Cual se
aprueba la Guia Bésica de
Documentos de Rendicion
de Cuentas que sustenta la
ejecucion de los
principales rubros
presupuestarios de gastos
e ingresos de los
Organismos y Entidades
del Estado, sujetos al
control de la Contraloria
General de la Republica”

Proceso b) y ¢)

tendientes a recuperar el
importe pagado
indebidamente de G.
614.000.

Respecto a las
recomendaciones sobre
los puntos b) y c), se
encuentra en proceso
por tanto el
cumplimiento a ser
verificado en auditorias
posteriores de la CGR.
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obsequios entregados en la
inauguracion de viviendas en San
Pedro, el 23 de noviembre de 2007.
b) Implementar medidas para que, en
adelante, los gastos o inversiones sean
cuidadosamente controlados evitando
un manejo displicente y discrecional de
los recursos, tal como se evidencia en
este y otros capitulos.
b) Observar un comportamiento mas
riguroso y apegado a las Leyes y
Reglamentos y advertir a los
encargados de efectuar los pagos
sobre la obligacién que tienen de
administrar los bienes publicos dejando
de lado cualquier comportamiento
dispendioso, displicente o descuidado
y advertirles, ademas, sobre las
sanciones legales previstas para estos
casos.
Capitulo Il = Sueldos
En la verificacién
1. Funcionarios que registran | . Proceso realizada por esta
manualmente su entrada y salida, | -& Gerencia de Recursos Auditoria durante el
sin el uso del reloj marcador. Humanos ha dispuesto que | @ uarora curente
la marcacion de ingreso y ejercicio fiscales 2009 y
En las fichas de marcacion de egreso_de los func_ionarios glorl)gmseer igg?;fge del
asistencias se ha constatado que Se reajlcen excll_szamg nte nuevémente ue
algunos funcionarios procedieron a a traves del reloj biometrico funcionarios c?ue
registrar, en farias fecha, su entrada y y en algunos casos, por realizan reqistracciones
salida manualmente y no mediante el prob_lemas de re_glstramon de entradag salida en
reloj marcador dactllarZ por el sistema de y
marcacion en tiempo real forma manual.
Recomendacion: por CPU. Se ha solicitado A ser verificado en
a) Arpitrar _medidas urgentes'para evitar Fl)g/ro'\gﬁ)rg?adsdfgﬁg?ci 6n de auditorias posteriores
e o e o | elles bometcas o delacor
investigar administrativamer_ne las ?ggic;? CI)SS;O ;s;esctt;\;](():iga;ﬁ Iefs:s
causas de los hechos menuongdos y Agencias Regionales, Playa
sancionar a los responsables, si ese de estacionamiento, Edificio
fuere el caso. Ex- IPVU". En la verificacién
2. Funcionarios que no registraron | «4 » Gerencia de Recursos | PTOC€SO realizada por esta
su hora de entrada y salida. Humanos ha solicitado, a Auditoria durante el
Por lo expuesto, se puede concluir que segin Memo de fecha E)endleme g{erﬁﬁgrﬂs?gl::téogzy
las autoridades de la Institucién — en 03/08/09, a la Gerencia de 2020 se constat6
ejercicio durante el periodo indicado — | Sistémas  cambios en el nuevamente que
no dieron cumplimiento a la Ley de la | Sistema de Reporte de funcionarios que no
Funcion Publica al proceder a abonar a | Marcaciones - puesto que realizan registracciones
los funcionarios la totalidad de su anteriormente el Sistema no de entradag salida
sueldo sin que exista evidencia de la realizaba la misma, sea de Y '
asistencia y permanencia de los entrada o salida, cuyas A ser verificado en
mismos en su lugar de trabajo, sin OmISIONES deberian auditorias posteriores
realizar el descuento de haberes reportarse en la planilla de de la CGRD
correspondiente. ausencias injustificadas”. :
a) Abstenerse de abonar sueldos a Con relacion al punto b)
funcionarios que no cumplen con la no se observan acciones
Ley. por parte de la Entidad la
falta de cumplimiento de
la Ley 172/99.
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b) Arbitrar las medidas administrativas
tendientes a individualizar el motivo por
el cual no fue cumplida la Resolucion
172/99 y los responsables de tal
incumplimiento con miras a
sancionarlos y a resarcir a la Institucion
de los eventuales dafios ocasionados,
si este fuera el caso.
Capitulo Il = Sueldos
11.3. Falta documentos respaldatorios
de inasistencias (Certificado Y a Gerencia de Recursos
Médico). Humanos en lo que Superado
respecta a lo observado
Las autoridades del CONAVI no aplica lo que dispone la Ley
cuentan con los certificados médicos — | 1.626 /06 y/o Reglamento
o de otro tipo de justificativo - que Interno del CONAVI,
respalden las ausencias considerando dichos dias
correspondientes al 28 de abril de como ausencias
2008, y 21y 22 de julio de 2008 de los | injustificadas”.
funcionarios Norma Adriz De Vicente,
César Paredes y Diego Benitez.
Recomendaciones:
a) Abstenerse de abonar sueldos a
funcionarios que no cumplen con la Pendiont Referente al punto b) no
Ley. endiente se evidencia acciones
. . . . por parte de la Entidad
b) Inve_stlgar y sancionar, si el caso asi para investigar y
!o amerita, a los respon§able§ _del sancionar a los
|ncumpI|m|ent9 de las disposiciones responsables.
legales mencionadas en este punto.
I1.4. Certificado de reposo no )
coincide con los dias de ausencia. ‘La Gerencia de Recursos Superado
Humanos en lo que
. . L respecta a lo observado
En la venf:gacllon del cer_tlflczd? médico aplica lo que dispone la Ley
?ue respa 3’1 as ;uT?nCIash € 1.626 /06 y/o Reglamento
”“C'?”tago ose d. %Or:j' € ha ) Interno del CONAVI,
con_staa:c Or?uz Icho dgqgmen 0 n(l) considerando dichos dias
e eatos oo e rdpin oy | como usncias
. - injustifi ",
los dias 17 y 18 de agosto, mientras injustificadas
que en el registro de asistencia, los
dias en que dicho funcionario dejo de
asistir a su lugar de trabajo, fueron el
16 y 17 de julio de 2008.
Recomendacion:
Evitar que situaciones como las
mencionadas en este punto se vuelvan
a repetir, e investigar y sancionar, si el
caso asi lo amerita, a los responsables
del incumplimiento de las disposiciones
legales pertinentes.
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I1.5. Certificados médicos expedidos
por pediatras.
Se constatd la existencia de un
certificado médico que respalda las “La Gerencia de Recursos
ausencias de la funcionaria Celeste Humanos en lo que Superado
Beatriz Franco Galeano, en los dias 09, | respecta a lo observado ha
14 y 28 de abril de 2008, expedido por remitido a la Direccién
la pediatra Gilda Franco de Noguera, Juridica y Notarial, Memo
con un certificado incompatible con su GRH0517/09 de fecha
edad. 20/10/09 solicitando la
Reglamentacion
Recomendacion: correspondiente relativa a
Certificados Médicos,
Evitar que situaciones como las incluyendo  sugerencias
mencionadas en este punto, se vuelvan | para subsanar la
a repetir, e investigar y sancionar, si el | situacion”.
caso asi lo amerita, a los responsables
gue aceptaron como valido dicho
certificado.
I1.6. Funcionarios comisionados que
no cuentan con el documento
autorizante.
Se constato la falta de documentos que | 4 3 Gerencia de
respalden la inasistencia de Recursos Humanos
funcionarios por supuesto motivo de en lo que respecta a Superado
comision, situacion que afecta a Teresa | |g observado aplica lo
Beatriz Casado Ruiz Diaz, Alberto Vera que dispone la Ley
y Francisco Baez. 1.626 /06 y/o
Reglamento Interno
Recomendacion: del CONAVI,
considerando dichos
a) Evitar que situaciones como las dias como ausencias
mencionadas en este punto se vuelvan injustificadas. En la
a repetir e investigar y sancionar a los Rendicion de
responsables, si ese resultare ser el Cuentas se establece
caso. la nota de
comisionamiento que
se firma por
I.7. Aplicacién de multas a duplicado para
funcionarios. constar en el legajo )
Se evidencio una diferencia negativa de de RRHH y otro Pendiente
en concepto de multas aplicadas por la en ?l legajo para
Institucidn, por un importe de G. reglstr_r;x_r su tra)?ajo
231.419 (guaranies doscientos treinta y lespe(,:,l Icoen
un mil cuatrocientos diecinueve). ugar-.
Recomendacion:
Las autoridades del CONAVI, deberan
investigar el origen y las causas de
esta diferencia evidenciada e informar
a este Organismo Superior de Control
respecto a los resultados y
consecuencias de dicha investigacion
Ruestra Visida “astitucion de control que promuave &l uso responaatie dal patrimonio pibico, reconocics en 18 sociedad por 18 calicad de sus sandcios y productos”,
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RECOMENDACIONES DE LA CGR MEDIDAS
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION ADOPTADAS POR S;I'(l:J_?‘SAI\OLN C%I\IQEL'\ATQ(F;:SS
CGR N°999/08 LA SENAVITAT
Capitulo 1l - Honorarios
profesionales.
IIl.1. Imputacién distinta al objeto del
gasto.
En la verificacion
El CONAVI actualmente SENAVITAT, . i
imputé incorrectamente el pago al “Actualmente las Gerencias | =" PT0°€s0 ;?sgﬁaﬁzgﬁggoﬁ
personal jornalero al Objeto de Gasto | d& Recursos Humanosy se evidencié
145 “Honorarios Profesionales’, la Presupuesto se hallan nuevamente
suma de G. 27.240.000 (Guaranies abocadas a la correcta imputacion distinta
veinte y siete millones doscientos Imputacion confc:rme al P '
cza_lrenta mil)(,.j er;(l)%sémeses de enero, | Obieto del gasto” A ser verificado en
abrily mayo ae . auditorias
Recomendaciones: posteriores de la
a) Abstenerse de realizar en lo CGR.
sucesivo este tipo de imputaciones.
b) Arbitrar los mecanismos Pendiente
administrativos idéneos para
individualizar a los responsables de Con respecto al
estas acciones, y sancionarlos, si ese punto b) no se
fuera el caso, e informar a esta observa
Contraloria General de la Republica de investigacion alguna
sus acciones al respecto. efectuada por la
111.3. Profesional contratado sin Entidad para
respaldo de documentos probatorios individualizar a los
del trabajo realizado. responsables y
En la contratacion de la sefiora Mirtha sancionarlos si fuera
Duré no se tuvo en consideraciéon los el caso
articulos 24, 25. 26, 27 y 28 de la Ley
1626/2000 “De la Funcion Publica”, por
los siguientes motivos:
a) No se demostré que la
contratacion haya sido realizada para
atender necesidades que hacen a los . . Pendiente
objetivos y a requerimientos de un La Gerencia de
mejor servicio del Consejo Nacional Recursos Humanos
de la Vivienda. S€ ha_lla_ abocado al Nuevamente en la
b) No se demostré que la Euenswglllljngilgrr:toceds ,\ll% verificacion de
contratacion de la citada persona haya | goa/na» respaldo de
sido realizada atendiendo a una Honorarios
necesidad temporal de excepcional Profesionales
interés para la comunidad. correspondiente al
C) La contratacién superd los doce ejercicio fiscal 2009
meses. y primer semestre
. ., del 2010, se
d) La Entidad no procedié al constato.
correspondl_ente concurso o!g méritos profesionales que
para forma!lzar I_a contratacion de la no presentaron los
Citada funcionaria. . informes probatorios
c) El Contrato es nulo, considerando el del trabajo
incumplimiento de sus clausulas que realizado.
significé el hecho que la funcionaria no
haya prestado sus servicios en la
Auditoria Interna de CONAVI, que es
para lo que fue contratada.
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RECOMENDACIONES DE LA CGR
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION
CGR N° 999/08

MEDIDAS
ADOPTADAS POR
LA SENAVITAT

SITUACION
ACTUAL

COMENTARIOS
DE LA CGR

Recomendacion:

a) CONAVI debera imprimir los
tramites pertinentes, en cumplimiento
de las disposiciones legales en
vigencia, tendientes a recuperar el
importe pagado a la Sra. Mirtha Duré,
teniendo en cuenta que las diversas
unidades de la Entidad no cuentan con
antecedentes de trabajos realizados.

b) Corresponde también elevar los
antecedentes de esta contratacién a la
Secretaria de la Funcion Publica para
sus efectos, previa determinacion de la
responsabilidad penal, civil y
administrativa de la autoridad
contratante, si el caso asi lo amerita.

Ill.4. Pago al personal contratado
gue no presentaron titulos
académicos.

Las autoridades del CONAVI
procedieron a pagar en concepto de
Honorarios a Profesionales, por la
suma de 71.400.000 (Guaranies
setenta y un millones cuatrocientos mil)
en el periodo arriba indicado, sin que
esta Auditoria haya podido constatar si
los beneficiarios son personas fisicas
calificadas para la prestacion de
servicios profesionales, es decir con
titulo de grado universitario, como lo
dispone en el Clasificador
Presupuestario.

Recomendacion:

Las autoridades del CONAVI deberan
evitar que situaciones como las
mencionadas en este punto se vuelvan
a repetir, e investigar y sancionar, si el
caso asi lo amerita, a los responsables
del incumplimiento de la disposicion
legal mencionada en este punto.

IIl.5. Pago a contratados bajo el
Objeto del Gasto 145, “Honorarios
Profesionales” sin presentacion de
facturas legales.

Las autoridades del CONAVI
procedieron a pagar, en concepto de
Honorarios a Profesionales, la suma de
G. 22.300.000 (Guaranies veinte y dos
millones trescientos mil) en los meses
de febrero a octubre de 2008, tomados
como muestra, sin exigir el debido
documento de respaldo (factura o

“La Gerencia de Recursos
Humanos se halla abocada

al cumplimiento de la
Resolucion CGR N°
653/08".

“La Gerencia de Recursos
Humanos se halla abocada

al cumplimiento de
Resolucion CGR
653/08”.

la
NO

Pendiente
a)yb)

Superado

Conforme a la
respuesta de la
Entidad no se
observa el
cumplimiento de
ambas
recomendaciones.
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RECOMENDACIONES DE LA CGR MEDIDAS
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION ADOPTADAS POR S;rg.l'i“SAOLN C%l\lgEL'\,{A\Té(F;:SS
CGR N° 999/08 LA SENAVITAT
recibo) y sin que esta Auditoria haya
podido constatar que los beneficiarios
hayan expedido dicho documento legal
por lo percibido, contrariando lo
dispuesto en el Manual de Rendicion
de Cuentas, aprobado por Resolucién
CGR N° 129/2001 y 653/08
Recomendacion:
La autoridades del CONAVI, deberan
evitar que situaciones como las
mencionadas en este punto se vuelvan
a repetir, e investigar y sancionar, si el
caso asi lo amerita, a los responsables
del incumplimiento de la disposicion
legal mencionada en este punto.
.6 Funcionarios que registran
manualmente su entrada y salida y | “La Gerencia de Recursos En Proceso En la verificacion
no en el reloj marcador. Humanos ha dispuesto que realizada por esta
la marcacién de ingreso y Auditoria durante el
Se constatd la existencia de egreso de los funcionarios ejercicio fiscales
funcionarios contratados que se realicen exclusivamente 2009y el primer
procedieron a registrar su entrada y a través del reloj biométrico semestre del 2010,
salida manualmente, y no a través del y en algunos casos, por se constato
reloj marcador. problemas de registracion nuevamente que
dactilar, por el sistema de funcionarios que
Recomendacion: marcacioén en tiempo real realizan
por CPU. Se ha solicitado registracciones de
Las Autoridades de la Institucién por Memo de fecha entrada y salida en
deberan arbitrar las medidas 15/09/09 la adquisicion de forma manual.
administrativas tendientes a evitar relojes_biométricqs u otro La Institucion,
que se repian siuaciones comola | eGS0 ecive para o preseno o s
descrita en estg punto e investigar Agencias Regionales, siguiente: A partir
estas contrataciones y, en C"’.‘S_O Playa de estacionamiento, del 19 de enero de
gue sea comprobada la comisién Edificio Ex- IPVU”. 2011 en
de alguna irregularidad, sancionar consideracion de la
condignamente a los responsables. observacion de la
CGR.
IIl.7. Prestacion de servicio sin
Resolucién autorizante.
La verificacion efectuada al rubro de
“Honorarios_ Profesiopalgs_", A ser verificado en
correspondiente al Ejercicio 2008, se “Actualmente la Gerencia de | syperado auditorias
constatd que la Institucion procedid a Recursos Humanos posteriores de la
contratar a los profesionales Lic. José presenta el Borrador de CGR
Antonio Lozano, Lic. Carlos Roberto Resolucién de Contratacion '
Yegros Pereira y la Esc. Rosa Maria de personal (Honorarios
LugO de ESteChe, por un total de G. profesiona|es - jorna|es)’ a
44.193.488.- (Guaranies cuarenta y Gabinete de Presidencia,
cuatro millones ciento noventa y tres éste a su vez para la firma
mil cuatrocientos ochenta y ocho), sin al Presidente. Una vez
contar con las Resoluciones que firmada la Resolucién se
autoricen dichas contrataciones remite a la Gerencia de
durante el periodo de prestacion de sus | RR.HH para la elaboracion
servicios. del Contrato”,
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RECOMENDACIONES DE LA CGR
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION CGR N°
999/08

MEDIDAS
ADOPTADAS POR LA
SENAVITAT

SITUACION
ACTUAL

COMENTARIOS DE
LA CGR

Recomendacion:

Las autoridades del CONVI deberan
encarar seriamente las labores que
desempefian y hacerlas conforme a las
leyes en vigencia teniendo en cuenta,
principalmente, que los bienes
confiados a su administracién no son
propios, sino que pertenecen al Estado,
es decir al Pueblo de la Republica. Que
sus actos deben ser controlables
porque la ley exige que éstos sean
periddicamente controlados por los
organismos competentes.

8. Prestaciéon de servicios sin el
Contrato respectivo.

En la verificacion efectuada al rubro de
“Honorarios Profesionales”
correspondiente a los meses de marzo
y abril de 2008, seleccionado como
muestra, se constatd que la Institucion
procedi6 a efectuar la contratacion de
la sefiora Ruth Karina Giménez Faica,
por un total de G. 2.400.000
(Guaranies dos millones cuatrocientos
mil), sin contar con contrato que
respalde dicha contratacion, durante el
periodo de prestacién de sus servicios.

Recomendacién

Las autoridades del CONAVI deberan
encarar seriamente las labores que
desempefian y hacerlo conforme a las
leyes en vigencia teniendo en cuenta,
principalmente, que los bienes
confiados a su administracién no son
propios, pertenecen al Estado, es decir
al Pueblo de la Republica. Que sus
actos deben ser controlables porque la
Ley exige que éstos sean
periddicamente controlados por los
Organismos competentes.

“Actualmente la
Gerencia de
Recursos Humanos
realiza un estricto
control de los
Contratos,

verificando que cada
funcionario
contratado
con su
respectivo”.

cuente
Contrato

Superado
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RECOMENDACIONES DE LA CGR MEDIDAS
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CGR N° 999/08 LA SENAVITAT
Capitulo IV- Pasajes y Viaticos.
1. Diferencia entre la ejecucion
presupuestaria de gastos y el
informe de viéticos.
De la comparacion realizada entre la ‘En el presente ejercicio el | g herado
ejecucion presupuestaria del subgrupo | CONAVI ha implementado
232 “Viaticos y Movilidad” y el informe | el SICO en cumplimiento a
de funcionarios que fueron asignados las exigencias establecidas
con viaticos en el Consejo Nacional de | en laley 1.535/99, con lo
la Vivienda al 31 de diciembre de 2008, | cual se estaria subsanando
se observo una diferencia de G. lo observado”.
19.808.022 (Guaranies diecinueve
millones ochocientos ocho mil
veintidos).
Recomendacion:
a) Justificar documentadamente la
diferencia mencionada.
b) La Auditoria Interna del CONAVI
debera ejercer controles sobre la
Ejecucion Presupuestaria, a fin de
corregir las falencias detectadas por
esta Auditoria e informar de ellas a este
Organismo Superior de Control.
IV.2. Pago de viaticos sin
documentos probatorios del trabajo
realizado.
Las autoridades del CONAVI
procedieron a pagar, en concepto de " 3 .
“Viaticos y Movilidad” , la suma de G. A través de Resolucion de | gperado
115.561.629 (Guaranies ciento quince | Presidencia N° 394 de fecha
millones quinientos sesenta y un mil 31/03/09seha =
seiscientos veintinueve) en los meses | églamentado la utilizacion
de febrero a diciembre de 2008, del Rubro Viaticos y
tomados como muestra, sin exigir el Movilidad, conforme lo
informe de las actividades realizadas y | dispuesto en el Manual de
sin que esta Auditorfa haya podido Rendicion de Cuentas,
constatar que los beneficiarios hayan aprobado por Resolucion
expedido dicho documento, CGR Ns 129/2001y
contrariando lo dispuesto en el Manual 653/08".
de Rendicion de Cuentas, aprobado
por Resolucion CGR N° 129/2001 y
653/08.
Recomendacion:
a) Evitar que situaciones como las
mencionadas en este punto se
vuelvan a repetir.
b) Investigar y sancionar, si el caso asfi
lo amerita, a los responsables del
incumplimiento de las disposiciones
legales mencionadas en este punto.
Ruestra Visida “astitucion de control que promuave &l uso responaatie dal patrimonio pibico, reconocics en 18 sociedad por 18 calicad de sus sandcios y productos”,
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RECOMENDACIONES DE LA CGR MEDIDAS
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION ADOPTADAS POR SE(L:J'?L(J:AOLN C%'\IQELI\/I_\T&F;:SS
CGR N° 999/08 LA SENAVITAT
c) Implementar procedimientos de
control mas efectivos a efectos de
demostrar el manejo transparente de
los recursos publicos y generar los
mecanismos para demostrar que las
comisiones de servicio al interior fueron
efectivamente realizadas por sus
funcionarios.
IV.3. Autorizaciones de pagos de
vidticos sin  los documentos
exigidos por las normas.
El Consejo Nacional de la Vivienda,
procedié al pago de G. 243.333.645
(Guaranies doscientos cuarenta y tres
millones trescientos treinta y tres mil
seiscientos cuarenta y y cinco) durante
el periodo de febrero a octubre de
2008, en concepto de Viaticos.
Recomendaciones:
a) Evitar que situaciones como las
mencionadas en este punto se vuelvan | _ i A pesar que 1
a repetir e investigar y sancionar, si el | A fravés de En proceso Entidad Auditada
caso asf lo amerita, a los responsables | Résolucion de emitio Resolucion
del incumplimiento de la disposicion | Presidencia N° 394 que reglamenta ¢l
legal mencionada en este punto. de fecha 31/03/09 se otorgamiento de
ha reglamentado la viatico y movilidad y
b) Implementar procedimientos de | Ytilizacion del Rubro que haya dado a
control mas efectivos a efectos de | Viaticosy Movilidad, conocer a los
demostrar el manejo transparente de | conforme lo funcionarios que se
los recursos plblicos y generar los | dispuestoenel = encuentra en
mecanismos para demostrar que las | Manual de Rendicion vigencia la .
comisiones de servicio al interior fueron | 9& Cuentas, Resolucion CGR N
efectivamente  realizadas por sus | @Probado por 653/08 en la que se
funcionarios. Resolucion CGR N° establece los
129/2001 y 653/08”. documentos de
c) Las autoridades del CONAVI respald_o de las
deberan proceder en forma urgente, a erogaciones por
ajustar sus procedimientos para el pago Rul_)ro, dura_nte el
de viaticos a las respectivas pgrlo_dt_) aydltado
reglamentaciones del sector puiblico en gjercicio fiscal 2009 y
la materia. primer semestre del
2010, la SENAVITAT
d) Arbitrar los mecanismos no emitio Resgluuon
administrativos que correspondan a de comisionmiento
efectos de crear una unidad que se de viaje.
encargue del control de las rendiciones
de cuentas.
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RECOMENDACIONES DE LA CGR MEDIDAS
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION ADOPTADAS POR SECLIJ"I?\SA(EN COD'\éEL'\/l_\Tég:SS
CGR N° 999/08 LA SENAVITAT

IV.4.Pago de viético al personal de

seguridad.

CONAVI, tanto en la administracion . En proceso De |a verificacion

anterior como en la actual, autorizé el Actualmente se P realizada del Rubro

pago indebido de G. 8.200.000 procede al pago Vidtico

(Guaranies ocho millones doscientos c%nforme Resolucion correspondiente al

mil) en concepto de viaticos a Cristhian | N° 115 de fecha ejercicio fiscal 2009

Aldana y Lorenzo Diaz, personales 06/02/09 que tato '

s ~ reglamenta las se constalo

policiales, al margen de lo establecido o el nuevamente pagos

en el articulo 01 de la ley 2597/2005, Bonificaciones y realizados a policias

debido a que los mismos no pertenecen | Cratificaciones en concepto de

al plantel de funcionarios de la viaticos.

Institucion y a que las tareas realizadas

por ellos, no representaron comision de

servicios en lugares alejados de su

asiento ordinario de trabajo, en cuyo

caso, el viatico lo debié ser pagado por

la Policia Nacional.

Recomendacion:

Corresponde que las autoridades

responsables de estos pagos procedan

a reponer los recursos destinados

incorrectamente al pago de viaticos.

IV.5. Pago de viaticos a varios

funcionarios a través de un solo

cheque.

La verificacion de los documentos que

respaldan los gastos, evidenci6 que la

Entidad Agdit&_\d&_\, reali?é pagos en ol “A partir del mes de E)n Proceso

concepto de viaticos a funcionarios de la | diciembre de 2.008 la a y

institucion, en el Ejercicio 2008, por Institucion ha Con relacion punto a)

medio de cheques, en algunos casos cambiado de yc), estas

P _ recomendacion se

individuales y en otros, el pago fue procedimiento

realizado a través de un solo cheque elaborando un S?gggsn;?g:rg objeto

ara varios funcionarios.

P ggﬁgl&f dpé)é \(;%?iio” de seguimientos en

Recomendacién: : auditorias poste_riores
por la CGR, teniendo

a) Suspender el procedimiento que en cuenta que en la

autoriza el pago de viaticos a varios verificacion realizada

funcionarios a través de un solo de pagos de viaticos

cheque. cprre_spon_dlente al
ejercicio fiscal 2009,

b) En los casos de que los viaticos nuevamente se

sean pagados a través de Fuente 10 — constato el mismo

Recursos del Tesoro, debera utilizarse procedimiento.

el sistema de red bancaria.

c) La Auditoria Interna del CONAVI

debera ejercer los controles necesarios

para corregir las falencias detectadas

por esta Auditoria e informar de ellas a

las autoridades superiores de la

Entidad.
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Capitulo V - Productos de papel,
cartén e impresos.
1. Adquisicion de Periddicos.
. . . “A partir del m
Las autoridades del Consejo Nacional dicipe?né)rgiie zegod8ela Superado
de la Vivienda tomaron decisiones que Institucion ha récionalizado
resultan en menoscabo a los fondos la compra de los
publicos al autorizar la compra de periédicos, reduciendo
perloc_ilc?_?_ por_montos y gantldades dicha provision
cuyatju§ ificacion no puede ser exclusivamente para la
aceptada. Presidencia”.
Recomendacioén:
Ajustar la realizacion de este tipo de
erogacion a las cantidades
estrictamente necesarias de perioddicos
por parte de la Entidad, y destinar los
recursos a gastos tendientes a cumplir
con su misién institucional establecidos
en su carta orgéanica.
Capitulo VI -Combustibles y
Lubricantes.
1. Calculo de las necesidades de
combustible superior a las
necesidades reales.
CONAVI no anexé los documentos que
justifiquen sus necesidades de uso de “Actualmente la En Proceso El Manual de
combustibles con estimaciones de litros | Unidad de Oy M con Procedimiento y
por kilémetros a recorrer en el la Gerencia de Maodulo Informético
desarrollo de sus actividades anuales | Sistemas, se hallan sobre asignacion de
como fuera sefialado en el memorando | @bocadas ala Medio de Transporte
MDDP 2231_08' que menciona elaboracion del fue aprobado en
necesidades y requerimientos de Manual de octubre del 2010,
Direccién de Administracién y Finanzas | Procedimientos y fuera del periodo
consumo, a pesar de no ser éstas sobre Asignacioén de su cumplimiento sera
areas operativas. Es decir que, el Medio de Transporte verificadoen
desmesurado aumento de consumo de | Y Cupos de auditorias posteriores
combustibles de dichas areas de la Combustible, con sus de la CGR.
Institucién, no fue racionalmente respectivos
justificado. Formularios e
» Instructivos,
. . R lucion R
Se recomienda a las autoridades del Ngfigglge Secc;‘ha
Consejo Nacm_ngl de la V_|V|enda que 05/11/07, 339 de
procedan a exigir, a las diversas areas 10/04/02'y 119 de
bajo su dependencia, la correcta 15/03/96, a objeto de
estimacion de las necesidades de subsanar’ y
combustlbl_e_y ot_rf)s insumos, por medio transparentar los
de la cuantificacion aproximada de la procedimientos
distancia a recorrer y el consumo . .
promedio de cada vehiculo, para utlllzadosbl p(()}r el _arga
obtener asi la cantidad de combustibles | F€SPONsa e_, erencia de
que se ha de precisar, agregandole un Admm!sFra(]:Jon de Bienes
margen de imprevisto a las cantidades | Y Servicios”.
asi obtenidas. Estas
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RECOMENDACIONES DE LA CGR MEDIDAS
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION ADOPTADAS POR SZ(L:J_?S:EN C%'\IQEL'\L‘TQ(F;:SS
CGR N° 999/08 LA SENAVITAT
estimaciones deberan tener en cuenta
la planificacion de las tareas previstas
para su ejecucion en el afio fiscal en
cuestion.
VI.2. Elevados montos or | « :
adquisicion de combustible, IZin gcttﬁﬂalmer}te la Unld_addde En proceso El Manual de
contar con 6rdenes de trabajo. 'y M con la Gerencia de Procedimiento y
Sistemas, se hallan 5 fo
! L Mddulo Informético
El Consejo Nacional de la Vivienda no | abocadas a la elaboracion sobre asignacion de
pudo justificar que el combustible del Manual de Medio de Transporte
utilizado a través de los vales del Procedimiento y Modulo fue aprobado en
referido insumo, fue destinado a Informativo sobre octubre del 2010,
actividades propias del Ente, ni que los | Asignacion de medio fuera del periodo
kilometros que debieron recorrer fueron Transporte y Cupos de Auditado, por lo que
efectivamente realizados, por no contar | Combustible, con sus su cumplimiento sera
con las 6rdenes de servicio. respectivos Formularios e verificado en
Instructivos, Orden de auditorias posteriores
Recomendacion: Trabajo, Parte de de la CGR.
abastecimiento de
Corresponde que la Entidad, arbitre combustible, Planilla de
procedimientos que correspondan, para | responsabilidad individual,
identificar a los responsables del Ficha técnica de cada
extravio de las 6rdenes de trabajo, y si | vehiculo, Ficha de
ese fuera el caso, proceder con ellos, diagnostico del vehiculo,
conforme a las disposiciones legales en | Planilla de control de
vigencia. recepcion de combustible y
Planilla de devolucién de
cupos de combustible,
conforme a la Resolucion
CGR N°1.190 de fecha
05/11/07, 339 de 10/04/02 y
119 de 15/03/96, a objeto
de subsanar y transparentar
los procedimientos
utilizados por el area
responsable Gerencia de
Administracién de Bienes y
Servicios”.
VI.3. Montos destinados a la
adquisicion de combustible, sin
demc_;s,trar el recorrido efectivo de En proceso
los kilbmetros que representan esos
montos. “Actualmente la El Manual de
El destino de la suma de G. Unidad de O y M con Procedimiento y
370.120.000 (Guaranies trescientos la Gerencia de Médulo Informatico
setenta millones ciento veinte mil) Sistemas, se hallan sobre asignacion de
gastados en concepto de combustibles, | abocadas a la Medio de Transporte
utilizados por los funcionarios a través | €laboracion del fue aprobado en
de IOS Cupos y |a falta de IOS Manual de OCtubre del 2010,
documentos de respaldo que Procedimientos y fuera del periodo
demuestren que el insumo en cuestién | Modulo Informatico Auditado, por lo que
fue empleado en las actividades sobre Asignacioén de su cumplimiento sera
propias de CONAVI, conducen a Medio de Transporte verificado en
considerar que se produjo una y CupOS (_‘je auditorias pOSteriOI’eS
importante fuga de este activo de la Combustibles, con de la CGR.
Institucion, lo que ocasioné un Sus respectivos
considerable dafio patrimonial por parte | Formularios e
de las autoridades a cargo del ente, Instructivos, Orden
durante la presidencia del Ing. Isacio de Trabajo, Parte de
Vallejos. abastecimiento de
combustible,
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RECOMENDACIONES DE LA CGR MEDIDAS
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION ADOPTADAS POR SEg.?‘SAOLN C%'\IQELI\/I_\TQ(F;:SS
CGR N° 999/08 LA SENAVITAT
Asimismo, la Auditoria Institucional del Planilla de responsabilidad
CONAVI no ha implementado individual, Ficha técnica de
apropiadamente los mecanismos y cada vehiculo, Ficha de
técnicas de control para evitar este tipo | Ficha técnica de cada
de situaciones, desempefiando con vehiculo, Ficha de
deficiencia su rol de érgano diagndstico del vehiculo,
especializado de control. Planilla de control de
control de recepcion de
Recomendacion: combustible y Planilla
de devolucion de
Ante los serios indicios de que las cupos de
anteriores autoridades han usado combustible,
abusivamente el combustible de la conforme a la
Institucion, corresponde que CONAVI Resolucion CGR
adopte todas las medidas N°1.190 de fecha
administrativas y legales a su alcance, | 05/11/07, 339 de
para recuperar el perjuicio patrimonial 10/04/02'y 119 de
ocasionado por esta accién impropia de | 15/03/96, a objeto de
sus funcionarios, tanto de los que ain subsanary
estan en funciones dentro del Ente, transparentar los
como de los ya retirados y sancionarlos | procedimientos
segun corresponda”. utilizados por el area
responsable
VI.4. Cantidades irreales de Gerencia de
kilbmetros recorridos por los Administracion de ;
moviles de la Entidad. Bienes y Servicios”.
En Proceso El Manual de
La Institucion examinada, no cuenta Procedimiento y
con Resoluciones  referente  al Modulo Informatico
procedimiento para entrega y control de sobre asignacion de
la utilizacibn de los vales de Medio de Transporte
combustible y tampoco en lo referente fue aprobado en
a la reglamentacion sobre la utilizacion octubre del 2010,
del referido insumo. fuera del periodo
Auditado, por lo que
Asimismo, el Consejo Nacional de la su cumplimiento sera
Vivienda, no pudo demostrarlas causa verificado en
por las que los mdviles, componentes auditorias posteriores
de su patrimonio, recorrieron las de la CGR.
distancias que surgieron del célculo
realizado por esta Auditoria, basado en
los montos de vales de combustible
utilizados.
Recomendacion:
Ante la imposibilidad de que las
autoridades a cargo del CONAVI, en el
periodo de enero a agosto puedan
probar que los medios de transporte de
la Entidad realizaron efectivamente el
recorrido que representa el monto del
combustible retirado por medio de
vales, corresponde que las nuevas
autoridades, evallen la situacion, y si
eso correspondiera, efectlen la
denuncia penal pertinente ante el
Ministerio Publico, para investigar los
hechos, sancionar a los responsables y
recuperar esos activos indebidamente
utilizados.
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RECOMENDACIONES DE LA CGR MEDIDAS
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION ADOPTADAS POR SZ(L:J_?S:EN C%'\IQELI\/I_\TQ(F;:SS
CGR N°999/08 LA SENAVITAT
Capitulo VIl - Tasas y gastos
judiciales.
El Consejo Nacional de la Vivienda L ) 5
procedio al pago ilegal de la suma de “Dar participacion previo al En Proceso Esta observacion se
G.2.594.000.000 (Guaranies dos mil cumplimiento de las halla en proceso de
quinientos noventa y cuatro mi“ones)’ Resqluciones judiCial.les a Cumplimiento por lo
en el ejercicio fiscal 2008 bajo la los diferentes organismos que este punto sera
administracién del entonces presidente | de control para su analisis y objeto de
Ing. Isacio Vallejos, en concepto de estudio correspondiente seguimientos en
regulacién de honorarios profesiona|es sobre las resultas de os Auditorias pOSteriores
a los abogados Carlos Goémez Nufez diferentes jUiCiOS en donde de la CGR.
Sarubbi y César Diosnel Escurra Baez, | S€ ordenan los pagos de
en contravencion a lo establecido en el | honorarios profesionales.
articulo 248 de la Constitucién Actualmente la situacion de
Nacional. referencia se encuentra
recurrida con la
presentacion de una accién
autonoma de nulidad.
Capitulo VIII - Evaluacion del
Sistema de Control Interno.
Fase Ejecucion.
1. Ambiente de Control
La calificacion obtenida en la “Fase de »
Ejecucién”, para este componente es “El Comité de Control
de 2,4545 equivalentes a un riesgo Interno, conformado por En Proceso A ser verificado en
alto, debido a los siguientes aspectos... | Resolucion de Presidencia auditorias
N2 1.184 de fecha 02/09/09 posteriores de la
ha dispuesto la capacitacion CGR.
de los funcionarios del
CONAVI, a través de
Talleres-Asistencia Técnica
de la firma BDO Rubinsztein
& Guillén Asociados,
incluyendo el Componente
Corporativo de Control
Estratégico: Ambiente de
Control. (MECIP)’.
2. Valoracién de riesgo
“El Comité de Control En proceso A ser verificado en
El resultado obtenido es de 2,6923 lo Interno, conformado por auditorias
que significa riesgo alto y esto puede Resolucion de Presidencia posteriores de la
afectar significativamente el logro de N*1.184 de fecha 02/09/09 CGR.
los objetivos de la entidad, por las ha dispuesto la capacitacion
CONAVI, a través de
Talleres-Asistencia Técnica
de la firma BDO Rubinsztein
& Guillén Asociados,
incluyendo el Componente
Corporativo de Control de
Gestion, Componente
Actividades de Control.
(MECIP)”.
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RECOMENDACIONES DE LA CGR
EXAMEN ESPECIAL RESOLUCION
CGR N° 999/08

MEDIDAS
ADOPTADAS POR
LA SENAVITAT

SITUACION
ACTUAL

COMENTARIOS
DE LA CGR

3 Actividades de control

La calificacién obtenida para las
actividades de control es de 1,6330 que
representa la existencia de un riesgo
alto, por los siguientes aspectos...

4 Monitoreo

La calificacion obtenida para las
actividades de control es de 3 que
representa la existencia de un

riesgo alto, por las siguientes
razones...

5. Informacién y comunicacion.

La calificacion obtenida para las
actividades de control es de 2,9286 que
representa la existencia de un riesgo
alto, por las siguientes razones...

“El Comité de Control
Interno, conformado por
Resolucion de Presidencia
N2 1.184 de fecha 02/09/09
ha dispuesto la capacitacion
de los funcionarios del
CONAVI, a través de
Talleres-Asistencia Técnica
de la firma BDO Rubinsztein
& Guillén Asociados,
incluyendo el Componente
Corporativo de Control de
Gestion, Componente
Actividades de Control.
(MECIP)”.

“El Comité de Control
Interno, conformado por
Resolucién de Presidencia
N2 1.184 de fecha 02/09/09
ha dispuesto la capacitacion
de los funcionarios del
CONAVI, a través de
Talleres-Asistencia Técnica
de la firma BDO Rubinsztein
& Guillén Asociados,
incluyendo el Componente
Corporativo de Control de
Evaluacién. (MECIP)”.

‘El  Comité de Control
Interno, conformado por
Resoluciéon de Presidencia
N2 1.184 de fecha 02/09/09
ha dispuesto la capacitacion
de los funcionarios del
CONAVI, a través de
Talleres-Asistencia Técnica
de la firma BDO Rubinsztein
& Guillén Asociados,
incluyendo el Componente
Corporativo de Control de
Gestion, Componentes
Informacion

Comunicacién. (MECIP)”.

En proceso

En proceso

En proceso

A ser verificado en
auditorias
posteriores de la
CGR.

A ser verificado en
auditorias
posteriores de la
CGR.

A ser verificado en
auditorias
posteriores de la
CGR.
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CAPITULO IX

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CAPITULO |

1.1 BAJA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS Y GASTOS

CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, durante el ejercicio fiscal 2009,
ejecutd sus ingresos en solo un 67,23% del total presupuestado, en el primer semestre
del 2010 solo alcanzé a realizar el 29,25%. Asimismo, la Ejecucion Presupuestaria de
los Gastos en el ejercicio fiscal 2009 solo alcanz6 el 53,90%, y durante el primer
semestre del 2010 solo llevaba ejecutado el 12,34% de lo programado.

Evidencia esto que la estimacién de ingresos y gastos para el Presupuesto de los
ejercicios fiscales 2009 y 2010 no fue elaborada de acuerdo a lo establecido en los
decretos N°s 12091/08 y 1947/09, de lineamientos generales, vigentes para los
ejercicios fiscales 2009 y 2010 o la poca habilidad de la Institucién en el cumplimiento
de las metas propuestas para esos ejercicios.

RECOMENDACION
La Institucion debera:

1. Esmerarse en realizar estimaciones de ingresos y gastos para cada ejercicio
fiscal de acuerdo a los lineamientos establecidos anualmente por las
reglamentaciones que se dicten al efecto.

2. Incluir en el Proyecto de Presupuesto los Rubros y sus montos que
efectivamente se estimen ejecutar de acuerdo a los Programas anuales
previstos en su planificacién anual para la obtencién de sus fines y objetivos
especificos.

3. Revisar la eficiencia de las oficinas encargadas de la recuperacion del cobro de
los créditos otorgados a los beneficiarios de los distintos programas de la
Institucion con el fin de disminuir al maximo el indice de morosidad.

.2 LOS ASIENTOS CONTABLES DE LOS INGRESOS DIARIOS NO SE
ARCHIVAN CON LOS LEGAJOS Y LOS ASIENTOS DIARIOS
ADJUNTADOS SON BORRADORES SIN LA FIRMA DEL PERSONAL
RESPONSABLE

CONCLUSION

La Institucion hizo referencia a una politica de economia de medios para no imprimir los
asientos contables de sus operaciones diarias; sin embargo, no la aplica al imprimir
borradores de asientos diarios para su archivo en los legajos, y lo hace, sin la firma del
funcionario responsable del procedimiento que, a efectos de control no tienen ninguna
validez, realizando el mismo gasto que significaria imprimir los asientos originales.
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RECOMENDACION

SENAVITAT debera respaldar sus operaciones mediante legajos de documentos que
puedan ser confiables y verificables por los Organismos internos y externos creados a tal
efecto. Esta recomendacion es muy importante y su estricto cumplimiento serd verificado
por la CGR en trabajos posteriores, en tanto, la entidad debera comunicar las medidas
administrativas que implemente para la exposicion correcta — no solo en este, sino en
todos los casos — del respaldo de todas las operaciones que realiza.

CAPITULO Il
GRUPO 100 - “SERVICIOS PERSONALES”

1.1 OBJETO DEL GASTO 133 — “BONIFICACIONES Y GRATIFICACIONES”

CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat:

1. No dio cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 1535/99 “De Administracion
Financiera del Estado”, capitulo IV, “Del Examen de Cuentas”, articulo 65,
concordante con lo establecido en el articulo vigente del Decreto N° 8127/00 “Por
el cual se establecen las disposiciones legales y administrativas que reglamentan
la implementaciéon de la Ley N° 1535/99 “De Administracién Financiera del
Estado” y el funcionamiento del sistema integrado de administracion financiera —
SIAF”, articulos 92 y 102, respectivamente.

2. No se evidencia que la Auditoria Interna haya realizado observaciones al
respecto

3. Se evidencidé que los procedimientos y los controles posteriores, tanto de las
registraciones contables como de la emisién de la documentacion de respaldo de
los gastos que realiza SENAVITAT, no son suficientemente estrictos y presentan
fallas permitiendo que los documentos presentados no reflejen exactamente lo
realizado en la ejecucién presupuestaria.

RECOMENDACION

Las autoridades del ente auditado deberan instruir a la Auditoria Interna para que la misma,
en cumplimiento de su funcion especifica, en adelante promueva y realice un estricto control
de los documentos que respaldan las erogaciones.

La Institucion debera informar a la Contraloria General de la Republica con la debida
diligencia, de las medidas tomadas al respecto.

II.1.o Documentos no contenidos en el legajo y deficiencias en los archivos

CONCLUSION
La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT):

1. No elaboré las planillas de pagos en el Objeto del Gasto 133 “Bonificaciones y
Gratificaciones”, conforme a lo asignado en el Presupuesto General de la Nacién
para SENAVITAT, en el ejercicio fiscal 2009 y primer semestre del ejercicio fiscal
2010.

Ruastra Viside Tastitucion de control que promusve &l uso responaatie dal patrimonio pibico, mconocicsa en 18 sociedad por 1a cafidad de sus sanicios y productos”,

Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Féx:(595)(21) 601 152 | www.contraloria.gov.py
- = 114

BICENTENARIO



P a
)
)

SGS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
-

Nuestra Mision: “Ejercer ¢ control qubernamental propiciando la mejora continua de las instituciones en beneficio de ia ciudadania®.

2. No elaboré ni conformé los legajos de los documentos de respaldo de las
erogaciones realizadas en el Objeto del Gasto 133 “Bonificaciones
Gratificaciones”, conforme a lo establecido en el Decreto 8127/00 “POR EL CUAL
SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS QUE
REGLAMENTAN LA IMPLEMENTACION DE LA LEY N° 1535/99, “DE
ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO’”, Y EL FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA-SIAF,
articulo. 92, ya transcrito en péarrafos anteriores.

Es oportuno aclarar que el desconocimiento de las disposiciones legales no puede ser
alegado en ningun caso, menos por funcionarios cuyo trabajo es, justamente, el estricto
cumplimiento de las mismas y que, la falta de orden y método en la elaboracion del
respaldo de las operaciones realizadas por una Institucion, tal que dificulte o impida el
control posterior de esas operaciones, infelizmente, no siempre se debe a impericia o
mal criterio del funcionario responsable. Queda claro entonces el motivo por el cual esta
Auditoria tiene especial interés en que las operaciones realizadas por SENAVITAT sean
siempre controlables lo que, segun se vio, no ocurre en la mayoria de los casos.

RECOMENDACION
La Institucion auditada debera:

1. Considerar, con la debida seriedad y premura que el caso requiere, implementar
medidas para que, en adelante, las planillas elaboradas para los pagos
imputables al en el Objeto del Gasto 133 “Bonificaciones y Gratificaciones”, sean
elaboradas conforme a lo que establece el Presupuesto General de la Nacion
vigente para cada ejercicio fiscal para SENAVITAT.

2. Tomar debidamente nota de la presente observacion, que a la vez constituye una
advertencia, y exigir que en adelante los documentos de respaldo de los egresos
sean elaborados y archivados adecuadamente para que puedan ser Utiles en el
futuro a los organismos de control pertinentes.

1.2 OBJETO DEL GASTO 144 “JORNALES VARIOS”

[I.2.a Pago a personal contratado imputados a diferentes organismos
financieros y con montos diferentes

CONCLUSION
Por lo sefialado se concluye que la Administracion del Ente auditado procedio a:

1. Sin expresion de motivos valederos, a la rotacion de personal contratado de un
proyecto a otro y a la renovacion constante de contratos con salarios distintos, de
nuevo dificultando el control, esta vez, de la ejecucion del Objeto del Gasto 144
“Jornales’.

2. Ademas, la Unidad de Gestion y Desarrollo de las Personas no presento
documentos que prueben la autorizacion correspondiente para que tal como fuera
informado por la Unidad a cargo, gastos que corresponden a Proyectos de
Inversibn sean imputados al Objeto del Gasto 144 de los programas de
Administracion.

3. No existe evidencia que la Auditoria Interna haya realizado observaciones al
respecto.
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RECOMENDACION

Las autoridades del Ente auditado deberan:

1. Implementar un sistema que posibilite la obtencién de datos que respalden las
erogaciones realizadas en concepto de pagos a Jornaleros y que provea
informaciones confiables y oportunas.

2. Arbitrar medidas urgentes para proscribir este tipo de falta de rigurosidad en los
manejos administrativos porque ellos podrian, eventualmente, solapar el mal uso
de los activos de la Institucion.

3. Instruir a la Auditoria Interna para que, en adelante, en cumplimiento de su
funcién especifica, promueva y realice un estricto control de pagos efectuados a
los jornaleros.

4. Se reiteran las recomendaciones vertidas en puntos anteriores sobre la
necesidad de mayor rigurosidad y pulcritud en el respaldo de las operaciones
realizadas por la Institucion, asi como la necesidad de adopcion de medidas
enérgicas en ese sentido.

[I.2.b  Documentos no visualizados en los legajos de los contratados, en el
Objeto del Gasto 144 “Jornales”

CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT)

1. No realiz6 una estricta verificacion de los documentos exigidos para el ingreso de
personal contratado y procedié a completar los legajos correspondientes solo
después que la CGR realizara el requerimiento.

2. Al respecto, esta Auditoria sefiala que la SENAVITAT no dio cumplimiento a las
siguientes disposiciones de caracter legalmente obligatorias: la Ley N° 1626//00
“De la Funcién Pdblica”, capitulo Il de la Carrera Administrativa, de la
Incorporacion de los Funcionarios Publico, articulo 14, la Resoluciones CGR N°
653/08 “Que Aprueba la Guia Béasica de documentos de Rendicion de Cuentas
que sustentan la Ejecucion de los principales Rubros Presupuestarios de Gastos
e Ingresos de los Organismos y Entidades del Estado”, la Ley N° 1535/99 “De
Administracién Financiera del Estado”, capitulo IV, “Del Examen de Cuentas”,
articulo 65.

RECOMENDACION
Las autoridades de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat deberan:

1. Arbitrar los medios necesarios para que en futuras contrataciones, antes de la
firma del contrato, sea presentada la totalidad de la documentacion legalmente
requerida a los efectos de contar en el legajo del personal con la totalidad de los
requisitos exigidos por las disposiciones legales vigentes.

2. Disponer, con urgencia y por todos los medios a su alcance, mejorar la calidad
de la administracion de la Entidad, para lo cual debera disponer la intervencion
de la Auditoria Institucional para que, en cumplimiento de sus fines especificos,
intervenga en todos los procesos administrativos del Ente a fin de optimizarlos,
ajustarlos a las disposiciones legales y promover la condigna sancién de los
funcionarios que se muestren remisos al cumplimiento de sus deberes.
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3. Si ese fuera el caso, disponer la capacitacion, o el cambio, del personal asignado
a la Auditoria Institucional, en todos sus niveles, para que la misma se vuelva
funcional al cometido que la Ley le asigna

La CGR observara atentamente este proceso, por lo que debera ser asidua y
puntualmente informada de su marcha

II.2.c  Personal contratado que no registraron su entrada y salida
CONCLUSION
Las autoridades de la SENAVITAT procedieron a:

1. Abonar el salario a personal contratado por un monto total de G. 16.941.683
(Guaranies dieciséis millones novecientos cuarenta y un mil seiscientos ochenta
y tres), en los meses de setiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2009, sin
contar con documentos que avalen la efectiva contraprestacién del servicio
pagado.

2. No existe evidencia que demuestre que la Auditoria Interna haya realizado
observaciones al respecto.

La Ley N° 1535/99 “De Administracién Financiera del Estado” Titulo IX, “De Las
Responsabilidades”, Capitulo Unico, Articulo 82, “Responsabilidad de las Autoridades y
Funcionarios”, textualmente sefala:

“Las autoridades, funcionarios y, en general, el personal al servicio de los organismos y
entidades del Estado a que se refiere el Articulo 3° de esta ley que ocasionen menoscabo
a los fondos publicos a consecuencia de acciones u omisiones contrarias a Ssus
obligaciones legales, responderan con su patrimonio por la indemnizacién de dafos y
perjuicios causados, con independencia de la responsabilidad disciplinaria o penal que les
pueda corresponder por las leyes que rigen dicha materia”.

Igualmente, la citada Ley en su Titulo VI, “del Sistema de Control y Evaluacién”, Capitulo
[1, “del Control Interno”, establece:

Articulo 60 — “Control _interno™: “El control interno esta conformado por los instrumentos,
mecanismos Yy técnicas de control, que seran establecidos en la reglamentacion
pertinente. El control interno comprende el control previo a cargo de los responsables de la
Administracion...”

Articulo 61 - “Auditorias Internas Institucionales”: La Auditoria Interna Institucional
constituye el érgano especializado de control que se establece en cada organismo y
entidad del Estado para ejercer un control deliberado de los actos administrativos del
organismo respectivo, de conformidad con las normas de auditoria generalmente
aceptadas. Dependera de la autoridad principal del organismo o entidad. Su tarea
principal consistira en ejercer el control sobre las operaciones en ejecucion; verificando
las obligaciones y el pago de las mismas con el correspondiente cumplimiento de la
entrega a satisfaccién de bienes, obras, trabajos y servicios, en las condiciones, tiempo
y calidad contratados”. El subrayado es de la CGR.

RECOMENDACION

SENAVITAT debera:

1. Justificar documentadamente el pago realizado a los contratados, Alberto Benitez
Alberto, Miguel Galeano, Menelio Ocampos C., Nicolas Rivas y Antonio Zacarias,
por un total G. 16.941.683 (Guaranies dieciséis millones novecientos cuarenta y
un mil seiscientos ochenta y tres), en concepto de jornales, considerando que
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esta Auditoria no visualizé evidencias de la contraprestacion del servicio.

2. Justificar los motivos de este trato especial y discriminatorio a determinados
funcionarios contratados.

De estas medidas, y de su cumplimiento, debera ser informada esta Contraloria General
de la Republica.

1.3 OBJETO DEL GASTO 145 “HONORARIOS PROFESIONALES”

[I.3.a. Documentos no visualizados en los legajos de contratados en el
Objeto del Gasto 145 “Honorarios Profesionales”

CONCLUSION

SENAVITAT no dio cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 1626//00 “De la Funcion
Publica”, Capitulo 1l “de la Carrera Administrativa”, “de la Incorporacion de los
Funcionarios Publicos”, articulo 14, y a la Resolucién CGR N° 653/08 “Que Aprueba la
Guia Béasica de documentos de Rendicion de Cuentas que sustentan la Ejecucién de los
principales Rubros Presupuestarios de Gastos e Ingresos de los Organismos y
Entidades del Estado”, para la conformacion de los legajos del personal contratados que
ingresan a la institucién.

RECOMENDACION

Las Autoridades de la SENAVITAT deberan:

1. Arbitrar los medios necesarios para que, en futuras contrataciones y antes de la
firma del contrato, sea presentada la totalidad de la documentacién requerida a
los efectos de contar en el legajo del personal con la documentacion exigida en
las disposiciones vigentes.

2. Disponer, por todos los medios a su alcance, mejorar la calidad de la
administracién de la Entidad, para lo cual debera disponer la intervencién de la
Auditoria Institucional para que, en cumplimiento de sus fines especificos,
intervenga en todos los procesos administrativos del Ente a fin de mejorar la
calidad de los mismos, ajustarlos a las disposiciones legales y promueva la
sancién de los funcionarios que se muestren remisos al cumplimiento de sus
deberes. Recomendacion repetitiva de puntos anteriores.

3. Si ese fuera el caso, disponer la capacitacion, o el cambio, del personal asignado
a la Auditoria Institucional, en todos sus niveles, para que la misma se vuelva
funcional al cometido que la Ley le asigna.

La CGR observara atentamente este proceso, por lo que debera ser asidua y
puntualmente informada de su marcha.

[1.3.b Falta de informes de los profesionales contratados.
CONCLUSION

Las autoridades de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat:

1. Procedieron a efectuar pagos en concepto de honorarios a profesionales por un
monto de G. 108.419.983 (Guaranies ciento ocho millones cuatrocientos
diecinueve mil novecientos ochenta y tres) entre los meses de enero a diciembre
del 2009, sin que exista evidencia documental que justifique los servicios
prestados.
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2. No dio cumplimiento a lo establecido en la Resolucion CGR N° 653/08 “Que
Aprueba la Guia Basica de documentos de Rendicion de Cuentas que sustentan
la Ejecucién de los principales Rubros Presupuestarios de Gastos e Ingresos de
los Organismos y Entidades del Estado” y en el Decreto N° 8127/00 “Por el cual
se establecen las disposiciones legales y administrativas que reglamentan la
implementacion de la Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado”
y el funcionamiento del sistema integrado de administracion financiera — SIAF”,
articulo 92. “Soportes Documentarios para el Examen de Cuentas.”

3. No se evidencié observacion alguna al respecto de la Auditoria Interna de la
Entidad.

RECOMENDACION
Las autoridades del Ente auditado deberan:

1. Implementar medidas para que, en adelante, SENAVITAT posea documentos
respaldatorios de los egresos realizados y brindar a los Entes de Control
informaciones oportunas y confiables sobre las operaciones que realiza.

2. Nuevamente debe recomendarse: Disponer por todos los medios a su alcance,
mejorar la calidad de la administracion de la Entidad, para lo cual debera
disponer la intervencion de la Auditoria Institucional para que, en cumplimiento de
sus fines especificos, intervenga en todos los procesos administrativos del Ente a
fin de mejorar la calidad de los mismos, ajustarlos a las disposiciones legales y
promueva la sancion de los funcionarios que se muestren remisos al
cumplimiento de sus deberes.

La CGR observara atentamente este proceso, por lo que debera ser asidua y
puntualmente informada de su marcha

II.3.c Personal contratado que no registré su entrada y salida.

CONCLUSION

Las autoridades de SENAVITAT procedieron a abonar en concepto de salarios, un total
G. 15.733.333 (Guaranies quince millones setecientos treinta y tres mil trescientos
treinta y tres), segin muestra de agosto a diciembre del 2009, sin contar con
documentos que avalen la efectiva contraprestacion de su servicio.

RECOMENDACION
A efectos de deslindar responsabilidades, SENAVITAT debera:

1. Justificar documentadamente la asistencia de los sefiores Julio C. Costa C.,
Gustavo Martinez y Juan Ramos, a fin de transparentar la gestion del ente.

2. Arbitrar procedimientos administrativos apropiados para determinar las causas de
estas deficiencias e identificar a los responsables de las mismas con miras a la
aplicacion de las sanciones correspondientes, si ese fuera el caso.

La CGR hara un atento seguimiento de este proceso, por lo que debera ser asidua y
puntualmente informada de su marcha.
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II.4. Personal contratado que realizan su marcacion de entrada y salida en
forma manual

CONCLUSION
Esta Auditoria concluye que:
1. El sistema de marcacion utilizado por SENAVITAT, a pesar de utilizar un reloj
biométrico, no es confiable porque las autoridades superiores del Ente permiten
que la informacién dada por ese medio pueda ser modificada en forma manual.

2. No se pudo encontrar evidencias que indiquen que la Auditoria Interna haya
realizado observaciones al respecto.

RECOMENDACION:
Las autoridades superiores de SENAVITAT deberan:
1. Instruir a la Direccion correspondiente para que implemente otro sistema para
dejar constancia de la asistencia del funcionario, en caso que el reloj marcador

no funcione.

2. Disponer, bajo apercibimiento, que la Auditoria Interna cumpla con los objetivos
legales que determinaron su creacion y funcionamiento.

De las medidas adoptadas, la CGR debera ser prontamente informada

CAPITULO 11l

GRUPO 200 “SERVICIOS NO PERSONALES”
SUBGRUPO 230 “PASAJES Y VIATICOS”

.1  Falta deresolucién de autorizacion de comisionamiento
CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat procedi6 al pago de sumas de dinero
en concepto de Viaticos y Movilidad sin contar con la copia del documento requerido por
la Resolucion CGR N° 653/08 y en el articulo 5 de la Ley 2597/05.

Asimismo, la Auditoria Institucional de Ila SENAVITAT no ha implementado
apropiadamente los mecanismos y técnicas de control para evitar este tipo de
situaciones.

RECOMENDACION
Las autoridades del ente deberan:
1. Evitar que situaciones como las mencionadas en este punto se vuelvan a repetir
e investigar las causas sancionarlo a los responsables, incumplimiento de las

disposiciones tan claramente contenidas en la Ley y mencionadas en este punto.
La CGR estara especialmente atenta al cumplimiento de este punto.
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2. Advertir a la Auditoria Interna de la Institucion su obligacion de implementar
procedimientos de control mas efectivos, tendientes a demostrar el manejo
transparente de los recursos publicos y generar los mecanismos para que resulte
evidente que las comisiones de servicio al interior del pais fueron efectivamente
autorizadas con anticipacion a la realizacion del viaje.

3. Proceder, en forma urgente, a ajustar sus procedimientos a las respectivas
reglamentaciones del sector publico en esa materia para el pago de viéticos. La
CGR estara también especialmente atenta al cumplimiento de este punto.

4. Exigir a los funcionarios encargados de esta area una mayor rigurosidad y
aplicacion en la tarea que desempefian y, si acaso ese fuera el caso, impatrtirles
cursos de capacitaciéon para promover un mejor cuidado de los bienes publicos
que administran. Esta debe ser considerada como tarea de realizacion prioritaria
por las autoridades superiores de la Institucion.

De lo actuado en este sentido, debera ser informada con urgencia la Contraloria General
de la Republica.

[1l.2 Rendicion de Viaticos y Gastos no contemplados en el Clasificador
Presupuestario

CONCLUSION

1. La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat admiti6, en calidad de
Rendicién de Cuentas de Viaticos, por viajes al exterior del arquitecto Gerardo
Rolon Pose, Ministro Secretario Ejecutivo de SENAVITAT, comprobantes de
gastos que no estan contemplados en el Decreto N° 1381/09 “Por el cual se
reglamenta la Ley N° 3692/2009 “Que aprueba el Presupuesto General de la
Nacion para el ejercicio fiscal 2009”, por un monto de G. 2.189.770 (Guaranies
dos millones ciento ochenta y nueve mil setecientos setenta), quien, a un afio de
su utilizacién y con posterioridad a la observacién de la CGR, procedi6é a su
devolucion.

2. Se evidenci6é que la entidad no realizé el control y seguimiento adecuado para el
cumplimiento a las disposiciones legales aplicables a la concesion y rendicion de
viaticos.

3. Nuevamente, se evidenco la ausencia de la Auditoria Interna que, de esta forma,
confirma su absoluta inocuidad en el incumplimiento de su mision legal
especifica.

RECOMENDACION
La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, debera:

1. Evitar que situaciones como las mencionadas en este punto se vuelvan a repetir,
mas aun, tratandose de funcionarios superiores que deberian ser ejemplo dentro
de la Institucion del uso correcto y mesurado de los bienes publicos.

2. Implementar procedimientos de control mas efectivos, a efectos de demostrar el
manejo transparente de los recursos de al Institucibn y  proporcionar
adiestramiento a funcionarios que prestan servicios en las areas
correspondientes de la entidad, para que estos desarrollen su labor conforme a
las normas legales vigentes, que parecen desconocer.
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La Contraloria General de la Republica debera ser informada de las medidas tomadas
por la Institucién para impedir la repeticion de este tipo de situaciones.

1.3 Gasto ejecutado no previsto en el Presupuesto de la SENAVITAT para
el ejercicio fiscal 2009

CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat imput6é indebidamente al Objeto del
Gasto 232 “Viaticos y Movilidad” un monto de G. 8.035.263 (Guaranies ocho millones
treinta y cinco mil doscientos sesenta y tres), en concepto pagos por Viaticos y Movilidad
al personal policial encargado de la seguridad del local de la Institucion, gasto que debié
ser imputado al Objeto del Gasto 137 “Gratificaciones por Servicios Especiales”, rubro no
previsto en el presupuesto para el ejercicio fiscal 2009 de SENAVITAT.

Igualmente, se pudo evidenciar la falta del debido control de las operaciones de la
Secretaria Nacional de Vivienda y el Habitat por parte de su Auditoria Interna debido a la
autorizacion, sin ningun tipo de objeciones, del pago irregular de estos viaticos y de su
correspondiente imputacion inapropiada.

Al respecto, se recuerda lo establecido en la Ley N° 1535/99 “De Administracion
Financiera del Estado”, en su articulo 82 “Responsabilidad de las autoridades y
funcionarios’, expresa:

“Las autoridades, funcionarios y, en general, el personal al servicio de los organismos y
entidades del Estado a que se refiere el Articulo 3° de esta ley que ocasionen
menoscabo a los fondos publicos a consecuencia de acciones u omisiones contrarias a
sus obligaciones legales, responderan con sus patrimonio por la indemnizacién de dafios
y perjuicios causados, con independencia de la responsabilidad disciplina o penal que
les pueda corresponder por las leyes que rigen dichas materias.”.

“Articulo 83 - Infracciones: Constituyen infracciones conforme a lo dispuesto en el
articulo anterior:

a) incurrir en desvio, retencién o malversacion en la administracion de fondos;

b) administrar los recursos y demas derechos publicos sin sujetarse a las disposiciones
gue regulan su liquidacion, recaudacion e ingreso en la Tesoreria;

c) comprometer gastos y ordenar pagos sin crédito suficiente para realizarlo o con
infraccion de lo dispuesto en la Ley de Presupuesto vigente;

d) dar lugar a pagos indebidos al liquidar las obligaciones o al expedir los documentos
en virtud de las funciones encomendadas;

e) no rendir las cuentas reglamentarias exigidas, rendirlas con notable retraso o
presentarlas con graves defectos; y

f) cualquier otro acto o resolucion con infraccion de esta ley, o cualquier otra norma
aplicable a la administracion de los ingresos y gastos publicos.”

Ademas, el articulo 106 de la Constitucion Nacional expresa:

“Ningun funcionario o empleado publico esta exento de responsabilidad. En los casos de
transgresiones, delitos o faltas que cometiesen en el desempefio de sus funciones, son
personalmente responsables, sin perjuicio de la responsabilidad subsidiaria del Estado,
con derecho de este a repetir el pago de lo que llegase a abonar en tal concepto’.
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RECOMENDACION
Las autoridades de la institucion deberan:

1. Establecer procedimientos administrativos para determinar las razones de la falta
de cumplimiento legalmente obligatorio de las “Recomendaciones” de la Contraloria
General de la Republica y, ademas, determinar la identidad de los responsables de
estos hechos, para proceder a la aplicaciéon de las sanciones que legalmente
correspondieran, en caso de ser esto pertinente. Comunicar el resultado de estas
acciones a la CGR con la mayor urgencia.

2. Arbitrar medidas pertinentes para que la Auditoria Interna implemente el riguroso
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes que, aparentemente, no son
para nada tenidas en cuenta por la SENAVITAT, y no solamente en esta area de la
institucion.

De las medidas adoptadas deberd ser informada esta Contraloria General de la
Republica.

[l.4 Pago de viaticos a varios funcionarios mediante un Unico cheque

CONCLUSION

1. La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat procedié a pagar viaticos por
comision de servicios a varios funcionarios por medio de un unico cheque.

2. Pero los pagos de viaticos a los funcionarios comisionados con Fuente 10
“Recursos del Tesoro”, no los hizo a través del Sistema de Red Bancaria,
contraviniendo lo establecido en el articulo 16 de la Ley 2597/05 “Que regula el
otorgamiento de viaticos en la Administracion Publica”.

3. Las debilidades del control que la Auditoria Interna y, de un modo general, de las
autoridades superiores de la SENAVITAT, ejercen sobre las operaciones que la
Institucion realiza, permiten, como en este caso, el incumplimiento de claras
normas referidas a la modalidad de pago de viaticos. Es la inocuidad de la
Auditoria Interna de la SENAVITAT que, a su vez no es motorizada por los
niveles superiores de autoridad del Ente, la causa de que estas tan evidentes
fallas en la aplicacion de las leyes en vigencia sean cometidas por la Institucion
en un sinnimero de sus actos administrativos, muchos de ellos ya observados en
auditorias anteriores.

RECOMENDACION
Las autoridades superiores de la SENAVITAT deberan:

1. Suspender inmediatamente el procedimiento que autoriza el pago de viaticos a
varios funcionarios por medio de un solo cheque.

2. Utilizar el sistema de Red Bancaria en los casos que los viaticos sean pagados a
través de Fuente 10 “Recursos del Tesoro”.

3. Arbitrar medidas pertinentes para evitar que este tipo de desérdenes
administrativos se repitan y la Auditoria Interna debera dar estricto cumplimiento
a lo establecido en las disposiciones legales vigentes.

4. Arbitrar los procedimientos administrativos pertinentes para investigar las causas,
y a los responsables, de esta notoria deficiencia en el accionar de la Auditoria
Interna y adoptar las medidas punitivas que correspondan, si ese fuera el caso.
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Disponer también la capacitacion de los funcionarios de esa dependencia —
incluidos los de rango superior — y del personal directivo de toda la Institucién, si
las causas fueran el desconocimiento de sus miembros sobre sus respectivas
responsabilidades y de la importancia de las mismas.

CAPITULO IV

SUB GRUPO 360 “COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES”

IV.1 Durante 3 (tres) meses, SENAVITAT no conté con contrato
vigente para provision de combustibles

CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat no proveyé documentacion suficiente
(planillas de entregas de cupos de combustibles, informe de saldo de cupos y otros),
para confirmar si SENAVITAT tuvo disponibilidad, como manifiesta la Jefa del
Departamento de Suministros, Julieta M. Goibur(, de cupos de combustibles.

RECOMENDACION

Las autoridades de la SENAVITAT deberan ordenar al personal responsable responder
con presteza, con propiedad y fundadamente, a los requerimientos de los auditores de la
Contraloria General de la Republica e informarles sobre las disposiciones legales que se
refieren a esa obligacién y de las sanciones legales previstas por su incumplimiento.

IV.2 Dentro del periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio del
2010 no fue obligada ni pagada suma alguna en concepto de
utilizacion de Combustibles

CONCLUSION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT) dificulta, por todos los
medios a su alcance, las labores de auditoria de la Contraloria General de la Republica
demorando inexplicablemente las respuestas a los requerimientos que le son formulados
y, finalmente, respondiendo muchas veces con argumentos a todas luces confusos.

RECOMENDACION
Las autoridades de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat deberéan:

1. Implementar un procedimiento de registro de gastos que permita su verificacion
inmediata con la Ejecucion Presupuestaria.

2. Exigir, a las diversas areas involucradas en el manejo y la utilizacién de
combustibles, la creacion de registros de los procedimientos administrativos
relacionados con el uso de Combustibles para que, los Organismos creados al
efecto por las leyes, puedan controlar el destino y la utilizacion adecuada de los
bienes del Estado.

3. Establecer procedimientos administrativos adecuados para identificar las causas
y a los responsables de estos hechos y, si ese fuera el caso, determinar
sanciones ejemplares al personal involucrado, conforme la ley lo establezca.
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IV.3 Faltade reglamentacion para el uso de combustibles y lubricantes
CONCLUSION

Durante el periodo examinado, SENAVITAT no contaba con herramientas basicas tales
como una reglamentacion de procedimientos para el uso de combustibles, lo que
dificulta el control posterior de su utilizacion y, por tanto, no se dio cumplimiento a lo
establecido en la Ley N° 118/90 “Qué crea la Entidad Autarquica Consejo Nacional de la
Vivienda (CONAVI) y establece su Carta Organica”, articulo 8, que dice: “El Consejo de
Administracion tendra las siguientes atribuciones. Inciso d) Dictar normas, en
concordancia con las leyes especiales y reglamentos vigentes, que regularan las
funciones y operaciones de las Instituciones referidas en el Art. 3° de esta Ley, que
guarden relacién con los objetivos del CONAVI. Asimismo, el articulo 9 expresa: “El
Presidente es el representante legal del CONAVI y tiene a su cargo la administracion de
la Entidad, ademas de las siguientes funciones. Inciso a) Cumplir y hacer cumplir esta
Ley, las normas reglamentarias y las resoluciones del Consejo de Administracion”. Esta
Ley se encontraba vigente en el periodo sujeto al examen.

Tampoco se dio cumplimiento a la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”, articulo
4, “Principios Generales”. “La actividad de Contratacién Publica se regird por los
siguientes principios: a) Economia y Eficiencia: Garantizaran que los organismos,
entidades y municipalidades se obliguen a planificar y programar sus requerimientos de
contratacion, de modo que las necesidades publicas se satisfagan con la oportunidad, la
calidad y el costo que aseguren al Estado Paraguayo las mejores condiciones,
sujetandose a disposiciones de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria; y...”

RECOMENDACION

Las autoridades de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat deberan:

1. Arbitrar los medios administrativos necesarios para reglamentar el uso de los
“Combustibles y Lubricantes” buscando que la actuacion de los funcionarios que,
intervienen en los procesos de su uso, puedan ser controladas y controlables en
el marco de las disposiciones administrativas establecidas para el efecto.

2. Por medio de procedimientos administrativos idéneos, determinar la
responsabilidad de los funcionarios encargados de la administracion de estos
bienes y sancionarlo, conforme la legislacion vigente.

3. Adoptar, respecto a la Auditoria Interna Institucional, medidas administrativas
para que los responsables de esa area tengan la capacidad y la voluntad
necesarias para el desempefio de las funciones que la Ley estipula para esa
reparticion. En caso que los actuales miembros no se muestren dispuestos al
cumplimiento cabal de esas funciones, tomar las medidas que correspondan
para convertir a esa dependencia en herramienta Util para el cuidado de la
integridad y buena administracion de los bienes publicos.

De las medidas tomadas al respecto, la CGR debera ser informada.

IV.4 Documentos no proveidos por la Secretaria Nacional de la Vivienda y
el Habitat

CONCLUSION
La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Hébitat no proveyo los documentos de

respaldo de la utilizacion de combustibles y lubricantes, cuando éstos le fueron
solicitados por el equipo Auditor.
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Igualmente, SENAVITAT no realiz6 la estricta verificacion de los documentos
comprobatorios y justificativos de sus erogaciones realizadas en este rubro y no ejercié
sobre sus funcionarios el control necesario para que €stos, bajo cualquier circunstancia,
cumplan estrictamente con las exigencias legales establecidas para conservar y
promover la buena y transparente administracion de los bienes publicos confiados a su
cargo.

RECOMENDACION

Las autoridades de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat deberan:

1. Arbitrar medidas para evitar que, bajo cualquier circunstancia, este tipo de
desérdenes administrativos se repitan porque éstos, en casi todos los casos,
coexisten con malos manejos de los activos de la institucion.

2. Instruir a la Auditoria Interna para que la misma en adelante, en cumplimiento de
su funcién especifica, promueva y realice un estricto control de los combustibles
a ser usados por los funcionarios. Este tenor de recomendacion es repetida casi
en todos los capitulos del presente informe, asi como fue también repetida en
informes de afios anteriores, sin obtener ningun resultado favorable para los
intereses del Estado.

3. Justificar documentadamente, con la maxima premura, ante la Contraloria
General de la Republica las causas de este desorden y dar cuenta a la misma del
destino de esos activos. Caso contrario, establecer procedimientos
administrativos idéneos que permitan a la Institucién la recuperacién de sus
activos cuyo destino, administrativamente, se ignora.

De las medidas administrativas adoptadas para dar cumplimiento a estas
Recomendaciones, la CGR sera puntual y permanentemente informada.

CAPITULO V

V. SUB-GRUPO 870 “TRANSFERENCIAS DE CAPITAL AL SECTOR PRIVADO”

V.1 Objeto del Gasto 871 “Transferencias de Capital al Sector Privado”

V.l.a. Falta de Manual de Procedimientos de Contrataciones en el
Programa “Coordinadora Ejecutiva para la Reforma Agraria”
(CEPPRA)

CONCLUSION

En base a lo expuesto, se concluye que el Ejecutivo de la Secretaria Nacional de la
Vivienda y el Habitat no dio cumplimiento a lo establecido en la Ley Organica N°
3909/10, articulo 19, que sefala:

“Queda como responsabilidad del Secretario Ejecutivo definir y aprobar el Organigrama
Institucional, los Manuales de Cargos y Funciones, los Manuales de Procedimientos y
las Atribuciones y Procedimientos del area de Coordinacién mencionados en el Articulo
6° de la presente Ley, correspondiente a la nueva Secretaria, en un plazo no mayor de
sesenta dias, contados a partir de la designacion del Secretario Ejecutivo’.
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RECOMENDACION

La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, deber4 encarar seriamente las
labores que desempefa y hacerlas conforme a las leyes vigentes, teniendo en cuenta,
principalmente, que los bienes confiados a su administracién no son propios, sino que
pertenecen al Estado.

CAPITULO VI
DEUDA FLOTANTE

a) Imputacién de gastos al Objeto del Gasto 631“Préstamos a Familias”
no establecido en las leyes vigentes y escritura publica de los
prestatarios

CONCLUSION

En base a lo expuesto por SENAVITAT, esta Auditoria concluye que en el ejercicio fiscal
2009 sus autoridades procedieron a imputar indebidamente al Subgrupo 631 “Préstamos
a Familias”, la suma de G. 64.647.245 (Guaranies sesenta y cuatro millones seiscientos
cuarenta y siete mil doscientos cuarenta y cinco) y, en el ejercicio fiscal 2010 la suma de
G. 246.886.859 (Guaranies doscientos cuarenta y seis millones ochocientos ochenta y
seis mil ochocientos cincuenta y nueve) correspondientes a pagos en concepto de
honorarios profesionales por la elaboracion de Escrituras Complementarias de
refinanciacion de créditos hipotecarios y gastos judiciales, montos que debieron ser
cancelados por los prestatarios o haber establecido, en las correspondientes Escrituras
Publicas suscritas, su deduccion del monto de los préstamos concedidos. Es decir, estas
sumas fueron indebidamente abonadas por SENAVITAT, fuera de lo dispuesto en la Ley
respectiva.

Nuevamente se resalta la falta de evidencias de la intervencién de la Auditoria Interna en
estas operaciones administrativas realizadas por la entidad.

Debiera ser innecesario recordar a autoridades de SENAVITAT que el ordenamiento
administrativo se basa en normas de cumplimiento obligatorio, no optativo, lo que tiene
su razon de ser en el hecho que el funcionario maneja fondos y bienes publicos. Por
consiguiente, sus actos deben cefiirse estrictamente a las leyes, normas y reglamentos
sin margen para su propia creatividad. En este sentido, la disciplina administrativa es
asimilable casi totalmente a la militar.

RECOMENDACION
La Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, debera

1. Asignar mayor importancia a los procesos administrativos que implican el
registro de los actos administrativos que realiza en el cumplimiento de sus
funciones especificas y, por consiguiente, disponer que sus funcionarios se
capaciten en el contenido y en la aplicacion de las leyes que rigen las funciones
que desempefian cotidianamente.

2. Como no puede argumentarse la ignorancia de la ley, la entidad debera aplicar
los procedimientos administrativos adecuados a fin de recuperar de los
responsables los fondos publicos indebidamente erogados por la Institucion.

Ruastra Viside Tastitucion de control que promusve &l uso responaatie dal patrimonio pibico, mconocicsa en 18 sociedad por 1a cafidad de sus sanicios y productos”,

Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax:(595)(21) 601 152 | www.contraloria.gov.py
- = 127

BICENTENARIO



SGS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
-

Nuestra Mision: “Ejercer ¢ control qubernamental propiciando la mejora continua de las instituciones en beneficio de ia ciudadania®.

CAPITULO VII
EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

CONCLUSION

1. Se evidenci6é una gran debilidad en el sistema de archivo vigente en la institucion
y esto hace que los controles internos ejercidos, o que puedan ejercerse, no
sean suficientes ni adecuados para proveer informacion confiable, integral y
oportuna. Existe poca rigurosidad y falta de confiabilidad en las informaciones
financieras proveidas.

2. Para la conformacion de los legajos, SENAVITAT no define los criterios para
documentar los gastos dentro del marco de lo establecido en la Resolucién CGR
N° 653/08.

3. Este trabajo solo alcanza a reflejar algunos, no todos, los problemas detectados
que propician la falta de habilidad y aplicacién administrativa para reaccionar con
rapidez ante las deficiencias que puedan llegar a provocar impunidad o
violaciones graves que puedan constituir delitos, si ello no son corregidos a
tiempo.

RECOMENDACION
Las autoridades del SENAVITAT deberan:

1. Conformar los legajos de rendicién de cuentas de acuerdo a lo establecido en la
Resolucion CGR N° 653/08 “Por la cual se aprueba la guia basica de
documentos de rendicibn de cuentas que sustentan la ejecucion de los
principales rubros presupuestarios de gastos e ingresos de los organismos y
entidades del control, sujetos al control de la Contraloria General de la
Republica”.

2. Tener a disposicion de los Organos de Control — Internos y Externos — los
documentos de respaldo minimos, racionalmente archivados, vy definir los
criterios dentro del marco exigido por las disposiciones legales establecidas en la
Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado”.

3. Implementar procedimientos y mecanismos a fin de que los funcionarios
encargados del registro y conformacion del respaldo documentario realicen
dicha tarea de acuerdo a las disposiciones legales vigentes en la materia.
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4. Establecer en los Manuales de Procedimientos Administrativos la exigencia del
cumplimiento obligatorio de lo establecido en la Resolucion CGR N° 653/08 y de
lo establecido en los articulos 65 de la Ley N° 1535/99 “De Administracion

Financiera del Estado” y 92 del Decreto Reglamentario 8127/00 de la Ley N°
1535/99“De Administracion Financiera del Estado.”

Es nuestro Informe.

Asuncion, agosto de 2011.

Sr. Rubén Sanchez Sra. Liliana Castillo
Auditor de Apoyo Auditora de Apoyo
C.P. Leydi Figueredo Lic. Florentina Fernandez
Auditora Jefa de Equipo
Lic. Perla Almirén de Russell Lic. Teresa de Jesus Torres
Coordinadora Supervisora

Lic. Gladys Fernandez
Direccion General de Economia
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DICTAMEN DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
SECRETARIA NACIONAL DE LA VIVIENDA'Y EL HABITAT

Sefior
Arq. Gerardo Rolon Pose
Secretaria Nacional de la Vivienday el Habitat

La Contraloria General de la RepuUblica con fundamento en las facultades y
responsabilidades conferidas por el articulo 283 de la Constitucién Nacional, concordante
con el articulo 9, inciso “k”, de la Ley N° 276/94 “Organica y Funcional de la Contraloria
General de la Republica”, los articulos 65 y 69 de la Ley 1535/99 “De Administracion
Financiera del Estado” y las Leyes N°s 3692/09 y 3964/10, que aprueban los
presupuestos General de la Nacion para los ejercicios fiscales 2009 y 2010 y sus decretos
reglamentarios N°s 1381/09 y 3866/10, respectivamente, practicO un Examen
Presupuestal a los Recursos Financieros del ejercicio fiscal 2009 y primer semestre del
ejercicio fiscal

2010 de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT).

Identificacion de los Estados Presupuestales auditados

La Auditoria comprendi6é el examen de la Ejecucion Presupuestaria de Ingresos y Gastos
al 31 de diciembre de 2009 y al 30 de junio del 2010, verific6 si las operaciones
administrativas y economicas fueron realizadas conforme a las normas legales y
procedimientos aplicables.

Responsabilidad de la Administracién sobre la Ejecucion Presupuestaria

La Administracion del ente auditado es responsable de la preparacién y presentacion
razonable de los mencionados Informes Financieros y del contenido de la informacién
suministrada en ellos, analizada por la Contraloria General de la Republica (CGR)
conforme a las normativas vigentes en el Paraguay. Dicha responsabilidad incluye el
disefio, implementacién y mantenimiento de controles internos adecuados para la
preparacion y presentacion razonable de Estados Financieros, que estén exentos de
errores significativos debido a fraudes o errores, y de la seleccién, asi como aplicacion de
las politicas contables apropiadas.

Responsabilidad del Auditor

La responsabilidad de la CGR consiste en expresar una opinién sobre la razonabilidad de
los saldos expuestos en el informe de la Ejecucion Presupuestaria de Ingresos y Gastos,
y emitir un pronunciamiento sobre el acatamiento de las disposiciones legales, asi como
sobre la calidad y eficiencia de los controles internos.

El Informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que, una vez
detectados como deficiencias deben ser corregidos por la administraciéon a fin de
contribuir al mejoramiento continuo de la Organizacién y, por consiguiente, a la eficiente y
efectiva produccion y/o prestacion de servicios en beneficio de la ciudadania, fin ultimo de
este control.

La evaluacion se llevdé a cabo de acuerdo con normas, politicas y procedimientos de
auditoria prescritos por la Contraloria General de la Republica, compatibles con los de
general aceptacién y, por lo tanto, acorde con ellos, requirié de planeacién y ejecucion del
trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los
conceptos y la opinién expresada en el informe. El control incluyé el examen, sobre la
base de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan las cifras y la

presentacion de los Estados Financieros y el cumplimiento de las disposiciones legales.
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Dichas normas requieren que el equipo auditor cumpla con requisitos éticos y que
planifique y ejecute la auditoria para obtener una seguridad razonable de que los estados
financieros estan exentos de errores significativos.

Opinidén

En cuanto a la Ejecucién de Gastos e Ingresos, es opinidn de esta Auditoria que, excepto
por el efecto que surge de la falta de orden de la documentacion y de disposicion legal
para el procedimiento de ejecucién de algunos Objeto del Gasto insertos en los capitulos
1 al 6 del Informe, presenta razonablemente, en todos los aspectos relevantes, los
resultados de las operaciones de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat al 31
de diciembre del 2009 y al 30 de junio del 2010. Esto se fundamenta en la revision
efectuada y se encuentra desarrollado en el Informe adjunto.

Asuncién, agosto de 2011.

Lic. Florentina Fernandez Lic. Perla Almirén Riveros
Jefa de equipo Coordinadora
Lic. Teresa Torres Lic. Gladys Fernandez
Supervisora Directora General

Direccion General de Economia
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Asuncion, 12 AGD. 201

Ref.: Remision de Informe Final Res. CGR N° 586/10.

Nota CGR N° 1’” 88

Senor Ministro; Secretario Ejecutivo:

Tengo el agrado de dirigirme a Vuestra Excelencia con el objeto de
poner a su conocimiento el Informe Final resultante del Examen Especial a la Ejecucién
Presupuestaria de la Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (ex CONAVI),
correspondiente al ejercicio fiscal 2009, y primer semestre de 2010, en cumplimiento de
la Resolucion CGR N°© 586/10.

La evaluaciéon emitida en el presente informe es el resultado del analisis
de los documentos proveidos a los auditores para su estudio, los cuales constituyen
exclusiva responsabilidad de los funcionarios de la institucion auditada.

La institucion debera implementar las medidas necesarias a fin de
regularizar totalmente las situaciones observadas, para o cual tendra que elaborar y
poner en marcha un Plan o Programa de Mejoramiento, el que debera ser presentado a
la Contraloria General de la Republica en versién magnética e impresa en un plazo no
mayor a 30 (treinta) dias, a partir de la recepcion del informe, de acuerdo al modelo
expuesto en el sitio web de la Contraloria www.contraloria.gov.py/formularios/; la
evaluacion del mismo se realizarda cuando este Organismo Superior de Control asi lo
crea conveniente.

Asimismo, la entidad examinada en el eventual caso de que surgieran
indicios de responsabilidad civil y/o penal de los funcionarios intervinientes en el proceso
observado, se encuentra compelida a impulsar los tramites de rigor correspondientes en
dicho ambito judicial, y en su caso, dar intervencion a la Procuraduria General de la
Republica a fin de proceder a recuperar y resarcir los eventuales dafios patrimoniales.

Hago propicia la oportunldad para/r{ \a Vuestrg Excelencia las
expresiones de mi distinguida consi

pY)

ALFREPO DAVID l?(

OSCAR UBEN)(I'E}.AZQUEZ GADEA
ecretario Gepleral r

Contralor General
de la Republlca

ORVG/Olepa 04, %, SpACE®
5’“939_%&/‘
A Su Excelencia . ,
Arg. GERARDO ROLON POSE, Ministro — Secretario Ejecutivo

Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT)
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