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Siglas, simbolos y abreviaturas utilizadas

Art. Articulo

CDP Certificado de Disponibilidad Presupuestaria

CGR Contraloria General de la Republica

COD Comunicacion de Observaciones para Descargo
DGCCP | Direccién General de Control de Contrataciones Publicas
DNCP Direccion Nacional de Contrataciones Publicas
DNA Direccién Nacional de Aduanas

EA Equipo Auditor

E.E-T.T |Especificaciones Técnicas

ESC Ente Sujeto de Control

FEI Fiscalizacién Especial Inmediata

F.F. Fuente de Financiamiento

IF Informe Final

ID Identificador del llamado

O.F. Origen de Financiamiento

PBC Pliego de Bases y Condiciones

SICP Sistema de Informacion de Contrataciones Publicas
uocC Unidad Operativa de Contrataciones
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CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misién: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publice, en beneficio de la sociedad”.

INFORME FINAL DE FISCALIZACION ESPECIAL INMEDIATA (FEI)
DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS (DNA)

1. Origen de la FEI |

Por Resolucion CGR N° 588 de fecha 13/10/2021 “Por la cual se amplia el Articulo 1°, numerales 21 y
24 de la Resolucion CGR N° 487 “Por la cual se aprueba la realizacion de Fiscalizaciones Especiales -
Inmediatas (FEI) a determinados Entes Sujetos de Control y se establecen los procedimientos a ser
aplicados con relacion al desarrollo de dichas actividades de controf’.

Al respecto, en la Nota CGR N° 1016 de fecha 08/03/2022, se comunicd la realizacion de la FEI a la
Direccion Nacional de Aduanas y se expuso el tema o aspecto que sera objeto de revisién, la Unidad
Misional responsable, los funcionarios designados, etc.

Igualmente, por Nota CGR N° 6716 de fecha 13/10/2022, se comunicé la modificacion del alcance del
trabajo a ser verificado el fue ampliado al Ejercicio fiscal 2020 y 2021.

2. Remisién de la Comunicacién de Observaciones para Descargo de FEI |

La COD FEI fue remitida a la Direccién Nacional de Aduanas (DNA) por Nota CGR N° 5789 de fecha
11/08/2022, para su descargo correspondiente.

|3. Descargo presentado por el Ente Sujeto de Control ‘ !

Por Nota D.N.A. N° 929 de fecha 18/08/2022, el Director Nacional de Aduanas, Econ. Julio Fernandez
Frutos, remitié el descargo referente a la Resolucion CGR N° 588/2021 (articulo 1°, numeral 24),
acomparnado de documentos respaldatorios, con un total de 65 fojas (+ adjunto 1 CD).

Realizado el analisis y la evaluacién del descargo de la COD, del CAPITULO Il se excluye 2 (dos)
observaciones; del CAPITULO IV se excluyen 2 (dos) observaciones y del CAPITULO V se excluye 1
(una) observacién. En el Anexo 1 se encuentra el cuadro con el detalle y las situaciones sefialadas.

El Informe Final FEI contiene las observaciones que quedan firmes y ratificadas por el equipo
designado, no justificadas con el descargo. Las Observaciones fueron renumeradas conforme a las

observaciones excluidas.

|4. Motivo de la FEI |

El presente trabajo se fundamenta en los siguientes criterios:

La Ley N° 276/94 “Organica y Funcional de la Contraloria General de la Republica” establece en su
Articulo 2°: “La Contraloria General, dentro del marco determinado por los Articulos 281 y 283 de la
Constitucion Nacional, tiene por objeto velar por el cumplimiento de las normas juridicas relativas a la
administracion financiera del Estado y proteger el patrimonio publico, estableciendo las normas, los
procedimientos requeridos y realizando periddicas auditorias financieras, administrativas y
operativas...”, y, en su Articulo 9° establece que son deberes y atribuciones de la Contraloria General:
r) Controlar desde su inicio todo el proceso de licitacion y concurso de precios de los organismos
sometidos a su control.

[5. Objetivos de la FEI | |

Objetivo General.

Evaluar los procesos de Contrataciones Publicas ejecutados por la Direccién Nacional de Aduanas
(DNA), y el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes para las contrataciones publicas y
normativas emanadas de la Direccién Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP).

Objetivos Especificos. /\ |
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'CONTRALORIA GENERAL
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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubermnamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publice, en beneficio de la sociedad”.

v Analizar la documentacion de respaldo que sustentan las actuaciones de la Convocante en el
marco de los procesos de contratacion a ser verificados.

6. Alcance |

La Fiscalizacion Especial Inmediata abarcara el andlisis de las etapas de los procesos de contratacién
seleccionados segun los criterios de Auditoria correspondientes al Ejercicio Fiscal 2020 y 2021,
comunicado por Nota CGR N° 1016 de fecha 08/03/2022 y por Nota CGR N° 6716 de fecha 13/10/2022.

De acuerdo al desarrollo de los trabajos y/o hallazgos, se podra extender la verificacion, y/u otra
informacién requerida para el andlisis, a otros procedimientos de contratacion de afios anteriores.

Los procedimientos de contratacién seleccionados para su analisis son los siguientes:

1.CE N° 01/2020 “Garantia Limitada Local de las Unidades de Scaneres Moviles de la DNA” - ID N°
377022.

2.CE N° 01/2021 “Mantenimiento Correctivo y Cambio de parte y piezas a las Unidades de Escaners
moviles”™ ID N° 399.634.

3.LPN N° 03/2020 “Servicio de Limpieza de Edificios de la DNA”™- Plurianual -ID 376769.

4.1L.CO N° 07/2020 “Servicios de Consultoria para el Fortalecimiento Institucional del Sistema de Control
Interno (SCI) de la DNA” —Plurianual-ID N° 385310.

5.LPN SBE Plurianual N° 03/2021 “Adquisicién de software para el sistema informatico SOFIA™- ID N°
389.780

6.LPN N° 11/2020 “Adquisicién de Software para el sistema informatico SOFIA”- ID N° 377718.

7.LPN N° 05/2021 “Adquisicién, Instalacion y puesta en funcionamiento de Equipos tipo de Escaner
tipo portal”- 1D N° 399837.

La fiscalizaciéon fue realizada de conformidad a las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI), por sus siglas en inglés que son emitidas por la Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA) que son compatibles con la Norma de Auditoria Gubernamental del Paraguay (NAGUP),
el Manual de Auditoria Gubernamental y el Manual de Auditoria “Tesarekd”, que contiene disposiciones
para las actividades en materia de control gubernamental, fundamento principal de referencia de las
actividades de fiscalizacion y control de la CGR. Estas normas requieren que se cumpla con requisitos
éticos, se planifique y se realice la fiscalizacion para obtener certeza razonable que la informacién y
documentacién auditada no contengan exposiciones erréneas. Igualmente, que las operaciones a las
cuales ellas corresponden hayan sido ejecutadas de conformidad a las disposiciones legales vigentes
y demas normas aplicables.

Las observaciones de la FEI son el resultado del analisis de los informes y documentos proveidos por
la entidad fiscalizada, siendo dichos actos, de exclusiva responsabilidad de los funcionarios
intervinientes en las operaciones que estuvieron sujetas a verificacion.

7. Limitaciones al alcance |

Entre los documentos remitidos por la DNA, solicitados inicialmente, ciertos domp_e\ntos
correspondientes a las 7 (siete) contrataciones seleccionadas para la verificacion, no se eneontraban
integramente en los legajos remitidos. d

/ \
_[8. Disposiciones legales | [ ]
e Constitcion Nacional de la Republica del Paraguay. //
La Pey-Ne. 276/94 “Orgénica y Funcional de la Contraloria General de la Republica”. =
Ley N° 1535/99 “De Administracién Financiera del Estado”, y sus modificaciones.
/e Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”, sus modificaciones y reglamentaCIones
Lo, Ley N° 3439/07, “Que modifica la.Ley N° 2051/03, De Contrataciones Py Ilcas y estable
\\ Organlca de la Direccion Nac:qx{;f:i} de Contrataciones Publi %s ") m
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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Plblico, en beneficio de ia sociedad”.

Decreto N° 2992/19 “Que reglamenta la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas’.
Ley N° 1183/85 “Cadigo Civil Paraguayo”
Normativas emitidas por la Direccién Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP).

]

9. Desarrollo del Informe Final FEI

Introduccion

1. Contratacién por Excepcion (CE) N° 01/2020 “Garantia Limitada Local de las Unidades de
Scaneres Moviles de la DNA- Plurianual 2020/2021" — ID N° 377022.

Datos de la contratacion:

Identificador del llamado (ID)

377022

Origen del Financiamiento (OF)

001 Genuinos

Fuente de Financiamiento (FF)

30 Recursos Institucionales

Sistema de Adjudicacion:

Por el Total

Monto total estimado s/ SICP

. 5.500.000.000

Anticipo

No se otorgd Anticipo

Dictamen de Excepcion

Dictamen UOC N° 81/2020 de fecha 16/11/2020

Resolucién de autorizacién de la Excepcién

Resolucion N° 1397 de fecha 18/11/2020

Certificado de Disponibilidad Presupuestaria

CDP N° 193 de fecha 19/11/2020 - Monto . 3.300.000.000

Acta de Apertura de Ofertas

30/11/2020 unica oferta presentada Grupo Empresarial PREVEN-TEC S.A.
Monto ofertado &. 5.500.000.000

Garantia de Mantenimiento de Oferta

Péliza N° 1508005544 de La Rural S.A. de Seguros — Importe asegurado:
. 169.500.000.- Vigencia: 120 dias — 3 % del monto total de la oferta.
Periodo de Validez de la GMO 90 dias s/PBC

Informe de Evaluacion

01/12/2020

Resoluciéon de adjudicacién

N° 1444 de fecha 04/12/2020

Firma Adjudicada

Grupo Empresarial PREVEN-TEC S.A.

Importe adjudicado

. 5.500.000.000

Contrato N° 47/2020

De fecha 11/12/2020 vigencia de 12 meses

Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

Poliza N° 1509003425 de La Rural S.A. de Seguros — Importe asegurado:
(. 550.000.000.- Vigencia: 416 dias - 10% del monto del contrato.

Cadigo de Contratacion

CE-23015-20-195020 de fecha 17/12/2020
Para el afio 2020 por &. 3.300.000.000
Para el afio 2021 por . 2.200.000.000

Total (. 5.500.000.000
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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

2. Contratacién por Excepcion (CE) N° 01/2021 “Mantenimiento Correctivo y Cambio de Parte
y Piezas a las Unidades de Escaners Maéviles”- ID N° 399634.

Datos de la contratacion:

Identificador del llamado (ID)

399634

Origen del Financiamiento (OF) segin CDP

01 (Genuino)

Fuente de Financiamiento (FF)

30 Recursos Institucionales

Sistema de Adjudicacion:

Por el total

Monto total estimado s/SICP

(% 1.485.730.000

Anticipo 20%
Apertura de Ofertas - Fecha 09/08/2021
Informe de Evaluacioén - Fecha 11/08/2021

Resolucién de adjudicacion

N° 1152 de fecha 09/09/21

Firma Adjudicada

Grupo Empresarial PREVEN-TEC S.A.

Importe adjudicado

% 1.485.730.000

Contrato N°

Suscripto en fecha 23/09/2021

Fecha fin de ejecucion de contrato

31/12/2021 (s/PBC y SICP)

Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

Pdliza N? 1509003404 de FENIX S.A. DE SEGUROS, por el importe
de . 148.573.000 (10% del valor total del contrato). Vigencia desde
22/09/21 hasta 22/04/22 y plazo 211 dias

Sin protestas

3. Licitacion Publica Nacional (LPN) N° 03/2020 “Servicio de Limpieza de Edificios de La DNA”-

Plurianual ID N° 376769.
Datos de la contratacion:

Identificador del llamado (ID)

376769

Origen del Financiamiento (OF)

001 Genuinos

Fuente de Financiamiento (FF)

20 Recursos del Crédito Publico

Sistema de Adjudicacion:

Por el Total

Monto total estimado publicado en el SICP

% 12.000.000.000

Anticipo

No se otorgé Anticipo

7
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"CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Mision: “Organisma Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Piblico, en beneficio de la sociedad”.

Garantia de Mantenimiento de Oferta

Limpiezas la Moderna Paraguaya S.R.L. Pdliza N° 1508018689 de
Intercontinental S.A. de Seguros y Reaseguros — Importe asegurado:
(.165.000.000.- Vigencia: 97 dias — 3 % del monto total de la oferta.
Periodo de Validez de la GMO 90 dias s/PBC.

SERVIPAR - Péliza N° 1508018693 de Intercontinental S.A. de Seguros y
Reaseguros — Importe asegurado &. 114.000.000 — Vigencia 93 dias — 3
% del monto total de la oferta. Periodo de Validez de la GMO 90 dias s/
PBC.

SERPAR - Pdliza N° 1508018693 de Intercontinental S.A. de Seguros y
Reaseguros — Importe asegurado &. 185.000.000 — Vigencia 98 dias — 3
% del monto total de la oferta. Periodo de Validez de la GMO 90 dias s/
PBC.

Informe de Evaluacion

09/10/2020

Resolucion de adjudicacion

N° 1218 de fecha 19/10/2020

Firmas Adjudicadas

SERVIPAR de Christian Andrés Santacruz Gémez
Limpiezas la Moderna Paraguaya S.R.L.

Servicios Paraguayos S.A.

Importe adjudicado

(. 10.187.880.000

Contrato N° 17/2020

De fecha 03/11/2020

Contrato N° 18/2020

De fecha 03/11/2020

Contrato N° 19/2020

De fecha 03/11/2020

Contrato N° 19/2021

De fecha 21/04/2021

Vigencia del Contrato

24 meses y 19 meses

Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

Contrato N° 17 - Pdliza N° 15090168540 de Intercontinental S.A. de
Seguros y Reaseguros— Importe asegurado: . 475.680.000.- Vigencia:
751 dias - 10% del monto del contrato.

Contrato N° 18 — Péliza N° 1509016851 de Intercontinental S.A. de Seguros
y Reaseguros— Importe asegurado: &. 371.520.000.- Vigencia: 761 dias -
10% del monto del contrato.

Contrato N° 19 — Péliza N° 1509016856 de Intercontinental S.A. de Seguros
y Reaseguros— Importe asegurado: &. 145.000.000.- Vigencia: 731 dias -
10% del monto del contrato.

Contrato N° 19 — Péliza N° 1509016856 de Intercontinental S.A. de Seguros
y Reaseguros— Importe asegurado: &. 319.200.000.- Vigencia: 610 dias -
10% del monto del contrato.

Cadigo de Contratacion

LP-23015-20-192788 de fecha 05/11/2020- Total G. 789.480.000
LP-23015-20-192789 de fecha 05/11/2020 -Total ¢. 4.833.543.107
LP-23015-20-202311 de fecha 03/08/2021 -Total &. 1.344.000.000
LP-23015-20-192787 de fecha 05/11/2020 -Total &. 1.472.986.900
RC-23015-21-41310 de fecha 23/09/2021-Total . 12.756.491
RC-23015-21-41309 de fecha 23/09/2021-Total . 35.481.631
RC-23015-21-41308 de fecha 23/09/2021-Total . 41.859.876 /\
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CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misién: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablice, en beneficio de la sociedad”.

4. Licitacion por Concurso de Ofertas (LCO) N° 07/2020 “Servicios de Consultoria para el
Fortalecimiento Institucional del Sistema de Control Interno (SCI) de la Direccion Nacional

de Aduanas (DNA) - ID N° 385310.
Datos de la contratacion:

Identificador del llamado (ID)

385310

Origen del Financiamiento (OF)

01 Genuinos

Fuente de Financiamiento (FF)

30 Recursos Institucionales

Sistema de Adjudicacion

Por el Total

Monto total estimado publicado en el SICP

. 727.580.000

Anticipo

No se otorgé Anticipo

Autorizacién del llamado y aprobacion del PBC

Resolucién N° 1023 del 14/09/2020.

Adenda N° 1 del 30/09/2020

Refiere que la Garantia de Mantenimiento de Oferta sera del 3% y el plazo
de la misma 120 dias.

Certificado de Disponibilidad Presupuestaria

CDP N° 154 de fecha 15/09/2020 - Monto . 300.000.000
CDP N° 001 de fecha 26/02/2021 — Monto (.730.000.000

Acta de Apertura de Ofertas

Propuestas Técnicas: 09/10/2020
Propuestas Econémicas: 03/12/2020
Oferentes: BDO Auditores Consultores, Consorcio Jerovia VI

Garantia de Mantenimiento de Oferta

De la firma BDO Auditores Consultores: Pdliza N° 1508011691 de El
Comercio Paraguayo Compariia de Seguros — Importe asegurado: @.
603.891.401.- Vigencia: 131 dias — 3% del monto total de la oferta. Periodo
de Validez de la GMO 90 dias s/PBC

Informe de Evaluacion

Evaluacién Propuestas Técnicas: 28/10/2020

Evaluacién Propuestas Econémicas: 11/12/2020

Resolucién de adjudicacion

N° 1533 de fecha 24/12/2020

Firma Adjudicada

BDO AUDITORES CONSULTORES

Importe adjudicado

(. 603.891.401

Contrato N° 01/2021

De fecha 26/02/2021. Vigencia del Contrato:12 (doce) meses.

Adenda al Contrato N° 01/2021

Ampliacién del plazo de vigencia del Contrato N° 01/2021.
Resoluciones Nros. 277 del 21/02/2022 y 602/2022 Amplian vigencia de
plazo del Contrato N° 01/2021 y afo del Plan de Trabajo de la consultoria.

Garantia de Desempefio Profesional

Péliza N° 1514000474 — El Comercio Paraguayo Compaiiia de Seguros —
Importe asegurado: . 60.389.140.- Vigencia: 399 dias - 10% del monto
del contrato.

Endoso N° 1

Péliza N° 1514000474 — El Comercio Paraguayo Compafia de Seguros —
extiende la vigencia de la pdliza hasta el 31/08/2022.

Cadigo de Contratacion

C0-23015-21-197642 de fecha 18/03/2021
Para el afio 2021 por &. 603.891.401

1
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5. Licitacion Publica Nacional por Subasta a la Baja Electronica (LPN/SBE) N° 03/2021
“Adquisicion de Software para el Sistema Informatico Sofia”- ID N° 389.780

Datos de la contratacion:

Identificador del llamado (ID)

389780

Origen del Financiamiento (OF)

001 Genuinos

Fuente de Financiamiento (FF)

30 Recursos Institucionales

Sistema de Adjudicacion:

Por Lotes

Monto total estimado publicado en el SICP

@ 11.076.127.198

Anticipo

No se otorgd Anticipo

Autorizacion del llamado y aprobacién del PBC

Resolucion N° 793 de fecha 22/07/2021

Certificado de Disponibilidad Presupuestaria

CDP N° 154 de fecha 01/07/2021 - Monto . 5.000.000.000

Acta de Apertura de Ofertas

De fecha: 12/08/2021 Oferentes presentados:
Excelsis S.A. — Logicalis Paraguay S.A. — Stark Tecnologia S.A.

Garantia de Mantenimiento de Oferta

Periodo de validez: 60 (sesenta) dias
Porcentaje: 3%

Informe de Evaluacion

De fecha: 30/08/2021

Resolucion de adjudicacion

N° 1334 de fecha 29/10/2021

Firmas Adjudicadas

Excelsis S.A. — Logicalis Paraguay S.A. — Stark Tecnologia S.A

Importe total adjudicado

(% 10.994.520.978

Contratos suscriptos

Excelsis S.A. Contrato N° 67/21 de fecha 25/11/2021
Monto: & 6.59.269.924
Logicalis Paraguay S.A. Contrato N° 65/21de fecha 06/12/2021

Monto: & 871.551.054
Stark Tecnologia S.A. Contrato N° 66/21 de fecha 06/12/2021
Monto: & 3.533.700.000

Vigencia del Contrato

Hasta el cumplimiento total de las obligaciones

Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

Porcentaje asegurado: 10% del total del contrato

Valides de la Garantia: 30 dias posteriores a la vigencia del contrato

Cadigo de Contratacion

Excelsis S.A. LP-23015-21-208142 de fecha 02/12/2021
Logicalis Paraguay S.A. LP-23015-21-209133 11/12/2021
Stark Tecnologia S.A. LP-23015-21-209134 11/12/2021

Pro?s,iaé’fé’fk nJﬁé}as ante la DNCP

No se realizaron protestas ni han ingresado denuncias con relacion al
roceso analizado.
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6. Licitacion Publica Nacional (LPN) N° 11/2020 “Adquisicion de Software para el Sistema
Informatico SOFIA”- ID N° 377718.

Datos de la contratacion:

Identificador del llamado (ID) 377718

Origen del Financiamiento (OF) 001 Genuinos

Fuente de Financiamiento (FF) 30 Recursos Institucionales

Sistema de Adjudicacioén: Por Lotes

Monto total estimado publicado en el SICP % 9.383.507.254

Anticipo No se otorgd Anticipo

Certificado de Disponibilidad Presupuestaria CDP N° 169 de fecha 30/09/2020 - Monto &. 10.000.000.000

De fecha: 05/11/2020 Oferentes presentados:

Acta de Apertura de Ofertas Stark Tecnologia S.A.- ITC S.A.— Logicalis Paraguay S.A. — Excelsis

SA.
Garantia de Mantenimiento de Oferta Porcentaje: 3%- Periodo de validez: 90 (sesenta) dias
Informe de Evaluacién De fecha: 17/11/2020
Resolucion de adjudicacion N° 1422 de fecha 27/11/2020
Firmas Adjudicadas Stark Tecnologia S.A.- Excelsis S.A. — ITC S.A.
(% 9.046.803.500

Importe total adjudicado

Excelsis S.A. Contrato N° 36/20 de fecha 16/12/2020

Contrato suscripto
Monto: Lote 3- & 3.968.000.000 y Lote 4- & 1.394.700.000

Vigencia del Contrato Hasta el cumplimiento total de las obligaciones
Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato Porcentaje asegurado: 10% del total del contrato
Codigo de Contratacion Excelsis S.A. LP-23015-20-195862 de fecha 21/12/2020

ITC S.A. LP-23015-20-195466 de fecha 18/12/2020
Stark Tecnologia S.A. LP-23015-20-195465 de fecha 18/12/2020

Protestas o Denuncias ante la DNCP No se realizaron protestas ni han ingresado denuncias con relacion al
proceso analizado.

7. Licitacion Publica Nacional (LPN) N° 05/2021 Adquisicion, Instalacion y Puesta en
Funcionamiento de Equipos Tipo de Escaner Tipo Portal”- ID N° 399837

Datos de la contratacion:

LLAMADO CANCELADO EN LA ETAPA DE LA CONVOCATORIA
,,) AR —

lden{ffa%dor del llamad® (ID) 399837
(s 0\ ~ g - / rs
Sls‘tema deAdjudlcamon } I / | Porel Total m \ \ | / / f‘
\ Vi \[ A~ ¥ ' { |
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Monto total estimado publicado en el SICP @. 73.419.170.000
Anticipo 20%
3 % del monto total de la oferta. Periodo de Validez de la GMO 120 dias
Garantia de Mantenimiento de Oferta s/PBC
Fecha 16/02/2022- Cancelacion del Llamado, conforme al Art. 31 de la
Dictamen UOC N° 06/22 Ley N° 2051/03
Dictamen Juridico N° 414 De fecha 17/02/2022
Resoluciéon de Cancelacion N° 397 de fecha 23/03/2022
Nota UOC N° 106/22 Fecha 24/03/22- Comunicacion de cancelacion a la DNCP

Este llamado fue objeto de protestas contra el PBC

Desarrollo

A continuacion, se desarrollan las observaciones, el descargo de la entidad, la evaluacién del descargo,
las conclusiones y recomendaciones:

CAPITULO |

CONTRATACION POR EXCEPCION (CE) N° 01/2020 “GARANTIA LIMITADA LOCAL DE LAS
UNIDADES DE SCANERES MOVILES DE LA DNA- PLURIANUAL 2020/2021" — ID N° 377022.

Observacion N° 1

La necesidad de realizacion del Ilamado, la estimacion de costos y la determinacion del importe
maximo para el mantenimiento correctivo, no se encuentran justificados con un estudio técnico
especifico que demuestre todo el analisis requerido en el marco de la Ley N° 2051/03 “De
contrataciones Publicas”™.

La CGR requiri6 a la DNA por Memorando EA-DGCCP/CGR N° 8/22 punto 1 el “Informe Técnico
emitido por la dependencia responsable, que justificé la necesidad de la contratacién con ID N°
377022”, conteniendo como minimo: el diagnoéstico, la proyeccién y el fundamento técnico de la
contratacion del Servicio”.

En respuesta, la DNA remitié la Nota COCNI N° 084 de fecha 11/11/2020 de la Coordinaci()n Operativa
de Control no Intrusivo al Director de Administracion y Finanzas, la cual menciona que: “...Atendiendo
las condiciones del dltimo contrato de mantenimiento fenecido, este ario donde solamente las unidades
mas antiguas ( HCVM-3021) contaban con el servicio de hasta el Nivel lll (mantenimiento preventivo y
correctivo con técnicos de fabrica), se sugiere...invertir dicha modalidad, atendiendo que este nivel de
servicio es realizado una vez al afio, y por ende deberia alcanzar a la unidad que no tuvo dicho servicio
en el contrato anterior...los servicios requeridos seria de la siguiente manera:

1. Unidad HCVM-3021, afio 2007, serie N° 850558, mantenimiento preventivo y correctivo de nivel | y
Il (incluyendo el propio vehiculo marca Mercedes Benz)

2. Unidad HCVM-3021, afio 2008, serie N° 851505, mantenimiento preventivo y correctivo de nivel | y
Il (incluyendo el propio vehiculo marca Mercedes Benz)

3. Unidad HCVMe-35, afio 2015, serie N° ME2002, mantenimiento preventivo y correctivo de nivel |,
Il'y lll (incluyendo el propio vehiculo marca Mercedes Benz)

4. Unidad SCAN VAN 8585, afio 2015, serie N° 121892, mantenimiento preventivo y correctivo de
nivel | y Il (incluyendo el propio vehiculo marca Mercedes Benz)

La menaqnada Nota de la Coordinacién Operativa de Control no Intrusivo (COCNI), no contempla el

detalle de:- Ios ‘costos estimados como Garantia Limitada para cada uno de los Escaneres, ni el costo

ﬁ.:fo:ceﬂ ‘estimado para este llamado con ID N° 377022. Tampoco se coteja el andlisis realizado, ni la fijaci |
K ‘de los importes maximos a establecer para el mantenimiento correctivo de cada escaner, ‘or x\
,clpns;gmente el equo uditor reitery via Memorando EA-DGCCP/CGR N° 12/22 la SOIICI’( ‘
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Memorando EA-DGCCP/CGR N° 13/22, requirié6 el documento que demuestre el estudio técnico
efectuado a fin de determinar las cantidades maximas de cobertura para el mantenimiento correctivo
de cada escaner, y el detalle de los costos previstos en la estimacion para la cobertura respectiva (costo
de mano de obra, repuestos y/o piezas):

v Unidades HCVM-3021-SERIE # 850558 movil 33, hasta un maximo de &. 250.000.000
v/ Unidades HCVM-3021-SERIE # 851505, mévil 35, hasta un maximo de &. 250.000.000
v Unidad HCVME35- SERIE# ME2002, mévil 96 hasta un maximo de &. 150.000.000, y

v Unidad SCANVANB8585 - Serie # 121392, hasta un maximo de &. 50.000.000

La DNA en respuesta a lo solicitado, remite Nota COCNI N° 57/22 de fecha 13/06/22, sin embargo, no
ha respaldado a través de un informe técnico que demuestre la necesidad de realizar el llamado y la
estimacion de costos realizado, conforme lo establece la normativa.

La nota mencionada refiere y adjunta como antecedente una nota presentada por PREVEN-TEC S.A.
con fecha 08/06/2020, la cual hace referencia a una “Propuesta Econémica- Técnica para la provisién
de “Garantia Local Limitada” para las unidades HCVM-3021 (2 unidades) modelo afio 2007 y 2008 y
soporte teécnico y mantenimiento preventivo nivel 1 y 2 (sin provision de repuestos) para la unidad
HCVmE-35 modelo afio 2015 y 1 (una) unidad de Scanvan 8535 modelo afio 2015

Al respecto, como se menciona en la nota, la misma corresponde a una propuesta econdémica
presentada por la Firma PREVEN-TEC S.A. que fue considerada como referencia para la Estimacién
del MONTO TOTAL de este llamado, la cual detalla los importes estimados para cada unidad
totalizando el importe de . 5.500.000.000. Sin embargo, este antecedente no constituye un analisis
técnico generado por la convocante a los efectos de elaborar las bases indispensables para el llamado,
por ende, no condice con lo solicitado por esta CGR.

El Memorando EA-DGCCP/CGR N° 13/22, obtuvo como respuesta de la DNA el Memorandum DAI N°
99/22 de fecha 13/06/22, la cual menciona un correo electrénico con fecha 14/11/2020, remitido por la
Sra. Cecilia O'Higgins vicepresidente de la empresa PREVEN-TEC S.A. al Sr. Carlos Martinez
Coordinador de la UOC. Esto refiere a la modificacion de montos de coberturas de las unidades de
escaners, en respuesta a una consulta realizada por el Sr. Carlos Martinez, sin embargo, este tramite
efectuado tampoco puede ser considerado como un estudio técnico para el andlisis y la fijacién de los
importes fijados en el PBC, como cantidades maximas de cobertura para el mantenimiento correctivo
de las unidades (Mévil 33 y 35 &. 250.000.000 para cada uno; moévil 96 &. 150.000.000 y el Scanvan
@& 50.000.000), por ende, no condice con lo solicitado por esta CGR.

De la revision realizada a la documentacion remitida, se sefala que la necesidad de realizacion del
llamado, la estimacién de costos y la determinacion del importe maximo para el mantenimiento
correctivo, no se encuentran justificados con un estudio técnico especifico que demuestre el analisis
requerido en el marco de la Ley N° 2051/03, todo lo cual denota deficiencia en las actuaciones
realizadas durante la planificacién de este llamado.

El relevamiento de necesidades que justifique la necesidad de realizar un llamado debe consistir en un
informe elaborado por la dependencia responsable de la DNA, contemplando el relevamiento de la
cantidad de escaneres con los que cuenta la DNA, la identificacién y la condicién en que se encuentran
cada uno, el diagnéstico y descripcion del tipo de mantenimiento requerido, asi como también el periodo
en el cual debe ser realizado. También debe consignar el detalle del costo estimado que representa el
requerimiento, estipulando en el informe las propuestas econémicas de la firma que sirvieron de base
para la determinacién de los costos, sin omitir la informacién referente a la cantidad de puestos de
control y la localidad en donde son utilizados en todo el territorio del pais, como parte del fundamento

del gasto requerido.

Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”. Art. 15 Estimacion de Costos. “Los organismos,
entidades y municipalidades realizaran la estimacion del costo de cada contrato, a fin de determinar el
procedimiento de contratacion y la afectacion especifica de los créditos presupuestarios.

En la esﬂmacron del costo de cada operacioén, los organismos, las entidades y las municipalidades
é@f sen cuenta desde el momento de la convocatoria al procedimiento de adjudicacion que /
G’érrespon 3 todas\las formas de erogacién, incluyendo el costo principal, el mantenimiento, I%Z
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financieros, los tributos, los derechos, las primas y cualquier otra suma que deba erogarse como
consecuencia de la contratacion.

La estimacion de costos se realizara sobre el valor de cada contrato durante todo el periodo de vigencia,
incluidas eventuales prorrogas o ampliaciones. En los contratos de adquisiciones, locaciones y
servicios de plazo superior a dos ejercicios fiscales, la estimacion se hara baséandose en el pago
mensual previsto, multiplicado por veinticuatro. En el caso de contratos de obras publicas cuya vigencia
exceda un ejercicio fiscal, la estimacion de costos considerara todo el plazo de su duracion.

Ademas, como condicion previa para iniciar cualquier procedimiento de contratacion segun la
naturaleza del proyecto, las Convocantes deberan contar con el estudio, disefios, incluidos planos y
calculos, especificaciones generales y técnicas, debidamente concluidos, y en todos los casos, con la
programacion, los presupuestos y demas documentos que se consideren necesarios. Los contratos
llave en mano en los que el disefio es responsabilidad del contratista, quedan excluidos de la obligacion
respectiva’.

Decreto N° 2992/19 reglamentario de la ley N° 2051/03. Art. 7 Funciones. “Las Unidades Operativas de
Contratacion (UOC) tendran las siguientes funciones: h) Emitir el dictamen que justifique las causales
de excepcion a la licitacion establecidas en la Ley., j) Mantener un archivo ordenado y sistematico, en
forma fisica y electronica, de la documentacion comprobatoria de los actos y contratos que sustenten
las operaciones realizadas, por el plazo de prescripcion. Y k) Las deméas atribuciones que sean
necesarias para ejecutar los procedimientos de planeamiento, programacion, presupuesto y
contratacion de las materias reguladas en la Ley’. !

El Art. 14. Tipos de procedimientos. “De conformidad con lo establecido en la Ley, la seleccion de
contratistas o proveedores debera realizarse por medio de los procedimientos de licitacion publica,
licitacion por concurso de ofertas, contratacion directa o contratacion con fondo fijo.

Para la determinacion del procedimiento de contratacion se considerara la estimacion del costo
establecida por la Convocante con cardcter previo a la convocatoria o invitacion.

Excepcionalmente, para la determinacion del procedimiento de seleccion, las Convocantes tomaran en
cuenta las causales eximentes de la licitacion establecidas en la Ley”. (Lo Subrayado es de la CGR).

El Art. 15. Estimacion de costo. “La estimacion del costo de las operaciones, que se realice con el fin
de determinar el procedimiento de contratacion y la afectacion especifica de los créditos
presupuestarios, se realizara conforme con los criterios establecidos en la Ley y las reglamentaciones
administrativas que sean emitidas por la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP)”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

“El procedimiento que nos ocupa refiere a un proceso de excepcion fundado en el articulo 33° de la
Ley N° 2051/03 “DE CONTRATACIONES PUBLICAS”, el cual textualmente dispone: “CASOS DE
EXCEPCION: Las Convocantes, bajo su responsabilidad, podran llevar a cabo los procedimientos de
contratacion, sin sujetarse a los de la Licitacion publica o a los de licitacién por concurso de ofertas, en
los supuestos que a continuacion se sefialan: a) el contrato sélo pueda celebrarse con una determinada
persona por tratarse de obras de arte, titularidad de patentes, derechos de autor u otros derechos
exclusivos.

La excepcién se encuentra amparada, dada la condicién que la firma Preven-Tec S.A. poseia
exclusividad en el territorio de Paraguay para presentar propuestas técnicas y econémicas para los
productos a la DNA, asi como suministrar localmente servicios de mantenimiento correctivo y
preventivo, soporte de cada producto, ademas del suministro de consumibles, determinado por el
fabricante de los equipos escaneres SMITHS DETECTION. Las prestaciones NO pueden realizarse
por otros medios que no sean mediante la firma autorizada por el fabricante de los equipos en
Paraguay.

Atendiendo a que los equipos de escaner que nos ocupan, son de altisimo costo de mantenimiento,
por tratarse de tecnologia radioldgica, no comparable a cualquier otra prestacion de mantenimientos
de_equipes, inclusive su imputacién presupuestaria es realizada en el Objeto de Gasto 261 DE
WE@RMATICA Y SISTEMAS COMPUTARIZADOS por sus cualidades especiales (adjunto respaldo
//de la Direccién General de Presupuesto Coordinacion Juridica), se debe entender y soportar los
Scriterios | de identificacion y condicién de los equipos, diagnostico y descripcién del tlpc)/f \\
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L .ma ncho el periodo e reallzac/lon"y los montgs o stos
v g \ '; i / / o
L\ 1/\ Al ' AL ] 47,
Vision: “Sér ru:ono rornoverla buena g Q.w myla {ransparencia ¢on, réhesos 7 es y competéntes en lajfiscalizacion de, del Estado, !/
b ; para marcar la diferencfa £n la vid log'ciydadancs” —
Dxrccczon Bruselas N° 1880 | T yéforo: {595)(21) 6200 080 | Web: s ontfaloria.gov.py [[Email: c% @*uznlralo' ‘govy =

s mecip
v 5015 p M Y




|

\ 2 Foja 16 al 17°del descargo

[.A' <

!
,l.i {4 & A \ }
f{ Fojal2 al 14 del desdargo
. “%Foja 15 del escarg

—-——-——._\“

‘CONTRALQORIA GENERAL
DE LA RFPUBLICA

Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

correspondientes, sobre capacidades técnicas que sélo el representante autorizado puede poseer, en
cuanto a conocimientos detallados de su personal técnico, y la garantia avalada por el fabricante,
respecto a las necesidades para que los equipos se encuentren operativos.

De esta manera, la Propuesta Econémica Técnica para la provision de Garantia Local Limitada
presentada por PREVEN-TEC S.A., corresponde como suficiente justificativo de estudio o informe
técnico para justificar la necesidad de la contratacion.

El mantener estos tipos de equipos operativos, supone que convocantes como la DNA, deban ceiiirse
a las determinaciones técnicas, operativas y de costos determinadas por los fabricantes de los equipos,
quienes mediante sus representantes locales ejercen estas prerrogativas. El no adecuarnos a las
exigencias, que sblo pueden ser discutidas con la desventaja de tratar con un monopolio en las
prestaciones, acarrearia la imposibilidad de contar con repuestos o consumibles, y la asistencia
especializada local y de féabrica para el funcionamiento y mantenimiento operativo de los equipos,
situacion que, de darse el caso, supondria serios riesgos a los controles de caréacter no intrusivo e
inclusive a la seguridad nacional.”

Evaluacion del Descargo

Conforme lo manifestado en el descargo de la UOC de la DNA, el mismo no justifica lo observado por
el equipo auditor, debido a que no expone nuevos fundamentos técnicos que analizar, el mismo alega
argumentos que avalan el tipo de procedimiento de excepcién utilizado para la contratacién. Cabe
aclarar que los documentos remitidos como respaldo de este descargo fueron: el Certificado de
Representacion de SMITHS DETECTION DE FECHA 24/09/2020", |a Nota DGP N° 77/212, Dictamen
N° 78/213, el cual no aporta elementos nuevos que analizar que sirvan para descartar lo observado.

Asimismo, mencionan que “las prestaciones no pueden realizarse por otros medios que no sean
mediante la firma autorizada Preven-Tec S.A., que poseia exclusividad en el territorio de Paraguay para
suministrar servicios técnicos correctivos, determinado por el fabricante de los equipos escaneres
SMITHS DETECTION”, hecho que la observacion no habia cuestionado.

Por otra parte, el descargo indica que “la Propuesta Econémica Técnica para la provisién de Garantia
Local Limitada presentada por PREVEN-TEC S.A., corresponde como suficiente justificativo de estudio
o informe técnico para justificar la necesidad de la contratacién. Al respecto se sefala, que no
coincidimos con el fundamento de que el documento proveido por la firma PREVENTEC SA,
“Propuesta Econdémica Técnica para la provision de Garantia Local Limitada” seria suficiente para ser
considerado como “estudio técnico o informe técnico” que justifica la necesidad de la contratacion.

Al respecto, se sefiala que, la sola presentacion de la Propuesta econémica técnica de la firma
autorizada por el fabricante, no es suficiente justificacién para realizar un llamado. Cabe reiterar a la
DNA que la necesidad que justifique realizar un llamado debe consistir en un informe elaborado por la
dependencia responsable, contemplando el relevamiento de la cantidad de escaneres con los que
cuenta la DNA, la identificacién y la condicion en que se encuentran cada uno, el diagnéstico y
descripcién del tipo de mantenimiento requerido, asi como también el periodo en el cual debe ser
realizado. También debe consignar el detalle del costo estimado que representa el requerimiento,
estipulando en el informe las propuestas econémicas de la firma que sirvieron de base para la
determinacion de los costos, sin omitir la informacion referente a la cantidad de puestos de control y la
localidad en donde son utilizados en todo el territorio del pais, como parte del fundamento del gasto
requerido. ;

Por lo expuesto, nos ratificamos en la observacién de que la necesidad de realizar el procedimiento de
contratacion por excepciéon con ID 377022, la estimacion de costos y la determinacién del importe
maximo para el mantenimiento correctivo, no se encuentran justificados con un estudio técnico
especifico que demuestre todo el andlisis requerido en el marco de la Ley N° 2051/03 “De
contrataciones Publicas”.

Conclusién

La necesidad de realizar el procedimiento de contratacién por excepcion con ID 377022, la estimacién

d%@estas_\,x la determinacion del importe maximo para el mantenimiento correctivo, no fueron
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al Art. 15 de la Ley N° 2051/03 “De contrataciones Publicas” y los Articulos 7°, 14 y 15 del Decreto
reglamentario N° 2992/19.

Recomendaciones

Para futuras contrataciones a ser encaradas por la DNA, sean estos procedimientos por excepcién, en
la etapa de planificacion de las contrataciones, se recomienda a la UOC de la DNA gestionar junto con
la dependencia responsable del requerimiento de la contratacion, la elaboracién de un Informe Técnico
que justifique suficientemente la necesidad de realizar el llamado, y que proporcione claridad sobre la
necesidad, es decir datos e informaciones especificos, como en este caso analizado, contener la
cantidad e identificacién de los escaneres con que cuenta la DNA, la descripcion de la condicion en
que se encuentran cada uno, el diagnéstico técnico de los equipos, el tipo de mantenimiento requerido
y el periodo en el cual deberia ser realizado, la cantidad de puestos de control en que los mismos
operan Y la localidad donde se encuentran dentro del territorio del pais, asimismo el detalle del costo
estimado que representa el mantenimiento requerido, adjuntando al Informe Técnico toda
documentacién que sirvié de base para su elaboracion.

La Institucion debera, ademas, implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes
a establecer mejoras en los procedimientos de la planificacion de los llamados de contratacién, a fin de
evitar repetir las faltas sefaladas.

Observacion N° 2

El Acta de evaluacion de ofertas carece del analisis que demuestre el cumplimiento de las
especificaciones técnicas de la oferta, en comparacion con las especificaciones exigidas en el
PBC.

Respecto a la evaluacién de las especificaciones técnicas, el acta del Comité menciona: “Teniendo en
cuenta que la adjudicacion es por el TOTAL, corresponde el analisis en detalle de las especificaciones
técnicas..., en este sentido, se verifica que la oferta presentada por la mencionada firma cumple con
todas las especificaciones técnicas requeridas.

En conclusion, la oferta de la firma GRUPO EMPRESARIAL PREVEN-TEC S.A...presenta todas las
documentaciones y cumple con las especificaciones técnicas soligitadas en las bases del proceso’.

En el acta no se constata el “analisis en detalle de las especificaciones técnicas”, tal como lo expres6
el comité.

En atencién a lo expresado por el Comité “...Teniendo en cuenta que la adjudicacion es por el
TOTAL...”, es importante sefialar que lo citado, no guarda relacién alguna con la obligacién que tiene
el comité de analizar en detalle el cumplimiento de las especificaciones técnicas de la oferta con
respecto a las exigencias del Pliego de Bases y condiciones.

El Acta de Evaluacion, debe contener indefectiblemente la evaluacién aplicada sobre el cumplimiento
de las especificaciones de la oferta, en este caso de las especificaciones técnicas del servicio requerido
y el ofertado, no siendo suficiente la mera menciéon de que ‘la_oferta cumple con todas las
especificaciones técnicas requeridas”. En ese sentido, cabe sefialar que es responsabilidad ineludible
del Comite, realizar el analisis pertinente sobre las ofertas presentadas respecto al requerimiento del
PBC, dejando constancia explicita del analisis comparativo en el Acta y/o Informe de evaluacién, de
conformidad a la exigencia de la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas” y sus reglamentaciones.

Los documentos requeridos en el PBC en cualquiera de sus Secciones deben ser analizados
integramente por el Comité de evaluacion y su analisis debe ser detallado dentro del cuerpo del Informe
de Evaluacion, tal como lo establece la Ley N° 2051/03 de “Contrataciones Publicas” en su Art. 27
Comité de Evaluacién: “...El Comité de Evaluacion, bajo su responsabilidad y con absoluta
independencia de criterio, evaluara las ofertas y emitird un dictamen que servira como base para la
adjudicacion, dictamen en el que se haréd constar una resefia cronoldgica de los actos del
procedimiento, el analisis de las ofertas y las razones para admitirlas o desecharlas”.

“La calificacion que realice el Comité de evaluacion invariablemente se apegaré a la Ley y a los criterios
establecidos en las bases de la licitacion publica”.

guaig]ente PArt. 67 del Decreto Reglamentario N° 2992/19 de la Ley N°2051/03 “De Contrataciones
,Pubilca;’ dlspdne: “El o los Informes de evaluacion que se emitan por parte del Comité de evaluacion
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no de cada oferta” inc. e) Analisis comparativo del cumplimiento de la o las ofertas respecto a las
especificaciones técnicas y otros requerimientos”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

“Siguiendo lo expuesto en la respuesta de la observaciéon CGR N°1, dada la cualidad especial, que las
especificaciones técnicas son elaboradas en base a las recomendaciones y disposiciones del tnico
representante del fabricante en Paraguay, por ser la instancia que cuenta con las capacidades técnicas
que solo el representante autorizado puede poseer, valorando los conocimientos detallados de su
personal técnico, y la garantia avalada por el fabricante, respecto a las necesidades para que los
equipos se encuentren operativos, es absolutamente suficiente entender que el cumplimiento de las
especificaciones técnicas se encuentra soportada sobre el Certificado de Representacion suscripto por
el fabricante de los equipos, en este caso la firma SMITHS DETECTION, pues el documento que avala
exclusividad en el territorio de Paraguay para presentar propuestas técnicas y econémicas para los
productos a la DNA, asi como suministrar localmente servicios de mantenimiento correctivo y
preventivo, soporte de cada producto, ademas del suministro de consumibles expuestos explicitamente
en el documento, el cual se encuentra dentro de los respaldos remitidos a la CGR.

Dicho lo anterior, en las bases del llamado no se encuentran establecidos parametros distintos a la
autorizacion del fabricante a efectos de verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas, por
lo que lo expuesto por el comité de evaluacion es razonable y cuenta con respaldo documental a efectos
de entender que se ha dado cumplimiento al requisito.”

Evaluacion del Descargo

El descargo realizado por la DNA, no justifica lo observado por el equipo auditor, debido a que no
remiten nuevos documentos que analizar. Cabe aclarar que el documento remitido como respaldo de
este descargo fue el Certificado de Representacion de SMITHS DETECTION DE FECHA 24/09/20204
el cual no aporta elementos nuevos que analizar que sirvan para descartar lo observado.

No obstante, cabe sefialar que, de la lectura al descargo se deduce que el Comité de evaluacién no
realizé el analisis comparativo del cumplimiento de la oferta con respecto a las especificaciones
técnicas del PBC, debido a que la UOC argumenta que las especificaciones fueron establecidas en
base a las recomendaciones de PREVENTEC y que el Certificado de Representacién que avala la
exclusividad otorgada a la firma, es “absolutamente suficiente” para entender que la oferta cumple con
las especificaciones técnicas.

Resulta necesario aclarar a la UOC referente al método de evaluacion, que el Art. 63 del Decreto N°
2992/19 reglamentario del articulo 26 de la Ley 2051/03, claramente establece que |a oferta debe ser
analizada en detalle para verificar su cumplimiento con los requisitos establecidos en la contratacion,
tales como lo son las especificaciones técnicas.

Igualmente, el Art. 67 del mismo decreto establece que el Informe de Evaluacién debe contener el
analisis comparativo del cumplimiento de |a oferta con respecto a las especificaciones técnicas. Dicho
en otras palabras, tanto la Ley como el Decreto reglamentario no establecen excepciones respecto al
tipo de analisis del cumplimiento de las especificaciones técnicas en las contrataciones realizadas bajo
la causal de exclusividad de representacion.

Para finalizar se reitera a la UOC que el Comité de evaluacién invariablemente debe apegarse a lo
establecido en la Ley y a los criterios establecidos en el PBC, por lo tanto, el informe de evaluacion
debe contener el analisis y la evaluacion pertinente sobre el cumplimiento de las ofertas presentadas
con respecto a las especificaciones técnicas y demas requisitos del PBC, independientemente del tipo
de procedimiento de contratacion realizado, de conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 2051/03 “De
Contrataciones Publicas” y sus reglamentaciones. Es decir que el Acta o Informe de Evaluacion, debe
contener indefectiblemente el analisis comparativo del cumplimiento de las especificaciones de la oferta
con respecto a las especificaciones técnicas del Pliego, no basta con sélo mencionar que ‘/a_oferta
cumple con las especificaciones”.

Por todo lo expuesto, este equipo auditor se ratifica en la presente observacion de gue el Comité de
evaluacion-no realizé el analisis comparativo del cumplimiento de la oferta de PREVEN-TEC con
Jrespecto arlas especificaciones técnicas del PBC AT
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Al respecto en atencion al analisis del descargo se sefiala lo establecido en la Ley N° 2051/03 de
“Contrataciones Publicas” en su Art. 26 Evaluacion de ofertas: La evaluacion de las ofertas se llevara
a cabo por comités de evaluacion en base a la metodologia y parametros establecidos en las bases de
la licitacion, en esta ley y en el reglamento.

No seran objeto de evaluacion las condiciones establecidas que tengan como propésito facilitar la
presentacion de las ofertas y agilizar la conduccién de los actos de la licitacion, asi como cualquier otro
requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no sea sustancial o afecte la legalidad y la solvencia de
las propuestas. La inobservancia por parte de los oferentes respecto a dichas condiciones o requisitos
no sera motivo para desechar sus ofertas.

Y el Decreto N° 2992/19 en su Art. 63 Métodos de Evaluacién: Para efectos de evaluar las ofertas
recibidas de una manera eficiente, la Convocante evaluaré las ofertas presentadas segtn el sistema
utilizado:

a. Sistema de presentacion de ofertas en sobre (nico, preferentemente:

1. Se verificara el cumplimiento de cada oferta respecto al suministro de la documentacion bésica de
caracter sustancial, eliminandose aquellas que no cumplan con el suministro de dicha
documentacion, o que dicha documentacion sea insatisfactoria.

2. Las ofertas que cumplan con lo sefialado en el numeral que antecede, de conformidad al sistema
de adjudicacion adoptado, seran agrupadas en orden numérico de menor a mayor, luego de haber
efectuado las correcciones aritméticas que hayan sido necesarias y habiéndose aplicado los
margenes de preferencia cuando corresponda.

3. Se seleccionara provisoriamente a la oferta con el menor precio, la_que sera analizada en detalle
para verificar su_cumplimiento con otros requisitos de la licitacion tales como especificaciones
técnicas, plazos de entrega, capacidad financiera y técnica para cumplir el contrato.

4. Sidicha oferta cumple con todos estos requerimientos, sera declarada como la oferta evaluada como
la mas baja y propuesta para la adjudicacion.

5. En caso de no serlo, se procedera a rechazar dicha oferta y se continuara la evaluacién con la
segunda mas baja en precio, segin los parametros indicados precedentemente, y asi
sucesivamente.

Conclusion

El proceder del Comité en la etapa de evaluacion de las especificaciones técnicas de la oferta no se
ajusto a las disposiciones de los articulos 26 y 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 63, numeral 3) y el rt.
67 inciso c) y e) del Decreto N° 2992/19 debido a que no realiz6 el andlisis comparativo del cumplimiento
de la oferta de la firma PREVEN-TEC S.A., con respecto a las especificaciones técnicas establecidas

en el PBC.
Recomendaciones

En los procesos de contratacion realizados por la convocante, el Acta o Informe de evaluacién de
ofertas que realiza el Comité, debe consignar el analisis comparativo pertinente sobre el cumplimiento
de las ofertas presentadas con respecto a las especificaciones técnicas requeridas en el PBC,
independientemente del tipo de procedimiento de contrataciéon realizado, y las calificaciones de
“cumple” o no “cumple” otorgadas a cada requisito, deben consignar explicitamente el fundamento de
la calificacion.

Asimismo, se recomienda a la DNA implementar las acciones administrativas que correspondan,
tendientes a establecer mejoras en el procedimiento de evaluacion de ofertas a fin de evitar repetir lo
observado y dar cumplimiento integro a las disposiciones establecidas en la Ley N° 2051/03 y su
reglamentacién el Decreto N° 2992/19 sobre Evaluacién de Ofertas; Comité de Evaluacion: “Contenido
del Informe de Evaluacion”.

Observacion N° 3
El Actade Evaluacion no contempla analisis que demuestre la evaluacién realizada por el Comité

’respecto ala “Expenenma” de la firma PREVEN-TEC S.A.

EI Pliego de Ba es y Condiciones en la Seccion Requisitos de Participacion y Criterios de Evaluacion-.
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con facturaciones de ventas y/o recepciones finales por un monto equivalente al 50% como minimo del
monto total ofertado...de los 2017,2018 2019 arios.

En el cuadro adjunto al acta, se visualiza que se ha calificado a la firma PREVEN-TEC S.A con...
“CUMPLE- Presenta con su oferta”. Sin embargo, en el Acta no consta el analisis que demuestre el
cumplimiento del requisito de experiencia, exponiendo la sumatoria del total de facturaciones de los
afos 2017, 2018 y 2019 que deben alcanzar el 50% del monto total ofertado.

A continuacién, la captura de imagen parcial de la evaluacion de experiencia expuesta en el cuadro de
documentos adjunto al acta de evaluacion:

)y \ ;
s - CONTRATACION PRO VA DE LA EXCEPCION
Convocatoria de la Licitacion 377022 - GARANTIA LIMITADA LOCAL DE LAS UNIDADES DE ESCANERS MDVILES DE LA DNA
CUADRO DE DOCUMENTOS
GRUPD EMPRESARIAL PREVEN-TEC.
DOCURLENTDS SOUCITADOS S
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Los documentos requeridos en el PBC, en cualquiera de sus Secciones, deben ser analizados
integramente por el Comité de evaluaciéon y su analisis debe detallarse en el Acta y/o Informe de
Evaluacion, tal como lo establece la Ley N° 2051/03 de “Contrataciones Publicas” en su Art. 27 Comité
de Evaluacion: “...El Comité de Evaluacion, bajo su responsabilidad y con absoluta independencia de
criterio, evaluara las ofertas y emitira un dictamen que servira como base para la adjudicacién, dictamen
en el que se hara constar una resefia cronolégica de los actos del procedimiento, el analisis de las
ofertas y las razones para admitirlas o desecharlas”.

“La calificacion que realice el Comité de evaluacion invariablemente se apegaré a la Ley y a los criterios
establecidos en las bases de la licitacion publica”.

Igualmente el Art. 67 del Decreto Reglamentario N° 2992/19 de la Ley N°2051/03 “De Contrataciones
Puablicas”, dispone: “El o los Informes de evaluacion que se emitan por parte del Comité de evaluacion
deben incluir los aspectos siguientes: inc. ¢) “Tabla_comparativa de las ofertas en relacién a los
requisitos basicos y su cumplimiento, la que debera contener explicaciones respecto al cumplimiento o
no de cada oferta” inc. e) Analisis comparativo del cumplimiento de la o las ofertas respecto a las
especificaciones técnicas y otros requerimientos”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘En el acta de evaluacion de ofertas se ha expresado en cuanto a los requerimientos de experiencia

que el oferente Cumple _ Presenta con su oferta, esto en base a la documentacién de respaldo
arrimada por el oferente y remitida a la CGR, consistente en copia de facturacién correspondiente de
les angs2017, 2018 y 2019. Es decir, los respaldos documentales se encuentran y otorgan suficiente /.
/ garanti “que. demuestre el cumplimiento del requisito, La falta de expresion explicita de algun[
"sumatclpria de actli\racién, de i)ffna manera puede entenderse por si.sg
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ya que los respaldos que demuestran cumplimiento se tienen presentes, y su observancia posterior,
previa revision y verificacion se ven plasmados en lo mencionado en la evaluacién.”

Evaluacion del Descargo

El descargo realizado por la DNA no justifica lo observado por el equipo auditor, debido a que no expone
nuevos fundamentos técnicos ni aport6 documentacién que analizar en cuanto a analisis de los
requerimientos de experiencia que debidé constar en el Acta de evaluacion.

No obstante, cabe sefialar que, conforme a lo manifestado en el descargo se deduce que el Comité de
evaluacion no realizé el analisis correspondiente que demuestre el cumplimiento del requisito de
experiencia, exponiendo en él la sumatoria del total de facturaciones de los afios 2017, 2018 y 2019

que debian alcanzar el 50% del monto total ofertado, debido a que la UOC argumenta que “la falta de

expresion explicita de alguna sumatoria de facturacién”, de ninguna manera puede entenderse por si
sola como una falta de analisis, ya que los respaldos que demuestran cumplimiento se tienen presentes,
y su observancia posterior, previa revision y verificacién se ven plasmados en lo mencionado en la
evaluacion.

Cabe aclarar a la UOC referente al contenido del Informe de evaluacion que, si bien es cierto que la
experiencia de la firma se encuentra sustentada con documentaciones que demuestre el cumplimiento
de este requisito, estos documentos requeridos en el PBC, en cualquiera de sus Secciones, deben ser
analizados integramente por el Comité de evaluacion y su analisis debe detallarse en el Acta y/o Informe
de Evaluacion, tal como lo establece la Ley N° 2051/03 de “Contrataciones Publicas” en su Art. 27
Comité de Evaluacién y al Art. 67 del Decreto N° 2992/19.

Asimismo, se sefiala que, el Comité de evaluacién invariablemente debe apegarse a lo establecido en
la Ley y a los criterios establecidos en el PBC, por lo tanto, el informe de evaluacion debe contener el
analisis y la evaluacion pertinente sobre el cumplimiento de las ofertas presentadas con respecto a la
experiencia y demas requisitos del PBC, independientemente del tipo de procedimiento de contratacion
realizados. Es decir que el Acta o Informe de Evaluacién, debe contener indefectiblemente el analisis
del cumplimiento de la experiencia presentada por el oferente, no basta con sélo mencionar que
“Cumple _ Presenta con su oferta”.

Considerando lo expuesto, y que el argumento presentado no desvirtia la observacién de la CGR, se
ratifica la presente observacion de que el comité no incluyé en su Acta de evaluacion, el analisis de la
experiencia requerida a la firma PREVEN-TEC S A.

Conclusion

El proceder del Comité en la etapa de evaluacién de la experiencia requerida no se ajusté a las
disposiciones del Art. 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 67 inciso e) del Decreto N° 2992/19, debido a
que no realizé el analisis de la experiencia requerida a la firma PREVEN-TEC S.A.

Recomendaciones

En los procesos de contratacién realizados en el marco de la Ley 2051/03, el Acta y/o Informe de
evaluacion de ofertas realizado por el Comité, debe contener el detalle de toda la verificaciéon y
evaluacion de cada documento sustancial y formal entregado por los oferentes y analizarlos conforme
a los requerimientos del PBC, asimismo, las calificaciones de “cumple” o no “cumple” otorgadas sobre
el documento, deben consignar explicitamente la correspondiente explicacion.

La Institucion debera implementar las acmones administrativas que correspondan, tendientes a
establecer mejoras en el proce LF(O de evalu ofertas a fin de-evitar repetir lo observado.

7/
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CAPITULO Il

CONTRATACION POR EXCEPCION (CE) N° 01/2021 “MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y CAMBIO
DE PARTE Y PIEZAS A LAS UNIDADES DE ESCANERS MOVILES”-ID N° 399634.

Observacion N° 4

La necesidad de realizar la CE N° 01/2021 no se encuentra justificada con un estudio y/o informe
técnico elaborado por los responsables de la DNA que demuestre el analisis realizado respecto
al mantenimiento correctivo de los escaneres, en el marco de la Ley N° 2051/03.

El monto total estimado para el llamado CE N° 01/2021 (ID 399634) fue de &. 1.485.720.000. Esta
contratacion, previé el mantenimiento de 3 Escaneres:

1) Unidad HCVM-3021-SERIE 850558, movil 33;

2) Unidad HCVM-3021-SERIE 851505, mévil 35; y,

3) Unidad HCVME35- SERIE# ME2002, movil 96.

Cabe mencionar que en el afo 2020 se adjudico la contratacion CE N° 01/2020 (ID 377022), cuyo
Contrato N° 47/20 estaba vigente al momento de la convocatoria del lamado CE N° 01/21. El contrato

N° 47 previé un monto maximo asignado para el mantenimiento correctivo de 4 Escaneres segun el
siguiente detalle:

1) Unidad HCVM-3021-SERIE # 850558, mévil 33, hasta un maximo de . 250.000.000
2) Unidad HCVM-3021-SERIE # 851505, movil 35, hasta un maximo de &. 250.000.000
3) Unidad HCVME35- SERIE# ME2002, moévil 96, hasta un maximo de &. 150.000.000, y
4) Unidad SCANVANS8585 - Serie # 121392, hasta un maximo de . 50.000.000

Respecto a la necesidad de realizar el llamado CE N° 01/21, la CGR requiri6 a la DNAS el “Informe
técnico emitido por la dependencia responsable, que justifico la necesidad de la contratacion con ID
399634” la cual debié contener como minimo: el diagnéstico, la proyeccion y el fundamento técnico de
la contratacion del servicio”.

En contestacion®, la DNA remitid la Nota COCNI N° 0247 de fecha 21/05/21 de la Coordinacion
Operativa de Control no Intrusivo (COCNI) al Director Nacional de Aduanas, en la cual se menciona la
remision de “...Jas notas de reporte de los servicios correctivos con reemplazo de partes y piezas,
realizados a los escaneres moviles de la Institucién, en el marco del contrato N° 47/2020 “Garantia
Limitada Local de las Unidades de Escaneres Moviles de la DNA”, cuyos montos destinados para este
tipo de servicios (mantenimiento correctivo) es como sigue: :

1. HCVM-3021, serie N° 850558, afio 2007 G. 250.000.000
2. HCVM-3021, serie N° 851505, afio 2008G. 250.000.000
3. HCVMe-35, serie N° ME2002, afio 2015 G. 150.000.000
4. SCAN VAN, serie N° 121892, afio 2015 G. 50.000.000

Seguidamente la nota refiere: “Como podra observarse en los referidos reportes, e independientemente
a los trabajos ya realizados y a las partes y piezas ya reemplazadas, se requeriran otros servicios
adicionales y el reemplazo de otras partes y piezas esenciales para el buen funcionamiento de los
equipos, que ya estaran excediendo los montos asignados a cada unidad, por lo que, se deberia
analizar la ampliacion del presupuesto, a fin de realizarse las tareas, y por ende, posibilitar el buen
estado de los escaneres y asi mantenerlos operativos”. (Lo subrayado es de la CGR)

Adjunto a la nota COCNI N° 024 obra una planilla denominada: “Cuadro de costos de mantenimientos
correctivos REALIZADOS desde el mes de diciembre/2020 hasta el 31/05/2021”, en el cual se observan
los importes de mantenimientos ejecutados por mes, a los méviles 33, 35y 96, en el marco del Contrato
N° 47420 segl][n\ puede observarse en la siguientg’imhagen: A
8 ’

TR ’Memg EA-DGCCP/CGR N° 9/22, punto 1.

6 Memorandum DAI N° 83/22, folios 2 al 8/13-22 del bibliorato tomo II.

“. 7 Foja 3 el Bibliorato Tomo II, contesta Memo CGR N° 9/22.
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De los datos arrojados en la planilla, se observa que al 31/05/2021, (a 6 meses de la firma del Contrato
N° 47/20), el importe asignado para el mantenimiento correctivo del mévil 96 (&. 150.000.000) fue
utilizado en su totalidad (&. 340.495.000) sobrepasando la ejecucion en un 127% (-190.495.000) al
monto asignado para un afio.

Por otro lado, el importe maximo asignado para mantenimiento correctivo del mévil 33 fue utilizado en

un 40% del monto asignado para un afio (G. 250.000.000), y, el importe asignado para el mévil 35 (&.
250.000.000) fue utilizado sélo un 19% del monto asignado.

cocanermon | ToASosdesn | Towulosdodl | "Siogar” | Saeod
(Calculo CGR)
33 250.000.000 100.977.000 40% 149.023.000
35 250.000.000 47.619.557 19% 202.380.443
96 150.000.000 340.495.000 127% -190.495.000
Totales 650.000.000 489.091.557

Por otro lado, el Coordinador de la Unidad Operativa de Contrataciones (CUOC) cursé Nota UOC N°
297 de fecha 22/06/21 a la Direccién de Administracién y Finanzas y a la COCNI, con referencia a la
Nota COCNI N° 024/2021, en la cual manifiesta: (...) existen prestaciones de servicios adicionales y
reemplazos de partes y piezas de los equipos...que sobrepasan los montos destinados para esta
prestacién en el contrato de garantia limitada actual (mantenimiento correctivo)...”, y, finalmente la UOC
recomienda (...) realizar un nuevo proceso para servicios adicionales y reemplazos de partes y
piezas de los equipos. Este proceso deberé realizarse por Via de la Excepcion, ya que la firma
GRUPO EMPRESARIAL PREVEN-TEC S.A. cuenta con las documentaciones que establecen que es
la Unica que puede prestar servicios y proveer repuestos de los equipos de la marca Smith
Detections...”.

De acuerdo a todos los antecedentes transcriptos anteriormente, remitidos como respaldo de la
justificacion de la necesidad de realizar el llamado CE N° 01/2021 se infiere que los técnicos
responsables de la Administracién del Contrato y la UOC de la DNA, recomendaron que se realice un
nuevo llamado, para cubrir los servicios adicionales y reemplazo de otras partes y piezas requeridas
para los Escaneres, basados en que los montos para mantenimiento correctivo del Contrato N° 47/20,
“fueron sobrepasados”.

Por otra parte, entre los antecedentes remitidos en respuesta a los requerimientos realizados por Memo
CGR N° 9/22, se encuentran algunos correos intercambiados entre PREVENTEC y representantes de
la DNA, referentes a la ejecucién del Contrato N° 47/20, a modo de ejemplo se citan los correos d} \
fechas.09/08/21 y del 23/09/21 en los cuales la empresa manifiesta preocupacion sobre el desfasaje \
bertura del mévil 96 y requiere a la Aduana lea/am’p{iacién del contrato existente N° 4/7. A
; e |

.ambos correos cjtedos: i y
/ ‘| | / | . 7 £ ‘
[/gf /) / g/ | ; \

\

continuacién; fa captura

2 ‘ \ yv'

;,“ P \ erLY o \ /7/ /,/
. £ \
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" De: sediliz. ohiggins @preventzc.com py-
Emviado al: lunes, 5 de agosto de 2027 1738
Para: ‘Edga = (B2 Gorzalez! "CARLOS CESAR MARTINET 5084
=] yolsnda.vargass ‘Administracion Orevennee”
Asurto: Reporte de Saldes al 03082027 ¢ Solicitud de Ampiiacién daf Contrate Nrg,
2752020
Datos adjuntos: Renore de Saldos de Coberurs 21 2108034056 Fe: Resuman de Servicias

Lomectivos Realizadcs ¥ Repuestos Raguenidos hasts 2 3140342021 - Grupo
Freven- Tec Notz Camective Unidad 35 HCVAR3S5 210722 - Srupo Praven- Tec
Estimados Lic. Edgar Villalba v C.P. Carles Martines,

Tengas ustades muy biehos dias. Espero que se encuentran iy buen de salud.

1

Las molesty, dada Iz preocupacidn que hemas sxpresads,
.. Antecadentes] como en conversacionas tlefonices, spbre

f2nto en correos anteriores (s& acjunta carreas de

el desfasaje en iz coberturs de Ia Unidad Escdner Méyil
odele HOVIMESS — DA M 95,

Ftesta fa fecha tenemos realizado servicios correctivas, por sobre ! monte de la cobertura (s adjunta cobertura par
unidad’y los szldos 2 ta fecha), por valor del Gs. 240.070.000 (VA Incluido

Amen de 2sto, existe un Trabajo cerractive zdicional pendierts, que se necesity realizar, que no etz centemplado
2n los trabajos = realizar del lizrmado 1D Nro. 388.634, ya que esto Surge en el mes de Juilo, por lo que adjunta af
prasuplesto remitide ef 22/07/2021 bajo la nota Nro. NOTA210722-Mantenimients Carrective HOWIV=-35[D0a
N"96)Afe 2018, N/SME202 por Gs. 18.203.000.

Tamo lo v realizado comao lo GUE s necesita, e podria cubrir con = smpliacién dal contratn existante, porlo que
insistisnos &n que se pugdz lisvars czboen la brevedzd posibie,

Ha queremas de dejar de mencionar, gue d3¢o qus sta en cursa el llamado parz 12 reparacian de fzs unidsdes
madianie ia ficitacién 1D Nro. 398.824, crecmos que &5 gl momentc Zdecus pars pener tado 2l 1008%, camo pars

~.+B5¢8 ya quedamos muy agradecides con vosatros, que sabemes le dardn priaridad 3 estos pedides, sobre tode,
sahemas de la buens mredisposicién de honrarle que v3 hemos realizado, para que k2 Unidad en cuestién quede
operativa.

Al sguardo de vuestra siernpra v amabie naspuest=, me despido muy respetussamente.
Saludos cordiates,

Lic. Ceclliz O'Miggins Cantero
Weepresidante dal Grupe Empresarial Praven- Tec 5.2,
Tel.: [#5¢5]21- §10287 Fax.: {+558)21-603583

Tel.: [#3851283-508810
Smail gaoii SE

poiiz.ebissineBoreveny

Wbt Wk oy auen;g,;am o

Farhare 4228 COf Frof. Lars Sarsirs < i, &

Asunzién - Parsguay N TSN Yy ~ -J
Lic. Humberto D097 7.
Coordinador Lon g A
%Pﬁﬁ’{ésﬁ'ﬁc Direceién Nacional de AdUINEE

4

i fiscalizacion de los recursos del Estado,
obernanza y [a transparencia con procesos mnova?cres ¥y oor.npe!en',es enla fiscal
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g aliszinsRareeentar som 5]

Aeunto: Borredor de oo = AT
A5 Borrzdor de corree pars Amplizcion del Comrato New. 47 - Regaraciones del favli DiA Ne. 2f

Estimado Hunberes,
) Auy buenas tardes. Expam 5o encuantrs may hiss

L2 pavs a continuacién of Sorrador 22 la nets aficial que deseg eaviar, solicitands |a ampliacidn A=
wo. SVIBE, SUR S |2 B o EORW bt

fiz= i eriErin il e f g
IgEnte, pars poder “w o los aquipes 2o préstamo con que SUENLE 19 Grided Nng, 96 o le DN
S B e LR R e -
g

En 250 Qo ef 120le aste core 1€ indi faver, s debe i 56
q C 2518 (OIreCte, e indicas, por faver, s debe fra tu atencidn o a iz atencitin dafa UoC.

Estimado Lic. Humberio Lopay,
Ay buenas tardes.

4 lmvr1‘§ del presente corren, remit 128 notes dz reaportes mensuales de los senvicios técnicos corresivas oon sus
respectivas notas de servicio téonics (Ver link mas abaje}, sorrespondientas = kg reparsciones realizadas 3 1a i:r:in'e
—HCUMERS - MSwil Mro. 88 de b DNA, donds también hemos fnstalaco rpueitos en préstame, dado que iz
~oberturs Oe dicha whided, y2 0o cuenta son sslds pars oulr fos mizsmas. '

ATIREN HERA gaa e com

Por lo-expuesty, salicite 5 su Coordinacion, dade ¢l temas cumidD; 52 pueds proseder 3 soliciter iz ampliacién
Sel contratn WD, 27 vigente, d= modo 3 cubrir fos mantas de los repusstos, suyos momts fguran an les Nozes de
feparne adiuabis ¥ también paso el resumen 3 continuacion:

L Lo HEYNISIS. AR 2035 Serie ME2D0Z DNA M:
Mes 7 dufoume - SendciaTanuca Nia, - IeparteTo!

inicia 11/12/2020 150,000.000 150,000,000
Eners 15/1/262% 2020052 72336000
Febrero 2020048 -52.285.000
. 2020105 “58.830.00¢
taros 2020110 | -120.254.000
At 2020254 I <3B0.555.000
20201 54-ie: Ty o6 185721000

Mayo 124542021 00 -185.556.000

Debido a los antecedentes sefialados, que indican la necesidad de realizar un nuevo llamado debido a
que los montos para mantenimiento correctivo del Contrato N° 47/20, “fueron sobrepasados”, el equipo
auditor requirié a la DNA por Memo CGR N° 13/22, el “documento que demuestre el estudio técnico
realizado en el cual se estimaron las cantidades méaximas de cobertura para el mantenimiento correctivo
para cada escéner, y el detalle de los costos previstos en la estimacion de cada cobertura (costo de
mano de obra, repuestos y/o piezas), correspondiente al ID 377022 del afio 2020 (Contrato N° 47/20).

En respuesta a lo solicitado, la DNA remitié® copia del “Correo electronico de fecha 14/11/20 a travées
del cual, la Sra. Cecilia O'Higgins representante de la empresa Preven-tec S.A. se dirige al Sr. Carlos
Martinez Coordinador de la UOC”, quien da retorno a una consulta realizada por el funcionario
mencionado, respecto a la solicitud de “re distribuir montos” de repuestos y que el alcance de los
mismos sean también para las unidades ScanVan8585 y HCVMe35”. (El resaltado es de la CGR).

Seguidamente, en el correo la representante de la firma comunicé que la distribucién solicitada quedd
de la siguiente forma:

“Repuestos:

HCVM 3021(2007 Y 2008) hasta Gs. 250.000.000 cada una

Repuestos y/o mano de obra en caso de Mantenimiento Correctivo sea de Nivel 2 0 3:
HCVMe 35 (2015) hasta Gs. 150.000.000

ScanVan 8585 (2015) hasta Gs. 50.000.000”

De esta revisién documental, se infiere que el correo de la firma PREVENTEC refiere simplemente a la
contestacion de un pedido generado por la DNA, consistente en redistribuir los montos de repuestos
para la cobertura de todas las unidades de escaneres, es decir, ese correo no constituye

“documento que dgmuestre | estudio técnico” que debio realizar la DNA, a través del cual se
d@bﬁiéhalifgﬁ* “y.determinar las antidjades maximas para la cobertura del mantenimiento correctivo de

¢ada escaner. W | [%/ ' . J
t8:Memorandum DAI N° 9\9& de/fecha 13/06/22. Carpeta archivadoraazul. \
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También se deduce, tras la revision del mismo documento remitido, que originalmente el monto previsto
para los repuestos asignados para dos escaneres, fue modificado luego del pedido realizado por la
UOC a la firma adjudicada, la cual procedi6 a la redistribucion de este monto, dando cobertura para
cuatro escaneres.

Cabe sefialar, que resulta improcedente que la DNA respalde sus acciones de planificacion, estudios
técnicos, relevamiento de necesidades, etc. a través de notas y/o comunicacion electrénica con la firma
adjudicada, y/o remitidos entre las dependencias de la convocante. Estos documentos consisten en
antecedentes que serviran de respaldo a un proceso administrativo que rige a la Institucion.

El relevamiento de necesidades que justifique la necesidad de realizar un llamado debe consistir en un
informe elaborado por la dependencia responsable de la DNA, contemplando el relevamiento de la
cantidad de escaneres con los que cuenta la DNA, la identificacién y la condicién en que se encuentran
cada uno, el diagnéstico y descripcidn del tipo de mantenimiento requerido, asi como también el periodo
en el cual debe ser realizado. También debe consignar el detalle del costo estimado que representa el
requerimiento, estipulando en el informe las propuestas econémicas de la firma que sirvieron de base
para la determinacion de los costos, sin omitir la informacién referente a la cantidad de puestos de
control y la localidad en donde son utilizados en todo el territorio del pais, como parte del fundamento
del gasto requerido.

Lo indicado en el parrafo anterior fue requerido por la CGR en dos oportunidades, sin embargo, la DNA
no ha remitido el informe y/o estudio técnico con las consideraciones respectivas.

Por lo expuesto, se observa que la DNA no ha realizado un relevamiento adecuado de necesidades
para el llamado ID 377022, con el detalle técnico que fundamente la necesidad y los costos estimados,
repercutiendo significativamente en el monto maximos previsto para al mantenimiento correctivo para
cada escaner, considerando que los montos establecidos en el Contrato N° 47/20, a 6 meses de la
ejecucion del contrato vigente fueron sobrepasados, lo que obligé a la DNA a realizar una nueva
contratacion, el ID 399634, la cual se formalizé con el Contrato N° 51/21, para cubrir los costos de
servicios adicionales y reemplazo de piezas y partes necesarios para mantener los equipos activos.

Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”. Art. 15 Estimacién de Costos. “Los organismos,
entidades y municipalidades realizaran la estimacion del costo de cada contrato, a fin de determinar el
procedimiento de contratacion y la afectacion especifica de los créditos presupuestarios.

En la estimacion del costo de cada operacion, los organismos, las entidades y las municipalidades
tomaran en cuenta, desde el momento de la convocatoria al procedimiento de adjudicacion que
corresponda, todas las formas de erogacion, incluyendo el costo principal, el mantenimiento, las
refacciones, los insumos para su operacion, los fletes, los seguros, las comisiones, los costos
financieros, los tributos, los derechos, las primas y cualquier otra suma que deba erogarse como
consecuencia de la contratacion.

La estimacion de costos se realizara sobre el valor de cada contrato durante todo el periodo de vigencia,
incluidas eventuales prorrogas o ampliaciones. En los contratos de adquisiciones, locaciones y
servicios de plazo superior a dos ejercicios fiscales, la estimacién se hara basandose en el pago
mensual previsto, multiplicado por veinticuatro. En el caso de contratos de obras publicas cuya vigencia
exceda un ejercicio fiscal, la estimacion de costos considerara todo el plazo de su duracion.

Ademas, como condicion previa para iniciar cualquier procedimiento de contratacion segun la
naturaleza del proyecto, las Convocantes deberan contar con el estudio, disefios, incluidos planos y
célculos, especificaciones generales y técnicas, debidamente concluidos, y en todos los casos, con la
programacion, los presupuestos y demas documentos que se consideren necesarios. Los contratos
llave en mano en los que el disefio es responsabilidad del contratista, quedan excluidos de la obligacion
respectiva’.

Art. 33 Casos de Excepcién, ultimo parrafo: “Cuando la excepcion se encuentre motivada en la
negligencia o imprevision del funcionario responsable de la contratacion, esta accion sera considerada
falta@ravey sancionada conforme a las normas vigentes. El funcionario sospechado no podra participar
en ningung-de-los ced/mlentos concursales en los-que se hubiere suscitado la sospecha, hasta que
ilidad del acto presuntamente\

//s€ dicte reioluc:o or el 6rg pertinente que l/bere de la responsap ,
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Decreto N° 2992/19 reglamentario de la ley N° 2051/03. Art. 7 Funciones. “Las Unidades Operativas
de Contratacion (UOC) tendran las siguientes funciones: h) Emitir el dictamen que justifique las
causales de excepcion a la licitacion establecidas en la Ley, j) Mantener un archivo ordenado y
sistematico, en forma fisica y electronica, de la documentacion comprobatoria de los actos y contratos
que sustenten las operaciones realizadas, por el plazo de prescripcion, k) Las demas atribuciones que
sean necesarias para ejecutar los procedimientos de planeamiento, programacion, presupuesto y
contratacion de las materias reguladas en la Ley”.

Art. 14. Tipos de procedimientos. “De conformidad con lo establecido en la Ley, la seleccién de
contratistas o proveedores debera realizarse por medio de los procedimientos de licitacion publica,
licitacion por concurso de ofertas, contratacion directa o contratacion con fondo fijo.

Para la determinacion del procedimiento de contratacion se considerara la estimacion del costo
establecida por la Convocante con caracter previo a la convocatoria o invitacion.

Excepcionalmente, para la determinacion del procedimiento de seleccion, las Convocantes tomaran en
cuenta las causales eximentes de la licitacion establecidas en la Ley”.

Art. 15. Estimacion de costo. “La estimacion del costo de las operaciones, que se realice con el fin de
determinar el procedimiento de contratacion y la afectacion especifica de los créditos presupuestarios,
se realizara conforme con los criterios establecidos en la Ley y las reglamentaciones administrativas
que sean emitidas por la Direccion Nacional de Contrataciones Puablicas (DNCP)”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

“El procedimiento que nos ocupa refiere a un proceso de excepcion fundado el articulo 33° de la Ley
N° 2051/03 “DE CONTRATACIONES PUBLICAS’ el cual textualmente dispone: “CASOS DE
EXCEPCION?”: Las Convocantes, bajo su responsabilidad, podran llevar a cabo los procedimientos de
contratacion, sin sujetarse a los de la Licitacion publica o a los de licitacion por concurso de ofertas, en
los supuestos que a continuacion se sefialan: a) el contrato sélo pueda celebrarse con una determinada
persona por tratarse de obras de arte, titularidad de patentes, derechos de autor u otros derechos
exclusivos.

La excepcion se encuentra amparada, dada la condicion que la firma Preven-Tec S.A. poseia
exclusividad en el territorio de Paraguay para presentar propuestas técnicas y econémicas para los
productos a la DNA, asi como suministrar localmente servicios de mantenimiento correctivo y
preventivo, soporte de cada producto, ademas del suministro de consumibles, determinado por el
fabricante de los equipos escaneres SMITHS DETECTION. Las prestaciones NO pueden realizarse
por otros medios que no sean mediante la firma autorizada por el fabricante de los equipos en
Paraguay.

Atendiendo a que los equipos de escaner que nos ocupan, son de altisimo costo de mantenimiento,
por tratarse de tecnologia radiolégica, no comparable a cualquier otra prestacion de mantenimientos
de equipos, se debe entender y soportar los criterios de identificacion y condicién de los equipos,
diagndstico y descripcion del tipo de mantenimiento requerido, asi como el periodo de su realizacion y
los montos o costos correspondientes, sobre capacidades técnicas que solo el representante
autorizado puede poseer, en cuanto a conocimientos detallados de su personal técnico, y la garantia
avalada por el fabricante, respecto a las necesidades para que los equipos se encuentren operativos.

En este caso en particular, los montos de partes y piezas previstos para el contrato 47/20 de GARANTIA
LOCAL DE LAS UNIDADES DE SCANERES MOVILES DE LA DNA-PLURIANUAL 2020/2021 fueron
sobrepasados, de manera que, como lo expone la CGR, la DNA debi6 realizar un procedimiento de
contratacion para garantizar la operatividad de los equipos. Dada la antigliedad de los equipos, las
previsiones en relacion funcionamiento y requerimientos de partes y piezas, pueden no siempre ser
muy acertadas, entendemos que este caso fue asi.

Ante lo expuesto, como parte del respaldo de los precios referenciales publicados, se encuentra el
DETALLE DE LOS SERVICIOS TECNICOS CORRECTIVOS POR UNIDAD ESCANNER MOVIL,
presentada por PREVEN-TEC S.A., corresponde como suficiente justificativo de estudio o informe
técnico para justificar la necesidad de la contratacion.

,”Efjma\rft ner estos tipos de equipos Operativos, supone que convocantes como la DNA, deban cefiirse
73 las dez?e&minaciones tégnicas, ope ativas y de costos determinadas por los fabricantes de los equipos,
quienes mediante su/s represefitantes /locales ejercen estas prerrogativas. El no ade a las :
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exigencias, que s6lo pueden ser discutidas con la desventaja de tratar con un monopolio en las
prestaciones, acarrearia la imposibilidad de contar con repuestos o consumibles, y la asistencia
especializada local y de fabrica para el funcionamiento y mantenimiento operativo de los equipos,
situacion que, de darse el caso, supondria serios riesgos a los controles de caracter no intrusivo, e
inclusive a la seguridad nacional.”

Evaluacion del Descargo

El descargo realizado por la DNA no justifica lo observado por el equipo auditor, debido a que no expone
nuevos fundamentos técnicos que analizar ni aporta documentacion diferente a las ya remitidas

originalmente.

Cabe aclarar que los documentos remitidos como respaldo del descargo, la Nota COCNI N° 030/2021
Nota COCNI N° 024/2021°; la planilla “Cuadro de costos de mantenimientos correctivos REALIZADOS
desde el mes de diciembre/2020 hasta el 31/05/2021'%"; Detalle de Servicios Técnicos Correctivos por
Unidad Escaner Mévil de la firma PREVENTEC", fueron remitidos al inicio de la auditoria y analizados
por el equipo auditor, los cuales sirvieron de base para la construccién de esta observacion, por lo
tanto, los mismos no aportan elementos nuevos que analizar que sirvan para descartar lo observado.

No obstante, es importante hacer algunas apreciaciones sobre el contenido del descargo, el cual alegd
fundamentos que avalan el tipo de procedimiento de excepcién utilizado para la contratacion, hecho
que la observaciéon no habia cuestionado, al mencionar que “.../as prestaciones no pueden realizarse
por otros medios que no sean mediante la firma autorizada Preven-Tec S.A., que poseia exclusividad
en el territorio de Paraguay para suministrar servicios de mantenimiento correctivo y preventivo,
determinado por el fabricante de los equipos escaneres de la marca SMITHS DETECTION”.

Por otra parte, el descargo indica que “los precios referenciales publicados” se encuentran respaldados
con el DETALLE DE LOS SERVICIOS TECNICOS CORRECTIVOS POR UNIDAD ESCANNER MOVIL
presentada por PREVEN-TEC S.A. y afirma que dicho documento es suficiente justificativo de estudio
o informe técnico para justificar la necesidad de la contratacidon”. Al respecto se sefiala, en primer
término, que la observacion del equipo auditor no cuestion6 los “precios referenciales publicados”, y,
en segundo término, disentimos absolutamente con el fundamento de que el documento proveido por
la firma PREVENTEC S.A., DETALLE DE LOS SERVICIOS TECNICOS CORRECTIVOS POR
UNIDAD ESCANNER MOVIL” seria suficiente como “estudio tecnlco o informe técnico” que justifica la
necesidad de la contratacion.

Se reitera a la DNA que el relevamiento de necesidades que debid justificar la necesidad de realizar
este llamado, debié consistir en un “Informe técnico” elaborado por la dependencia responsable de la
DNA, que contenga, entre otras informaciones, la cantidad e identificaciéon de los escaneres con que
cuenta la DNA, la descripcién de la condiciéon en que se encuentran cada uno, el diagnéstico y el tipo
de mantenimiento requerido y el periodo en el cual deberia ser realizado, la cantidad de puestos de
control y la localidad en donde son utilizados en todo el territorio del pais, etc.

Asimismo, el informe técnico también debe consignar el detalle del costo estimado que representa el
mantenimiento requerido, incluyendo en él, la transcripcion del presupuesto que haya proporcionado la
firma representante, pero, cabe aclarar que, es improcedente la presentacion de un documento
elaborado y proveido por la firma contratante como “suficiente respaldo y justificativo de la necesidad
del llamado”, sin haber elaborado, en su momento, un Informe Técnico con las informaciones detalladas
anteriormente.

En otra parte del descargo, la DNA indicé que se debié realizar otro procedimiento de contratacion para
garantizar la operatividad de los equipos debido a que los montos del contrato 47/20 vigente fueron
sobrepasados. Es decir, los montos para mantenimiento correctivo y cambio de piezas y partes
establecidos en el Contrato N° 47/20 correspondiente al ID 377022, no fueron determinados con un
estudio técnico, como consecuencia de esa imprevisiéon, a 6 meses de la ejecuciéon de ese contrato
vigente, los importes para mantenimiento correctivo fueron sobrepasados, resultando como efecto la
realizacién de la nueva contratacion por excepcion, el ID 399634 (Contrato N° 51/21) para cubrir los
/Gostosde sen\ncms/amonales y reemplazo de piezas necesarios para mantener |os eqmpos, ctivos.

- / \ / |
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‘ Fo_]a 25 del dag: 0, detallado en Nota DAI N° 11/2022.
2 FO_]a 26/27 de* d 20, detallado en Nota DAI N° 11/2022.
) 1 FQ] 28 al 30. del escargo, detallado en Nota DAI N° 11/2022.
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Cabe resaltar que un procedimiento de excepcién (ID 399634 - Contrato N° 51/21) no puede estar
motivado en la insuficiencia del monto de un contrato vigente (ID 377022 -Contrato 47/20), ya que esto
denota negligencia e imprevision en la estimacion de los costos iniciales del llamado ID 377022

Por lo expuesto, considerando el analisis realizado a lo largo de la evaluacion del descargo, este equipo
auditor concluye que la determinacién deficiente de los montos para mantenimiento correctivo y cambio
de piezas y partes establecidos durante la planificacion del llamado anterior ID 377022 (Contrato N°
47/20) generd la necesidad de realizar la contratacion por excepcion CE N° 01/2021 con ID 399634,
hecho que se enmarca en la falta dispuesta en el Gltimo parrafo del Articulo 33 de la Ley 2051/03
“...Cuando la excepcion se encuentre motivada en la negligencia o imprevision del funcionario
responsable de la contratacion...”.

Conclusion

La determinacion deficiente de los montos para mantenimiento correctivo y cambio de piezas y partes
establecidos durante la planificacién del llamado anterior ID 377022 (Contrato N° 47/20) generd la
necesidad de realizar la contratacién por excepciéon CE N° 01/2021 con ID 399634, hecho que se
enmarca en la falta dispuesta en el ultimo parrafo del Articulo 33 de la Ley 2051/03.

Recomendaciones

En los procesos de contratacion realizados en el marco de la Ley N° 2051/03, incluyendo los
procedimientos realizados por excepcioén, en la etapa de planificacion de las contrataciones, se
recomienda a la UOC de la DNA gestionar junto con la dependencia responsable del requerimiento de
la contratacién, la elaboraciéon de un Informe Técnico que justifique suficientemente la necesidad de
realizar el llamado, el informe deberia contener toda la informacién que proporcione claridad sobre la
necesidad, como en el caso analizado, debe incluir la cantidad e identificacion de los escaneres con
que cuenta la DNA, la descripcién de la condicién en que se encuentran cada uno, antigiiedad, el
diagnoéstico técnico sobre los equipos, el tipo de mantenimiento requerido y el periodo en el cual deberia
ser realizado, la cantidad de puestos de control en que los mismos operan y la localidad donde se
encuentran dentro territorio del pais, el detalle del costo estimado que representa el mantenimiento
requerido, adjuntando al Informe Técnico toda documentacién que sirvié de base para su elaboracion,
como las propuestas econémicas proporcionadas por la firma proveedora.

La Institucion debera, ademas, implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes
a establecer mejoras en los procedimientos operativos involucrados en la etapa de la contratacion
observada, estableciendo los registros aplicables que los respalden, a fin de evitar repetir la falta
senalada.

Observacion N° 5

El Acta de evaluacién de ofertas no contiene el analisis del cumplimiento de las especificaciones
de la oferta de PREVEN-TEC, conforme a las especificaciones técnicas requeridas para cada
SCANER en la seccion ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS del

pliego de bases y condiciones.

El PBC de la contratacion ID 399634, en el capitulo “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
SUMINISTROS REQUERIDOS”, expone detalladamente los bienes requeridos con las
especificaciones técnicas y cantidades exigidas, para cada uno de los Escaneres identificados. A
continuacion, la captura de imagen de las especmcacm s dpl pliego: P il

p //} //@ u
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MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y CAMBIO DE PARTES Y PIEZAS

1.HOVAM-3021 Ao 2007 SN BSOSS8 Mdwil 33

A Servido téonico corrective de Nivel 3, pars diagnéstico y soporte téenics del sistenmna de generacion de Rayos X

b. Partes y pheras requeridas:

Descripcion

DAC-2LFS

Alre Acondicionsdo KU3S Withe 230 V ~-50M2 CE

Lirnit Control Cared KU3S

KU3S Electronic Thermostat

Sensor de Fase Trrifasico

Baliza con capucha Rojs

Single Inlet Centrifugal fars |
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Partes y piezas reguedidas:
Descripcidn Cantidad
DAC-11FS
SAFETY RELAY PREVENTA 3 CIRCUITS 24 V
Alre Avondicionado KU35 White 230V-S0H2 CE
Limit Control Carel KU3S
KU3S Electronic Thermostat IRI3Z7LR20
Sensor de fase triflsico
Single Inlet Centrifugal |
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Partes y pleras requeridas:
Deseripcibn Cantidad
DAC-1.0 FX
Limit Corgrol Cared KU3S
KU35 Electronic Thermostt IRIIZFLR20
Autornatic Voltage Regulator ]
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En el acta de evaluacién no se constata la evaluacion, ni comparacion de las especificaciones técnicas
de la oferta de PREVEN-TEC respecto a lo requerido en el Pliego. El Comité sélo dejé constancia en
el acta lo siguiente: “Teniendo en cuenta que la adjudicacion es por el total, y analizada al detalle la
oferta de la firma GRUPO EMPRESARIAL PREVEN-TEC S.A. respecto al cumplimiento de las
especificaciones técnicas y ofros requerimientos, se determina que la misma cumple con fodas las
exigencias”.

En atencién a lo expresado por el Comité “... Teniendo en cuenta que la adjudicacién es por el total...”,
es importante senalar que lo citado, no guarda relacién alguna con la obligacion que tiene el comité de
analizar el cumplimiento de las especificaciones técnicas de la oferta con respecto a las exigencias del

pliego.

El acta de Evaluacion, debe contener indefectiblemente la evaluacién aplicada sobre el cumplimiento
de las especificaciones de la oferta, no siendo suficiente la mera mencién de que ‘/a oferta cumple con
las_especificaciones”. En ese sentido, cabe sefialar que es responsabilidad ineludible del Comité,
realizar el analisis y evaluacion pertinente a las ofertas presentadas, de conformidad a la exigencia de
la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas” y sus reglamentaciones.

La Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas’. establece en su Art. 26.- Evaluacion de las Ofertas.
“La evaluacion de las ofertas se llevara a cabo por comités de evaluacion en base a la metodologia y
parametros establecidos en las bases de la licitacion, en esta ley y en el reglamento”.

Art. 27. Comités de Evaluacion: “El Comité de Evaluacion, bajo su responsabilidad y con absoluta
independencia de criterio, evaluara las ofertas y emitira un dictamen que servira como base para la
adjudicacion, dictamen en el que se hara constar una resefia cronolégica de los actos del
procedimiento, el analisis de las ofertas y las razones para admitirlas o desecharlas’.

La calificacion que realice el Comité de evaluacion invariablemente se apegara a la Ley y a los criterios
establecidos en las bases de la licitacion publica’.

Decreto Reglamentario N° 2992/19. Art. 63. Método de evaluacion. Para efectos de evaluar las ofen‘as
(clas- de una manera eficiente, la Convocante evaluara las ofertas presentadas segtn el s/stema

istema de resentac:on df’e\ofertasmen sobre dnico, prefel
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e Se verificara el cumplimiento de cada oferta respecto al suministro de la documentacion basica de
caracter sustancial, eliminandose aquellas que no cumplan con el suministro de dicha
documentacion, o que dicha documentacion sea insatisfactoria.

e [as ofertas que cumplan con lo sefialado en el numeral que antecede, de conformidad al sistema
de adjudicacién adoptado, serén agrupadas en orden numérico de menor a mayor, luego de haber
efectuado las correcciones aritméticas que hayan sido necesarias y habiéndose aplicado los
margenes de preferencia cuando corresponda.

e Se seleccionara provisoriamente a la oferta con el menor precio, la que sera analizada en detalle
para verificar su cumplimiento con otros requisitos de la licitacion tales como especificaciones
técnicas, plazos de entrega, capacidad financiera y técnica para cumplir el contrato.

e Si dicha oferta cumple con todos estos requerimientos, sera declarada como la oferta evaluada
como la mas baja y propuesta para la adjudicacion.

e FEn caso de no serlo, se procedera a rechazar dicha oferta y se continuaré la evaluacion con la
segunda mas baja en precio, segun los parametros indicados precedentemente, y asi
sucesivamente”.

Art. 67 Contenido del Informe de Evaluacion: “El o los informes de Evaluacion que se emitan por parte
del Comité de Evaluacién deben incluir los aspectos siguientes:

a. El o las actas de apertura de ofertas.
b. Copia de solicitudes de aclaracion de ofertas y las correspondientes respuestas de los oferentes.

c. Tabla comparativa de las ofertas en relacion a los requisitos basicos y su cumplimiento, la que
deberé contener explicaciones respecto al cumplimiento o no de cada oferta.

d. Tabla comparativa de precios de las ofertas ajustadas por errores aritméticos y margenes de
preferencia. '

e. Anélisis comparativo del cumplimiento de la o las ofertas respecto a las especificaciones
técnicas y otros requerimientos;

f. Recomendacion de adjudicacion con las justificaciones que sean pertinentes.
g. La fecha y lugar de elaboracion, y

h. Nombre, firma y cargo de los miembros del Comité de Evaluacion”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

“Siguiendo lo expuesto en la respuesta de la observacion CGR N°1, dada la cualidad especial, que las
especificaciones técnicas son elaboradas en base a las recomendaciones y disposiciones del tnico
representante del fabricante en Paraguay, por ser la instancia que cuenta con las capacidades técnicas
que sélo el representante autorizado puede poseer, valorando los conocimientos detallados de su
personal técnico, y la garantia avalada por el fabricante, respecto a las necesidades para que los
equipos se encuentren operativos, es absolutamente suficiente entender que el cumplimiento de las
especificaciones técnicas se encuentra soportada sobre el Certificado de Representacion suscripto por
el fabricante de los equipos, en este caso la firma SMITHS DETECTION, pues el documento que avala
exclusividad en el territorio de Paraguay para presentar propuestas técnicas y economicas para los
productos a la DNA, asi como suministrar localmente servicios de mantenimiento correctivo y
preventivo, soporte de cada producto, ademas del suministro de consumibles expuestos explicitamente
en el documento, el cual se encuentra dentro de los respaldos remitidos a la CGR.

Dicho lo anterior, en las bases del llamado no se encuentran establecidos parametros distintos a la
autorizacion del fabricante a efectos de verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas, por
lo que lo expuesto por el comité de evaluacion es razonable y cuenta con respaldo documental a efectos
de entender que se ha dado cumplimiento al requisito.”

Evaluacion del Descargo

El des ff%})fbresentado por | \Entidad no justifica esta observacion, debido a que no remiten atiev
dbeum '

ntacion q?zgalizar. Cabe aclarar Jle los_gdocumentos remitidos como respaldo /de esteJ
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descargo fueron: el Certificado de Representacion de SMITHS DETECTION DE FECHA 24/09/2020?
la Nota de SMITHS DETECTION a la DNA de fecha 13/10/2021, donde comunica que el Acuerdo con
el Grupo Empresarial PREVEN-TEC S.A ha finalizado, con fecha efectiva 30/09/2021'%; la Carta de
Representacion de fecha 01/09/2021 donde inicialmente el fabricante extendié su certificacion hasta el
01/09/2022'; los cuales no aportan elementos nuevos que analizar que sirvan para descartar lo
observado.

No obstante, cabe sefialar que, de la lectura al descargo se deduce que el Comité de evaluacién no
realizd el andlisis comparativo del cumplimiento de la oferta con respecto a las especificaciones
técnicas del PBC, debido a que la UOC argumenta que las especificaciones fueron establecidas en
base a las recomendaciones de PREVENTEC y que el Certificado de Representacion que avala la
exclusividad otorgada a la firma, es “absolutamente suficiente” para entender que la oferta cumple con
las especificaciones técnicas.

Al respecto, corresponde aclarar a la UOC sobre el método de evaluacion, que el Art. 63 del Decreto
N° 2992/19 reglamentario del Art. 26 de la Ley 2051/03, claramente establece que la oferta debe ser
analizada en detalle para verificar su cumplimiento con los requisitos de la licitacién, tales como las
especificaciones técnicas.

Igualmente, el Art. 67 del mismo decreto establece que el Informe de Evaluacién debe contener el
analisis comparativo del cumplimiento de la oferta con respecto a las especificaciones técnicas. Por
otra parte, tanto la Ley como el Decreto reglamentario no establecen excepciones respecto al tipo de
analisis del cumplimiento de las especificaciones técnicas en las contrataciones realizadas bajo la
causal de exclusividad de representacion.

Se reitera que el Acta o Informe de Evaluacion, debe contener indefectiblemente el analisis comparativo
del cumplimiento de las especificaciones de la oferta con respecto a las especificaciones técnicas del
Pliego, no siendo suficiente la mera mencién de que ‘“fa oferta cumple con las especificaciones”.

En ese sentido, cabe sefialar que el Comité de evaluacion invariablemente debe apegarse a lo
establecido en la Ley y a los criterios establecidos en el PBC, por lo tanto, el informe de evaluacién
debe contener el andlisis y la evaluacién pertinente sobre el cumplimiento de las ofertas presentadas
con respecto a las especificaciones técnicas y demas requisitos del PBC, independientemente del tipo
de procedimiento de contratacion realizado, de conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 2051/03 “De
Contrataciones Publicas” y sus reglamentaciones.

Por lo expuesto, teniendo en cuenta el analisis del descargo, este equipo auditor se ratifica en la
observacion de que el Comité de evaluacion no realizé el analisis comparativo del cumplimiento de la
oferta de PREVEN-TEC con respecto a las especificaciones técnicas del PBC.

Conclusion

El proceder del Comité de evaluacion en la etapa de evaluacion de las especificaciones técnicas de la
oferta no se ajusté a las disposiciones de los articulos 26 y 27 de la Ley N° 2051/03 y al Art. 63, inciso
e) del Decreto N° 2992/19 debido a que no realiz6 el analisis comparativo del cumplimiento de la oferta
con respecto a las especificaciones técnicas del PBC. ;

Recomendaciones

En los procesos de contratacion publica, el Informe de evaluacion de ofertas que debe realizar el Comité
de Evaluacion, es el documento que sustenta todo el procedimiento de analisis del cumplimiento de las
ofertas con respecto a los requerimientos del Pliego de bases y condiciones, que finaliza con la
recomendacion de la adjudicacién al titular de la Institucién, de ahi la importancia que reviste su
elaboracién a efectos de respaldar la objetividad, integridad y la transparencia con que se adjudicé la
contratacion, por consiguiente el Informe o Acta de Evaluacién debe consignar el analisis comparativo
pertinente sobre el cumplimiento de las ofertas presentadas con respecto a las especificaciones
técnicas requeridas en el PBC, independientemente del tipo de procedimiento de contratacion
reall ado y las calificaciones de “cumple” o no cumple 1 orgadas a cada requisito, deben copsrhar

mente el fundamento de} la cahf;camon |
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12 Foja 1?&\ 14 del descafgo, detallado en Nota DAIN° 11/2022. \/

'3 Foja 19'del descarg6, detallado en Nota DAI N° 11/2022.
14 Foja 20/21 del descargo, detallado en Nota DAI N° 11/2022.
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Se recomienda a la DNA implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes a
establecer mejoras en el procedimiento de evaluacién de ofertas a fin de evitar repetir lo observado y
dar cumplimiento integro a las disposiciones establecidas en la Ley N° 2051/03 y su reglamentacion el
Decreto N° 2992/19 sobre Evaluacion de Ofertas; Comité de Evaluaciéon; “Contenido del Informe de
Evaluacién®.

Asimismo, se recomienda iniciar las investigaciones correspondientes, tendientes a deslindar
responsabilidades y aplicar las sanciones que correspondan.

Observacion N° 6

La DNA no requirio el Plan de inversiones y la Garantia de Anticipo a firma PREVENTEC la cual
debid ser presentada junto con la nota de solicitud del pago de anticipo.

Por nota de fecha 28/09/21', la firma PREVEN-TEC solicité al Director de Administracion y Finanzas
de la DNA, el pago del anticipo financiero del 20% del Contrato N° 51/21 del llamado: CE N° 01/21
“Mantenimiento Correctivo y cambio de partes y piezas a las Unidades de Escaneres Moviles”.

En la citada nota, se menciona la entrega de Factura N° 0010010010476, copia del pago de IVA, copia
de Certificado Tributario, Constancia de IPS, Formulario de Identificacion del Personal-FIP y Formulario
de Informe de Servicios Personales-FIS, indicando también la Cta. Cte. N° 10-1984707. Acompafiada
a la solicitud del pago del anticipo, la firma proveedora no hizo entrega del plan de inversiones, ni de la
Garantia de Anticipo, conforme a lo estipulado en la ADENDA 1 del PBC, en el punto 3. “La solicitud
de pago del anticipo debera ser presentada por escrito, con la factura, el plan de inversiones y la
Garantia de Anticipo”.

La Factura N° 0010010010476 de fecha 28/09/21, corresponde al importe de &. 297.146.000
(Guaranies doscientos noventa y siete millones ciento cuarenta y seis), en concepto de Anticipo
Financiero del 20% del contrato N° 51/21.

En fecha 21/10/2021, el Banco SUDAMERIS BANK SAECA'" notificé al GRUPO EMPRESARIAL
PREVEN-TEC que fue realizada la acreditacién del importe de &. 279.627.893 a su cuenta corriente
N° 1984707, en concepto de transferencia recibida via SIPAP. Como se puede corroborar, la sefialada
suma, corresponde al monto neto, posterior a los descuentos por retenciones aplicadas.

Adenda 1 al Pliego de Bases y Condiciones. Condiciones Contractuales. 8. SOLICITUD DE PAGO DE
ANTICIPO. “El plazo dentro del cual se solicitara el anticipo sera (en dias corridos) de: 30 dias

1. El anticipo es la suma de dinero que se entrega al proveedor, consultor o contratista destinada al
financiamiento de los costos en que este debe incurrir para iniciar la ejecucion del objeto contractual.
El mismo no constituye un pago por adelantado; debe estar amparado con una garantia
correspondiente al cien por ciento de su valor y debera ser amortizado durante la ejecucion del contrato
y durante la ejecucion de contrato demostrar el debido uso. La Garantia de Anticipo debera mantener
su vigencia hasta su total amortizacion.

Los recursos entregados en calidad de anticipo no podréan destinarse a fines distintos a los relacionados
con el objeto del contrato.

En caso de extension de la Garantia de Anticipo, la misma debera cubrir el saldo pendiente de
amortizacion...”.

2. Si se establece en el SICP el otorgamiento de anticipos, no podra superar en ningun caso el
porcentaje establecido en la legislacion vigente.

3. “La solicitud de pago del anticipo debera ser presentada por escrito, con la factura, el plan de
inversiones y la Garantia de Anticipo”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

\i

‘EF pl%n de Invers ) 0 de ut///zaCIon del Anticipo es un documento habitualmente solicitado en obras,
fde, rmanera. a roporc:/onar il for acmn acerca del destino,des;los montos que seran entregades en
/* M H /
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b : ]é 1{) \ / / \ /
2 FC\)/ 225 ibliorato m(ﬁ contesta Memo CGRN°9/22. ‘ \/
6 Foja 222, bhoratO/T/ mo I, contesta Memo CGR N° 9/22.
17 Fgja 167, Bibliorato Tomo II, contesta Memo CGR N° 9/22.
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concepto de anticipo, ya que el contratista debe usar el anticipo Gnicamente para pagar equipos, planta,
materiales y/o gastos de movilizacion que se requirieran especificamente para la ejecucion del contrato.

En el caso que nos ocupa, donde las prestaciones no son de obras, sino a la provision de piezas y
partes, y mantenimiento especializado de los equipos escaneres de rayos x, en la Consulta al llamado
realizada en fecha 30/07/2021 en el SICP de la DNCP, el Proveedor como Unico representante en
Paraguay de la marca, solicitdé el anticipo, aportando la informacion respecto a la utilizacion de los
mismos, haciendo alusion a los costos financieros, ya que los pagos son por el 100% realizados a la
fabrica, e incluso advirtiendo que de no contar con el anticipo financiero, los precios podrian verse
afectados, dadas las cargas financieras requeridas. Dada la informacion expuesta, al momento de
realizar los pagos se contaba con informacion respecto a la utilizacion especifica del anticipo, por lo
que bien puede colegirse la utilizacion de los mismos, utilizando supletoriamente esta informacion como
Plan de Inversion. Posteriormente el proveedor del servicio ha arrimado documentacion sobre uso del
anticipo, adjuntando comprobante de transferencia bancaria realizada al fabricante Smiths Detection
por valor de USD 53.732,43.- (se adjunta respaldo documental).”

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado por la DNA no justifica esta observaciéon, debido a que no remiten nueva
documentacién que analizar.

Cabe aclarar que los documentos remitidos como respaldo de este descargo habian sido remitidos por
la Entidad con la documentacion inicial, los cuales ya fueron analizados por el equipo auditor. Los
documentos fueron: Nota de PREVEN-TEC a la DNA de fecha 31/01/22 por la cual entrega la
ampliacion de la Péliza de Anticipo y la respuesta sobre el uso del anticipo adjuntando comprobantes
transferencias; copia de Consultas Realizadas por oferentes obtenida del SICP, documentos que no
aportan informacioén que sirva de fundamento para descartar lo observado.

Respecto al contenido del descargo se menciona que, sorprende el fundamento expuesto como
justificacion de la falta sefialada por el equipo auditor, considerando que el requisito incumplido
expuesto en esta observacion proviene de la Adenda 1 del PBC, que establecié las condiciones a
cumplir para solicitar el pago del anticipo, la cual requiere especificamente que la solicitud de pago del
anticipo, debera ser presentada por escrito, con la factura, el plan de inversiones y la Garantia de
Anticipo (punto 3 de la Adenda 1).

El argumento expuesto por la UOC confirma lo observado por el equipo auditor sobre la falta de entrega
del plan de inversiones con la solicitud del pago, cuando afirma haber utilizado, “supletoriamente al
Plan de Inversiones”, la informacién dada por el oferente en la etapa de CONSULTAS, en la cual habia
solicitado a la convocante considerar el pago de un anticipo explicando los motivos econémicos de lo
solicitado.

Asimismo, en el descargo omitieron referirse a la falta de entrega de la garantia de anticipo, que también
fue observada, por lo tanto al no adjuntar documentacion que demuestre el momento en que fue
entregada, corresponde la ratificacion de esta observacion y se concluye que el Plan de inversiones y
la Garantia de Anticipo no fue entregada por PREVENTEC junto con la solicitud del pago de anticipo
de fecha 28/09/21'8, incumpliendo el requisito establecido en la Adenda 1 modificatoria del PBC,
conforme a lo establecido en el Articulo 37 del Decreto N° 2992/19.

Asimismo, se sefiala que de acuerdo a lo establecido en el inciso i) del articulo 7° del Decreto N°
2992/19 la responsabilidad de la recibir las garantias correspondientes es funcién de la Unidad
Operativa de Contratacion.

Se aclara que la pdliza de la garantia de anticipo fue entregada por la firma segun la copia visualizada
entre las documentaciones inicialmente remitidas a la CGR, no obstante, la observaciéon
especmcamente se refiere al momento en que debi6 ser entregada la garantia segun la Adendk lo
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18 Foja 225, Bibliorato Tomo I, contesta Memo CGR N° 9/22
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Decreto N° 2992/19. Art. 7°. Funciones. Las Unidades Operativas de Contratacion (UOC) tendran las
siguientes funciones:

a) Elaborar, en coordinacion con las dependencias de la Convocante, el Programa Anual de
Contrataciones de cada ejercicio fiscal y someterlo a consideracién y aprobacion de la maxima
autoridad institucional.

b) Actualizar permanentemente los datos que deben ser publicados en el Sistema de Informacion de
las Contrataciones Publicas (SICP), en los medios y con las formas solicitadas por la Direccion
Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP).

c) Remitir a la Direccién Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP) los informes y resoluciones
requeridos por la Ley, el presente Reglamento y otras disposiciones administrativas.

d) Proponer a la méaxima autoridad de la Convocante a la que pertenezca, un proyecto de Reglamento
Interno para regular su funcionamiento y su estructura.

e) Notificar oportunamente a la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP) el
incumplimiento en que incurren los contratistas y proveedores y solicitar la aplicacion de las
sanciones que correspondan por las infracciones cometidas.

f) Implementar las regulaciones sobre organizacion y funcionamiento que emita la Direccion Nacional
de Contrataciones Publicas (DNCP).

g) Elaborar los pliegos particulares para cada contratacién en coordinacion con las dependencias
solicitantes, tramitar la difusion del llamado, invitaciones y publicacion de los pliegos, responder a
las aclaraciones y comunicar las adendas, recibir y custodiar las ofertas recibidas, llevar
adelante el acto de apertura de ofertas, someterlas a consideracion del Comité de Evaluacion
y elevar el informe de evaluacion a la autoridad competente de la Convocante para la toma de
decision. En los casos de Contratacién Directa, evaluar las ofertas y recomendar la adjudicacion
cuando no se constituya un Comité de Evaluacion, elevando la recomendacion a la autoridad
competente de la Convocante para la toma de decision.

h) Emitir el dictamen que justifique las causales de excepcion a la licitacion establecidas en la Ley.

i) Gestionar la formalizacion de los contratos y recibir las garantias correspondientes.

Art. 37. Anticipos

EI anticipo es la suma de dinero que se entrega al proveedor, consultor o contratista destinada al
: ‘raml nto de los costos en que este debe incurrir para iniciar la ejecucion del objeto contractual.

no .constituye un pago por adelantado; debe estar amparado con una antia
correspon iente al cien por ciento d/e su valor y debera ser amon‘/zado durante la ejecucion/del contrato
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En el caso de gue la Convocante hubiera previsto la entrega de anticipo, debera determinar en el pliego
de bases y condiciones ademas del porcentaje, el plazo dentro del cual el proveedor. consultor o
contratista, solicitara el pago, asi como los documentos que debe presentar para el efecto.

Conclusion

El proceder de la UOC no se ajusté a lo establecido en la Adenda 1 que modificé el Pliego de bases y
condiciones en el marco del Art. 7° inc. i) y el Art. 37 del Decreto reglamentario N° 2992/19, debido a
que el Plan de inversiones y la Garantia de Anticipo no fueron entregados al solicitar el pago del
anticipo, con los demas documentos exigidos en esa adenda.

Recomendaciones

Los requisitos establecidos tanto en el Pliego de bases y condiciones como en la Adenda que lo
modifica, son requerimientos de cumplimiento obligatorio para el Contratista y con mayor énfasis para
para la Contratante, ya que es la Institucion, a través de las dependencias involucradas en el
procedimiento operativo de la contratacion publica, la responsable de velar por el cumplimiento estricto,
sin excepciones, de los requisitos y condiciones establecidos en el PBC y sus Adendas, en
cumplimiento a las disposiciones de la Ley de Contrataciones Publicas y sus reglamentaciones.

En ese sentido, se recomienda a la DNA impulsar las medidas administrativas necesarias a efectos de
establecer mejoras en los procedimientos de control interno involucrados.

Asimismo, se recomienda iniciar las investigaciones correspondientes, tendientes a deslindar
responsabilidades y aplicar las sanciones que correspondan.

Observacion N° 7

Los datos de los documentos entregados por PREVENTEC, como respaldo del uso del anticipo
no se encuentran en correspondencia con los datos del pago del anticipo del 20%.

En fecha 31/01/2022, la firma PREVENTEC remitié una nota a la DNA'®, la cual, entre varios temas
informaron en el punto 2) lo siguiente: “Respuesta sobre uso de!l anticipo financiero del 20% por Gs.
297.146.000: Adjuntamos comprobante de transferencia bancaria realizado al fabricante Smiths
Detection como pago de parte de los servicios y repuestos que han sido adquiridos de dicho proveedor,
para dar cumplimiento al contrato de referencia por valor de USD 53.732,43”".

Adjunto a la nota se encuentran los siguientes documentos:

- Comprobante de transferencia bancaria de fecha 29/01/2021 del Banco Sudameris, por el importe
de USD 53.732,43, cuyo ordenante es la firma PREVENTEC y el beneficiario la firma SMITHS
DETECTION INC. ;

- Documento “Down Payment Invoice, de la firma SMITHS DETECTION, de fecha 13/12/2021 por el
importe de USD 53.732,43

En base a los documentos remitidos y descriptos mas arriba, se observa que el comprobante de
transferencia bancaria, el cual fuera entregado por la firma como respaldo del “uso del anticipo del
20%” por el importe de USD 53.732,43 es de fecha 29/01/2021, llamativamente anterior a la fecha del
pago del anticipo por parte de la Aduana que fue el 21/10/2021, incluso anterior a la adjudicacion del
llamado que fue el 09/09/2021.

A con;inuacién, la captura de imagen parcial del comprobante de la tr,
puede observar la fecha de la transaccion, 29/01/202

ferencia bancaria dcu:kde se

(-

'® Nota de Preventec a DNA de fecha 31/01/22, Foja 152 Bibliorato Tomo II, contesta Memo CGR N° 9/22.
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Luego de la verificacion de datos en la pagina web del Banco Central del Paraguay, se pudo sustraer
que la cotizacion del délar americano a la fecha de la transferencia, 29/01/2021, fue de &. 6.950,06,
informacién que sirvid6 de base para el célculo para conversién del importe de USD 53.732,43 a
guaranies del cual se obtuvo como el resultado el importe de &. 373.443.612, correspondiente al
importe rendido en concepto de uso del anticipo, muy superior al importe pagado por el anticipo que
'G” 297 146-000. N f
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En base a los documentos analizados, teniendo en cuenta que el comprobante de la transferencia
bancaria realizada por PREVENTEC a SMITHS DETECTION, entregado a la DNA como respaldo del
“uso del anticipo del 20%”, es de fecha 29/01/2021, 10 meses previos al pago de anticipo efectuado el
21/10/2021, y considerando que el importe de la transferencia en délares americanos, al uso cambiario
oficial al momento de la transferencia efectuada, arroja una cifra' muy superior al importe del anticipo,
se puede inferir que los datos de los documentos entregados por PREVENTEC, como respaldo
del uso del anticipo no se encuentran en correspondencia con los datos del pago del anticipo
del 20%.

Decreto N° 2992/19 Reglamentario de la Ley N° 2051/03. Art. 37. Anticipos: “El anticipo es la suma de
dinero que se entrega al proveedor, consultor o contratista destinada al financiamiento de los costos en
que este debe incurrir para iniciar la ejecucion del objeto contractual. EI mismo no constituye un pago
por adelantado; debe estar amparado con una garantia correspondiente al cien por ciento de su valor
y debera ser amortizado durante la ejecucion del contrato y durante la ejecucién de contrato demostrar
el debido uso.

Adenda 1 al Pliego de Bases y Condiciones. Condiciones Contractuales. 8. SOLICITUD DE PAGO DE
ANTICIPO.

“El plazo dentro del cual se solicitara el anticipo sera (en dias corridos) de: 30 dias

1. El anticipo es la suma de dinero que se entrega al proveedor, consultor o contratista destinada
al financiamiento de los costos en que este debe incurrir para iniciar la ejecucién del objeto
contractual. EI mismo no constituye un pago por adelantado; debe estar amparado con una
garantia correspondiente al cien por ciento de su valor y debera ser amortizado durante Ia
ejecucion del contrato y durante la ejecucion de contrato demostrar el debido uso. La Garantia
de Anticipo debera mantener su vigencia hasta su total amortizacion.

Los recursos entregados en calidad de anticipo no podrén destinarse a fines distintos a los relacionados
con el objeto del contrato.

En caso de extension de la Garantia de Anticipo, la misma debera cubrir el saldo pendiente de
amortizacion...”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘Los documentos recepcionados por parte de la DNA respecto a sus proveedores son realizados de
buena fe, en esta cuestion en particular, si bien el documento de trasferencia posee la fecha de
29/01/2021, puede contener alguin error en este especifico sentido, visto que también en el documento
se encuentra el sello del Banco y la firma del empleado del Bancario, con fecha 27.DIC.2021, por otro
lado el documento Down Payment Invoice (factura en espariol) de fecha 13/12/2021, con referencia de
Customer Order Date (Fecha de Pedido en espariol) del 13/12/2021, y Due Date (Fecha de Venta en
espariol) del 13/12/2021, por lo que entendemos que tanto la transaccion financiera, asi como los
documentos del fabricante son coincidentes. El hecho que el Proveedor realice pagos al fabricante por
montos superiores al anticipo financiero realizado, no encontramos esa situacion fuera de alguna
condicion que contravenga el contrato o restriccion legal al respecto, ya que los por menores
comerciales relacionados al Proveedor y el Fabricante se encuentran fuera del alcance de la DNA.”

Evaluacion del Descargo

El descargo realizado por la DNA no justifica lo observado por el equipo auditor y no aporta
documentacion diferente a las ya remitidas originalmente.

El descargo menciona que el documento de la transferencia “puede contener algun error en cuanto a
la fecha”, y, por otro lado, con relacién al importe de la transferencia muy superior al anticipo pagado
sélo menciond que “no encuentran esa situacion fuera de alguna condicién que contravenga el contrato
o restriccion legal” ya que dicha situaciéon entre el proveedor y el fabricante se encuentra fuera del
alcance de la DNA. Al respecto, cabe acotar lo siguiente:

Segun las Condiciones Contractuales establecidas en la Adenda 1 del PBC, el otorgamiento del anticipo

esfa condlcwnado a que, durante la ejecucion del contrato, se debe demostrar su debido uso,

1 (S

Es decir que el uso del importe pagado en concepto de anticipo debe ser demostrado por parte de la
Contr ista co{n documentos cuya fecha de em|5|/se cuentre dentro del periodo de ejecucion del
contr 0.y por el lmporte’\an que fu paga l
/[ 4 h o i ’H]
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En el caso analizado, existen dos datos del comprobante de transferencia que crea suspicacia sobre la
correspondencia del mismo como respaldo de la operacion:

1) el importe de la transferencia segin el comprobante fue de US$ 53.732,43, el cual al cambio a
guaranies resulta un valor aproximado de &. 373.443.612 (Tipo de cambio . 6.950,06) importe que
supera ampliamente el importe pagado por el anticipo que fue de . 297.146.000, v,

2) la fecha de emisién de la transferencia indica ser del 29/01/2021, fecha ésta mucho anterior a la
fecha en que se pagd el anticipo, que fue el 21/10/2021.

El supuesto “error” en la fecha, que sefiala el descargo, denota nuevamente la ineficiencia de los
controles internos del departamento o unidad responsable del procedimiento involucrado, y, el importe
del comprobante de la transferencia muy superior al pago realizado no puede entenderse simplemente
que esta fuera del alcance de la DNA, considerando que es obligacion del proveedor demostrar ante la
DNA el debido uso del importe recibido como anticipo y es obligacion de la DNA controlar que los
documentos reflejen el debido cumplimiento, cuidando y salvaguardando en todo momento la
transparencia con que se respalda la gestion.

Por todo lo expuesto, luego del analisis del descargo se concluye que, el uso del anticipo pagado no
fue debidamente justificado, en contravencién a lo establecido en la Adenda 1 del PBC, concordante
con el Art. 37 del Decreto N° 2992/19, debido a que la fecha de emisién del comprobante de la
transferencia bancaria no se encuentra dentro del periodo de ejecucion del contrato y el importe de la
factura (Down Payment Invoice) del representante de la marca Smith Detection, supera ampliamente
el importe pagado como anticipo.

Conclusion

El uso del anticipo pagado en el marco del Contrato N° 51/21 no fue debidamente justificado, en
contravencion a lo establecido en la Adenda 1 del PBC, concordante con el Art. 37 del Decreto N°
2992/19, debido a que la fecha de emision del comprobante de la transferencia bancaria no se
encuentra dentro del periodo de ejecucion del contrato y el importe de la factura (Down Payment
Invoice) del representante de la marca Smith Detection, supera ampliamente el importe pagado como
anticipo.

Recomendaciones

Considerando la importancia que reviste el pago del anticipo de un contrato publico, se recomienda a
la DNA impulsar las medidas administrativas necesarias a efectos de deslindar las responsabilidades
que correspondan sobre falta sefialada, y establecer mejoras en los procedimientos internos de control
involucrados en administracion de la ejecucion de los contratos, haciendo énfasis en el control de los
comprobantes que respaldan el debido uso de los anticipos pagados, de forma a evitar repetir lo
observado.

Observacion N° 8

El recurso de reconsideracion interpuesto contra la Resolucion N° 278/22, fue resuelto por la
DNA fuera del plazo de 10 dias establecido en el Decreto N° 2992/19.

La Resolucién N° 278/2022 que autorizé la ampliacion del plazo del Contrato N° 51 hasta la fecha
25/02/22, fue recurrida por PREVENTEC en fecha 02/03/22, solicitando la reconsideracion respecto a
la extensién del plazo dispuesto por la referida Resolucién. En consecuencia, la DNA por Resolucién
N° 618 de fecha 13/05/22, hizo lugar al recurso de reconsideracién, pasado 2 meses y 11 dias de
haberse presentado la solicitud del recurso de reconsideracién.

Con relacién al plazo en que fue resuelto el recurso de reconsideracién el Decreto N° 2992/19 en su
Art. 90 Prerrogativas de la Contratante establece lo siguiente: “En sus relaciones contractuales con los
proveedores, consultores y contratistas, las Contratantes tendrén las prerrogativas establecidas en la
Ley.

Las_decisiones adoptadas por la Contratante deberan ser fundadas y podran ser recurridas por los
/ﬁr .veedores_ cyn§ultores y contratistas ante la jurisdiccion contencioso administrativa dentro de los
<P ‘ bl IdOS en la [egislgcion respectlv C cionalmente, los mismos podran

D)
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e  Plantear la reconsideracion administrativa de la decisién ante la Contratante dentro del plazo de
diez (10) dias calendario a contar desde el dia siguiente a su notificacion. El recurso debera ser
resuelto dentro de idéntico plazo. Sila Contratante no se expidiere en dicho plazo, se entendera
denegada la peticion”.

Al respecto, se sefiala que la presentaciéon del recurso de reconsideracion por parte de la firma se
realiz6 dentro del plazo de 10 dias establecido en el decreto, sin embargo, el recurso de
reconsideracion no fue resuelto por la Convocante dentro del plazo establecido (10 dias
calendarios contados desde la presentacién), sino pasado 2 meses y 11 dias de haberse
presentado la solicitud de reconsideracion, segun se puede cotejar de la Resolucién N° 618/22.

La conclusién tardia del recurso de reconsideracion interpuesto contra la Resol 278/22 ocasiond la
caducidad de la vigencia de la Péliza de la Garantia de fiel cumplimiento de contrato, debido a que la
vigencia de la Pdliza N° 1509003404 emitida por FENIX S.A. DE SEGUROS, fue del 22/09/21 hasta
el 22/04/22, pero al resolver el recurso de reconsideracion luego de 2 meses y prorrogar el plazo de
entrega hasta el 02/05/2022, vencié la vigencia de la pdliza, quedando el Contrato N° 51/21 sin
cobertura de la pdliza de fiel cumplimiento por 10 dias.

Cabe aclarar que, si bien la Resolucion N° 278/2022 de fecha 25/02/2022 excede el ejercicio fiscal
auditado, es consecuencia de la vigencia del contrato N° 51/21 objeto de analisis en la presente
actividad de control.

Descargo del Ente Sujeto de Control

“En el caso que nos ocupa, si bien la normativa expresa que los recursos de reconsideracién deben
ser resueltos por la Contratante dentro del plazo de diez (10) dias calendario, ya que, al no expedirse
en dicho plazo, se entendera denegada la peticion; en el caso que la contratante resuelva en un plazo
mayor de manera favorable a la peticion, la misma posee todas las prerrogativas administrativas para
Su ejecucion, por lo que la misma se entiende completamente valida, mas alla del retraso de su emision.
Por otra parte, la recepcion de todos los bienes y servicios objeto del contrato se dieron en fecha
15/03/2022 segun consta en el documento de Control de Calidad y Recepcion de Bienes y/o Servicios,
suscrito por el Administrador del Contrato, generando consecuentemente la orden de pago
correspondiente al saldo del contrato, descontado el anticipo, de fecha 20/04/2022, dentro de la
vigencia de las garantias, dicho esto, el contrato con el cumplimiento de parte del proveedor de sus
obligaciones llega a su fin, y extender las garantias no se hace exigible, mas atin cuando por cuestiones
burocréticas la Resolucion de Reconsideracion favorable a la prérroga fue emitida en fecha 13/05/2022,
ya cumplidas todas las exigencias por parte del proveedor y realizados los pagos, por lo que el Contrato
no quedo sin cobertura de pdliza durante la ejecucion del mismo.”

Evaluacion del Descargo

El descargo realizado por la DNA no aporta documentacién que analizar que justifique levar la
observacion realizada por el equipo auditor.

El descargo argumenta que “resolver la peticion en un plazo mayor de manera favorable es vélido, y
que la Institucién posee todas las prerrogativas administrativas para ello”. Al respecto se sefiala que la
observacion realizada por el equipo auditor en ningiin momento cuestiono las prerrogativas que tiene
la DNA de resolver sobre la peticién ya sea en plazo o con atraso, sin embargo, el incumplimiento del
plazo de 10 dias establecido en el Art. 90 del Decreto N° 2992/19 es un hecho, corroborado por el
descargo al expresar “...en el caso que la contratante resuelva en un plazo mayor de manera favorable
a la peticion... se entiende completamente valida, mas alla del retraso de su emisién...”.

En ese sentido, se observé que el recurso de reconsideracién interpuesto por PREVENTEC contra la
Resolucién N° 278/22, fue resuelto por la DNA fuera del plazo de 10 dias establecido en el Decreto N°
2992/19, sefalando también que tardaron 2 meses en resolver la peticién y que la consecuencia de la
tardanza generd el vencimiento de la garantia de fiel cumplimiento que era el 22/04/22.

Por otra parte, con relacién a lo expresado por el descargo, de que el retraso en la emisién de la
Resolucion de Reconsideracién favorable a la prérroga, se dio por cuestiones burocréticas, y que no
se hace exigible extender las garantias ya que el proveedor habia cumplido las exigencias, se sefala
e 'si bien es cierto, que en este caso, segun la documentacion la recepcion de todos los bienes y

rV|C|032 d1b antes (15/03/22) del vengimiento de g’érantla de fiel cumplimiento, por lo q/ﬂ
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tuvo consecuencias para la Institucién, cabe recalcar que es una situacion que no debe repetirse en
otros contratos, ya que podria causar perjuicios a la DNA.

Considerando que el analisis del descargo se sefiala que se ratifica la observacion y se concluye que
el recurso de reconsideracién interpuesto por la Contratista PREVEN-TEC S.A. contra la Resolucién
N° 278/22 que amplié el plazo del Contrato N° 51/21, fue resuelto por la DNA fuera del plazo de 10 dias
establecido en el Decreto N° 2992/19.

Conclusion

El recurso de reconsideracion interpuesto por la Contratista PREVENTEC contra la Resolucion N°
278/22 que amplié el plazo del Contrato N° 51/21, fue resuelto por la DNA fuera del plazo establecido
en el Art. 90 del Decreto N° 2992/19.

Recomendaciones

Considerando la importancia que reviste para la Institucion la ejecucion eficiente de los contratos y la
resolucion oportuna de las acciones interpuestas por los Contratistas contra los Actos Administrativos
de la Institucién relacionados con la ejecumon de los Contratos, se recomienda a la DNA impulsar las
medidas administrativas necesarias a efectos de deslindar las responsabilidades que correspondan
sobre falta sefialada, y establecer mejoras en los procedimigntos,internos involucrados, a fin de evitar
repetir lo observado. |

Visién: “Ser reconocida por promover la buena gobernanza y [a transparencia con procesos innovaderes y competentes en la fiscalizacion de los recursos del Estado,
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CAPITULO Il

LICITACION PUBLICA NACIONAL (LPN) N° 03/2020 “SERVICIO DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS DE
LA DNA”- PLURIANUAL ID N° 376769.

Observacion N° 9

La necesidad de realizacion de la LPN N° 03/20 no fue justificada con un informe y/o estudio
técnico que acredite la convocatoria conforme a los requerimientos legales.

El equipo auditor solicitd a la DNA por Memorandum EA-DGCCP/CGR N° 04/22 en el punto 1 lo
siguiente: “Informe técnico emitido por la dependencia responsable, que justificé la necesidad de la
contratacion del “Servicio de Limpieza de Edificios de la DNA” e incluirlo en el Plan Anual de
Contrataciones del Ejercicio Fiscal 2020 de la DNA. Este informe debe contener como minimo: el
diagndstico, la proyeccion y el fundamento técnico de la contratacion del servicio (metros cuadrados
del servicio requerido, cantidad del personal requerido, identificacion de las instalaciones de la DNA en
que sera realizado)”.

La DNA contesté lo requerido en el punto 1 por Memorandum DAl N° 72/22, remitiendo
documentaciones foliadas del 1 al 44, entre ellos el Memorandum D.S.G. N° 84/20 de fecha 25/05/2020
del Departamento de Servicios Generales dirigido a la Coordinaciéon de Recursos Administrativos, por
el cual remite los precios referenciales correspondientes a la Contrataciéon del Servicio de Limpieza
Integral 2020. El memo menciona que han remitido emails y reiteraciones, a nueve empresas de
limpieza, obteniendo solo tres respuestas.

Se verifica adjunto al referido memorandum lo siguiente:

1. Planillas de Precios Referenciales remitidas por email, de las firmas: Limpiezas Modernas SRL,
SERPAR SAY MAFARA SA.

Planilla de Precios Promedios, por lotes.

3. Copias de los emails y sus reiteraciones, remitidos a empresas de limpieza, solicitando precios
referenciales.

Del analisis integral practicado a la documentacion remitida por la (DNA), corresponde sefialar que toda
la documentacién remitida en contestacion al punto 1 requerido por la CGR corresponde a
antecedentes de elaboracion de precio referencial y no se ha evidenciado documento alguno que
acredite la necesidad de la contratacion efectuada a través de la Licitaciéon Publica Nacional N° 03/20,
“SERVICIO DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS DE LA DNA — PLURIANUAL 2021/2022, ID N° 376.769”, que
contemple, entre otras informaciones, la cantidad de trabajadores requeridos para cumplir con el
servicio en cada una de las dependencias beneficiarias segln los metros cuadrados de cada edificio,
estimacion de la cantidad de insumos necesarios para la limpieza y materiales y equipos a proveer, etc.

En atenciéon a la ausencia de documentos indispensables, como requisito de contratacion, y por
sobretodo, que justifiquen el inicio del mismo; a continuacién, es importante hacer alusion a lo dispuesto
en la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”, Art. 11 “Planeamiento de las Contrataciones. Las
operaciones de contratacion publica que realicen los Organismos, las Entidades y las municipalidades
deberan ajustarse a: a) Los objetivos, metas, prioridades y estrategias establecidos en el Plan
Estratégico Econémico y Social y en los programas institucionales; b) Las previsiones y politicas para
el ejercicio de recursos contemplados en la Ley anual de Presupuesto General de la Nacion vigente
o en el Presupuesto Municipal correspondiente; y ¢) La calendarizacion de recursos presupuestarios,
atendiendo a su efectiva disponibilidad, de acuerdo con el plan de caja respectivo”.

Asimismo, el Art.15, establece: “(...) como condicién previa para iniciar cualquier procedimiento de
contratacion sequn la naturaleza del proyecto, las Convocantes deberan contar con el estudio, disefios,
incluidos planos y calculos, especificaciones generales y técnicas, debidamente concluidos (...)".

En ese contexto, en el Decreto N° 2992/19 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 2051/03 “De
Contrataciones Publicas”, y su modificatoria la Ley N° 3439/2007” en su Art. 9° dispone: “Elaboracion
del Programa Anual de Contrataciones (PAC). Para la elaboracion del Programa Anual de
Cigntrataclones (PAC), cada dependencia administrativa de la convocante debera remitir a su
/Tespe; tiva. tinidad Operativa de Contrataciones (UOC) sus necesidades de bienes, servicios en
/ cgene I, de Lghdsultor/a y ejecucion de obras, en funcion de sus presupuestos y metas, sefialando las
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La planificacion debe considerar la prevision de compras anticipadas en funcion a la estacionalidad, la
deteccién oportuna de la necesidad de contratacion y los datos histéricos respecto al consumo”.

Dgscargo del Ente Sujeto de Control

“Los servicios de limpieza son necesidades habituales, cotidianas o genéricas en todas las instituciones
publicas o privadas, las cuales deben satisfacerse efectivamente, ya que condicionan la operatividad
de las gestiones. La acreditacion de la necesidad de contratar es evidente, pues se trata de un servicio
basico para el normal funcionamiento institucional. En el sentido de la planeacion de la contratacion, la
misma es parte integrante del anteproyecto presupuestario institucional, realizado en base a datos
histéricos y proyecciones especificas del servicio; por otro lado, las condiciones previas para su
realizacion se cumplen en las especificaciones generales y técnicas que integran el pliego de bases y
condiciones, las que son realizadas por la unidad administradora del contrato y la UOC institucional,
dando cumplimiento estricto a la normativa en este sentido. Toda la informacion respecto a la necesidad
de la contratacion y sus requerimientos generales y especificos, se encuentran integramente
plasmados en los distintos procesos establecidos en la legislacion presupuestaria y de procesos de
contrataciones.”

Evaluacion del Descargo

El descargo realizado por la DNA no justifica lo observado por el equipo auditor, debido a que no expone
nuevos fundamentos técnicos ni aporté documentacion que analizar sobre la justificacion de realizar
este llamado, sino mas bien alegan argumentos de que la acreditaciéon de la necesidad de contratar es
evidente, pues se trata de un servicio basico para el normal funcionamiento institucional.

Es importante sefialar a la convocante que la simple afirmacion de que la acreditacién de la necesidad
de contratar es evidente, debido a que se trata de un servicio basico para el normal funcionamiento
institucional, no resultan suficiente justificativo para ser considerado como un informe técnico para
realizar una contratacion.

Por otra parte, el descargo indica que “la planeacién de la contratacién, es parte integrante del
anteproyecto presupuestario institucional, realizado en base a datos histéricos y proyecciones
especificas del servicio, hecho que la observacién no habia cuestionado al mencionar que las
condiciones previas para su realizacion se cumplen en las especificaciones generales y técnicas que
integran el pliego de bases y condiciones, las que son realizadas por la unidad administradora del
contrato y la UOC institucional, dando cumplimiento estricto a la normativa”.

Al respecto se sefiala, que no coincidimos con el fundamento de que “la documentacion comprobatoria
que contenga el informe proyecto elaborado por la unidad competente” seria suficiente para ser
calificado como “estudio técnico o informe técnico” que justifica la necesidad de la contratacion.

Cabe reiterar a la DNA que la necesidad que justifique realizar un llamado debe consistir en un informe
elaborado por la dependencia técnica responsable, contemplando el detalle de las dependencias a ser
beneficiadas con el servicio, las localidades donde se encuentran ubicadas y que cantidad de metros
cuadrados tiene cada una de ellas, también debe consignar las especificaciones técnicas del trabajo a
realizar, y otros factores que pueden incidir en la calidad del servicio a prestar, particularidades que
garantizarian una buena programaciéon del servicio y el cumplimiento eficiente de un contrato,
incluyendo en el informe todas las cotizaciones recibidas de potenciales oferentes que sirvieron de
base para la determinacion de los costos.

Por lo expuesto en base al descargo analizado, se ratifica lo observado por la auditoria, que la
necesidad de realizar este procedimiento de contratacién, no se encuentran justificados con un estudio
técnico especifico que demuestre todo el andlisis requerido, lo que denota la falta de planificacion
adecuada de la dependencia responsable de elaborar el informe técnico.

En ese sentido se menciona los dispuesto en el Decreto N° 2992/19, reglamentario de la Ley N°
2051/03 que en el Art. 7°, establece las Funciones de las Unidades Operativas de Contratacion (UOC),

tendran las siguientes funciones: a) Elaborar, en coordinacion con las dependencias de la
Cémvocante “el Programa Anual de Contrataciones de cada ejercicio fiscal y someterlo a consideracion
. ima autor/dTi I ;st:tuc:ona@ubrayado es de la CGR).
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Conclusion

La necesidad de realizacién de este llamado no fue justificada con un estudio técnico y legal especifico
que demuestre todo el analisis requerido de conformidad al Art. 11 y 15 de la Ley N° 2051/03 en
concordancia, con el Art. 7° y 9° del Decreto reglamentario N° 2992/19.

Recomendaciones

En los procesos de contratacion realizados por la convocante en el marco de la Ley 2051/03 “De
Contrataciones Publicas”, debera ser elaborado un informe técnico especifico de relevamiento de
necesidades, detallando las dependencias a ser beneficiadas con el servicio, las localidades donde se
encuentran ubicadas y que cantidad de metros cuadrados tiene cada una de ellas, también debe
consignar las especificaciones técnicas del trabajo a realizar, acompafiando la documentacién de
respaldo correspondiente, y que demuestre toda la informacién y el analisis que fundamente y explique
claramente los motivos de realizar una convocatoria, la que debera ser emitida por la Dependencia
Técnica responsable.

La Institucién debera, ademas, implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes
a establecer mejoras en los procedimientos de la planificacion de los llamados de contratacion, a fin de
evitar repetir las faltas sefialadas.

Observacion N° 10

La Adenda N° 1 modificatoria del Pliego de Bases y Condiciones de la LPN N° 03/20 carece de
Acto Administrativo que sustente la aprobacion

De los documentos remitidos por la Entidad Auditada, no se evidencia la Resolucion de la convocante
por la cual se debi6 aprobar la Adenda N° 1 que modificé el Pliego de Bases y Condiciones
implementado en el presente llamado. En respuesta a lo requerido por el equipo auditor sobre la
Resolucién que aprueba las Adendas, por Memorandum DAI N° 72/22 |la DNA contesta “Punto 9. No

se visualiza”.

Al respecto se sefiala lo establecido en la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas” que dispone
en su Art. 22.- MODIFICACIONES A LAS BASES DE LA LICITACION “Las Convocantes, toda vez que
ello no tenga por objeto limitar el numero de participantes, podran modificar aspectos establecidos en
la convocatoria o en las bases de licitacion, a partir de la fecha en que sea publicada la convocatoria y
hasta, inclusive, el quinto dia habil previo al acto de presentacion y apertura de ofertas, siempre que:

a) las modificaciones a la convocatoria se pongan en conocimiento de los interesados a través de los
mismos medios utilizados para su publicacion; y

b) en el caso de las bases de la licitacion, la notificacion se haga a través de los mismos medios que
se emplearon para dar a conocer la convocatoria, a fin de que los interesados concurran ante la
Unidad Operativa de Contratacion (UOC) o utilicen el Sistema de Informacion de las Contrataciones
Publicas (SICP) para conocer, de manera especifica, las modificaciones respectivas.

Cualquier modificacion a las bases de la licitacion resuelta por la Convocante sera considerada como
parte integrante de las mismas.

Las modificaciones de que trata este precepto en ningun caso podran consistir en la sustitucion de los
bienes, obras o servicios convocados originalmente, en la adicion de ofros de distintos rubros o en la
variacion significativa de sus caracteristicas”.

En igual sentido, corresponde aludir lo dispuesto en el Decreto N° 2992/19 “Por el cual se reglamenta
la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”, y su modificatoria la Ley N° 3439/07” “ELABORA CION
DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES —Art. 33.- “La elaboracion de los pliegos de bases y
condiciones particulares para cada Licitacion correspondera a las respectivas Unidades Operativas de
Contratacién (UOC), en coordinacién con las dependencias solicitantes. Los pliegos de bases y
condiciones que elaboren las respectivas Unidades Operativas de Contratacion (UOC) deberan
ajustarse a la Ley, al Reglamento y a los Pliegos Estéandar elaborados por la Direccion Nacional de
Conl’qutaCIOI’leS Publicas (DNCP). Ademds, deberan ser aprobados por acto administrativo-de la
orldaaicompe@nte de la Convocante, ésta aprobac:on,gpdra ser delegada mediante dl!posm/on
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Art. 43.- Modificaciones al Pliego de bases y condiciones. “La Convocante podra introducir
modificaciones o enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajusten a los
parametros establecidos en la Ley. Los cinco dias habiles previstos en la Ley como limite para el tope
de presentacion de ofertas, se computaran desde el dia siguiente de la publicacion de la adenda
respectiva.

Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego de bases y condiciones
deberan quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formara parte del mismo.

Descargo del Ente Sujeto de Control

“Al respecto, la DNA no ha procedido a emitir Actos Administrativos que autoricen la Emision de
Adendas, la legislacion de contrataciones publicas no establece la exigencia de realizar actos
administrativos por cada adenda emitida, siendo este proceder validado por la DNCP en todos los
casos, en el sentido que no hemos recibido reparos u observaciones de parte de la Institucién que
regula y publica los procesos de contratacion regidos por la Ley 2051/03 de Contrataciones Publicas.
Entendemos que desde la DNA deberemos complementar los criterios tanto de la DNCP, asi como los
de la CGR en lo que refiere a esta observacion.”

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado no justifica la observacion realizada, debido a que en el escrito se limitaron a
referir que la DNA no emitié Actos Administrativos que autoricen las adendas y que la legislacion de
Contrataciones Publicas no establece tal exigencia, a su vez mencioné que no han recibido reparos u
observaciones por parte de la DNCP.

Finalmente, en atencion a lo expuesto en el descargo y que en el mismo se reconoce lo observado, se
sefala que, la Convocante tiene la obligacion de realizar los actos administrativos de formalizaciéon que
correspondan por parte de la Maxima Autoridad Institucional a fin de transparentar todas las
actuaciones del proceso y en cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 33 del Decreto N° 2992/19 que
reglamenta la Ley N°2051/03 “De Contrataciones Publicas”.

Por otra parte, se trae a colacién lo dispuesto en la Resolucion N° 1397/20 emitida por la propia
convocante para el llamado con ID 377022, en la cual en su Art. 5 resuelve lo siguiente: “Autorizar a la
Unidad Operativa de Contrataciones de la Direccién Nacional de Aduanas a iniciar los tramites de rigor
para la realizacion del llamado de referencia, y realizar las adendas pertinentes al llamado de referencia,
cuando las circunstancias asi lo requieran.”

Como puede notarse la institucién autorizé a través de un acto administrativo de la maxima autoridad
a la UOC a realizar las modificaciones que correspondan al pliego, es decir que las adendas emitidas
en el caso analizado, debieron ser dispuestas por un Acto Administrativo, debido a que es la forma
probatoria en que la Administracion demuestra haber contado con la debida autorizacion en el proceso
de contratacion.

Por lo expuesto, el equipo auditor considera que la institucién no aporté evidencias suficientes que
hagan variar la apreciacion esgrimida en este punto, por lo tanto, nos ratificamos en la presente
observacién

Conclusion

La Adenda N° 1 que modificé el PBC de la LPN N° 03/20, carece de Acto Administrativo que lo apruebe,
por lo que no se ajustd a las disposiciones establecidas en el Art. 22, de la Ley N° 2051/03, modificada
por la Ley N° 3439/07 y los Art. 33 y 43 del Decreto N° 2992/19 Reglamentario de la Ley N° 2051/03
“De Contrataciones Publicas”

Recomendaciones

Considerando la importancia que revisten las Adendas emitidas al Pliego de Bases y Condiciones, en
cuanto a la transparencia de los procedimientos de contratacién y a la eficiencia en la gestion de la
Coordinacioén de la Unidad Operativa de Contrataciones de la DNA, encargada de elaborar los pliegos
“fiodificaciones al mismo, segin el articulo 7° inciso g) del Decreto Reglamentario N° 2992/19,
bers /ﬂ/respecto a la aprobacién de Ias Adendas
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Observacion N° 11

Las Garantias de Fiel Cumplimiento del Contrato de las Contratistas: Limpiezas Modernas
Paraguayas SRL y Servicios Paraguayos S.A., fueron presentadas fuera del plazo establecido
en las disposiciones legales.

El Equipo Auditor solicité por Memorando EA — DGCCP/CGR N° 4/22 de fecha 04/05/22, copia de las
Garantias de Fiel Cumplimiento de Contrato presentadas por las firmas adjudicadas. La Entidad remitio
la documentacién requerida por Memorandum PROVIDENCIA DAI N° 325/2022, de fecha 11/05/22.

De la revision de las Garantias de Fiel Cumplimiento de Contrato presentadas por las firmas Limpiezas
Modernas Paraguayas SRL y Servicios Paraguayos S.A., se constatd que ambas garantias tienen
fecha de emision el 16/11/20, sin embargo, los Contratos N° 17 y N° 19 fueron suscriptos en fecha
03/11/20, es decir, las garantias se presentaron con 3 dias de atraso considerando que la garantia
debia ser presentada dentro del plazo de 10 dias segun lo dispuesto en el Contrato, el Pliego de Bases
y Condiciones y en el Art. 39 de la Ley N° 2051/03. A continuacion, en el siguiente cuadro se detallan
los datos de las garantias observados:

CONTRATO POLIZA DE GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO
Firma oferente N"| Fecha Capital Emision Vigencia Aseguradora | PdlizaN° | Dias
del Maximo Plaz de
contrato | Asegurado o atras
@. Desde | Hasta o

Limpiezas Modernas | 17 | 03/11/20 | 475.680.000 | 16/11/20 [ 03/11/20 | 23/11/22 | 751 | Intercontinental 1509016854 | 03
Paraguay as S.R.L.

Servicios Paraguayos | 19 | 03/11/20 | 145.000.000 | 16/11/20 | 03/11/20 | 03/11/22 | 731 | Intercontinental [ 1509016856 | 03
Serpar S.A.

Al respecto, es importante hacer alusién a lo dispuesto en la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones
Pabicas”, que en el Art. 39 dispone: “GARANTIAS. Los oferentes, proveedores o contratistas deberén
garantizar: (...) c) el cumplimiento de los contratos. Esta garantia deberé oscilar entre el cinco y el diez
por ciento del monto total del contrato.

En el caso de una obra publica, del monto de cada pago al contratista, se deducira el 5% (cinco por
ciento), en concepto de fondo de reparos, suma que no devengara intereses y que seréa devuelta dentro
de los diez dias habiles posteriores a la recepcion definitiva. Este fondo podra ser sustituido por una
pdliza de seguro a satisfaccién de la Contratante. El plazo de pago establecido en este articulo podra
ser ampliado hasta un maximo de treinta dias calendario, segtn las caracteristicas de la obra ejecutada.

En el reglamento se fijaran las bases, los porcentajes y las formas a las que deberan sujetarse las
garantias que deban constituirse.

Los proveedores y contratistas deberan entregar la garantia de cumplimiento del contrato a mas tardar
dentro de los diez dias calendario siguientes a la firma del contrato, salvo que la entrega de los bienes
o la prestacion de los servicios se realice dentro del citado plazo; y la correspondiente al anticipo, se
presentara previamente a la entrega de éste. La falta de constitucion y entrega oportuna de las
garantias seré causal de rescision del contrato por culpa del proveedor o contratista, en cuyo caso la
Convocante podrd adjudicar el contrato en la forma prevista en el sequndo parrafo del Articulo 36”.

El Decreto N° 2992/19 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 2051/03, “De Contrataciones Publicas”, y
su modificatoria la Ley N° 3439/07”, dispone: Art. 89.- Garantia de cumplimiento de contrato y por
anticipo. “De conformidad con la ley, el proveedor, consultor o contratista presentara una garantia de
cumplimiento de contrato por el porcentaje establecido en el Pliego de bases y condiciones, y una
gar‘}nﬂﬁq& aﬁﬂc;po si corresponde...

La ‘garant de cumpllm/ento de contrato o por anticipo adoptara alguna de las siguientes formasf\
1 Garan a banca{a emitida poyﬂ/b\?nco estaplec;/do enla
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2.- Poliza de seguros emitida por una Compariia autorizada a operar y emitir polizas de seguros de
caucién en la Republica del Paraguay....

3.- En los procesos de contratacion directa, la garantia de cumplimiento de contrato podra ser otorgada
por medio de declaracion jurada en tugar de pdliza de seguro o garantia bancaria, segun lo indique la
Convocante en las bases de la contratacion. Esta disposicion no seréa aplicable a los contratos de obras
publicas ni consultarias’.

Descargo del Ente Sujeto de Control

En este sentido debemos recordar lo establecido en la Guia de Gestion de Garantias en las
Contrataciones Publicas, documento publicado en la pagina web de la DNCP, que establece en su
pagina 16.

b. Presentacioén de la Garantia: (...) * Presentacion tardia de la garantia: Si la garantia es presentada
tardiamente, pero antes de emitida la Resolucion de Revocacion de Adjudicacion, y ella tiene plazo de
vigencia retroactivo o enmarcado en los plazos de vigencia legales, podra la convocante aceptar la
garantia si fuere méas favorable a sus intereses. Lo importante es el compromiso sobre el plazo de
cobertura, que si es prestado retroactivamente significa que la garante cubriria cualquier incumplimiento
aun originado con anterioridad a la emision, siempre que se encuentre dentro del periodo de vigencia,
por lo que a pesar de haberse realizado posteriormente, se esta dando cumplimiento a lo que quiere la
ley con la imposicion de la garantia de cumplimiento que es, resguardar al estado de los darios que
pudiere causarle el no cumplimiento de contrato por parte de las adjudicataria (...)

Consecuentemente, el parecer de la DNA fue admitir la presentacion tardia de las garantias objetadas,
ya que las mismas cumplen con todas las formalidades legales exigidas, asi también se resguarda el
Principio de Economia y Eficiencia en las contrataciones publicas al continuar el contrato con las ofertas
determinadas como mas bajas, que cumplen con las exigencias legales y técnicas de rigor.”

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado por la DNA no justifica esta observacion, debido a que no tiene fundamentacion
y no remitieron nueva documentacién que analizar.

Respecto a lo mencionado en el descargo sobre lo establecido en la pagina 16 de la Guia de Gestion
de Garantias en las Contrataciones Publicas de la DNCP sobre la “Presentacion tardia de la garantia”,
es preciso aclarar a la UOC que el criterio mencionado corresponde a un documento emitido y publicado
por la DNCP, que tiene como finalidad orientar en algunos aspectos de los procesos de contrataciones,
y en ningun sentido podria situarse por encima de la Ley de Contrataciones Publicas.

Por otra parte, respecto a lo manifestado por la DNA, de que las garantias de fiel cumplimento de
contrato fueron admitidas por la convocante con presentacién extemporanea, debido a que cumplian
con todas las formalidades legales exigidas, si bien es cierto que la guia de Gestién de las Garantias
otorga la posibilidad de aceptar las mismas, es importante sefialar que el Art. 39 de la Ley N° 2051/03
claramente establece que los proveedores y contratistas deberan entregar la péliza de cumplimiento
del contrato a mas tardar dentro de los 10 dias calendario siguientes a la firma del contrato.

Por lo expuesto, conforme al andlisis del descargo corresponde la ratificacién de esta observacion de
que las Garantias de Fiel Cumplimiento del Contrato de Limpiezas Modernas Paraguayas S.R.L y
Servicios Paraguayos S.A., fueron presentadas fuera del plazo establecido en las disposiciones
legales y admitidas por la convocante

Conclusion

Las Garantias de Fiel Cumplimiento del Contrato de Limpiezas Modernas Paraguayas S.R.L. y
Servicios Paraguayos S.A., fueron presentadas fuera del plazo establecido, en contravencion a lo
establecido en el Art. 39 de la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Pubicas”, y el Art. 89 del Decreto
Reglamentario N° 2992/19.

Recomendacion

,Cov
g

,|derando la |mportanC|a que rewste Ia Garantia de Fiel Cumpllmlento de contrato en caso de

;i,:recepCIon administracion de Ia§ ?arantlas de\t[ma a evitar etjr lo observado.

!
‘Sc 1= nocxda por promover la bue%’:l go nZayla lransparem;l h procesos inn y r_?polen’ B
ra marga fla diferefida en lavida de g 08
/ Direccion: Bruselas P/ 188 5)(21) 6200 0§0.| Web: www.copitr gov/ py | EmaX cgr@
ecip

e\ W)
) wono: ia. g ’ i
- / ﬂ' 2015
U : 48

sob falta f\enalada y establecer mejoras en los procedimientos internos de




DE LA REPUBLICA

Misién: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio PUblice, en beneficio de la sociedad”.

Observacion N° 12

Las Adendas de los Contratos N° 17/20 y 19/21 fueron suscriptas 17 dias antes (01/04/22) de la
fecha de emision (18/04/22) de la Resolucion 491/22 que modificé y autorizé los importes
ampliados por dichas Adendas.

En fecha 31/03/22, por Resolucion N° 419 se autorizé la ampliacién del Contrato N° 19/2021 suscripto
con la firma Servicios Paraguayos S.A. y el Contrato N°® 17/2020 suscripto con la firma Limpiezas
Modernas Paraguayas S.A.

Con la ampliacién de los contratos se incorporaron dependencias no previstas al momento del llamado
que fueron las siguientes: 1) Edificio DNA 1 COSTANERA; 2) Administracién de Aduana de José Falcon,
3) ALBERDI, 4) Administracion de Aduana de ITA ENRAMADA, 5) Departamento de Archivo
(DIRECCION DE PROCEDIMIENTOS ADUANEROS, 6) Edificio SOFIA 1910.

La ampliacidn se otorgo de la siguiente forma: “Art. 1°. Autorizar la ampliacion del Contrato N° 19/2021,
de fecha 21 de Abril de 2021, suscripto con la firma SERVICIOS PARAGUAYOS S.A., con RUC N°
80019394-6, hasta el monto de GUARANIES CIENTO OCHENTA Y OCHO MILLONES CIENTO
VEINTE Y TRES MIL CIENTO VEINTICUATRO (G. 188.123.124), en el marco del llamado a
LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 3/2020 “SERVICIOS DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS DE LA DNA”,
CON ID N° 376769, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 2051/03 “DE
CONTRATACIONES PUBLICAS”.

“Art. 2°. Autorizar la ampliacion del Contrato N° 17/2020, de fecha 3 de noviembre de 2020, suscripto
con la firma LIMPIEZA MODERNAS PARAGUAYAS S.R.L., con RUC N° 80004886-5, hasta el
momento de GUARANIES TREINTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS VEINTE Y OCHO MIL
CIENTO DOCE (G. 35.528.112), en el marco del llamado a LICITACION PUBLICA NACIONAL N°
3/2020 “SERVICIOS DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS DE LA DNA”, CON ID N° 376769,de conformidad a
lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 2051/03 "DE CONTRATACIONES PUBLICAS”.

En fecha 01/04/22 se firm6 la Adenda 1 al Contrato N° 17/20 suscripta con Limpiezas Modernas
Paraguayas S.R.L., por la cual se amplié el importe del contrato por el total de &. 63.000.000, por el
servicio a prestar en una dependencia de la DNA, la “Administraciéon de José Falcon”.

La Adenda, en su clausula “3. AUTORIZACION’ establece lo: siguiente: “La presente ampliacion
contractual se encuentra autorizada por Resolucién DNA N° 419/2022 y las modificaciones establecidas
en la Resolucién DNA N° 491/22”.

En fecha 01/04/22 se firmo la Adenda 1 al Contrato N° 19/21 suscripta con Servicios Paraguayos S.A.,
por la cual se amplié el importe del contrato por el total de G. 380.426.340, por el servicio a prestar en
5 dependencias de la DNA: 1) Edificio Duran (DNA 1 Costanera), 2) Administracion de ITA ENRAMADA
3) Departamento de Archivo 4) Edificio SOFIA 1910 5) Puesto Ciudad de Alberdi.

La Adenda, en su clausula “3. AUTORIZACION” establece lo siguiente: “La presente ampliacion
contractual se encuentra autorizada por Resolucién DNA N° 419/2022 y las modificaciones establecidas
en la Resolucién DNA N° 491/22”.

En fecha 18/04/22, por Resolucion N° 491, se modifico la Resolucion N° 419/22. El motivo expuesto
en el Considerando de la resolucién menciona que a través del Dictamen UOC N° 25/22 la UOC indico
que el “dictamen UOC 21/22 que da origen a la Resolucion N° 419/22 contiene un error material en
cuanto a los montos consignados para la ampliacién...”, por lo tanto, se maodificaron los importes
ampliados por la resolucion 419, fijando los montos ampliados de la siguiente forma:

El contrato N° 17/2020 de Limpiezas Modernas Paraguayas, se ampli6 por el monto de . 63.000.000.
El Contrato N° 19/2021 de Servicios Paraguayos S.A. se amplié por el monto de &. 380.426.340

Conforme a la documentacion citada precedentemente, se infiere que la Resolucién N° 419/22 autorizé
la ampliacion de los contratos 17/20 y 19/21 por . 35.528.112y &. 188.123.124 respectivamente, sin
embargo, las Adendas fueron suscriptas por los importes de @. 380.426.340 y &. 63.000.000
respectivamente. Al respecto se observa que la existencia de diferencias en los importes autorizados
por.la.Resolucion 419/22 y los montos de las Adendas se debié a que, posterior a la fecha de
,},rf"'sfgscripéjén de las mismas se emiti6 la Resolucién 491/22 que autorizé6 la modificacion de los importes
,f,;?{_\--f"émpliadc{s en la Resolucién 419/22, por un “error” atribuido al dictamen de-ta UOC N° 21/22, fijandcyw
\
\

(I§ finalmenre los montos ampliados en @. 380.42/ 340y (. 63.000.000.- / ,,
\%, g L //f o / \
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A continuacién, la cronologia de las fechas de los actos administrativos y los importes autorizados:

Resolucion | Adendas Resolucion
N° 419 N° 491
Cronologia de las fechas Fecha Fecha Fecha
31/03/22 01/04/22 18/04/22
Contrato N° 19/21 - Servicios
Paraguayos S.A. (%.188.123.124 | (6.380.426.340 | (6.380.426.340
Contrato N° 17/20 - Limpiezas
Modernas Paraguayas SRL (%.35.528.112 (%.63.000.000 %.63.000.000

Ademas, resulta relevante sefalar que las Adendas las cuales exceden el ejercicio fiscal auditado, son
consecuencia de la vigencia de ambos contratos?', y que en la clausula 3, se hace mencién a la
autorizacion por la Resolucion N° 491/22 que fuera firmada 17 dias posterior a la fecha de suscripcion
de las Adendas mencionadas. Lo sefialado advierte una irregularidad en los tiempos de emision de los
actos administrativos sefalados.

Al respecto, corresponde hacer mencién a la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Pubicas”, establece
cuanto sigue: Art. 37.- REQUISITOS DE LOS CONTRATOS “Los contratos de adquisiciones,
locaciones, servicios y obras, contendran, como minimo, lo siguiente:

a) identificacién del crédito presupuestario para cubrir el compromiso derivado del contrato;

b) procedimiento conforme al cual se llevé a cabo la adjudicacion del contrato;

¢) precio unitario y el importe total a pagar por los bienes, servicios u obras, sefialando si es fijo o sujeto
a ajustes y, en este ultimo caso, la férmula o condicién bajo la que se calcularan;

d) plazo, lugar y condiciones de entrega, prestacion del servicio o ejecucion de las obras, conforme al
pliego de bases y condiciones; (...)"

El Decreto N° 2992/19 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 2051/03, “De Contrataciones Publicas’, y
su modificatoria la Ley N° 3439/2007”, dispone: Art. 7° Funciones. “Las Unidades Operativas de
Contratacién (UOC) tendran las siguientes funciones: (...) i) Gestionar la formalizacion de los contratos
y recibir las garantias correspondientes, j) Mantener un archivo ordenado y sistematico, en forma fisica
y electrénica, de la documentacion comprobatoria de los actos y contratos que sustenten las
operaciones realizadas, por el plazo de prescripcion y k) Las demas atribuciones que sean necesarias
para ejecutar los procedimientos de planeamiento, programacion, presupuesto y contratacion de las
materias reguladas en la Ley”. ‘

Descargo del Ente Sujeto de Control

“Al respecto, debemos aclarar que en fecha 31/03/2022 fue emitida la Resolucion DNA N° 419 de

Ampliacién de los Contratos 17/20 y 19/21, procediendo en consecuencia a la suscripcion de las
Adendas respectivas en fecha 01/04/2022. Durante ese proceso, habida cuenta de errores de calculo
en la determinacion de los montos de las adendas, se procedi6 a la rectificacion de la Resolucion, la
cual fue emitida en fecha 18/04/2022 mediante la Resolucion DNA 491/2022, situacion que genero la
aparente sucripcion de adendas a contratos con antelacion al acto administrativo que lo apruebe,
situacién que de hecho no ocurrié, puesto que ya se contaba con el respaldo de aprobacion
administrativa inicial de la Resolucion DNA N° 419 de Ampliacion: de los Contratos 17/20 y 19/21.”

Evaluacion del Descargo

El descargo de la Unidad Operativa de Contrataciones de la DNA no justifica el cuestionamiento—
observado por el Tqulpo auditor y no remjiten nueva do%-nentamon que anahzqr

A (W

| - .
- —Contrato N° 17/20 — Limpiezas Modernas Paraguayas SRL.
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Si bien es cierto que las adendas de los contratos 17/20 y 19/21 fueron aprobadas por la Resolucién
DNA N° 419/22, la observaciéon resalta la desproligidad administrativa y burocratica con que se
gestionaron estos documentos en cuanto al orden cronolégico de las fechas de emision de los actos
administrativos citados. Es decir que, si la Resolucion N° 491/22 emitida el 18/04/22 modificé el importe
aprobado por la Resol. 419/22, las adendas debieron ser modificadas en el mismo sentido a partir de
la Resol. 491/22, en la misma fecha o con fecha posterior.

Cabe recalcar a la UOC que los documentos que respaldan todo el proceso de contratacion y la
ejecucion contractual deben ser elaboradas y/o redactadas con la debida formalidad que requiere todo
acto administrativo publico de forma a resguardar la imagen, la transparencia y la buena gestion de la
Institucion.

Por lo expuesto, se ratifica lo observado por la auditoria, y se concluye que La fecha de emision de las
Adendas de los contratos N° 17/20 y 19/21 no se ajusto integramente a las disposiciones establecidas
en el Art. 63 de la Ley N° 2051/03, debido a que debieron ser emitidas en la misma fecha o posterior a
la fecha de emisién de la Resolucién N° 491/22.

Al respecto la Ley N° 2051/03 “De contrataciones Publicas” establece en su Art. 63: “Las Unidades
Operativas de Contratacion (UOC) podran, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su
responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento en la cantidad de bienes
solicitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, dentro de los doce meses posteriores a
su firma, siempre que el monto total de las modificaciones no rebase, en conjunto, el veinte por ciento
del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente en los mismos y el
precio unitario de los bienes sea igual al pactado originalmente, pudiéndose aplicar los ajustes de
precios de conformidad con las férmulas establecidas en los pliegos concursales respectivos.

Traténdose de contratos en los que se incluyan bienes o servicios de diferentes caracteristicas, el
porcentaje se aplicara para cada partida o concepto de los bienes o servicios de que se trate.

Cualquier modificacién a los contratos debera formalizarse por escrito por parte de las contratantes y
los instrumentos legales respectivos seran suscritos por el funcionario o empleado publico que lo haya
hecho en el contrato original o quien lo sustituya o esté facultado para ello.

Queda prohibido realizar modificaciones contractuales que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

No podra utilizarse el procedimiento descrito en este articulo, cuando el monto total supere los umbrales
fijiados para el llamado a licitacién publica.”

Conclusion

La fecha de emisién de las Adendas de los contratos N° 17/20 y 19/21 no se ajusto integramente a las
disposiciones establecidas en los Articulos 37 y 63 de la Ley N° 2051/03, debido a que debieron ser
emitidas en la misma fecha o posterior a la fecha de emisién de la Resolucién N° 491/22. Conforme lo
dispuesto en el Art. 7° del Decreto N° 2992/19.

Recomendaciones

La UOC de la DNA debe realizar las acciones necesarias de modo a verificar la cronologia de los actos
administrativos emitidos en cualquier etapa de la contratacion, a fin de garantizar que la transparencia
de todo el proceso, de forma a evitar repetir lo observado.

Observacion N° 13

No se evidencia la presentacion de las Garantias de Fiel Cumpllmlento de Contrato por parte de
las firmas “Servicios Paraguayos S.A. (SERPAR)” y “Limpiezas Modernas Paraguayas S.R.L.”,
con relacién a la suscripcion de las Adendas de los Contratos Nros. 17/2020 y 19/2021.

En fecha 01/04/222 se suscribe entre la DNA y la firma Servicios Paraguayos S.A., la Adenda N° 1 al
Contrato N° 19/2021 por un monto total de guaranies trescientos ochenta millones cuatrocientos veinte
y seis mil trescientos cuarenta (G. 380.426.340), con vigencia hasta el 21/11/22.

D94gu forma la Adenda N° 1 al Contrato N° 17/2020 fue refrendado entre la DNAYy la firma Limpiezas

Ll /@j/04/2022 po monto total de guaranies sesenta y\tres
/
) W M) /%
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Ambas adendas refieren a una ampliacion del monto contratado, en virtud de lo establecido en el Art.
63 de la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”.

Al respecto, entre los antecedentes remitidos por la Entidad Auditada no se ha observado las Garantias
de Fiel Cumplimiento de Contrato presentadas por las firmas SERPAR y Limpiezas Modernas
Paraguayas correspondientes a las Adendas sefaladas precedentemente.

Cabe aclarar que, si bien la suscripcién de las Adendas excede el ejercicio fiscal auditado, son
consecuencia de la vigencia de los contratos N° 19/2021 y N° 17/2020 objetos de analisis en la presente
actividad de control.

En dicho sentido, cabe mencionar la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas” establece: Art. 39-
GARANTIAS “Los oferentes, proveedores o contratistas deberan garantizar: (...) c) el cumplimiento de
los contratos. Esta garantia debera oscilar entre el cinco y el diez por ciento del monto total del contrato.

En el caso de una obra publica, del monto de cada pago al contratista, se deducira el 5% (cinco por
ciento), en concepto de fondo de reparos, suma que no devengara intereses y que sera devuelta dentro
de los diez dias habiles posteriores a la recepcion definitiva. Este fondo podra ser sustituido por una
pdliza de seguro a satisfaccion de la Contratante. El plazo de pago establecido en este articulo podréa
ser ampliado hasta un maximo de treinta dias calendario, segun las caracteristicas de la obra ejecutada.

En el reglamento se fijaran las bases, los porcentajes y las formas a las que deberan sujetarse las
garantias que deban constituirse.

Los proveedores y contratistas deberan entregar la garantia de cumplimiento del contrato a mas tardar
dentro de los diez dias calendario siguientes a la firma del contrato, salvo que la entrega de los bienes
o la prestacion de los servicios se realice dentro del citado plazo; y la correspondiente al anticipo, se
presentara previamente a la entrega de éste. La falta de constitucion y entrega oportuna de las
garantias sera causal de rescisién del contrato por culpa del proveedor o contratista, en cuyo caso la
Convocante podra adjudicar el contrato en la forma prevista en el segundo parrafo del Articulo 36”.

El Decreto N° 2992/19 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 2051/2003, “De Contrataciones Publicas’,
y su modificatoria la Ley N° 3439/2007”, dispone: Art. 89 Garantia de cumplimiento de contrato y por
anticipo. “De conformidad con la ley, el proveedor, consultor o contratista presentara una garantia de
cumplimiento de contrato por el porcentaje establecido en el Pliego de bases y condiciones, y una
garantia de anticipo si corresponde...”.

La garantia de cumplimiento de contrato o por anticipo adoptara alguna de las siguientes formas:
1.- Garantia bancaria emitida por un banco establecido en la Republica del Paraguay...”.

2.- Péliza de seguros emitida por una Compaiiia autorizada a operar y emitir pélizas de seguros de
caucioén en la Republica del Paraguay...

3.- En los procesos de contratacion directa, la garantia de cumplimiento de contrato podra ser otorgada
por medio de declaracion jurada en tugar de péliza de seguro o garantia bancaria, segun lo indique la
convocante en las bases de la contratacion. Esta disposicion no seré aplicable a los contratos de obras
publicas ni consultarias”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

“Se adjuntan a la presente comunicacion, las garantias de fiel cumplimiento de contrato respecto a las

Adendas a los Contratos 17/20 y 19/21. En este entido, debemos recordar lo establecido en la Guia de
Gestién de Garantias en las Contrataciones Publicas, documento publicado en la pagina web de la
DNCP, que establece en su péagina 16.

b. Presentacion de la Garantia: (...) * Presentacion tardia de la garantia: Si la garantia es presentada
tardiamente, pero antes de emitida la Resolucion de Revocacién de Adjudicacion, y ella tiene plazo de
vigencia retroactivo o enmarcado en los plazos de vigencia legales, podra la convocante aceptar la
garantia si fuere més favorable a sus intereses. Lo importante es el compromiso sobre el plazo de
cobertura, que si es prestado retroactivamente significa que la garante cubriria cualquier incumplimiento
i “’”“’éf{}?gﬁfg;ado con anterioridad a la emision, siempre que se encuentre dentrq dc_al periodo de vig_encia,
/ wpor lo ué?ah:;fsar de haberse realizado posteriormente, se esta dando cumplimiento a lo que quiere la

/‘3 ley con laimposicién de la garantia de cumplimiento que es, resg}la‘r a al' estado Ms darios
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Evaluacion del Descargo

El descargo presentado por la DNA, si bien remiten las copias de las pdlizas de las Garantias de fiel
cumplimiento correspondientes a las adendas emitidas por el importe modificado del contrato, esas
pdlizas tienen fecha posterior a la fecha de suscripcion de las adendas.

Las fechas de suscripcion de las adendas a los contratos datan del 01/04/2022, y la fecha de la pdliza
de Limpiezas Modernas Paraguayas S.R.L. fue emitida el 16/05/2022, y la pédliza de Servicios
Paraguayos S.A. en fecha 13/06/2022, es decir que, la garantia de fiel cumplimento de contrato de la
firma Limpiezas Modernas Paraguayas S.R.L. se emitié con 45 dias de atraso, y la garantia de la
firma Servicios Paraguayos S.A. se emitié con 73 dias de atraso.

Al respecto se sefala que, considerando la importancia que reviste la Garantia de fiel cumplimiento de
contrato, la unidad responsable de la verificacion debe ser cautelosa con el control, tanto de los montos,
fecha de emision, como asi también de las vigencias de los mismos, debido a que son documentaciones
exigidas en el PBC y su cumplimiento es obligatorio.

Por otra parte, respecto a lo mencionado en el descargo sobre lo establecido en la pagina 16 de la Guia
de Gestién de Garantias en las Contrataciones Publicas de la DNCP sobre la “Presentacion tardia de
la garantia”, es preciso aclarar a la UOC que el criterio mencionado corresponde a un documento
emitido y publicado por la DNCP, que tiene como finalidad orientar en algunos aspectos de los procesos
de contracciones, y en ningun sentido podria situarse por encima de la Ley de Contrataciones Publicas.

Finalmente, considerando los documentos proveidos con el descargo, se concluye cuanto sigue: El
proceder de la UOC de la DNA responsable de la recepcién de las garantias segun lo establecido en
el Art. 7 del Decreto N° 2992/19, no se ajusto a las disposiciones del Art. 39 de la Ley N° 2051/03 “De
Contrataciones Pubicas’, concordante con el Art. 89 del Decreto Reglamentario N° 2992/19, debido a
que se recibié la Garantia de Fiel Cumplimiento de la Adenda al contrato con la firma Limpiezas
Modernas Paraguayas S.R.L. con 45 dias de atraso de emision, y, con la garantia de firma Servicios
Paraguayos S.A. con 73 dias de atraso de emision.

El Art. 7° del Decreto N° 2992/19 establece como una de las funciones de las Unidades Operativas de
Contratacién (UOC) lo siguiente: i) “Gestionar la formalizacién de los contratos y recibir las garantias
correspondientes”.

Conclusion

El proceder de la UOC de la DNA responsable de la recepcién de las garantias segun lo establecido
en el Art. 7 del Decreto N° 2992/19, no se ajustd a las disposiciones del Art. 39 de la Ley N° 2051/03
“De Contrataciones Pubicas’, concordante con el Art. 89 del Decreto Reglamentario N° 2992/19, debido
a que se recibié la Garantia de Fiel Cumplimiento de la Adenda al contrato con la firma Limpiezas
Modernas Paraguayas S.R.L. con 45 dias de atraso de emision, y, con la garantia de firma Servicios
Paraguayos S.A. con 73 dias de atraso de emision.

Recomendaciones

En los procesos de contratacién convocados por la DNA, la UOC debe realizar las acciones necesarias
de modo a verificar el cumplimiento de todas las documentaciones presentadas por los oferentes, a fin
de garantizar que la participacion de potenciales oferentes sin restriccion y en igualdad de
oportunidades (Art. 4° Ley 2051/03).

Se recomienda a la DNA impulsar mejoras en los procedimientos internos de control mvolucrados en \
la recepc¢ion y administracion de las garantias, de fonrfia a evitar repetlr lo observado.
[
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CAPITULO IV

LICITACION POR CONCURSO DE OFERTAS (LCO) N° 07/2020 “SERVICIOS DE CONSULTORIA
PARA EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO (SCI) DE
LA DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS (DNA) - ID N° 385310”.

Observacion N° 14

El precio referencial fijado para este llamado no se ajustoé integramente a lo establecido en la
Resolucion DNCP N° 1890/20

A pedido de la CGR, la Aduana remiti6 los antecedentes considerados para el establecimiento de los
precios referenciales o estimativos de los servicios de consultoria objeto de este llamado, entre los que
se encuentra el Dictamen N° 55/2020 emitido por la UOC de la DNA y la Nota DPDI N° 204 del
07/08/2020 de la titular de la Direccién de Planificacion y Desarrollo Institucional, de los que puede
inferirse que:

1. La UOC realiz6 el pedido de cotizacidén en base a una planilla suministrada por la misma, en la que
se halla consignada la columna de 15 Resultados y/o Productos esperados de la Consultoria”y en
la siguiente columna “Precio unitario en moneda nacional por Resultado y/o Producto”.

2. Se remitié la solicitud de presupuestos a 5 firmas del ramo: BDO Consultores, E.P.L.S. Desarrollo
Organizacional S.A., Consultora Asunciéon, TMG Barrientos — Torres y Asoc. S.R.L. y Q' Consulting,
alegando que, de dichas cotizaciones realizd el promedio para los precios referenciales de los
servicios, en cumplimiento a la Resolucion DNCP N° 1890/2020 “Por la cual se regula la estimacion
de precios y su publicidad en los procedimientos de Contrataciones Publicas en el marco de la Ley
N° 2051/03.

3. Las citadas firmas presentaron sus presupuestos conforme a la planilla que le fuera remitida por la
UOC de la DNA.

A continuacién, la captura parcial de la planilla correspondiente al calculo de precios:
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Respecto al procedimiento aplicado por la UOC para la fijacion del precio referencial utilizado se sefiala,
si bien el procedimiento de haber utilizado 5 precios de 5 potenciales oferentes para promediarlos y
obtener el precio referencial se encuadraria a lo dispuesto en punto 1 “Aspectos a tener en cuenta para
la elaboracion de los Precios Referenciales” de la guia anexa a la Resol. DNCP N° 1890/20, sin
embargo, cabe sefalar que dicha normativa también dispone la condicién de que se debe combinar
dos 0 mas de los métodos indicados en la guia, es decir, no basta con aplicar el método del punto 4,
sino que éste debe ser combinado con alguno de los demas métodos 1, 2 o 3, para dar cumplimiento
integral a lo dispuesto en la guia para elaboracién de precio referencial de la Resol. DNCP N° 1890/20.

El propésito de combinar dos 0 mas métodos indicados en la Guia, es otorgar fiabilidad al procedimiento
de elaboracién de precios referenciales, considerando que se mezclarian datos de precios obtenidos
de 2 fuentes de informacién, de forma a disminuir el riesgo en cuanto a la aplicacion de un
procedimiento subjetivo que beneficie parcialmente a algunos intereses, y con ello garantizar el
cumplimiento de los Principios Generales establecidos en el Art. 4° de la Ley N° 2051/03.

Por otra parte, se observa que la UOC no ha contemplado en su pedido de presupuesto para fijar el
precio referencial, los factores que componen los productos esperados de la consultoria en valores
monetarios, las erogaciones correspondientes a los diferentes gastos en que se incurre para la
realizacién de los trabajos de consultoria por parte de las empresas consultoras y que finalmente
forman el precio total ofertado.

Por todo lo expuesto, atendiendo a la forma planteada para fijar sus precios referenciales, se sefiala
gue no es posible realizar la comparacién de precios de los elementos que componen cada uno de los
costos totales de los 15 productos de la consultoria licitada (personal, insumos, impuestos, bienes,
etc.), considerando la no exposicion del valor monetario de los componentes de cada uno. A
consecuencia de lo sefialado, puede observarse significativas diferencias entre las propuestas
presentadas por los cotizantes, para un mismo producto, sin la debida justificacién.

Sobre esta cuestion es menester sefalar la importancia de un adecuado establecimiento del precio
referencial, pues el mismo establece un marco razonable del precio que los potenciales oferentes
deben tener en cuenta para preparar las ofertas. Es decir, si el precio referencial es calculado muy por
encima de valores del mercado, puede generar sobrecostos injustificados y suspicacias sobre el
proceso, desde su inicio, a contrario sensu, si es fijado muy por debajo al precio de mercado, genera
otro tipo de consecuencias para la convocante como la de no recibir ofertas, lo que le obligaria a
declarar desierto el llamado con las consecuencias negativas que ello implica; o recibir ofertas de
bienes y servicios que no aseguren la calidad y condiciones convenientes para el Estado.

Al respecto, el Art.15 de la Ley N° 2051/03 expresamente dispone: “Los Organismos, Entidades y
municipalidades realizaran la estimacion del costo de cada contrato, a fin de determinar el
procedimiento de contratacién y la afectacion especifica de los créditos presupuestarios.

En la estimacién del costo de cada operacion, los Organismos, las Entidades y las municipalidades
tomaran en cuenta, desde el momento de la convocatoria al procedimiento de adjudicacion que
corresponda, todas las formas de erogacion, incluyendo el costo principal, el mantenimiento, las
refacciones, los insumos para su operacion, los fletes, los seguros, las comisiones, los costos
financieros, los tributos, los derechos, las primas y cualquier otra suma que deba erogarse como
consecuencia de la contratacion...”

La Resolucién DNCP N° 1890/20 establece en la Guia para la Elaboracion de precios de Referencia
para los Organismos, Entidades y Municipalidades, en las Contrataciones reguladas por la Ley N°
2051/03 de Contrataciones Publicas, Método para la Elaboracién de Precios Referenciales, lo
siguiente:

e Las Convocantes deberan seleccionar al menos tres precios obtenidos, de la combinacién
de dos o mas de las siguientes opciones:

1. Precios ofrecidos por empresas al publico en general para el bien, obra o servicio requerido por la
Convocante, ya sea que tales ofertas hayan sido realizadas en un portal publico de internet, o a
través de publicaciones periodisticas, revistas u otro medio comprobatorio idéneo.

2.-Préecios publicados por camaras, organizaciones, instituciones, organismos del sector pub cO 0
~p‘r/vado national o internacional, que puedan ser verificados en revistas, paginas web, caz‘:z(lfugosb u

u obras similares qldentlcos a lo solicitad
& 1)

\

& otros d cumentos respecti%blenes servici /
é [}
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3. Precios adjudicados por la propia Convocante, o por otros Organismos, Entidades o
Municipalidades, conforme a los datos publicados en el Sistema de Informacién de Contrataciones
Puablicas.

4. Precios de potenciales oferentes, requeridos a través de cualquier mecanismo que permita contar
con la evidencia de la solicitud y su respuesta, tales como fax, correo electrénico, nota u otro medio
comprobatorio idéneo.

Finalmente, en el pendltimo parrafo del Anexo de la Resolucion dispone: “A partir de la informacién
obtenida, la_Convocante fijara los Precios de Referencia, atendiendo a los Principios de Economia y
Eficiencia, y al criterio de Razonabilidad. En el correspondiente dictamen firmado por el Encargado de
la UOC, se debera detallar la metodologia utilizada para la obtencién de los Precios de Referencia
(promedio, precio mas bajo, u otro mecanismo pertinente) y deméas datos e informaciones
relacionadas’. (El subrayado es de la CGR).

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘El proceso de contratacion que nos ocupa, refiere a un servicio especifico, con caracteristicas

especiales dada la organizacion de la DNA, el desarrollo del trabajo y productos esperados, donde no
es posible obtener referencias similares en las opciones descritas en la Resolucién DNCP 1890/2020,
en sus numerales 1, 2 y 3; situacién que obliga a respaldar los precios en el numeral 4, de precios de
potenciales oferentes, por la complejidad, especialidad o particularidad de la contratacion,
respaldando esta accion en la excepcion establecida en la propia normativa.

Por otra parte, en los items que conforman los precios referenciales, se contemplan todos los factores
que componen los productos esperados en valores monetarios, asi como cualquier erogacién en que
deba incurrir algtin consultor para realizacién de los trabajos, por lo que entendemos hemos obrado en
consecuencia de la normativa.”

Evaluacion del Descargo

La contestacion efectuada por la DNA, no justifica lo observado, debido a que no se halla
adecuadamente expuesta, en qué consiste las caracteristicas especiales de la organizacion de dicha
instituciéon que le motiva a construir sus precios referenciales o estimativos utilizados en la Licitacion
por Concurso de Ofertas (LCO) N° 07/2020 “Servicios de Consultoria para el Fortalecimiento
Institucional del Sistema de Control Interno (SCI) de la Direccion Nacional de Aduanas (DNA) - ID N°
385310, incumpliendo la normativa legal vigente en la materia, dado que la Resolucion DNCP N°
1890/2020, establece una guia para la elaboracién de precios de referencia, con un método para ese
fin, que expresamente prevé las fuentes de precios y forma que deben ser observados por los
Organismos, Entidades y Municipalidades.

En ese orden, cabe sefialar que las erogaciones que componen la prestacion de los servicios de
consultoria, en su generalidad, estan supeditadas al costo de servicios profesionales y de apoyo,
equipos e insumos, entre otros rubros, que pueden ser cuantificados, independientemente a la
particularidad de la organizacién de cada ente contratante.

Por ello, en la forma que fueron disefiados y construidos los precios referenciales de este llamado, no
es posible corroborar la razonabilidad de los precios de cada uno de los factores obtenidos y
considerados para cada item, por lo que resulta incomprensible y poco transparente el analisis
efectuado por la Convocante para establecer el costo estimativo final.

Ese hecho adquiere gravedad debido a que el costo estimativo fijado por cada Convocante orienta y
es utilizado por los oferentes para elaborar sus respectivas ofertas, consecuentemente, si la estimacion
efectuada por la Convocante no fue correctamente construida, la oferta obtenida tampoco reflejara
precios razonables, acordes a los vigentes en el mercado para los mismos bienes y servicios, en
perjuicio de los intereses del Estado.

Conclusion

La Conggcante al no realizar correctamente el calculo del precio referencial, no se ajusté mtegrame
fas criteffos y requisitos dlspuestos en el Anexo-Guia de elaboracion de precios de referencia de la
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Recomendaciones

La Institucion debera implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes a
establecer mejoras en los procedimientos para establecer los precios referenciales o estimativos de
acuerdo a las normativas vigentes en la materia, a fin de evitar repetir las faltas sefialadas, y
transparentar su gestion precautelando el patrimonio y los intereses del Estado.

Observacion N° 15

La firma BDO Auditores Consultores presenté el Formulario TEC 4 — DESCRIPCION DEL
ENFOQUE LA METODOLOGIA Y EL PLAN DE ACTIVIDADES, de su Propuesta Técnica, de
manera incompleta.

Verificada la documentacion remitida por el ESC, el EA constaté que los datos consignados en el
Formulario TEC 4, parte integrante de su Propuesta Técnica, se encontraba incompletos.

En ese sentido, cabe acotar que el formulario TEC 4 - Propuesta Técnica, remitido originalmente por
la DNA, inicia su numeracién con la pagina 5, numeral 2.3., sin las paginas 1 al 4; asimismo, la
informacién obrante en la misma, comienza con dos parrafos, siendo el primer titulo 2.3. PRODUCTO
A OBTENER (se desconoce el contenido de los titulos 1, 2, 2.1y 2.2).

Por ello, a través del Memorandum Equipo Auditor EA/CGR N° 7/2022, se solicito a la DNA, entre otros
documentos, la remisién del mencionado formulario completo.

En respuesta, el ESC envié el Memorandum UOC N° 41/2022 del 20/05/2022, en el cual manifiesta: “
Respecto al Formulario TEC 4 Propuesta Técnica, expresamos que tanto la oferta Original como la
copia que se encuentran en los archivos de esta dependencia, consta que la oferta fue presentada en
idéntica situacion en la que fueran remitidas las copias a la CGR, por lo que colegimos que pueden
entenderse como una omisién o error en la numeracion por parte del oferente, situacién que no
afecta el cumplimiento de las exigencias establecidas en el llamado”.

De lo expuesto, se concluye que los miembros del Comité de Evaluacion de este llamado, no dejaron
asentado en el Acta informe esa situacién, tampoco la UOC emiti6 informe alguno sobre el particular,
tratandose de una cuestién formal que hace a la integralidad de la propuesta técnica del oferente
adjudicado.

Los documentos presentados por los oferentes y que son requeridos en el PBC, en cualquiera de sus
secciones deben ser analizados integramente por el Comité de evaluacion y su andlisis debe ser
detallado dentro del cuerpo del Informe de Evaluacion, tal como lo establece la Ley N° 2051/03 de
“Contrataciones Pablicas” en su Art. 27 Comité de Evaluacion: “...El Comité de Evaluacién, bajo su
responsabilidad y con absoluta independencia de criterio, evaluaréa las ofertas y emitiréd un dictamen
que servira como base para la adjudicacion, dictamen en el que se hara constar una reserfia cronolégica
de los actos del procedimiento, el analisis de las ofertas y las razones para admitirlas o desecharlas”.

‘La calificacion que realice el Comité de evaluacion invariablemente se apegara a la Ley y a los criterios
establecidos en las bases de la licitacion publica”.

Igualmente, referente al método de evaluacion el Art. 67 del Decreto Reglamentario N° 2992/19
dispone: “Contenido del Informe de Evaluacion. El o los Informes de Evaluacion que se emita por
parte del Comité de Evaluacion deben incluir los aspectos siguientes:

a. El o las actas de apertura de ofertas.

b. Copia de solicitudes de aclaracion de ofertas y las correspondientes respuestas de los oferentes.

c. Tabla comparativa de las ofertas e relacion a los requisitos bédsicos y su cumplimiento, la que
debera contener explicaciones respecto al cumplimiento o no de cada oferta.

d. Tabla comparativa de precios de las ofertas ajustadas por errores aritméticos y mérgenes de
preferencia.

e. Analisis comparativo del cumplimiento de la o las ofertas respecto a las especificaciones técyeasx

—.) Otros requerimientos. ( J

: ,"fr:-‘l?.Réanendacién de adjudicacion con las justificaciones que sean pertinentes.
g. Lafeeha y lugar de elaboracion, y
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Descargo del Ente Sujeto de Control

“‘Como se refierio en la contestacion a la CGR, colegimos que la situacion planteada puede entenderse

como una omision o error en la numeracion por parte del oferente, situaciéon que no afecta el
cumplimiento de las exigencias del llamado. Por otra parte, de ninguna manera encontramos en riesgo
la integridad de la propuesta técnica del oferente, ya que del conjunto de la oferta se puede apreciar el
cumplimiento cabal de los requerimientos, méas aun cuando informacion omitida en alguna parte, puede
ser obtenida o valorada en otra parte de la oferta, consecuentemente esta situacion no puede verse
como un error significativo pasible de descalificacion alguna, en ningin sentido, por lo que la
recomendacion de adjudicacion fue realizada al amparo de la legislacion de contrataciones publicas.”

Evaluacién del Descargo

El descargo realizado por la DNA no justifica lo observado por el equipo auditor, debido a que no aportd
documentacion nueva que analizar, sino mas bien alegan que la falencia del documento objeto de
observacion, se deberia a “omisién o error” que no pone en riesgo la “integridad” de la propuesta
técnica.

Al respecto, disentimos con lo expuesto por la DNA, en el sentido de que no esta en riesgo la integridad
de la oferta, mas aun cuando el objeto del llamado es la contratacion de los servicios de consultoria, y
el documento que contiene la “Propuesta Técnica”, Sobre N° 1, no tenga los folios 1, 2, 3y 4, iniciandose
con la pagina 5.

Y reiteramos la gravedad de que los funcionarios designados por la maxima autoridad de la DNA, para
la evaluacién de la oferta, no hayan analizado y expedido sobre este hecho.

En ese sentido, se resalta el efecto negativo que tiene para los intereses del Estado, que la Propuesta
Técnica del oferente adjudicado en esta licitacion, no esté completa pues se desconoce el contenido
de las primeras 4 paginas.

Por lo que, conforme a lo manifestado en el descargo, este equipo auditor se ratifica en la presente
observacién y concluye que la firma adjudicada BDO Auditores Consultores presenté de manera
incompleta su Propuesta Técnica “Formulario TEC 4 — Descrlpmon del enfoque la metodologia y el plan
de actividades”

Conclusion

La Propuesta Técnica presentada a través del “Formulario TEC 4 — Descripcion del enfoque la
metodologia y el plan de actividades” fue realizado de manera incompleta, hecho que no fue
considerado por el Comité de Evaluacién ni la UOC de la DNA, en incumplimiento a lo establecido en
el Art. 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 67 del Decreto Reglamentario N° 2992/19.

Recomendaciones

La DNA a través de su unidad responsable deberd implementar un procedimiento para el
funcionamiento de los Comités de Evaluacién, conformado para el analisis y recomendaciones de las
ofertas presentadas en los procedimientos de contratacion implementados en el marco de la Ley N°
2051/03, sus modificaciones y reglamentaciones, que contemple expresamente las tareas que los
funcionarios deberan ejecutar, conforme a las normativas vigentes.

Observacion N° 16

Documentacion de respaldo del Formulario TEC 6 — CURRICULUM DEL PERSONAL
PROFESIONAL PROPUESTO, fue presentado redactado en otro idioma, sin la traduccion
correspondiente, como lo requiere el PBC. ;

Entre la documentacion de respaldo de los recaudos estipulados en el Formulario TEC 6 — “Curriculum
del profesional propuesto”, se observa que varios escritos estan redactados en otro idioma, diferente al
castellano, expedidos por instituciones que se encuentran en el exterior del pais, tales como los que
corresponden a los siguientes cargos:

g

Coordinador General del Proyecto: certificados obrantes afs. 705, 706, 707, 70?{799
__;.10 711y 723 del bibliorato presentado a la CGR, correspondiente al presente llamado \

= ;_Es clallsta enC l?]blo Orgam : ;n,nal. fO|IOS/844., 846, 847, 848, 849y 850. u
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El PBC, en su Seccion 2. Instrucciones para los consultores, numeral 3.3 Idioma de la Oferta, dispone:
“La Propuesta, asi como toda la correspondencia y documentos relativos a la oferta intercambiados
entre el Oferente y la Convocante deberan ser redactados en idioma castellano.

3.4 En la Hoja de Datos, la Convocante podré permitir que los catalogos, anexos técnicos, folletos y
otros textos complementarios que formen parte de la oferta, estén escritos en otro idioma. En este caso,
la Convocante debera especificar en la Hoja de Datos, cuéles son los documentos que pueden
presentarse en otro idioma y si se requiere o no traduccién al castellano con la presentacion de la
oferta.

3.5 Las traducciones, en todos los casos, deberan ser realizadas por Traductor Publico matriculado.
Para efectos de la interpretacion de las ofertas, prevalecera la traduccion”.

La Ley N° 2051/03 de “Contrataciones Publicas” en su Art. 27 Comité de Evaluacion: “...E/ Comité de
Evaluacion, bajo su responsabilidad y con absoluta independencia de criterio, evaluara las ofertas y
emitira un dictamen que serviréa como base para la adjudicacion, dictamen en el que se hara constar
una resefia cronologica de los actos del procedimiento, el anélisis de las ofertas y las razones para
admitirlas o desecharlas”.

“La calificacion que realice el Comité de evaluacion invariablemente se apegara a la Ley y a los criterios
establecidos en las bases de la licitacion publica”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘La situacion planteada no afecta el cumplimiento de las exigencias del llamado. También en este

aspecto, de ninguna manera encontramos en riesgo la integridad de la propuesta técnica del oferente,
ya que del conjunto de la oferta se puede apreciar el cumplimiento cabal de los requerimientos, cuando
informacion en ofro idioma, puede ser obtenida o valorada en otra parte de la oferta, consecuentemente
esta situacion no puede verse como un error significativo pasible de descalificacién alguna, en ningin
sentido, por lo que la recomendacion de adjudicacion fue realizada al amparo de la legislacion de
contrataciones publicas.”

Evaluacion del Descargo

El descargo de la UOC de la DNA, no justifica lo observado por el equipo auditor, debido a que
fundamenta que, de ninguna manera se encuentra en riesgo la integridad de la propuesta técnica del
oferente, ya que del conjunto de la oferta se puede apreciar el cumplimiento cabal de los
requerimientos, y que la informacién en otro idioma, puede ser obtenida o valorada en otra parte de la
oferta.

Continua el descargo sefialando que esta situacion no puede verse como un error significativo pasible
de descalificacién alguna, en ningun sentido, por lo que la recomendacion de adjudicacioén fue realizada
al amparo de la legislacién de contrataciones publicas. Al respecto se sefala a la Convocante que la
observacién de la CGR no cuestioné la adjudicaciéon del proceso, sino mas bien cuestioné sobre el
proceder del comité al no advertir sobre la presentacién de un documento “Curriculum del profesional
propuesto” sin la correspondiente traduccion, exigencia establecida por la propia convocante en el PBC.

El PBC, claramente exigia “La Propuesta, asi como toda la correspondencia y documentos relativos
a la oferta intercambiados entre el Oferente y la Convocante deberan ser redactados en idioma
castellano, es decir que el documento de respaldo del Formulario TEC 6 “Curriculum del Personal
Profesional Propuesto” debia estar traducido al espariol.

Considerando lo expuesto, al no remitir nueva documentacion que analizar y que el argumento
presentado no desvirtia la observacién de la CGR, se concluye que el documento de respaldo del
Formulario TEC 6 “Curriculum del Personal Profesional Propuesto” fue presentado, sin la traduccion
correspondiente, tal como lo requeria el PBC y fue validado por el comité sin advertir esta situacion,
incumpliendo la metodologia y parametros exigidos por el PBC sobre el punto.

Todos los requerimientos exigidos en el PBC para las ofertas, deben ser exhaustivamente analizadas
adas por parte del Comlte de evaluacion, dejando constancia en el Informe de todas-tas
' qpreceptos establemdos en la Ley como el Decreto
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Referente al método de evaluacion el Art. 67 del Decreto Reglamentario N° 2992/19 dispone:
“Contenido del Informe de Evaluacién”. El o los Informes de Evaluacion que se emita por parte del
Comité de Evaluacion deben incluir los aspectos siguientes:
a) El o las actas de apertura de ofertas.
b) Copia de solicitudes de aclaracién de ofertas y las correspondientes respuestas de los
oferentes.
c) Tabla comparativa de las ofertas e relacion a los requisitos basicos y su cumplimiento, la que
deberé contener explicaciones respecto al cumplimiento o no de cada oferta.
d) Tabla comparativa de precios de las ofertas ajustadas por errores aritméticos y margenes de
preferencia.
e) Analisis comparativo del cumplimiento de la o las ofertas respecto a las especificaciones
técnicas y otros requerimientos.
f) Recomendacién de adjudicacion con las justificaciones que sean pertinentes.
g) La fecha y lugar de elaboracién, y Nombre, firma y cargo de los miembros del Comité de
Evaluacion”.

Conclusion

El proceder del comité de evaluacion al validar el documento de respaldo del Formulario TEC 6
“Curriculum del Personal Profesional Propuesto” sin la traduccion correspondiente al espariol, no se
ajustoé a la metodologia y parametros establecidos en el PBC, y a lo establecido en el Art. 27 de la Ley
2051/03 “De Contrataciones Publicas” y el Art. 67 del Decreto N° 2992/19 Reglamentario.

Recomendaciones

En los procesos de contratacién realizados en el marco de la Ley 2051/03, la evaluacion de las ofertas
que realiza el Comité de evaluacion, debe cefiirse estrictamente a la metodologia y a los parametros
establecidos en el PBC, sin excepciones, a efectos de garantizar a los oferentes el cumplimiento del
principio general de participacion en igualdad de oportunidades en todo proceso de Contratacién
Publica.

La Institucion debera implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes a
establecer mejoras en el procedimiento de evaluacion de ofertas a fin de evitar repetir la falta
observada.

Observacién N° 17

El informe de evaluacion no contempla el analisis del desglose de precios requerido por el
comité a la firma BDO Auditores Consultores

En el desarrollo de su trabajo evaluativo, el Comité de Evaluacién detect6 la existencia de diferencias
sustanciales entre el precio referencial y algunos items ofertados por la firma BDO, segun el siguiente
detalle:

9
Resultados y/o productos esperados de la consultoria - efel:r)éi‘c:;ii:l . Ofert;‘BDO varié;:_:ién
1 | Diagnéstico organizacional. 25.210.000 22.645.928 -10,1709
2 | Plan de Trabajo 2020 de Control Interno formulado. 15.100.000 11.322.964 -25,0135
3 | Informe de satisfaccién de usuarios formulado. 43.920.000 31.258.242 -28,8291
4 | Modelo de planificacion estratégica y mapa estratégico revisados y adecuados a los 53.890.000 30.503.378 -43,3970
requisitos de las normas.
5 | Mapa de procesos revisado y adecuado a los requisitos de la norma. 24.800.000 17.499.126 -29,4390
6 | Normograma formulado y adecuado a los requisitos de las normas. 23.400.000 15.097.285 -35,4817
7 | Diagnéstico de la estructura organizacional formulado. 32.200.000 30.194.570 6,2280
8 Mggilg_»de gestion por procesos 100% disefiado, actualizado y armonizado. 147.200.000 174.991.258 | 18,8799
/ / ‘_:‘Modelof'fie}ﬂ,é'estién de riesgos y controles 100% disefiado, actualizado y armonizado. 67.800.000 75.486.425 11,3369
g Politica% de é‘amin_i?'{;;cién de riesgos :ormulado. 34.200.000 20.587.207 1 -39,8035
g S ‘_,Politiqa%.id_e' ,o';S'éra‘.;ién pof Eada pro;eé:lo y sub proceso Was. oy 50.290%/ 486.425 50,3714
V= "1 Y= / “A )] A\ 1)) )\
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12 | Manual de calidad y procedimientos generales y operativos actualizados y 75.340.000 37.743.213 -49,9028
armonizados.

13 | Tabla de indicadores revisada y adecuada a los requisitos de las normas. 29.520.000 16.469.765 -44,2081

14 | Metodologia para evaluar la eficacia de las actividades de formacién, formulada. 27.800.000 6.862.402 -75,3151

15 | Plan de capacitacién de control interno formulado y el informe de capacitacion 77.000.000 37.743.213 -50,9828
realizada.

Precio total en G. de la consultoria 727.580.000 | 603.891.401

Fuente: Datos extraidos del Informe de Evaluacién

Por ello, segun Nota de fecha 03/12/2020, solicité a la citada firma el desglose de precios, en los
siguientes términos:

“...Conforme las exigencias de la Resolucion DNCP N° 1890/2020, presentar una explicacion detallada
de la composicién de precio ofertado, ya que se han verificado diferencias entre el precio ofertado y el
precio referencial superior al 25% para ofertas por debajo del precio referencial y/o 15% por encima del
referencial establecido por la convocante y difundido con el llamado a contratacion ...

En respuesta a lo solicitado, segtn nota de fecha 04/12/2020, la mencionada firma informa:

“Nuestras cotizaciones son establecidas por horas / hombres, es decir, establecemos el tiempo que
necesitamos para llegar al producto / resultado pretendido o propuesto. Por ello, cabe aclarar que en
este tiempo de pandemia nos forzo a replantear e innovar metodologias de trabajo, con instrumentos y
herramientas acordes a la situacion, llegando a optimizar y estandarizar gestiones para llegar a los
productos planteados en este llamado. Lo cual, nos llevé a cotizar lo que presentamos en nuestra oferta
econémica, siendo asi, méas competitiva y capaz logrando mejores resultados de lo esperado.

Entonces, conforme a lo mencionado en el parrafo anterior, sobre los productos esperados en el
presente llamado que sufren alguna diferencia entre el precio referencial y el precio ofertados, (...) se
estaria aplicando dicho planteamiento para llegar al resultado esperado’.

Sobre el punto y la contestacion efectuada por dicha firma, el Comité de Evaluacion de la DNA en su
informe de evaluacién de fecha 11/12/2020, manifiesta:

“Al respecto, el proponente presenta los argumentos referentes a los precios ofertados, los cuales,
luego de ser analizados, se entiende que los mismos son de ejecucion posible, por lo que se los
toma como validos para dar continuidad a la evaluacion”.

A continuacion, la captura parcial del Informe de evaluacion:

‘A‘,‘{é‘ ACTA DEL COMITE DE EVALUACION
uana CONCURSO DE OFERTAS N° 07/2020 _ 1D N° 385.310

SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO (SCl) DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS (DNA}

¢} TABLA COMPARATIVA DE LAS PROPUESTAS EN RELACIGN A LOS REQUISITOS BASICOS Y SU CUMPLIMIENTO, LA
QUE DEBERA CONTENER EXPLICACIONES RESPECTO AL INCUMPLIMIENTO DE CADA PROPUESTA, RESPECTO A
PICHOS REQUISITOS.

Se adjunta CUADRO DE VERIFICACION DE GARANTIAS, en ef cual se ha verificade la documentacion bésica de cardcter

sustancial a saber la garantia de mantenimiente de oferta debidamente extendida, asi también el formulario de oferta

econdmica debidamente firmade y completado.

De [z verificacidn se constata que la oferta presentaca por la firma BDO AUDITCRES CONSULTORES se ajusta a los
reguerimientos de cardcter sustancial.

d) TABLA COMPARATIVA DE PRECIOS DE LAS PROPUESTAS. .

Se adjunta CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS. En est2 punto se deja constancia que los precios ofertados fueron
evaluados conforme a los criterios establecidos en la Resolucidn DNCP N° 1890/2020. En ese sentido, se requirid a la
firma BDC AUDITORES CONSULTORES presentac una explicacion detalladz de la composicién de precio ofertado, yz que
se han verificade diferencias entre el precio ofertade y el precio referencial superior al 25% para ofertas por debajo del
precio referencial y/o del 15% por encima del referencial establecido por l2 convocante y difundido cor el llamado a
contratacion. Al respecta, el proponente presenta los argumentos referentes a los precios ofertados, los cuales, Juego de
ser anzlizados, se entiende que los mismaos son de ejecucion posible, por lo que se los tome como vélidos para dar
continuidad a la evaluacion.

Como pue e apreciarse de la respuesta otorgada por la firma, la misma no realiz6 el desglose-de
precios solicitadds, tampocg “explicé” en su exposicion los valores economicos de las “horas/ho res'l
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correspondiente cuantificacion monetaria, que ocasioné significativas diferencias con relacion al precio
referencial establecido por la DNA.

El criterio de horas/hombres utilizado por la consultoria, deberia también contar con los elementos que
la componen, en valores monetarios que permita llegar a un precio comparable y evaluable con valores
del mercado para el mismo bien y servicio, independiente del valor total de la oferta.

Sin embargo, en la evaluacién hecha por el citado Comité y el Acta “Consultoria — Evaluacion
Econdémica” emitido por los funcionarios evaluadores, no se hallan consignados los criterios
considerados para llegar a la conclusién de dar por validos los argumentos esgrimidos por el oferente.

En ese sentido, la normativa que regula el analisis de los precios ofertados, en la etapa de evaluacién
de ofertas, permite adjudicar a firmas que demuestren ofertar precios razonables y realizables. Al no
realizar el analisis conforme lo establece la norma, no se garantiza la contratacion en las mejores
condiciones de oportunidad, calidad y costo para el Estado.

El informe de evaluacion debe contener toda la resefia cronoldgica de los actos llevados a cabo por el
Comité, el analisis completo de la oferta y las razones para admitirlas o desecharlas. En el caso
analizado, el comité solicité el desglose de precios a la firma y la misma presenté lo solicitado sin
detallar el desglose de precios, sin embargo, el comité, en su informe no realizé el andlisis detallando
el fundamento y las razones para aceptarlo.

Asimismo, la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”, en el Art. 27.- Comités de Evaluacion,
dispone: “El Comité de Evaluacion, bajo su responsabilidad y con absoluta independencia de criterio,
evaluara las ofertas y emitira un dictamen que servira como base para la adjudicacioén, dictamen en el
que se hara constar una resefia cronolégica de los actos del procedimiento, el anélisis de las ofertas y
las razones para admitirlas o desecharlas”.

La calificacion que realice el Comité de evaluacion invariablemente se apegaréa a la Ley y a los criterios
establecidos en las bases de la licitaciéon publica”.

La Resolucion DNCP N° 1890/2020 “Por la cual se regula La Estimacion de Precios y su Publicidad en
los Procedimientos de Contrataciones Publicas en el marco de La Ley N° 2051/03”, en su Articulo 4°
establece: “Aprobacion del Criterio de Evaluacion Aplicable al Analisis de los Precios de Referencia’-
Analisis de los precios ofertados:

Durante la evaluacion de ofertas, luego de haber realizado la correccién de errores aritméticos y de
ordenar las ofertas presentadas de menor a mayor, el Comité de Evaluacién procedera a solicitar a los
oferentes una explicacién detallada de la composicién del precio ofertado de cada item, rubro o partida
adjudicable, conforme a los siguientes parametros:

1. En contrataciones en general: cuando la diferencia entre el precio ofertado y el precio referencial sea
superior al 25% para ofertas por debajo del precio referencial y del 15% para ofertas que se encuentren
por encima del referencial establecido por la convocante y difundido con el llamado a contratacién

2. En obras publicas: cuando la diferencia entre el precio ofertado y el precio referencial sea superior
al 20% para ofertas por debajo del precio referencial y 10% para ofertas que se encuentren por encima
del referencial establecido por la convocante y difundido con el llamado a contratacién

Si el oferente no respondiese la solicitud, o la respuesta no sea suficiente para justificar el precio
ofertado del bien, obra o servicio, el precio sera declarado inaceptable y la oferta rechazada.

El anélisis de los precios, con esta metodologia, sera aplicado a cada item, rubro o partida que
componga la oferta y en cada caso deberéa ser debidamente fundada la decision adoptada por la
Convocante en el ejercicio de su facultad discrecional.” (El subrayado es de la CGR).

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘El Comité de Evalaucion se ha expresado en relacion a los precios ofertados en comparacion a los

precios referenciales, en los terminos apropiados, al entender que los mismos son de ejecucion posible,
tomandolos como validos. Los precios referenciales fueron consignados a partir de referencias de
distintas..firmas, donde cada una puede tener una configuracion de costos distinta. No existen
parafm] ros establecidos al respecto, que permitan estandarizar los detalles de costos de preci
//eferen iales.:\de_manera a realizar comparaciones tan finas en ese sentido. La normativa obfiga a
f < consultar los d talles de los costos cuando los mismos se encuentren fuera rango establecido,
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expuestos por el oferente, situacion que le permiti6 tomar la determinacién realizada, dando
cumplimiento cabal a la normativa.”

Evaluacién del Descargo

El descargo de la UOC de la DNA, no justifica a los cuestionamientos realizados en esta observacion,
debido a que en el escrito se limitaron a referir que el Comité de Evalaucion se ha expresado en relacion
a los precios ofertados en comparacion a los precios referenciales, en los terminos apropiados, al
entender que los mismos son de ejecucién posible, tomandolos como vélidos. En ese contexto, es
importante referirse, a que la sola expresion de que el comité los tomo como validos, no exime al mismo
de expedirse en el cuerpo del informe sobre las conclusiones que debié realizar.

En ese sentido, cabe sefialar a la UOC de la DNA que realizé el descargo, que conforme a lo dispuesto
en el Art. 27 de la Ley N° 2051/03 y su reglamento el Decreto N° 2992/19 en el Art. 67, la evaluacion
que realice el comité debe ser analizada en detalle, conforme lo requerido en el Pliego de bases y
condiciones, y el producto de ese andlisis debe estar explicitamente consignado en el Informe de
evaluacion.

Atendiendo a que no remitieron otra documentacién que demuestre la realizacion del analisis indicado
mas arriba, se deduce que el Comité no realizé un informe del andlisis de los precios ofertados
conforme a la disposicioén establecida en el Articulo 4 de la Resolucién DNCP N° 1890/20 y tampoco
fue consignado en el cuerpo del Informe de evaluacion de conformidad a lo dispuesto en el Art. 67 del
Decreto N° 2992/19.

El Art. 67. Contenido del Informe de Evaluacién establece: El o los informes de Evaluacion que se
emitan por parte del Comité de Evaluacion deben incluir los aspectos siguientes: ¢) Tabla comparativa
de las ofertas en relacion a los requisitos béasicos y su cumplimiento, la que deberé contener
explicaciones respecto al cumplimiento o no de cada oferta. e) Analisis comparativo del cumplimiento
de la o las ofertas respecto a las especificaciones técnicas y otros requerimientos.

Por lo expuesto, este equipo auditor se ratifica en la presente observacion de que el Informe de
Evaluacién no contiene el analisis realizado por el Comité referente al desglose de precios requerido a
la firma BDO Auditores Consultores.

Conclusion

El proceder del Comité en la etapa de evaluaciéon no se ajusté a las dispuesto en el Art. 4 de la
Resolucién DNCP N° 1890/20, al Art. 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 67 Contenido del Informe de
Evaluacion que establece: “El o los informes de Evaluacion que se emitan por parte del Comité de
Evaluacion deben incluir los aspectos siguientes: ¢) Tabla comparativa de las ofertas en relacién a los
requisitos basicos y su cumplimiento, la que debera contener explicaciones respecto al cumplimiento o
no de cada oferta. e) Anélisis comparativo del cumplimiento de la o las ofertas respecto a las
especificaciones técnicas y otros requerimientos.” del Decreto N° 2992/19, debido a que el Informe de
Evaluacion no contiene el andlisis realizado con relacién a las conclusiones arribadas respecto al
desglose de precios requerido a la firma adjudicada “BDO Auditores Consultores”

Recomendaciones

En los procesos de contratacion realizados por la convocante, el comité evaluador designado debera
consignar el analisis efectuado referente al desglose de precios solicitados a los oferentes, asi como
cualquier otra informacion relevante, que pudiera transparentar la gestion de la Convocante.

Asimismo, dar estricto cumplimiento al contenido de la Resolucién DNCP N° 1890/2020, en lo referente
a la evaluacion e informe sobre las diferencias registradas en algunos items, entre el costo estimativo
y la cotizaciéon presentada por los oferentes, fuera de los margenes admisibles, e implementar las
acciones administrativas que correspondan, tendientes a establecer mejoras en el procedimiento de
evaluacion de ofertas a fin de evitar repetir lo observado.

Observacion N° 18 :
El Informe de Evaluacion Técnica y Econdmica no se encuentra suscrito por uno de sus

lintegrantes.

f"fas Actas del Comité de Evaluacion tituladas “CONSULTORIA — EVALUACION TECNICA” del
" 28/10/2020;,

( “CONSULTORIA — EVALUACION ECONOMICA”, de fecha 11/12/2020, estan firmadas

por: el Lic. Amnaldo Nurfiez Guillén, Coordinador de Recursos Administrativos de la DAyF, el C.P. V|06F

Vidovich Docters, Coordinador de D y?llo Institucional, Sr. Sergio D. Clemotte endez Jefe/ del
) 4 / 1/)
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Dpto. MECIP y el Abg. Justo José Soler, Jefe del Departamento de Asesoria Legal, no asi por el Sr.
Erick Gémez de la Fuente, Jefe del Departamento de SGS, designado para integrar este Comité por

Resolucién N° 1023/2020.
A continuacion, a modo ilustrativo se consigna la captura de pantalla de la ultima hoja de una de las
mencionadas Actas donde se visualiza las firmas:

/_‘a-a—-- ACTA DEL COMITE DE EVALUACION
uIns CONCURSO DE OFERTAS N° 07/2020 _ ID N° 385.310

SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO (SCi} DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS (DNA)

c]  TABLA CO!{IPARATNA DE LAS PROPUESTAS EN RELACION A LOS REQUISITOS BASICOS Y SU CUMPLIMIENTO, LA
QUE DEBERA CONTENER EXPLICACIONES RESPECTO AL INCUMPLIMIENTO DE CADA PROPUESTA, RESPECTO A
DICHOS REQUISITOS.

Se adjunta CUADRO DE VERIFICACION DE GARANTIAS, en el cual se ha verificado la documentacitn bisica de cardcrer

sustancial a saber la garantia de mantenimiente de oferta debidamente extendida, asi también el formulario de aferta

econdmica debidamente firmado y completado.

De I2 verificacién se constata que la oferts presentada por |2 firma BEDO AUDITCRES CONSULTORES se ajusta a los
requerimientos de cardcter sustancial.

d} TABLA CCMIPARATIVA DE PRECIOS DE LAS PROPUESTAS.
Se adjunta CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS. En este punto: se deja constancia que los precios ofertados fueron
ewvaluados conforme a los criterios en 13 R: n DNCP N* 1890/2020. En ese sentido, se requirié 2 [a
firma BDO AUDITORES CONSULTORES presentar una explicacién detallada de la composicidn de precio ofertaco, ya que
se han verificado diferencias entre el precio ofertado y el precio referencial superior al 25% para ofertas por debajo del
w precie referencial y/o del 15% por encima dei referencial establecido por la convocante vy difundido con el llamado a
contratacidn. Al respecto, el proponente presenta los argumentas referentes a los precios ofertados, los cuales, luega de
ser analizadas; se entiende que los mismos son de ejecucidn posible, por lo que se los toma como validos para dar
continuidad a ia evaluacidn.

Cémo es éste caso de la SBCC, se asigna un puntaje de precio (Pp) de 100 puntos a la propuesta de precio mis baja
{Pm]). Las propuestas se clasificarén de acuerdo con sus puntajes técnicos {Pt] y de precio (Pp) cambinades, utilizando
las poaderaciones (T = ponderacisn asignada a I3 propuesta técnica; P = ponderacion asignada a la propuesta de Precio;
T+ P=1)indicadas en la Hoja de Datos: Pcomb = Ptx T+ Ppx P,

BDO AUDITORES CONSULTORES

iPp) = 100

(Pt} =94

Pcomb =94 x 0.5 +100x 0.5

Pcomb= 87

e ANALISIS COMPARATIVO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PROPUESTAS RESPECTC A LOS TERMINGCS DE REFERENCIA Y
OTROS REQUERIMIENTOS.

Realizadas las verificaciones técnicas y de precio, el unico proponente en carrera 80O AUDITORES CONSULTORES h=

presentado su oferta en total cumplimiento con los términos de referencia y otros requerimientos.

fl RECOMENDACION DE ADJUDICACIGN.

Por tanto, en atencidn a lo sefialado en el presente informe, ce conformidad al Articule 103. Seleccién basada en [a

calidad vy el costo del Decreto Reglamentario N° 2992/2019 concordante con el Art. 28 da la Ley N°.2.052/2003 "De
C i Pdblicas”, y jendo en el s de adjudicacdi es por EL TOTAL se recomienda !a
adjudicacidén del llamado a Licitacidn por Concurso de Ofertas N* 07/2020 “SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA EL
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL SISTEMIA DE CONTROL INTERNO (SCI) DE LA DIRECCIGN NACIONAL DE
ADUANAS (DNA]}, con ID N® 385.210, a la firma:
> BDO AUDITORES CONSULTORES, con RUC N* 80012246-1, por la.suma total de GUARANIES SEISCIENTOS TRES
MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y UN MIL CUATROCIENTSS UNG (603.891.401.-), incluidas todas las

cargas impositivas N

En @rueha de conformidad suseriben el presente documento los mi
Nk [ <

| Comité de Evaluacién.

L | - R -
L N - > g
{ t. \ ¥ ) o g io D. Clemotie Méndez
K % C.F. Viciorvidovich Doacters ey Jule del O, MECI®
\ - J_/.‘ Cosreinador Caoedinacién do Desarrolo mattucional

ce rollo
Direceidn Naslenal de Adusna

En dicho instrumento, no se consigna las causas del porqué no fue firmada por el Sr. Erick Gémez de
la Fuente, Jefe del Departamento de SGS, designado por la maxima autoridad del ESC para integrar

este Comité.

En ese sentido, la Ley N° 2051/03, en su Art. 26 estipula: “La evaluacion de las ofertas se llevard a
cabo por comités de evaluacion en base a la metodologia y parametros establecidos en las bases
de la licitacion, en esta ley y en el reglamento...”

Asimismo, el Art. 27 del mismo cuerpo legal establece: “Las Convocantes constituiran un Comité de

Evaluacion para la calificacion de las propuestas de los oferentes, conformado por los funcionarios
que se requieran y con la asistencia técnica profesional externa que se llegare a estimar conveniente.

El Comité de Evaluacion, bajo su responsabilidad y con absoluta independencia de criterio, evaluarg
las ofertas y emitira un dictamen que serviré como base para la adjudicacién, dictamen en el que
se hara constar una resefia cronoldgica de los actos del procedimiento, el anélisis de las ofertas y

las razones para admitirlas o desecharlas.

La calificacion que realice el Comité de Evaluacion invariablemente se apegara a la ley y a los
xstablecidos en las bases de la licitacion puablica...”

g GRIErarg PR
_/_}9‘% De ,.etd““Réglamentario N°® 2992/19 en su Art.67 dispone: “Contenido del Informe de Evaluacion”.El

tos siguientes: }nciso h) NomikbLe,‘ ﬁrr‘?a y carg/o (?el mie s del Comi Evaluaglo’n”.
A\ \J |
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CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publice, en beneficio de fa sociedad”.

Por ultimo, el Manual Técnico “Comité de Evaluacién de Ofertas”, aprobado por Resolucién DNCP N°
4136/2015, prevé en el: Punto 2 “;Cuél es el 6rgano competente para la evaluacion de las ofertas?,
en su cuarto parrafo dice:

‘La normativa ademas nada dispone respecto a la cantidad de miembros que deben integrar el Comité
de Evaluacion, no obstante, recomendamos que esté integrada por un ndmero impar de miembros, a
los efectos de resolverse —sin mayores inconvenientes- la recomendacion correspondiente en caso de
disidencia. Los votos en disidencia deben constar expresamente en el Informe emitido”.

En el Punto 14 Contenido del Informe de Evaluacion de Ofertas, en el numeral 10:
Nombre, firma y cargo de los miembros del Comité de Evaluacion.

En caso de ausencia de alguno de los miembros del Comité de Evaluacion para la suscripcién del
Informe correspondiente, debera dejarse constancia de ello en el Informe a ser emitido”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘La ausencia o falta de suscripcion de uno de los miembros del comité de evaluacion, o la falta de
constancia de la inasistencia de alguno de sus miembros, de ninguna manera invalida la evaluacién
realizada. Esta situacion, puede entenderse como una omisién de forma, la cual no es causal de nulidad
de la recomendacion realizada. Sin embargo, es una situacion que la DNA mediante los colegiados
designados en los comités de evaluacion deberé atender, de modo a cuidar las formas en su proceder.”

Evaluacion del Descargo

La respuesta dada por la DNA no justifica lo observado, en razén de que en la misma no aclara porqué
el Acta informe de Evaluacion emitido por el Comité conformado por Resolucién N° 1023/2020, no esta
firmado por uno de sus integrantes, mas bien se refieren a que la ausencia o falta de suscripcién de
uno de sus miembros invalida la evaluacion realizada. Finaliza el descargo manifestando que, es una
situacién que la DNA mediante los colegiados designados en los comités de evaluacion debera atender,
de modo a cuidar las formas en su proceder.

Respecto a lo manifestado, cabe aclarar que, si bien es cierto que la falta de firma de uno de los
miembros del Comité de Evaluacion no invalida dicho documento, al desconocerse el motivo por el cual
no lo hizo, el afectado estaria incumpliendo una asignacién realizada por la maxima autoridad de su
institucién, lo que necesariamente ocasiona responsabilidades que deben ser establecidas a través de
un procedimiento de investigacion interna, y en su caso, de comprobarse la comisién de faltas, aplicar
la sancién que corresponda.

Se seffala a la convocante que, cuando un funcionario es designado por el titular de su Institucion para
integrar un Comité de Evaluacién, es con el fin de que el mismo realice tareas relacionadas a su
especializacion profesional, que posibilite contar con un informe técnico integral de las diferentes aristas
involucradas en el proceso evaluativo, que sustente la recomendacion efectuada a la maxima autoridad
de la Convocante; por ello, se resalta la importancia dada a ese estadio de la etapa de contratacion,
tanto por la Ley N° 2051/03 como el Decreto N° 2992/19, estableciendo las funciones vy
responsabilidades del Comité.

Por lo expuesto precedentemente, este equipo auditor da énfasis a la debilidad evidenciada a través
del descargo presentado por el ESC, ratificando asi la presente observacion.

Conclusion

El Comité en la etapa de evaluacion no se ajusté a los parametros establecidos el Art. 27 de la Ley N°
2051/03, el Art. 67 inciso h) del Decreto N° 2992/19 y a la Resolucién DNCP N° 4136/2015, Manual
Técnico “Comité de Evaluacion de Ofertas en los puntos 2 y 14, debido a que no se encuentra suscrito
por uno de sus integrantes.

Recomendaciones

El ESC debera adoptar los mecanismos administrativos que establezca la determinacién de las
responsabilidades individuales de los funcionarios designados para conformar el Comité de Evaluacion,
*’eﬁablemendo las tareas y funciones de cada uno, que posibilite el cumplimie las normativas

Visisg) "Ser reconocida por progover la buena gobernanza y [a transparencia con procesos innovaderes y competentes en la fiscalizacion de los recursos del Estado,
para marcar la diferencia en [a vida de los ciudadanos”
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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Plblico, en beneficio de la sociedad".

Observacion N° 19

La DNA no acredité debidamente las causales que originé la ampliacion de los plazos
establecidos en el Contrato N° 01/2021.

Por Nota N° 63 fechada el 14/01/2022, la firma contratista solicité una prérroga de cuatro (4) meses en
el plazo de finalizacion del contrato, alegando: “... con el fin de cumplir adecuadamente con las
actividades y productos previstos en el alcance de la presente consultoria...”, “...en razén de eventos
de fuerza mayor que impidieron el normal desarrollo de la presente audltorla ”. “... en consecuencia
de la situacion actual de pandemia, que nos llevé a tomar medidas de contlngenCIa ante la presentacion
de casos positivos del COVID en areas y/o personas afectadas a la consultoria, tanto de funcionarios
de la DNA como integrantes de nuestro equipo de trabajo.”

Resumidamente, se sefiala lo siguiente:

> Retraso en las reuniones de trabajo con los responsables de areas y procesos.

> Retraso en la validacién / aprobacion de Mapa y Matriz de Procesos propuesto.

> Emision de Resolucion de aprobacion de la Maxima Autoridad por el Mapa y Matriz de Procesos.

> La generacion de reuniones diversas para aclaraciones y ajustes a los productos disefiados en la
presente consultoria.

La DPDI de la DNA se expidi6 favorablemente sobre este pedido, seglin la Nota N° 07/2022 del
19/01/2022, alegando que “el contrato se viene ejecutado en forma”, pero que se han presentado
innumerables interrupciones, debido principalmente al Covid19, que imposibilitaron el normal desarrollo
de las actividades planificadas.

Posteriormente, segun Resolucion N° 277 del 21/02/2022, se autorizé la ampliacion de la vigencia hasta
16 meses (12 meses del Contrato original + 4 meses), desde la fecha de suscripcion del Contrato N°
01/2021, celebrado con la mencionada consultora; igualmente, y a consecuencia de lo resuelto,
autoriz6 también la prérroga para la presentacion de los productos de la consultoria, pendientes, hasta
el 31 de mayo de 2022.

Por Resolucién N° 602 del 31/05/2021, el titular de la DNA dispuso la modificacién del Anexo 1 del
Contrato N° 01/2021, modificando la clausula 1.5.2., en lo referente al afio del Plan de Trabajo,
sustituyendo el afio “2020” por “2021”.

En fecha 7 de junio de 2021 fue firmada entre las partes la Adenda al Contrato N° 01/2021.

Al respecto, cabe sefalar que la suspension de todas las actividades laborales por efecto de la
pandemia provocada por el Covid19, fue dispuesta por el Poder Ejecutivo, desde el mes de marzo
hasta el 04 de mayo de 2020, lapso anterior a la vigencia del Contrato N° 01/2021. A partir de esa
fecha, fueron promulgados varios Decretos del Poder Ejecutivo que disponian medidas de
levantamiento gradual de las restricciones establecidas.

De la documentacion suministrada por el ESC, y analizados los argumentos esgrimidos para la
ampliacién del plazo del aludido contrato, no se hallan suficientemente consignados los motivos facticos
registrados que causé la imposibilidad de ejecucién de las actividades establecidas en el mencionado
Contrato, tales como némina de funcionarios de las partes, afectados por el Covid19, con el lapso de
sus respectivas ausencias por reposo médico o aislamiento, y su grado de participacion y
responsabilidad en la ejecucién de las actividades contractuales pactadas, la no utilizaciéon de medios
electrénicos de comunicacion, etc., con su correspondiente soporte documental comprobatorio.

Cabe aclarar que, si bien la ampliacién de la vigencia del contrato excede el ejercicio fiscal auditado,
es consecuencia de la vigencia del mismo en el gjercicio fiscal 2021.

En ese orden, la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”, en su Art. 63 dispone: “Las Unidades
Operativas de Contratacion (UOC) podran, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su
responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento en la cantidad de bienes
solicitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, dentro de los doce meses posteriores
a Ma szempre que el monto total de las modificaciones no rebase, en conjunto, el veinte por
élen‘to dehmonto.o cantidad de los conceptos y volumenes establecidos originalmente en los mismos
y‘el preci unltarlo de los bienes sea igual al pactado originalmente, pudiéndose aplicar los ajustes
‘de prec: de confo/ iad con las fonjﬁl S estalyeadas epfos/pliegos c sales respectivos. "\
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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publice, en beneficio de fa sociedad”.

Tratandose de contratos en los que se incluyan bienes o servicios de diferentes caracteristicas, el
porcentgje se aplicara para cada partida o concepto de los bienes o servicios de que se trate.

Cualquier modificacion a los contratos debera formalizarse por escrito por parte de las contratantes
y los instrumentos legales respectivos seran suscritos por el funcionario o empleado publico que lo
haya hecho en el contrato original o quien lo sustituya o esté facultado para ello.

Queda prohibido realizar modificaciones contractuales que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones
mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

No podra utilizarse el procedimiento descrifo en este articulo, cuando el monto total supere los
umbrales fijados para el llamado a licitacion pablica”.

La Resolucion DNCP N° 5695/2019, en el Art.42, estatuye: “Dictamen técnico y legal. En todos los
casos, con la comunicacion de los procesos descriptos en el presente Capitulo, la Convocante debera
acompariar un dictamen técnico y legal, que explique los motivos y exponga los fundamentos y
justificaciones de la modificacion realizada, al amparo de las disposiciones de la Ley N° 2051/03.”

“En ningudn caso, las modificaciones regladas en la presente Resolucién podrén eximir al proveedor,
contratista o consultor de las responsabilidades que, por el cumplimiento de sus obligaciones, por
causas atribuibles al mismo, requieran la aplicacion de sanciones o penalidades”.

El PBC utilizado en este llamado, en la parte || Condiciones Generales del Contrato. 1. Disposiciones
Generales, clausula 2.5.3. estipula lo siguiente: “Prérroga de Plazos. Todo plazo dentro del cual una
Parte deba realizar una actividad o tarea en virtud de este Contrato se prorrogaré por un periodo igual
a aquel durante el cual dicha Parte no haya podido realizar tal actividad como consecuencia de un
evento de fuerza mayor”.

La clausula 2.5.1. “DEFINICION. Para los efectos de este Contrato, “fuerza _mayor’ significa un
acontecimiento que escapa al control razonable de una de las Partes y que hace que el cumplimiento
de las obligaciones contractuales de esa Parte resulte imposible o tan poco viable que puede
considerarse razonablemente imposible en atencion a las circunstancias”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

“La prerrogativa de aprobacion en instancia técnica de modificaciones es del Administrador del
Contrato, quien se ha expresado en su nota DPDI N° 07/2022 de fecha 19/01/2022, en ese sentido,
han valorado los argumentos expuestos por el recurrente y se han expedido de manera correcta al
respecto, donde se pueden valorar razones referentes a la pandemia COVID -19, que ha causado
retrasos en todas las actividades del mundo, y no reconocer estas cuestiones, es inadmisible, cuando
hasta la fecha se pueden aun ver sus efectos.”

Evaluacion del Descargo

El descargo de la UOC de la DNA, no justifica a los cuestionamientos realizados en esta observacion,
debido a que no expone nuevos fundamentos técnicos ni aporté documentacion que analizar sobre las
causales de la ampliacién de los plazos establecidos en el Contrato N° 01/2021, sino mas bien
manifiestan lo ya sefialado en la observaciéon de que por razones referentes a la pandemia COVID -19,
se han retrasado todas las actividades.

Al respecto, cabe recalcar a la convocante que, la suspensién de todas las actividades laborales por
efecto de la pandemia provocada por el Covid19, fue desde el mes de marzo hasta el 04 de mayo de
2020, lapso anterior a la vigencia del Contrato N° 01/2021. Por lo expuesto, se ratifica la presente
observacion de que no se hallan suficientemente consignados los motivos facticos que causaron la
imposibilidad de ejecutar las actividades en el plazo establecidas en el Contrato N° 01/2021.

Conclusion

No se acredité debidamente las causales que originaron la ampliacion de los plazos establecidos en el
Contrato N° 01/2021, de conformidad con lo dispuesto en el Art. 63 de la Ley N° 2051/03, el Art.42 de
la Resolucion DNCP N° 5695/2019 y lo establecido ,1 PBC de este llamado, en la parte Il
Candiciones-Generales del Contrato.
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Recomendaciones

Para recurrir a la ampliacién de un contrato celebrado en el marco de la Ley N° 2051/03, previamente
la DNA debera contar con las causales facticas debidamente acreditadas, que estén corroboradas a
través de dictamenes legales y técnicos que viabilicen optar por ese mecanismo. En ese sentido,
debera rgalizar también el eficaz y efici nt; seguimiento o fiscalizacion de los contratos suscritos, que
corrobore el cumplimiento las opfigaciones contractuales de las partes, en la forma y plazos
pactados. ) j
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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Plblico, en beneficio de la sociedad”.

CAPITULO V

LICITACION PUBLICA NACIONAL POR SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA (LPN/SBE) N°
03/2021 “ADQUISICION DE SOFTWARE PARA EL SISTEMA INFORMATICO SOFIA”- ID N°
389780

Observacién N° 20

La justificacion de la necesidad de la contratacion no contempla el estudio técnico y legal sobre
la necesidad de adquirir estos bienes

De la documentacion remitida por la DNA, en medio magnético y fisico contenida en el Bibliorato
rotulado “DNA — Fiscalizacién Especial Inmediata — FEI - SOFTWARE?”, se sefiala que no se visualiza
el documento que justifique el diagnéstico, la proyeccién, el fundamento técnico y la aplicacién dada
para adquirir el bien objeto del presente llamado.

Por lo tanto, no fue posible corroborar por parte del equipo auditor, la necesidad de contar con estos
bienes, tampoco la informacién que indique sus beneficios o utilidad que se obtendra con esta
adquisicion, o en su caso, si la compra obedece a la ejecucion de un proyecto a largo plazo. Tampoco
el ESC sefialé a que equipos o hardware seran aplicadas las licencias o software adquiridos, a qué
unidades organizacionales seran asignados, quienes seran los usuarios beneficiados y el impacto que
se pretende en la eficacia y eficiencia de la gestion institucional de la DNA.

Estas informaciones adquieren relevancia estratégica, considerando que la DNA, como institucion
estatal recaudadora de impuestos y gravamenes que financia la ejecucion de los programas del
presupuesto publico, debe contar con una planificacion y justificacion técnica y legal de las
adquisiciones de bienes y servicios que realiza, solventados con fondos del Estado.

Finalmente, destacar que la sola mencién de la necesidad de contar con los software y licencias, sin la
fundamentacién legal y técnica, no acredita suficientemente la utilizacién de los recursos publicos en
esta adquisicion.

Al respecto, considerando el cumplimiento de los principios generales de compras publicas
especificamente los de Transparencia y Publicidad consagrados en el Art. 4° de la Ley N° 2051/03 de
Contrataciones Publicas, que estipulan: Principios Generales: “La actividad de contratacion publica se
regird por los siguientes principios: c¢) Asequraran irrestrictamente el acceso a los proveedores y
contratistas, efectivos o potenciales, y a la sociedad civil en general, a toda la informacion relacionada
con la actividad de contratacion publica, especificamente sobre los programas anuales de contratacion,
sobre todo los tramites y requisitos que deban satisfacerse, las convocatorias y bases concursales, las
diversas etapas de los procesos de adjudicacion y firma de contratos; estadisticas de precios; lista de
proveedores y contratistas; y de los reclamos recibidos. (...)”. (Lo subrayado es de la CGR).

Descargo del Ente Sujeto de Control

“Las necesidades de Software, especificamente Licencias para el Sistema SOFIA, deben satisfacerse
efectivamente, ya que condicionan la operatividad de las gestiones. La acreditacion de la necesidad de
contratar es evidente, pues se trata de prestaciones basicas dada la gestion de recaudacion de la DNA,
y completamente necesarias para el normal funcionamiento institucional. En el sentido de la planeacion
de la contratacion, la misma es parte integrante del anteproyecto presupuestario institucional, realizado
en base a datos histéricos y proyecciones especificas de las necesidades; por otro lado, las
condiciones previas para su realizacion se cumplen en las especificaciones generales y técnicas que
integran el pliego de bases y condiciones, las que son realizadas por la unidad administradora del
contrato y la UOC institucional, dando cumplimiento estricto a la normativa en este sentido. Toda la
informacion respecto a la necesidad de la contratacion y sus requerimientos generales y especificos,
se encuentran integramente plasmados en los distintos procesos establecidos en la legislacion
presupuestaria y de procesos de contrataciones.”

Evaluacion del Descargo

El descargo realizado por la DNA no justifica lo observado por el equipo auditor, debido a que no expone
nuevos-fundamentos técnicos ni aportd documentacion que analizar sobre la justificacion de realizar
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Es importante sefialar a la convocante que la simple afirmacién de que la acreditacion de la necesidad
de contratar es evidente, debido a que se trata de prestaciones basicas dada la gestién de recaudacion
de la DNA, no resultan suficiente justificativo para ser considerado como un informe técnico para
realizar una contratacion.

Por otra parte, el descargo indica que la planeaciéon de la contratacién, es parte integrante del
anteproyecto presupuestario institucional, realizado en base a datos histéricos y proyecciones
especificas de las necesidades, hecho que la observacién no habia cuestionado.

Al respecto se sefiala, que no coincidimos con el fundamento de que “la documentacién comprobatoria
que contenga el informe proyecto elaborado por la unidad competente” seria suficiente para ser
calificado como “estudio técnico o informe técnico” que justifica la necesidad de la contratacion.

Cabe reiterar a la DNA que la necesidad que justifique realizar un llamado debe consistir en un informe
elaborado por la dependencia técnica responsable de la DNA, contemplando el relevamiento de las
caracteristicas técnicas, un diagnéstico y periodo del mantenimiento de los sistemas que son
necesarios, para que la misma pueda satisfacer sus necesidades de manera oportuna, asegurando las
mejores condiciones de la contratacion. También debe consignar el detalle del costo estimado que
representa el requerimiento de estos sistemas, incluyendo en el informe todas las cotizaciones
recibidas de potenciales oferentes que sirvieron de base para la determinacion de los costos.

Por lo expuesto en base al descargo analizado, se ratifica lo observado por la auditoria, que la
necesidad de realizar el procedimiento de contratacién con ID 389780, no se encuentran justificados
con un estudio técnico y legal especifico que demuestre todo el analisis requerido en el marco de la
Ley N° 2051/03 “De contrataciones Publicas”.

Al respecto, la Ley N° 2051/03 de Contrataciones Publicas, en su Art. 15 ultimo parrafo, dispone:
“Ademas, como condicion previa_para_iniciar_cualquier procedimiento de contratacién seqin la
naturaleza del proyecto, las Convocantes deberan contar con el estudio, disenos, incluidos planos y
calculos, especificaciones generales y técnicas, debidamente concluidos, y en todos los casos, con la
programacion, los presupuestos y demas documentos que se consideren necesarios”.

Bajo esa linea, el Art. 4° Principios Generales inciso a) Economia y Eficiencia, de la citada normativa,
reza; “Garantizaran _que los organismos, entidades y municipalidades se obliguen a planificar y
programar sus requerimientos de contratacion, de modo que las necesidades publicas se satisfagan
con la oportunidad, la calidad y el costo que asequren al Estado Paraguayo las mejores condiciones,
sujetandose a disposiciones de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria”. (Lo subrayado es
de la CGR).

Conclusion

La necesidad de realizacion de este llamado no fue justificada con un estudio técnico y legal especifico
que demuestre todo el analisis requerido de conformidad al Art. 15 de la Ley N° 2051/03 en
concordancia, con los principios generales que rigen las contrataciones publicas enmarcadas en el Art.
4° incisos a) y ¢) del mismo cuerpo legal.

Recomendaciones

En los procesos de contratacion realizados por la convocante en el marco de la Ley 2051/03 “De
Contrataciones Publicas”, debera ser elaborado un informe técnico especifico de relevamiento de
necesidades, detallando las caracteristicas generales y técnicas, acomparfando la documentacién de
respaldo correspondiente, y que demuestre toda la informacién y el analisis que fundamente y explique
claramente los motivos de realizar una convocatoria, la que debera ser emitida por la Dependencia
Técnica responsable.

La Instituciéon debera, ademas, implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes
a establecer mejoras en los procedimientos de la planificacion de los llamados de contratacién, a fin de
evitar repetir las faltas sefialadas.

Asimismo;.se recomlendq iniciar la adopcion de medidas internas para el esclarecimiento del hecho
e’fecta o d&sllndar re nsabﬁes y a Ias sancmnes a los responsables si correspondi
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Observacion N° 21

El precio referencial fijado para este llamado no se ajusté integramente a la Resol. N° 1890/2020
de la DNCP.

Entre la documentacion presentada por el ESC al Memo N° 10/2022 del EA, que sirvié de sustento
técnico o fuente para el establecimiento del precio referencial, se encuentra la solicitud de presupuestos
a 4 firmas, realizada por correo electronico a las siguientes: Excelsis SACIG, Soft Shop S.A., Stark
Tecnologia S.A. y Logicalis Paraguay S.A. En contestacion a dIChO pedido, las citadas firmas remltleron
sus cotizaciones, de manera parcial.

En la construccion del precio referencial de la presente licitaciéon publica, la institucion consideré para
los Lotes 1y 2, la cotizacion de la firma Excelsis, para el Lote 5 el de la firma Logicalis, mientras que,
para los Lotes 3 y 4, utilizaron la combinacién de 2 cotizaciones, de las firmas Stark y Soft Shop S.A.,
de los cuales obtuvieron el promedio correspondiente de cada item componente del lote.
Concluyendo, para la fijacién del precio referencial de los Lotes 1, 2 y 5, la DNA conté con solo una
cotizacidn, para los Lotes 3 y 4, dos presupuestos de firmas del ramo, no acreditando documentalmente
haber considerado otras fuentes previstas en la regulacion vigente para el establecimiento de los
precios referenciales.

Respecto al procedimiento aplicado por la UOC para la fijacion del precio referencial utilizado se sefiala,
si bien el procedimiento de haber utilizado precios de potenciales oferentes para promediarlos y obtener
el precio referencial se encuadraria a lo dispuesto en punto 4 de la guia anexa a la Resol. DNCP N°
1890/20, sin embargo, cabe sefalar que dicha normativa también dispone la condicién de que se debe
combinar dos o mas de los métodos indicados en la guia, es decir, no basta con aplicar el método del
punto 4, sino que éste debe ser combinado con alguno de los demas métodos 1, 2 o 3, para dar
cumplimiento integral a lo dispuesto en la guia para elaboracién de precio referencial de la Resol. DNCP
N° 1890/20.

El propésito de combinar dos 0 mas métodos indicados en la Guia, es otorgar fiabilidad al procedimiento
de elaboracién de precios referenciales, considerando que se mezclarian datos de precios obtenidos
de 2 fuentes de informacién, de forma a disminuir el riesgo en cuanto a la aplicacion de un
procedimiento subjetivo que beneficie parcialmente a algunos intereses, y con ello garantizar el
cumplimiento de los Principios Generales establecidos en el Art. 4° de la Ley N° 2051/03.

Es menester sefalar la importancia de un adecuado establecimiento del precio referencial, pues el
mismo establece un marco razonable del precio que los potenciales oferentes deben tener en cuenta
para preparar las ofertas. Es decir, si el precio referencial es calculado muy por encima de valores del
mercado, puede generar sobrecostos injustificados y suspicacias sobre el proceso, desde su inicio, a
contrario sensu, si es fijado muy por debajo al precio de mercado, genera otro tipo de consecuencias
para la convocante como la de no recibir ofertas, lo que le obligaria a declarar desierto el llamado con
las consecuencias negativas que ello implica; o recibir ofertas de bienes y servicios que no aseguren
la calidad y condiciones convenientes para el Estado.

Es decir que, la DNA no agot6 los recursos establecidos en la normativa vigente para el establecimiento
de los precios referenciales, de conformidad a lo dispuesto en la Resolucién DNCP N° 1890/2020.

Al respecto el Art. 4° de la Ley N° 2051/03 Principio de Transparencia que debe regir en toda
contratacion publica, que establece en su inc. c) Transparencia y Publicidad: Aseguraran
irrestrictamente el acceso a los proveedores y contratistas, efectivos o potenciales, y a la sociedad civil
en general, a toda la informacion relacionada con la actividad de contratacion puablica, especificamente
sobre los programas anuales de contratacion, sobre los tramites y requisitos que deban satisfacerse,
las convocatorias_y bases concursales, las diversas etapas de los procesos de adjudicacién y firma de
contratos; estadisticas de precios; listas de proveedores y contratistas; y de los reclamos recibidos.

Para el calculo de la Estimacion de costo el Art. 15 de la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”
dispone lo siguiente: “En la estimacion del costo de cada operacién, los Organismos, las Entidades y
las Municipalidades tomaran en cuenta, desde el momento de la convocatoria el procedimiento de
aq,ufﬁ' icacion: ~que corresponda, todas las formas de erogacion, incluyendo el costo principal, el
,manf‘en/m/e to; *las refacciones, los insumos para su operacion, los fletes, los seguros, las comisiones,

//I6s costos financieros, los tr/butos los erechos, Iagpfimas y cual er otfra suma que deba erogars
como. consj)cuenc:a (de \a co (atac:/o /
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Igualmente, el Art. 15 del Decreto N° 2992/19 establece: “La Estimacion de Costo de las operaciones,
que se realice con el fin de determinar el procedimiento de contratacion y la afectacién especifica de
los creditos presupuestarios, se realizara conforme con los criterios establecidos en la Ley y las
reglamentaciones administrativas que sean emitidas por la Direccion Nacional de Contrataciones
Pablicas (DNCP)”.

La Resolucién DNCP N° 1890/20 establece en la “Guia para la Elaboracion de precios de Referencia
para los Organismos, Entidades y Municipalidades, en las Contrataciones reguladas por la Ley N°
2051/03 de Contrataciones Publicas”, Método para la Elaboracién de Precios Referenciales, lo
siguiente:

 Las Convocantes deberan seleccionar al menos tres precios obtenidos, de la combinacién
de dos o mas de las siguientes opciones:

1. Precios ofrecidos por empresas al publico en general para el bien, obra o servicio requerido por la
Convocante, ya sea que tales ofertas hayan sido realizadas en un portal publico de internet, o a
través de publicaciones periodisticas, revistas u otro medio comprobatorio idéneo.

2. Precios publicados por camaras, organizaciones, instituciones, organismos del sector publico o
privado, nacional o internacional, que puedan ser verificados en revistas, paginas web, catalogos, u
otros documentos, respecto de bienes, servicios u obras similares o idénticos a lo solicitado.

3. Precios adjudicados por la propia Convocante, o por otros Organismos, Entidades o
Municipalidades, conforme a los datos publicados en el Sistema de Informacion de Contrataciones
Puablicas.

4. Precios de potenciales oferentes, requeridos a través de cualquier mecanismo que permita contar
con la evidencia de la solicitud y su respuesta, tales como fax, correo electronico, nota u otro medio
comprobatorio idéneo.

Finalmente, la citada Resolucion DNCP N° 1890/20, establece en su Anexo “Guia” para la elaboracion
de precios de referencia ultimo parrafo lo siguiente: “A partir de la informacién obtenida, la Convocante
fijara los Precios de Referencia, atendiendo a los Principios de Economia y Eficiencia, y al criterio de
Razonabilidad. En el correspondiente dictamen firmado por el Encargado de la UOC se debera detallar
la metodologia utilizada para la obtencion de los Precios de Referencia (promedio, precio mas bajo, u
otro mecanismo pertinente) y demas datos e informaciones relacionados”. (El subrayado es de la CGR).

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘El proceso de contratacion que nos ocupa, refiere especificamente a Licencias software para el

Sistema SOFIA de la DNA, en general, con caracteristicas especiales dada la estructura informatica de
la DNA, donde no es posible obtener referencias similares en las opciones descritas en la Resolucion
DNCP 1890/2020, en sus numerales 1, 2 y 3; situacion que obliga a respaldar los precios en el numeral
4, de precios de potenciales oferentes, por la complejidad, especialidad o particularidad de Ia
contratacion, respaldando esta accion en la excepcion establecida en la propia normativa.”

Evaluacion del Descargo

El descargo de la UOC de la DNA expresa lo ya indicado en la observacion de la CGR, de que el
procedimiento aplicado para respaldar la elaboracién del precio referencial se enmarca en la
metodologia dispuesta en punto 4 de la guia anexa a la Resol. DNCP N° 1890/20, por lo tanto, se
senala que, el descargo no aporta fundamentos técnicos nuevos ni documentacion que analizar.

Al respecto, se sefala que esta auditoria en ningin momento cuestioné el por qué utilizaron la
metodologia dispuesta en punto 4 de la guia anexa a la Resol. DNCP N° 1890/20, lo que se observado
fue la falta de combinaciéon de dos o mas métodos indicados en la Guia, lo cual otorgaria mayor
fiabilidad al procedimiento de elaboracién de precios referenciales, considerando que se mezclarian
datos de precios obtenidos de 2 fuentes de informacién de forma a disminuir el riesgo en cuanto a la
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Las acciones administrativas en una Entidad Publica no pueden estar respaldadas con la sola
explicacion de que “...por la complejidad, especialidad o particularidad de la contratacion, respaldando
esta accion en la excepcion establecida en la propia normativa.”, estas expresiones debieron estar
sustentadas con evidencias que demuestren lo senalado.

Cabe recalcar ala DNA a través de su dependencia responsable del andlisis y determinacién de precios
referenciales para un llamado a contratacién publica debe realizar un estudio pormenorizado de
mercado que le permita demostrar haber gestionado la presentacion del mayor nimero de oferentes
en el proceso de contratacién y obtener evidencia documentada que justifique la fijacién de un
determinado precio, a través del dictamen pertinente a efectos de ajustarse a los principios de
razonabilidad, eficiencia y economia, segun lo dispuesto en la Resolucion DNCP N° 1890/2020.

La importancia de la adecuada fijacion del precio referencial radica en que el mismo establece un marco
razonable del precio que los potenciales oferentes deben tener en cuenta para preparar las ofertas. Es
decir, si el precio referencial es calculado muy por encima del precio de mercado, como se dio en los
casos analizados, puede generar sobrecostos injustificados y suspicacias sobre el proceso, y por el
contrario, si es fijado muy por debajo al precio de mercado, genera otro tipo de consecuencias para la
convocante como la de no recibir ofertas, lo que obligaria a la Institucion a declarar desierto el llamado
con las respectivas consecuencias que ello implica; o recibir ofertas de bienes y servicios que no
aseguren la calidad y condiciones convenientes.

Por tanto, se considera que el procedimiento aplicado por la UOC para la fijacién del precio referencial,
de la LPN SBE N° 03/21 no se ajusté integramente a las disposiciones establecidas en la Resolucion
DNCP N° 1890/20. Por lo expuesto, este equipo auditor da énfasis a la debilidad evidenciada a través
del descargo ratificando asi la presente observacion.

Conclusion

La Convocante al no realizar correctamente el calculo del precio referencial no se ajusté integramente
a los criterios y requisitos dispuestos en el Anexo-Guia de elaboracién de precios de referencia de la
Resolucién DNCP N° 1890/20, en concordancia con los Principios Generales establecidos en los
Articulos 4° inc. c) y 15 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 15 del Decreto Reglamentario N° 2992/19.

Recomendaciones

La UOC de la DNA como unidad encargada de realizar los procedimientos necesarios para llevar
adelante las contrataciones de conformidad a la Ley y sus reglamentaciones, debera velar por la
adecuada elaboracion de la Planilla de estudio de mercado vy fijacion de precios, exponiendo en ella,
todos los detalles del analisis realizado en forma clara y expllcatlva por parte de las unidades técnicas
que correspondan.

Asimismo, debera, ademas, implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes a
establecer mejoras en los procedimientos desde la planificacion de los llamados de contratacion, a fin
de evitar repetir las faltas sefialadas.

Se recomienda, ademas, iniciar la adopcién de medidas internas para el esclarecimiento del hecho
detectado, deslindar responsabilidades y aplicar las sanciones a los responsables si correspondiere.

Observaciéon N° 22

El Informe de Evaluacion no contiene el analisis realizado por el Comité referente a la aplicacion
del margen de preferencia local establecido en el PBC

A los efectos de la evaluacion y aplicacion del margen de preferencia local, el PBC establecié en la
seccién Requisitos de Participacion y Criterios de Calificacion, numeral 5 Margen de Preferencia; “Para
contrataciones realizadas por Unidades Operativas que se encuentren conformadas dentro de un
municipio o departamento se deberéa considerar que, si la oferta evaluada como la mas baja pertenece
a una firma u empresa domiciliada fuera del territorio departamental de la convocante, ésta sera
comparada con la oferta mas baja de la firma u empresa domiciliada dentro del territorio de la
convocante, agregandole al precio total de la oferta propuesta por la primera una suma del diez por
ciento(10%)-del precio. Si en dicha comparacion adicional la oferta de la firma u empresa domiciliada
de;ﬁo del’ tﬁmfono departamental de la convocante resultare ser la mas baja, se la seleccionara para
/a adjud/caaon, :en_caso contrario se seleccionara la oferta de servicios de la firma u empresa

dom:c:llada fuera del|territorio departamental de la convocante. En el caso de que el oferente, de
Ka zona y ademas c ente con margen de pr ferencia, se fe apllcara anic te el margeyi de estel
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Asimismo, para evaluar este criterio, el PBC requirié en el punto 6 “Requisitos documentales para la
evaluacion de las condiciones de participacion” la presentacion de: “Patente Comercial del municipio
en donde este asentado el establecimiento principal del oferente”.

El Acta de Evaluacion de Ofertas de fecha 30/08/2021, contiene la calificacion efectuada por el Comité
a la Patente comercial presentada por las tres firmas, conforme se visualiza en la siguiente captura
parcial del cuadro de documentos del Informe de evaluacion:

“m ) LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN N® 03/2021 . )
i Convocatoria de 1a Licitacién 389780 - ADQUISICION DE SOFTWARE PARA EL SISTEMA INFORMATICO DE SOFIA
CUADRO DE DOCUMENTOS
EXCELSIS S.A, LOGICAUS PARAGUAY S.A. STARK TECNOLOGIA S.A
DOCUMENTOS SOUCTADOS BO010664-4 80022674-7 $0036088-5.

1, Formulario de Oferta (*) [El formulario de oferts y lista de precios, generados electrénizamente a través
del SICP, deber ser completadas y fismados por el oferente.]

2. Garantia de Mantenimiento de Ofertz (*) La garantia de mantenimiento de. oferts debe ser axtencida,
baje la forma de declaracidn [urada o acuerda con el formulario dr Garantia de Mantepimienta de ofertaj Cumple _ Presenta con su oferta Cumnple  Presents con su oferta Cumple _Presenta.con su oferta
incluido en fz Seccida “Farmularios®.

Cumple _ Presenta con su oferta Cumple  Presents con su oferta Cumple _ Presenta con su oferta

LCurrple _ Verificade Docurmento

3. Certificace de Complimienta con la Seguridad Social. [**) = P Cumple _ Presanls con su oferta | Cumple _ Venficado Documente SIPE
4. Certificaco de Producto y Empleo Nacienal, emitido por el MIZ, en caso de contar. (**) No Aplica Mo Aplica No Aplica
5. Constancia de presentacidn de la Declaracidn Jurada de bienes y rentas, activos y pasives ante la o .

Cur Verificado Documents
Cantraloria Geseral de la Republica, para los sujetos obligades segun los incisos a} y b} del numeral 2 del art. oniple._ Ve S‘l PdE e Cumple _ Presenta ton su oferta | Cumple _ Verificada Documente SIPE
1 de iz Loy N° 6385/19. (¢}
6. Umr.acmn lurada de Declaraciin de Miembros, de conformidad con el fermulario estdndar Seccién| Curmple. . Presents o s oferts Cufn;{ &, Preseptaante ke Brearn oo su fert
Formularios. {**) requerimiento da 3 convocante

Cumple _ Verificade D it Cumple _ Prasenta ante requerimignt
7 Certficade de Cumplimiznto Tributirio. {**) TR, VS _Ica FUREHMES Cumple _ Presenta con su oferta P fapaiiai

SIPE de la onvocante

Cumpl; ifi ¢ 7 le _ Verifl b Fx
3. Patente Comercial del municipio en donde esté do ¢| establecimi principal del of ** umple_Ver ;::o Dacumento || Cumple _ Ve ;lc::‘ ORI Cumple _ Verificada Documento SIFE

Si bien, consta la calificacién de cumplimiento de la presentacion de la patente comercial, el comité
evaluador no mencioné en cuerpo de su Informe, si los oferentes participantes tenian o no domicilio en
el territorio de la convocante, o si ningun oferente contaba con establecimiento en la zona de la
convocante a efectos de aplicar o no el margen de preferencia local conforme lo establece el pliego de
bases y condiciones del presente llamado.

Al respecto, se sefiala a la DNA que el informe emitido por el comité debe contener la evaluacion de
cada uno de los criterios establecidos en las bases y condiciones del llamado, conforme a lo establecido
en la Ley N° 2051/03 de Contrataciones Publicas, que en su articulo 27 Comités de Evaluacion, reza;
“El Comité de Evaluacion, bajo su responsabilidad y con absoluta independencia de criterio, evaluara
las ofertas y emitird un dictamen que servira como base para la adjudicacion, dictamen en el que se
haré constar una reseria cronoldgica de los actos del procedimiento, el anélisis de las ofertas y las
razones para admitiras o desecharlas. La calificacion que realice el Comité de Evaluacion
invariablemente se apegara a la ley y a los criterios establecidos en las bases de la licitacion publicas

(.).

Asimismo, el Decreto Reglamentario N° 2992/19, en su Art. 67 Contenido del Informe de Evaluacion,
dispone; “El o los informes de Evaluacion que se emitan por parte del Comité de Evaluacién deben
incluir los aspectos siguientes: d) Tabla comparativa de precios de las ofertas ajustada por errores
aritméticos y margenes de preferencia, (...)". (Lo subrayado es de la CGR).

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘Es parte del Informe de Evaluacion el cuadro compartivo de precios, donde puede notarse que todos

los bienes son de procedencia del extranjera. Por otra parte, en el cuadro presentado en la observacion,
también se puede valorar que por el mismo motivo No Aplica el Certificado de Producto y Empleo
Nacional, dicho esto, no puede aplicarse margen de prefencia local a ninguna de las ofertas, por lo que
discutir sobre este punto en particular, se hace infructuoso.”

Evaluacion del Descargo

El descargo de la UOC de la DNA, no justifica a los cuestlonamlentos realizados en esta observacion,
debide-a _que en el escrito se limitaron a referir que todos los bienes ofertados son de procedencia
Vi extranjera LEn ese contexto, es importante sefialar, que la no aplicacion del margen de preferencia

“nacional por habefse presentado solo ofertas extranjerds, no exime la evaluacion y aplicaciéndel

margen de preferencnai\ local cuandorcorresponda. ; 3
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Por otra parte, el descargo menciona que: “... se puede valorar que por el mismo motivo No Aplica el
Certificado de Producto y Empleo Nacional, dicho esto, no puede aplicarse margen de preferencia local
a ninguna de las ofertas...”

En ese sentido, cabe sefialar a la UOC de la DNA que realizé el descargo, que conforme a lo dispuesto
en los Articulos 26 y 27 de la Ley N° 2051/03 y su reglamento el Decreto N° 2992/19 en el Art. 67, la
evaluacién que realice el comité debe ser analizada en detalle, conforme lo requerido en el Pliego de
bases y condiciones, y el producto de ese andlisis debe estar explicitamente consignado en el Informe
de evaluacion.

No basta con sélo exponer la evaluacion en un cuadro y afirmar que la oferta “CUMPLE”. En este caso
particular, al haberse presentado solo ofertas extranjeras, y en consecuencia haber descartado la
evaluacién del margen de preferencia nacional, el comité debié consignar en el informe de evaluacion
el analisis realizado a fin de determinar si los oferentes participantes tenian o no domicilio en el territorio
de la convocante, o si ningun oferente contaba con establecimiento en la zona de la convocante a
efectos de aplicar o no el margen de preferencia local conforme lo establece el pliego de bases y
condiciones del presente llamado.

Por todo lo expuesto, este equipo auditor se ratifica en la presente observacion y concluye que el
Informe de Evaluacién no contiene el andlisis realizado por el Comité referente a la aplicacion del
margen de preferencia local establecido en el PBC.

Al respecto en atencién al andlisis del descargo se sefiala lo establecido en la Ley N° 2051/03 de
“Contrataciones Publicas” en su Art. 26 Evaluacion de ofertas: La evaluacién de las ofertas se llevara
a cabo por comités de evaluacion en base a la metodologia y parametros establecidos en las bases de
la licitacion, en esta ley y en el reglamento. (el subrayado es del CGR)

No seran objeto de evaluacion las condiciones establecidas que tengan como propdsito facilitar la
presentacion de las ofertas y agilizar la conduccion de los actos de la licitacién, asi como cualquier otro
requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no sea sustancial o afecte la legalidad y la solvencia de
las propuestas. La inobservancia por parte de los oferentes respecto a dichas condiciones o requisitos
no sera motivo para desechar sus ofertas.

Conclusion

El proceder del Comité en la etapa de evaluacién respecto al margen de preferencia no se ajusto a las
disposiciones de los Articulos 26 y 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 67 inciso d) del Decreto N° 2992/19
debido a que no contiene el analisis realizado con relaciéon a la aplicacion o no del margen de
preferencia local establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Recomendaciones

En los procesos de contratacion realizados por la convocante, el comité evaluador designado debera
consignar el analisis efectuado referente a la aplicacion o no de los margenes de preferencia (nacional
y local), establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones, asi como cada uno de los criterios de
evaluacion y calificaciéon contenidos en el pliego rector.

Asimismo, se recomienda a la DNA implementar las acciones administrativas que correspondan,
tendientes a establecer mejoras en el procedimiento de evaluacién de ofertas a fin de evitar repetir lo
observado y dar cumplimiento integro a las disposiciones establecidas en la Ley N° 2051/03 y su
reglamentacion el Decreto N° 2992/19 sobre Evaluacion de Ofertas; “Contenido del Informe de
Evaluacién”.

Se recomienda, ademas, iniciar la adopcién de medidas internas para el esclarecimiento del hecho
detectado, deslindar responsabilidades y aplicar las sanciones a los responsables si correspondiere.

Observacion N° 23

La Resolucion de Adjudicacion de la LPN SBE N° 03/2021 fue formalizado fuera del plazo
establecido en la normativa.

Analizada la documentacion proveida por la DNA, consta el Acto de Apertura de Ofertas realizado en
fecl;]ae—”t2708/2021 asimismo, obra en autos la Resolucidon de Adjudicacién N° 1334 de fecha
29/10/2021° ‘En‘tal sentido, se constaté que la emision del acto administrativo de adjudicacién fue
_:efectuada 8 (setepté y ocho) dias posteriores al acto de apertura en contravencion a lo dispuesto en
la Ley N° 2051/03: d§e Contratacio Pdblicas, que en su Art. 2 Kd]udlcacmrl);mbgepce T
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debera exceder de veinte dias calendario desde la fecha de apertura de ofertas, pudiendo diferirlo hasta
por otros veinte dias calendario, debiendo constar la adjudicacién en un acta que firmaran los asistentes
que lo deseen. En sustitucion de dicho acto publico, la Convocante podra optar por notificar la
adjudicacion de la licitacion por escrito a cada uno de los participantes, dentro de los cinco dias
calendarios siguientes a su emision (...)”. (Lo subrayado es de la CGR).

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘La Resolucion de Adjudicacion fuera del plazo establecido en la normativa, no implica causa de nulidad
del procedimiento, en consecuencia, la DNCP ha aprobado y adjudicado el proceso de contratacion.
Sin embargo, es una situacion que la DNA mediante la realizacion de sus gestiones burocraticas debera
atender, de modo a cuidar las formas en su proceder.”

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado por el ESC no justifica lo observado por el equipo auditor, debido a que se
limitan a referir a que no implica causal de nulidad del procedimiento, la formalizacién de la Resolucién
de Adjudicacion fuera del plazo establecido en la normativa y que la misma fue aprobada por la DNCP,
situacion que no fue observada por la CGR.

Finalmente, en el descargo admite que es una situacion que la DNA mediante la realizacién de sus
gestiones burocraticas debera atender, de modo a cuidar las formas en su proceder.

Ante lo mencionado, se mantiene la observacion en el Informe final, a efectos de realizar
recomendaciones para mejoras en el control interno del proceso correspondiente, considerando que,
de repetirse, tanto en la etapa de Adjudicacién como en cualquier otra etapa del proceso, podria generar
todo tipo de conjeturas y afectar la transparencia del proceso, mas aln tratdndose éste de un
procedimiento de contratacion convocado por un organismo del estado como lo es la DNA.

Por todo lo expuesto precedentemente, este equipo auditor da énfasis a la debilidad evidenciada, por
lo que se ratifica la presente observacion.

Conclusion

La formalizacién de la Resolucién de adjudicacion de la LPN SBE N° 03/2021 fue suscripto fuera del
plazo establecido en la normativa vigente, en contravencién a lo dispuesto en el Art. 28 de la Ley N°
2051/03 de Contrataciones Publicas.

Recomendaciones

La Institucion debera implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes a
establecer mejoras en todo el procedimiento de contratacion, a fin de evitar repetir lo observado.

Observacion N° 24

La notificacion de adjudicacion a los oferentes de la LPN SBE N° 03/2021 fue realizada fuera del
plazo establecido en el Art. 28 de la Ley N° 2051/03.

De la verificacion realizada a la documentacion remitida por la DNA, se constaté que la Resolucién de
Adjudicacion N° 1334 fue emitida en fecha 29/10/2021, sin embargo, conforme consta en fojas 473 al
475 obrante en el legajo de documentos, el ente auditado procedié a notificar via correo electronico a
los oferentes participantes del llamado en fecha 10/11/2021, habiendo transcurrido mas de 5 (cinco)
dias desde la emisién del acto administrativo de adjudicacién, en contravencién a lo dispuesto en la
Ley N° 2051/03 de Contrataciones Publicas, que en su Art. 28 “Adjudicacién”, en su parte pertinente
establece; “La Convocante dara a conocer la adjudicacion de la licitacion en acto pablico, dentro de un
plazo que no debera exceder de veinte dias calendario desde la fecha de apertura de ofertas, pudiendo
diferirlo hasta por otros veinte dias calendario, debiendo constar la adjudicacion en un acta que firmaran
los asistentes que lo deseen. En sustitucion de dicho acto publico,_la Convocante podra optar por
notificar la adjudicacion de la licitacion por escrito a cada uno de los participantes, dentro de los cinco
dias calendarios siquientes a su emision (...)". (Lo subrayado es de la CGR).

Descarqo del Ente Sujeto de Control

“La’not/ftcaaon -Adjudicacion fuera del plazo establecido en la normativa, no implica causa de nulidad
dél sprocedimiento, e() consecuencia, la DNCP ha aprobadp y adjudicado el proceso de contratacion. /
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Evaluacion del Descargo

El descargo presentado por la DNA, no justifica lo observado por el equipo auditor, debido a que se
limitan a referir a que la notificacién de la adjudicacién fuera del plazo establecido en la normativa, no
implica causal de nulidad del procedimiento y la misma fue aprobada por la DNCP, situacién que no fue
observada por la CGR.

Finalmente, en el descargo admite que es una situacién que la DNA mediante la realizacion de sus
gestiones burocraticas debera atender, de modo a cuidar las formas en su proceder.

Ante lo mencionado, se mantiene la observacion en el Informe final, a efectos de realizar
recomendaciones para mejoras en el control interno del proceso correspondiente, considerando que,
de repetirse, tanto en la etapa de Adjudicaciéon como en cualquier otra etapa del proceso, podria generar
todo tipo de conjeturas y afectar la transparencia del proceso, mas aun tratdndose éste de un
procedimiento de contratacion convocado por un organismo del estado como lo es la DNA.

Por todo lo expuesto precedentemente, este equipo auditor da énfasis a la debilidad evidenciada, por
lo que se ratifica la presente observacion.

Conclusion

La notificacion de adjudicacion a los oferentes de la LPN SBE N° 03/2021 fue realizada fuera del plazo
establecido en la normativa vigente, en contravencion a lo dispuesto en el Art. 28 de la Ley N° 2051/03
de Contrataciones Publicas.

Recomendaciones

La Institucion debera implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes a
establecer mejoras en todo el procedimiento de contratacion, a fin de evitar repetir lo observado.

Observacion N° 25

La comunicacion de adjudicacion a la DNCP de la LPN SBE N° 03/2021 no fue realizada dentro
del plazo estipulado en el Art. 38 de la Resolucion DNCP N° 5695/2019

Verificada la documentacion proveida por la DNA, se constatd que mediante Nota U.O.C N° 649/21 de
fecha 10/11/2021 se procedi6é a comunicar a la DNCP de la adjudicacion resuelta en el llamado LPN
SBE Plurianual N° 03/2021 “Adquisicién de Software para el sistema Informético SOFIA” ID N° 389.780,
sin embargo, la Resolucién de Adjudicacién fue suscripta en fecha 29/10/2021, por tanto, desde la
emision de dicho acto administrativo hasta la comunicacion a la DNCP han transcurrido 12 (doce) dias
posteriores a la fecha de adjudicacion, en contravencion a las disposiciones de la Resolucion DNCP N°
5695/19, que en su Art. 38 Difusion y Notificacion de la adjudicacién, establece; “Resuelta Ia
adjudicacion, la convocante comunicara a través del SICP, dentro de un plazo que no exceda los 5
cinco dias corridos posteriores (...)". (Lo subrayado es de la CGR).

Descargo DNA

“La comunicacion de la Adjudicacion a la DNCP fuera del plazo establecido en la normativa, no implica
causa de nulidad del procedimiento, en consecuencia, la DNCP ha aprobado y adjudicado el proceso
de contratacion. Sin embargo, es una situacién que la DNA mediante la realizacién de sus gestiones
burocraticas deberan atender, de modo a cuidar las formas en su proceder.”

Evaluacion del Descargo

Conforme lo manifestado en el descargo de la UOC de la DNA, no justifica lo observado por el equipo
auditor, debido a que se limitan a referir a que la comunicacion de la adjudicacion a la DNCP, fuera del
plazo establecido en la normativa, no implica causal de nulidad del procedimiento y la misma fue
aprobada por la DNCP. Finaliza el descargo admitiendo que, es una situacién que la DNA mediante la
realizacion de sus gestiones burocraticas debera atender, de modo a cuidar las formas en su proceder.

Ante lo mencionado, se mantiene la observacion en el Informe final, a efectos de realizar
recomendaciones para mejoras en el control interno del proceso correspondiente, considerando que,
de-repetirse, tanto en la etapa de Adjudicacion como en cualquier otra etapa del proceso, podria generar
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Por todo lo expuesto precedentemente, este equipo auditor da énfasis a la debilidad evidenciada, por
lo que se ratifica la presente observacion.

Conclusion

La comunicacién de adjudicacion de la LPN SBE N° 03/2021 a la Direccion Nacional de Contrataciones
Publicas, fue realizada fuera del plazo estipulado en la Reglamentacion vigente de la DNP, en
trasgresion a lo dispuesto en el Art. 38 “Difusion y Notificacion de la adjudicacion” de la Resolucién
DNCP N° 5695/2019.

Recomendaciones

La Institucién deberd implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes a
establecer mejoras en todo el procedimiento de contratacion, a fin de evitar repetir lo observado.

Observacion N° 26

Las firmas Excelsis S.A y Logicalis Paraguay S.A suscribieron sus contratos con la DNA
presentando documentos vencidos.

Verificado el Pliego de Bases y Condiciones del presente llamado, se observé que el mismo, en la
seccidon Especificaciones Técnicas, numeral 11 Documentacion requerida para la firma del contrato.
establecio la presentacion de los siguientes documentos:

1. Personas Fisicas / Juridicas

¢) Certificado de no encontrarse en quiebra o en convocatoria de acreedores expedido por la Direccién

General de Registros Puablicos;

d) Certificado de no hallarse en interdiccion judicial expedido por la Direccion General de Registros
Puablicos;

e) Constancia de no adeudar aporte obrero patronal expedida por el Instituto de Previsién Social.

f) Certificado laboral vigente expedido por la Direccién de Obrero Patronal dependiente del
Viceministerio de Trabajo; siempre que el sujeto esté obligado a contar con el mismo, de conformidad
a la reglamentacién pertinente.

g) En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacion, acompariar poder suficiente
del apoderado para asumir todas las obligaciones emergentes del contrato hasta su terminacion.

h) Certificado de cumplimiento tributario vigente a la firma del contrato.

En consecuencia, por Memorandum EA-DGCCP/CGR N° 10/22 se solicité al ESC, en el numeral 17
Copia autenticada y en medios magnéticos de cada uno de los documentos requeridos en los apartados
del PBC detallados a continuacion, presentados con la oferta de las empresas: 1) Excelsis S.A.
Logicalis Paraguay S.A y Stark Tecnologias S.A: inciso e) Documentacion requerida para la firma del
contrato, detallados en las fojas 62 y 63 del PBC.

Con relacion a este requerimiento el ESC, mediante Memorandum DAI N° 89/22 de fecha 08/06/2022,
manifesto: “Punto 17. Folios 88 al 443”. Sin embargo, tras el analisis de la documentacion remitida, no
constaba la documentacion requerida para la firma del contrato, detallados en las fojas 62 y 63 del
PBC.

Posteriormente, el EA se constituy6 en la sede de la DNA a los efectos de una verificacion documental
in situ, efectuada en fecha 24/06/2022 a través del Acta CGR FEI N° 07/22, en dicha ocasién tampoco
fueron visualizados los documentos sefialados mas arriba, en efecto, por Memorandum EA-
DGCCP/CGR N° 17 de fecha 13/07/2022, el EA reiter6 el pedido de los documentos presentados por
los oferentes para la firma del contrato, y en contestacion al requerimiento, el ESC remitié mediante
Memorandum DAI N° 128 de fecha 18/07/2022, toda la documentacion solicitada, tras el analisis de los
mismos se sefiala cuanto sigue:

Con relacion a la documentacion presentada por la firma Excelsis S.A.:

El Certificado de Cumplimiento con el Seguro Social (IPS) remitido contaba con vencimiento de fecha
1 7/1 1/2021 captura: =,
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL
DIRECCION DE APORTE OBRERO PATRONAL

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO rﬂ @ﬂ ?" 1 ["
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL CON EL SEGURO SOC[AL
e/(w [
USUARIO EMISION: 1278340 NRO. CERTIFICADO: 315157
FECHA EMISION: 14-10-2021 VENGIMIENTO: 17-131-2021
DATOS DEL EMPLEADOR
Nro. Ruc: 80010864 Nro. Certificado: 315157

Asimismo, se verifico el Certificado Laboral N° 16.188 expedido en fecha 18/08/2021, con validez de
90 dias, es decir, con vencimiento en fecha 18/11/2021, adjunto captura de pantalla del documento:

RAZON SOCIAL EXCELSIS SA.CIG.

<
NOMBRE FANTASIA EXCELSIS SAC.LG.
ACTIVIDAD PRINCIPAL COMERCIAL, INDUSTRIAL Y GANADERA
ACTIVIDAD ECONOMICA  VENTAS AL POR MENOR DE DIVERSCS ARTICULOS-COMERCIOS
DEPARTAMENTO CAPITAL (ASUNCION)
LOCALIDAD ASUNCION
DIRECCION AVDA. GRAL. SANTOS ESQf CONCORDILA
FECHA DE INSCRIPCIEN  1990-05-21
FECHA DE APROBACIGN  2021-08-16

™ | eECHA. DEVTO. 2021-11-16

SE EXPIDE EL PRESENTE CERTIFICADC LABORAL EN FECHA 18.08.2021
VALIDO POR (3) TRES MESES DESDE LA FECHA DE APROBACION

Como puede verse, ambos documentos presentados por la firma Excelsis S.A se encontraban vencidos
al momento de la suscripcion del contrato, que fuera celebrado en fecha 25/11/2021.

Continuando con el analisis, el ESC remiti6 al mismo tiempo, el Certificado de Interdiccion e
Inhabilitacion y el Certificado de Quiebras de la firma Excelsis S.A, emitido por la Direcciéon General de
los Registros Publicos, verificado los mismos se observé que ambos certificados fueron procesados en
fecha 23/09/2022, a continuacion, las respectivas capturas:

@
Poder Judleial Pégina 1de 1.-
Direccidn Generz! de los Registros Publicos

Certificado de Anotaciones Personales
EXCELSIS SOCIEDAD ANONIMA.-
Nimero Documente: 8001054-4.- Tipo Documanto: RUC -

Goza de [a libre disposicién de sus bienas y no se hallan registradas sentencias judiciales de interdiccion e inhatilitacion.-

Fin del informe
Se hace constar para lo que hubiere figar, que la Base de Datos estd formada por ordenes judicialesATfIMa actualizacién:

L || 24 ho! anies del Giime dia habil.- |/ \
i \\ nforme generado electronicameme.%n cenificado glectrénico: 28043‘;1577357‘-
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NeEntrada: 11387434 Focha entrada:22/09/2021 08:57:42  Facha proceso:23/08/2021 11:07:03 N° Liquldacidn: 318248148
Operader: BLAS CANETE.-

Solicliante: MERCEOES FATIMA RAMIREZ ROMERD ReglstroMatricuts: 408
@
Poder Judicial Pagina1de1.-
Dlreccié I de los Regt Public

Certificado de Quiebras en linea
EXCELSIS SOCIEDAD ANONIMA.-
Némero Documento: 8001D84-4 .- Tipo Documento: RUC-

No se halla registrade pedido de convocaloria de acreedores, ni celebrado concordato alguno, ni su quiebra.-

Fin del informe

Se hace constar para o que hubiere lugar, que la Base de Dalos esta formada per drdenes judiciales. Ultima actualizacién:
24 horas antes del Ultimo dia habil.-

Informe generado electronicamente. Ndmero de certificado electronico: 27320-28737.-

N°Entrada: 11387505 Fecha entrada:22/09/2021 08:58:37  Fecha proceso:23/09/2021 12:29:57 N° Liquidacion: 31824844
Operador: SUSANA RAQUEL CUBILLA-
Solicitante: MERCEDES FATIMA RAMIREZ ROMERO Registro/Matricula: 408

Conforme se visualizd mas arriba, se constatdé que los certificados fueron procesados en fecha
23/09/2021, y en este punto se trae a colacion el Reglamento General Técnico Registral de la Direccion
General de los Registros Publicos, aprobada por Acordada N° 1033/15, que en su articulo 77 Plazo de
expedicidn y vigencia de los certificados, establece; “Seran expedidos de conformidad a lo dispuesto
en la ley en un plazo maximo de diez dias, contados desde el dia siguiente de su respectivo ingreso
por mesa de entradas. Los certificados seran validos por el plazo de 30 dias contados desde la fecha
de su expedicion. La expedicion de certificaciones sucesivas sera calificada teniendo en cuenta la
existencia de derechos oponibles ingresados durante el bloqueo anterior cuya

toma de razén no pudo hacerse efectiva”, por tanto, al momento de la suscripcion del contrato
(25/11/2021) ambos certificados se encontraban vencidos.

Con relaciéon a la documentacién presentada por la firma Logicalis Paraguay S.A:

El ESC remitié el Certificado de Cumplimiento Tributario de la firma mencionada mas arriba conforme
se visualiza a continuacién:

i

SUBSECRETARIA DE ESTADO DE |

RGN NUMERO 4270122906220 l
FECHA 25/1072021
FORM.427-1 CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO
\DATOS DEL SOLICITANTE
{[ruc 80022574 HOMBRE O RAZON SOCIAL
fiov 7 LOGICALIS PARAGUAY S.A.

|A LA FECHA DE EXPEDICION DEL PRESENTE DOCUMENTO EL CONTRIBUYENTE HA CUMPLIDO CON SUS OBLIGACIONES ANTE LA
ADMINISTRACION Y SE EMITE EL PRESENTE CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTC TRIBUTARIC EN CARACTER NORMAL EN VIRTUD A LO
‘[ES'TABLEC(DQ EN EL ART. N® 194 DE LA LEY N® 125/91 ¥ SU MODIFICACION CON LA LEY N° 2421/04 Y DEMAS DISPOSICIONES VIGENTES,

WALIDO HASTA: 24/11/2021 NUMERD DE CONTROL : 986C093C

SUBSECRETARIA DE ESTADO DE TRIBUTACION

-

El Certificado remitido por el ESC consigné su validez hasta la fecha 24/11/2021, sin embargo, el
contrato respectivo fue suscrito en fecha 06/12/2021.

El Certificado de Cumplimiento con el Seguro Social (IPS) remitido contaba con vencimiento de fecha
17/1 1/202 tal\como se vn§ allza en la sigui

Bt

Visiph: ‘Se rcconocrda por promover la buena gobernanza y la transparencia con procesos innovaderes y competentes en la fiscalizacion de los recursos del Esfado, —
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos”
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL
DIRECCION DE APORTE OBRERO PATRONAL

At CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO r
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL CON EL SEGURO SOCIAL
73 U%

gent

USUARIC EMISION: 852252 NRO. CERTIFICADO: 215610
FECHA EMISION: 4E-10-2021 VENCIMIENTO:  17-11-2023
DATOS DEL EMPLEADOR
Nro. Ruc: 80022674 Nro, Certificado: 315610

Razon Social: LOGICALIS PARAGUAY S.A,

Como puede verse, al momento de la suscripcién del contrato (06/12/2021) el certificado de
cumplimiento con el seguro social presentado por el oferente Logicalis Paraguay S.A. se encontraba
vencido.

En cuanto al Certificado Laboral N° 9.140 remitido por el ESC, se observé cuanto sigue:

N PATRONAL 38683 EggE
RUC S0022574-7 %
| x5
| N° PATRONAL DE IPS 0O0B-51-14B8 = =
RAZON sOCiaL LOGICALIS PARAGUAY SA.
NOMBRE FANTASIA LOGICALIS PARAGUAY S.A.
ACTIVIDAD BRINCIPAL  CPRAVTAIMPORT-CONSIGNACION-REPRESENT-UE STFTWARE

ACTIVIDAD SCONOMICA  VENTAS AL POR MENCR DE DIVERSOS ARTICULUSCOMERCITS

DEPARTAMENTO GAPITAL (ASUNCION)
LOCALIDAD ASUNCIEN
DIRECCION Avdz Espafia 2028

FECHA DE INSCRIFCION  2001-07-27
FECHA DE APROBACION  2020-12-18
FECHA. DE VTO. 2021-03-18

SE £XPIDE EL PRESENTE CERTIFICADO LABORAL EN FECHA 18.12.2020
VALIDO POR (3) TRES MESES DESDE LA FECHA DE APROBACION

La fecha de expedicién del documento obra de fecha 18/12/2020, con validez de 90 dias, como puede
verse en la captura anterior, es decir, el mismo tenia vencimiento en fecha 18/03/2021, sin embargo, el
contrato con la firma Logicalis Paraguay S.A fue suscrito en fecha 06/12/2021, por tanto, dicho
certificado también se encontraba vencido al momento de la suscripcion.

Por todo lo expuesto en este punto, se constaté que las firmas Excelsis S.A y Logicalis Paraguay S.A
suscribieron sus contratos con la DNA habiendo presentado documentos vencidos y sin que el ESC
advirtiera de dicha situacién, en contravencion a las disposiciones del Pliego de Bases y Condiciones.

Al respecto se sefiala al ESC la funcién de la Unidad Operativa de Contratacién (UOC), establecida en
el Art. 7° del Decreto Reglamentario N°2992/19 de la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”,
que en su parte pertinente dispone: /) Gestionar la formalizacién de los contratos y recibir las garantias
_eorrespondientes, j) Mantener un archivo ordenado y sistematico, en forma fisica y electrénica, de |
'; Heum 'ntamoq' comprobatoria s actos y confratos que sustenten las operaciones realizada
¥ el plazp de vprescrlpcién. » % \A

Bl
Vision:['Ser, onpcir}a por promover la buena gobernanza y la trans;\xa/rencié <con procesos inl ovadbr y eypripetentes g fa ﬁsr@}&acién de los recursos d%l Estado,
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Descargo del Ente Sujeto de Control

‘La suscripcion de contratos, donde los proveedores adjudicados han presentado documentacion
vencida, no implica causa de nulidad del procedimiento, ya que estos documentos son requeridos para
asegurar que los proveedores se encuentren con todas las capacidades para dar provisién, en este
caso, de los bienes a ser contratados, situacion que de hecho se ha realizado, puesto que se han
recibido y pagado integramente los bienes objeto del llamado. Sin embargo, es una situacion que la
DNA, y especificamente la UOC, mediante la realizacion de sus gestiones burocraticas deberéan
atender, de modo a cuidar las formas en su proceder.”

Evaluacion del Descargo

El fundamento mencionado en el descargo por la UOC de la DNA, no justifica lo observado por la CGR,
debido a que se manifiestan que el hecho de que los proveedores adjudicados presenten
documentacién vencida para la suscripcion de los contratos, no implica causa de nulidad del
procedimiento, situacién no observada por la CGR.

Continua el descargo sefialando que estos documentos “son requeridos para asegurar que los
proveedores se encuentren con todas las capacidades para dar provisién, en este caso, de los bienes
a ser contratados” y evitan expresar las razones por las cuales admitieron esta deficiencia en la etapa
contractual. Ante esta aseveracion, se sefiala que, si bien es cierto que estos documentos son
requeridos para comprobar la capacidad de suministro que poseen los oferentes, esto no habilita a que
dicha documentacién, no se encuentre vigente al momento de la suscripcién de los contratos ya que
éstos serviran para corroborar que efectivamente los oferentes estan en condiciones optimas para
contratar con el Estado.

Finaliza el descargo admitiendo que, es una situacion que la DNA y especificamente la UOC, mediante
la realizaciéon de sus gestiones burocraticas debera atender, de modo a cuidar las formas en su
proceder, ante lo manifestado se mantiene la observacién en el Informe final, a efectos de realizar
recomendaciones para mejoras en el control interno del proceso correspondiente, considerando que,
de repetirse, tanto en la etapa de Adjudicacién como en cualquier otra etapa del proceso, podria generar
todo tipo de conjeturas y afectar la transparencia del proceso, mas aun tratdndose éste de un
procedimiento de contratacién convocado por un organismo del estado como lo es la DNA.

Por todo lo expuesto precedentemente, este equipo auditor da énfasis a la debilidad evidenciada, por
lo que se ratifica la presente observacion.

Conclusion

Los documentos requeridos a las firmas Excelsis S.A y Logicalis Paraguay S.A. para la formalizacién
de los contratos suscriptos por la DNA se encontraban vencidos, sin que se advirtiera de esta situacion,
Incumplimiento a las disposiciones del Pliego de Bases y Condiciones. Igualmente, el Art. 7° incisos i)
y j) del Decreto Reglamentario N°2992/19 de la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas.

Recomendaciones

La UOC de Institucion a través de la dependencia encargada de la formalizacién de los contratos,
debera implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes a establecer mejoras
en el control interno de todo el procedimiento de contratacién, a fin de evitar repetir lo observado.

Asimismo, se recomienda a la DNA impulsar las medidas administrativas necesarias a los efectos de
deslindar responsabilidades sobre las debilidades detectadas y establecer mejoras en los
procedimientos de centrol interfio invol s en la observacion sefialada. 77 )
[ |
y
/

i

Visidn: “Ser reconocida por promover la buena gobernanza y la transparencia con procesos innovaderes y competentes en la fiscalizacion de los recursos del Estado,
para marcar la diferencis en la vida de los ciudadanos”
Direccion: Bruselas N* 1880 | Teléfono: (585)(21) 6200 000.| Web: www.contraloria.gev.py | Email: cgr@ceniraloria.gov.py

ra mecip
' 2015
82



_-§.\

CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

CAPITULO VI

LICITACION Pl:lBL[CA NACIONAL (LPN) N° 11/2020 “ADQUISICION DE SOFTWARE PARA EL
SISTEMA INFORMATICO SOFIA”- ID N° 377718.

Observacion N° 27

La DNA no ha justificado debidamente la necesidad de la Contratacion de referencia.

Por Memorandum EA-DGCCP N° 11/22, de fecha 03/06/2022, el EA solicité al ESC en el numeral il
“Informe técnico de la dependencia responsable de la DNA que contenga basicamente lo siguiente: el
diagndstico; la proyeccion; el fundamento técnico, y la aplicacién dada al producto adquirido a través
del presente procedimiento de contratacion, que justificara su incorporacién en el Plan Anual de
Contrataciones (PAC) del Ejercicio Fiscal 2020 del ESC”. Ante dicho requerimiento, el ESC dio
contestacion mediante Memorandum DAI N° 96/2022 de fecha 08/06/2022, al cual adjunté la Nota
DTIC-SOFIA N° 216/2020 dirigida a la Direccion de Administracion y Finanzas de la DNA, suscripta por
el Lic. Luis Humberto Lépez Zulck, y que contenia las especificaciones técnicas de los bienes o
productos a ser adquiridos por la convocante, asi como los antecedentes del precio referencial obtenido
para el presente llamado.

Al respecto, se sefiala que, si bien el ESC remiti6 las especificaciones técnicas de los bienes a ser
adquiridos, no consta el informe o estudio de relevamiento de datos, o la descripcion del proyecto a ser
encarado por la convocante, y que sirva de justificacién de la compra efectuada a través del llamado
LPN N° 11/20 “Adquisicién de Software para el Sistema Informético de Sofia”, ID N° 377.718. Es decir,
no fue posible corroborar la necesidad de contar con dichos bienes, tampoco informacion que indique
sobre la utilidad o si dicha compra forma parte de la ejecucién de un proyecto de largo alcance, tampoco
se refiere a qué unidades organizacionales seran asignados, quienes seran los usuarios beneficiados
y el impacto que se pretende en la eficacia y eficiencia de la gestion institucional de la DNA.

Estas informaciones adquieren relevancia estratégica, considerando que la DNA, como institucién
estatal recaudadora de impuestos y gravamenes que financia la ejecucién de los programas del
presupuesto publico, debe contar con una planificacion y justificacion técnica y legal de las
adquisiciones de bienes y servicios que realiza, solventados con fondos del Estado y en consideracién
al monto de la compra, establecida para la presente contratacién. Finalmente, se sefiala al ESC que la
mera mencion de la necesidad de contar con los software y licencias, sin la fundamentacion legal y
técnica, no acredita suficientemente la utilizacion de los recursos publicos en esta adquisicion.

En tal sentido, cabe mencionar que el Art. 12 de la Ley N° 2051/03, dispone: “A més tardar el veinte y
ocho de febrero de cada afio, de acuerdo al Presupuesto General de la Nacién o los Presupuestos
Municipales vigentes, con los decretos y resoluciones reglamentarias y con los lineamientos emitidos,
los organismos, las entidades o las municipalidades elaboraran el Programa Anual de Contrataciones,
sujetandose a las previsiones establecidas en la Ley de Administraciéon Financiera y su reglamento. El
Programa Anual de Contrataciones incluird aquellos proyectos que abarquen mas de un ejercicio fiscal.
El referido programa debera ser puesto a disposicion de los interesados, tanto en las oficinas de los
organismos, las entidades o las municipalidades, como a través del Sistema de Informacién de las
Contrataciones Publicas (SICP). Aunque no constituird un compromiso de contratacion, sera obligatorio
contar con el citado programa para la ejecucion del presupuesto de cada ario, el cual, sélo por causas
debidamente justificadas, podré ser adicionado, modificado, suspendido o cancelado”.

Asimismo, el Art. 15 del mismo cuerpo legal, en su parte pertinente establece: “(...) como _condicién
previa para iniciar _cualquier procedimiento de contratacién sequn la_naturaleza del proyecto, las
Convocantes deberan contar con el estudio, disefios, incluidos planos y calculos, especificaciones
generales y técnicas, debidamente concluidos, y en todos los casos, con la programacién, los
presupuestos y demas documentos que se consideren necesarios (...)". (Lo subrayado es de la CGR).

Cabe senalar, ademas, el Art. 7° del Decreto N° 2992/19, dispone: “Funciones. Las Unidades
Operativas de Contratacion (UOC) tendran las siguientes funciones: a) Elaborar, en coordinacion con
las dependencias de la Convocante, el Programa Anual de Contrataciones de cada ejercicio fiscal y
someterlo a consideracion y aprobacion de la maxima autoridad institucional”.

En-ese=orden, el Art. 9° del citado decreto establece: “Elaboracion del Programa Anual de
,y""-":Cohtratacf ynes (PAC). Para la elaboracién del Programa Anual de Contrataciones (PAC), cada
/- "dependencia administrativa de la convocante debera remitir a su respectiva Unidad Operativa de
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obras, en funcion de sus presupuestos y metas, sefialando las prioridades y la programacion
respectiva, e indicando, como minimo, la informacion establecida en el articulo siguiente”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘Las necesidades de Software, especificamente Licencias para el Sistema SOFIA, deben satisfacerse
efectivamente, ya que condicionan la operatividad de las gestiones. La acreditacién de la necesidad de
contratar es evidente, pues se trata de prestaciones basicas dada la gestién de recaudacion de la DNA,
y completamente necesarias para el normal funcionamiento institucional. En el sentido de Ia planeacion
de la contratacion, la misma es parte integrante del anteproyecto presupuestario institucional, realizado
en base a datos histéricos y proyecciones especificas de las necesidades; por otro lado, las

condiciones previas para su realizacién se cumplen en las especificaciones generales y técnicas que
integran el pliego de bases y condiciones, las que son realizadas por la unidad administradora del
contrato y la UOC institucional, dando cumplimiento estricto a la normativa en este sentido. Toda la
informacion respecto a la necesidad de la contratacion y sus requerimientos generales y especificos,
se encuentran integramente plasmados en los distintos procesos establecidos en la legislacion
presupuestaria y de procesos de contrataciones.”

Evaluacion del Descargo

Tras el analisis del descargo presentado por la DNA, el mismo no justifica lo observado por el equipo
auditor, debido a que no expone nuevos fundamentos técnicos ni aporté documentacion que analizar
sobre la justificacion de realizar este llamado, sino mas bien alegan argumentos de que la acreditacién
de la necesidad de contratar es evidente, pues se trata de prestaciones basicas dada la gestion de
recaudacion de la DNA, y completamente necesarias para el normal funcionamiento institucional.

Es importante sefialar a la convocante que la simple afirmacién de que la acreditacion de la necesidad
de contratar es evidente, debido a que se trata de prestaciones basicas dada la gestién de recaudacién
de la DNA, no resultan suficiente justificativo para ser considerado como un informe técnico para
realizar una contratacion.

Por otra parte, el descargo indica que “la planeaciéon de la contratacion, es parte integrante del
anteproyecto presupuestario institucional, realizado en base a datos histéricos y proyecciones
especificas de las necesidades, hecho que la observacion no habia cuestionado.

Al respecto se sefala, que disentimos con el argumento de que “la documentacién comprobatoria que
contenga el informe proyecto elaborado por la unidad competente” seria suficiente para ser calificado
como “estudio técnico o informe técnico” que justifica la necesidad de la contratacién.

Cabe reiterar a la DNA que la necesidad que justifique realizar un llamado debe consistir en un informe
elaborado por la dependencia técnica responsable de la DNA, contemplando el relevamiento de las
caracteristicas técnicas, un diagnéstico y periodo del mantenimiento de los sistemas que son
necesarios, para que la misma pueda satisfacer sus necesidades de manera oportuna, asegurando las
mejores condiciones de la contratacién. También debe consignar el detalle del costo estimado que
representa el requerimiento de estos sistemas, incluyendo en el informe todas las cotizaciones
recibidas de potenciales oferentes que sirvieron de base para la determinacion de los costos.

Por lo expuesto, se ratifica lo observado por esta auditoria, de que no se ha justificado debidamente la
necesidad de realizar el procedimiento de contratacién con ID 377718, debido a que no se encuentran
justificados con un estudio técnico especifico que demuestre todo el andlisis requerido para la
adquisicién de software, en el marco de la Ley N° 2051/03 “De contrataciones Publicas”.

Bajo esa linea, el Art. 4° Principios Generales inciso a) Economia y Eficiencia, de la citada normativa,
reza; “Garantizaran que los organismos, entidades y municipalidades se obliquen a planificar y
programar sus requerimientos de contratacion, de modo que las necesidades publicas se satisfagan
con la oportunidad, la calidad y el costo que aseguren al Estado Paraguayo las mejores condiciones,
sujetandose a disposiciones de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria”. (Lo subrayado es
de la CGR).

Conclusion

No fue justificada debidamente la necesidad de realizar el procedimiento de contratacién Licitacion
lica ! :\N° 11/2020 “Adquisicion de software para el sistema informatico Sofia”- ID N° 377718,

debgdo a que no:-se éncuentran justificados con un estudio técnico especifico que demuestre todo

an‘aI|S|s reqﬂerldo enijmobservanma a los Articulos 12 y 15 de la Ley N° 2051/03-de Contrataciones
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articulo 4° Principios Generales, inciso a) y c) del mismo cuerpo legal. Asimismo, lo dispuesto en los
Articulos 7° y 9° del Decreto Reglamentario N° 2992/19.

Recomendaciones

Para futuras contrataciones a ser encaradas por la DNA, debera ser elaborado un informe técnico
especifico de relevamiento de necesidades, detallando las caracteristicas generales y técnicas,
acompaiiando la documentacién de respaldo correspondiente, y que demuestre toda la informacion y
el analisis que fundamente y explique claramente los motivos de realizar una convocatoria, la que
debera ser emitida por la Dependencia Técnica responsable.

La Institucion debera, ademas, implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes
a establecer mejoras en los procedimientos de la planificacion de los llamados de contratacion, a fin de
evitar repetir las faltas sefialadas. !

Observacion N° 28

El procedimiento realizado por el ESC para la obtencion del precio referencial no se ajusto
integramente a los criterios establecidos en la normativa vigente.

Por Memorandum EA-DGCCP N° 11/22 de fecha 03/06/2022, el EA solicitd al ESC en el numeral 2
“Dictamen de la UOC que detalla la metodologia utilizada para la obtencién de los precios referenciales
utilizados en la convocatoria de acuerdo a lo establecido en la Resolucion DNCP N° 1 890/20,
acompariando toda la documentacion que respalde el anélisis realizado y la fijacién del precio
referencial’. Ante este requerimiento, la DNA mediante Memorandum DAI N° 96 de fecha 08/06/2022,
dio contestacion adjuntando el Dictamen de precio referencial N° 61 de fecha 18/09/2020 acompanado
de los antecedentes del procedimiento efectuado para la fijacién del precio referencial del presente
llamado, en ese sentido, consta las solicitudes de presupuesto con sus respectivas contestaciones por
parte de las siguientes firmas; Know How S.A., Stark Tecnologia S.A., Nexysla, Promec S.R.L., Soft
Shop, Informatica Tecnologia y Comunicacién S.A., Excelsis S.Ay Logicalis Paraguay S.A.

En el Dictamen de precio referencial, el ESC manifestd; “Tomando la Informacién proporcionada por
los potenciales oferentes, KNOW HOW S.A., STARK TECNOLOGIA S.A, PROMEC S.R.L.,
SOFTSHOPS.A., NEXYSLA, EXCELSIS SACIG., LOGICALIS PARAGUAY S.A. e INFORMATICA
TECNOLOGIA & COMUNICACION SA; para el Lote 1 se utiliza Ila combinacién de 4 (cuatro)
parametros de precios, para el Lote 2 se utiliza la combinacién de 3 (tres) parametros de precios y
para el Lote 5 la combinacion de 2 (dos) parametros de precios, los cuales se promedian para la
utilizacion del precio. Para los Lotes 3y 4 se utiliza solo 1 (uno) parémetro de precios, ya que solo 1
oferente ofrece los servicios solicitados. Se exponen en planilla comparativa exponiendo en planilla los
precios mencionados”.

Analizada la documentacién remitida por el ESC, se sefiala que para la conformacion del precio
referencial correspondiente a los lotes 3 y 4 la convocante utilizé Ginicamente una fuente de informacién
de precios, manifestando que en dichos lotes solo fueron utilizados los precios proveidos por la firma
Excelsis S.A. alegando que esta ultima es la Unica proveedora de los bienes solicitados en los lotes
mencionados. Sin embargo, la normativa exige la combinacién de al menos tres precios a los efectos
de la construccién del precio referencial, conforme se establece en la Resolucion DNCP N° 1890/20,
que en su parte pertinente dispone; “(...) Se debe contar con al menos tres precios, obtenidos a través
de cualquier mecanismo que permita disponer de evidencia documentada sobre su existencia, tales
como solicitudes de presupuestos y sus respuestas, copias de resoluciones de adjudicacién, contratos,
revistas, publicaciones, péaginas de internet oficiales que contengan precios, u otros medios
comprobatorios idéneos(...)”. (Lo subrayado es de la CGR). Por tanto, en el dictamen de precio
referencial emitido no se observé que el ESC haya agotado las instancias correspondientes a fin de
obtener otros precios para los lotes 3 y 4, limitandose a mencionar.que la firma Excelsis S.A era la Unica
empresa proveedora de los bienes solicitados en los lotes mencionados sin adjuntar documentacién

alguna que sustente dicha afirmacion.

Igualmente, la normativa sefalada precedentemente, exceptia dicha combinacion para los casos de
compras de bienes o servicios de alta complejidad, y en ese sentido reza; “Excepcionalmente, si por la
complejidad, especialidad o particularidad de la contratacion no resultare posible alcanzar la cantidad
de 3 __(tres) fuentes requeridas para la obtencion de los precios, la_convocante podra adoptar el
_mecanismo-que considere apropiado para obtener los Precios de Referencia, en cuyo caso tal situacién

/" debera ser suficientemente fundada en el Dictamen firmado por el Encargado de la UOC en el que se
/£ detalle Ia metodologid utilizada para la obtencién de los Precios de Referencia (...)"Y-bajo estagnea\
:; V_s{/,e;s:e;‘rj,a?lé”‘qge el ESC]' ty’hpoco ha d%{radoﬁébidameﬁ% y con ;zﬁ Q‘”ne)wtos I, W‘ﬂ% \jidadl e los
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bienes a ser adquiridos a efectos de justificar la falta de datos e informaciones que ayuden en la
conformacion del precio referencial de los lotes 3 y 4, tal como se establece en la normativa citada mas
arriba. (Lo subrayado es de la CGR).

Al respecto, la Resolucién DNCP N° 1890/20, en su Anexo Guia para la elaboracién de precios de
referencia para los organismos, entidades y municipalidades, en las contrataciones reguladas por la
Ley N° 2051/03 de Contrataciones Publicas, establece; “Se debe contar con al menos tres precios,
obtenidos a través de cualquier mecanismo que permita disponer de evidencia documentada sobre su
existencia, tales como solicitudes de presupuestos y sus respuestas, copias de resoluciones de
adjudicacion, contratos, revistas, publicaciones, paginas de internet oficiales que contengan precios, u
otros medios comprobatorios idéneos (...)” ’(...) Las Convocantes deberan seleccionar al menos tres
precios obtenidos, de la combinacién de dos o mas de las siguientes opciones:

1. Precios ofrecidos por empresas al pablico en general para el bien, obra o servicio requerido por la
Convocante, ya sea que tales ofertas hayan sido realizadas en un portal piblico de internet, o a través
de publicaciones periodisticas, revistas u otro medio comprobatorio idéneo.

2. Precios publicados por cémaras, organizaciones, instituciones, organismos del sector publico o
privado, nacional o internacional, que puedan ser verificados en revistas, paginas web, catalogos, u
otros documentos, respecto de bienes, servicios u obras similares o idénticos a lo solicitado,

3. Precios adjudicados por la propia Convocante, o por otros Organismos, Entidades o
Municipalidades, conforme a los datos publicados en el Sistema de Informacién de Contrataciones
Puablicas.

4. Precios de potenciales oferentes, requeridos a través de cualquier mecanismo que permita contar
con la evidencia de la solicitud y su respuesta, tales como fax, correo electrénico, nota u otro medio
comprobatorio idéneo.

* Excepcionalmente, si por la complejidad. especialidad o particularidad de la contratacién no resultare
posible alcanzar la cantidad de 3 (tres) fuentes requeridas para la obtencién de los precios, la
convocante podra adoptar el mecanismo que considere apropiado para obtener los Precios de
Referencia, en cuyo caso tal situacion debera ser suficientemente fundada en el Dictamen firmado por
el Encargado de la UOC en el que se detalle la metodologia utilizada para la obtencién de los Precios
de Referencia (...)". (Lo subrayado es de la CGR).

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘El proceso de contratacion que nos ocupa, refiere especificamente a Licencias software para el

Sistema SOFIA de la DNA, en general, con carécteristicas especiales dada la estructura informética de
la DNA, donde no es posible obtener referfencias similares en las opciones descritas en la Resolucién
DNCP 1890/2020, en sus numerales 1, 2 y 3; situacién que obliga a respaldar los precios en el numeral
4, de precios de potenciales oferentes, por la complejidad, especialidad o particularidad de Ia
contratacion, respaldando esta accion en la excepcién establecida en la propia normativa.”

Evaluacion del Descargo

El descargo de la UOC de la DNA expresa lo ya indicado en la observacién de la CGR, de que el
procedimiento aplicado para respaldar la elaboracion del precio referencial se enmarca en la
metodologia dispuesta en punto 4 de la guia anexa a la Resol. DNCP N° 1890/20, por lo tanto, se
sefiala que, el descargo no aporta fundamentos técnicos nuevos ni documentacion que analizar.

Al respecto, se sefiala que esta auditoria en ningln momento cuestioné el por qué utilizaron la
metodologia dispuesta en punto 4 de la guia anexa a la Resol. DNCP N° 1890/20, lo que se observado
fue la falta de combinacién de dos o mas métodos indicados en la Guia, lo cual otorgaria mayor
fiabilidad al procedimiento de elaboracién de precios referenciales, considerando que se mezclarian
datos de precios obtenidos de 2 fuentes de informacién, de forma a disminuir el riesgo en cuanto a la
aplicacion de un procedimiento subjetivo que beneficie parcialmente a algunos intereses, y con ello
garantizar el cumplimiento de los Principios Generales establecidos en el Art. 4° de la Ley N° 2051/03.

Las_ acc;lonei administrativas en una Entidad Publica no pueden estar respaldadas con la sola
explicacidn desque “...por la complejidad, especialidad o particularidad de la contratacién, respaldando
' .7 estas expresiones debieron estar

v
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Cabe recalcar a la DNA a través de su dependencia responsable del andlisis y determinacién de precios
referenciales para un llamado a contratacién pulblica debe realizar un estudio pormenorizado de
mercado que le permita demostrar haber gestionado la presentacion del mayor nimero de oferentes
en el proceso de contratacion y obtener evidencia documentada que justifique la fijacién de un
determinado precio, a través del dictamen pertinente a efectos de ajustarse a los principios de
razonabilidad, eficiencia y economia, segun lo dispuesto en la Resolucion DNCP N° 1890/2020.

La importancia de la adecuada fijacion del precio referencial radica en que el mismo establece un marco
razonable del precio que los potenciales oferentes deben tener en cuenta para preparar las ofertas. Es
decir, si el precio referencial es calculado muy por encima del precio de mercado, como se dio en los
casos analizados, puede generar sobrecostos injustificados y suspicacias sobre el proceso, y por el
contrario, si es fijado muy por debajo al precio de mercado, genera otro tipo de consecuencias para la
convocante como la de no recibir ofertas, lo que obligaria a la Institucion a declarar desierto el llamado
con las respectivas consecuencias que ello implica; o recibir ofertas de bienes y servicios que no
aseguren la calidad y condiciones convenientes.

Por tanto, se considera que el procedimiento realizado por la UOC para la fijacién del precio referencial,
de la contratacion con ID 377718, no se ajustoé integramente a los criterios establecidos en la normativa
vigente. Por lo expuesto, este equipo auditor da énfasis a la debilidad evidenciada a través del descargo
ratificando asi la presente observacion.

Al respecto el Art. 4° de la Ley N° 2051/03 Principio de Transparencia que debe regir en toda
contratacion publica, establece en su inc. c) Transparencia y Publicidad: Aseguraran irrestrictamente
el acceso a los proveedores y contratistas, efectivos o potenciales, y a la sociedad civil en general, a
toda la informacion relacionada con la actividad de contratacion piblica, especificamente sobre los
programas anuales de contratacion, sobre los tramites y requisitos que deban satisfacerse, las
convocatorias_y bases concursales, las diversas etapas de los procesos de adjudicacion y firma de
contratos; estadisticas de precios; listas de proveedores y contratistas; y de los reclamos recibidos.

Para el calculo de la Estimacion de costo el Art. 15 de la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”
dispone lo siguiente: “En la estimacion del costo de cada operacion, los Organismos, las Entidades y
las Municipalidades tomaran en cuenta, desde el momento de la convocatoria el procedimiento de
adjudicacion que corresponda, todas las formas de erogacién, incluyendo el costo principal, el
mantenimiento, las refacciones, los insumos para su operacion, los fletes, los seguros, las comisiones,
los costos financieros, los tributos, los derechos, las primas y cualquier otra suma que deba erogarse
como consecuencia de la contratacion”,

Igualmente, el Art. 15 del Decreto N° 2992/19 establece: “La Estimacién de Costo de las operaciones,
que se realice con el fin de determinar el procedimiento de contratacion y la afectacién especifica de
los créditos presupuestarios, se realizara conforme con los criterios establecidos en la Ley y las
reglamentaciones administrativas que sean emitidas por la Direccion Nacional de Contrataciones
Puablicas (DNCP)”.

Conclusion

La Convocante al no realizar correctamente el calculo del precio referencial de la LPN N° 11/20 con ID
377718, no se ajustd integramente a los criterios y requisitos dispuestos en el Anexo-Guia de
elaboracion de precios de referencia de la Resolucion DNCP N° 1890/20, en concordancia con los
Principios Generales establecidos en los Articulos 4° inc. c) y 15 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 15 del
Decreto Reglamentario N° 2992/19.

Recomendaciones

La UOC de la DNA como unidad encargada de realizar los procedimientos necesarios para llevar
adelante las contrataciones de conformidad a la Ley y sus reglamentaciones, debera velar por la
adecuada elaboracion del estudio de mercado y fijacion de precios, exponiendo en ella, todos los
detalles del analisis realizado en forma clara y explicativa, por parte de las unidades técnicas que
correspondan.

La Instltumon debera, ademas, implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes
esde la planificaciéon de los llamados de contrata%
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Observacion N° 29

El informe de evaluacion emitido no consigné la aplicacién o no del margen de preferencia local
establecido en el Pliego de Bases y Condiciones del presente llamado.

Tras el analisis efectuado al Acta de Evaluacion de Ofertas emitido por el Comité, en el marco del
llamado de referencia, no consta la evaluacion realizada referente a la aplicacion o no del Margen de
Preferencia Local establecido en el PBC en la seccién Requisitos de Participacion y Criterios de
Calificacion, numeral 5 Margen de Preferencia establecié; “Para contrataciones realizadas por
Unidades Operativas que se encuentren conformadas dentro de un municipio o departamento se
debera considerar que, si la oferta evaluada como la més baja pertenece a una firma u empresa
domiciliada fuera del territorio departamental de la convocante, ésta seré comparada con la oferta mas
baja de la firma u empresa domiciliada dentro del territorio de la convocante, agregandole al precio total
de la oferta propuesta por la primera una suma del diez por ciento (10%) del precio. Si en dicha
comparacion adicional la oferta de la firma u empresa domiciliada dentro del territorio departamental de
la convocante resultare ser la mas baja, se la seleccionara para la adjudicacion; en caso contrario se
seleccionara la oferta de servicios de la firma u empresa domiciliada fuera del territorio departamental
de la convocante. En el caso de que el oferente, sea de la zona y ademds cuente con margen de
preferencia, se le aplicaréa dnicamente el margen de este dltimo (...)".

Al respecto, se sefiala al comité que el informe emitido debe contener la evaluacion de cada uno de los
criterios establecidos en las bases del llamado, conforme a lo establecido en la Ley N° 2051/03 de
Contrataciones Publicas, que en su Art. 27 Comités de Evaluacion, reza; “El Comité de Evaluacion,
bajo su responsabilidad y con absoluta independencia de criterio, evaluara las ofertas y emitira un
dictamen que servira como base para la adjudicacién, dictamen en el que se hara constar una resefia
cronologica de los actos del procedimiento, el andlisis de las ofertas y las razones para admitirlas o
desecharlas. La calificacion que realice el Comité de Evaluacion invariablemente se apegaré a la ley vy
a los criterios establecidos en las bases de la licitacién publicas (..)”. (Lo subrayado es de la CGR).

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘Es parte del Informe de Evaluacion el cuadro compartivo de precios, donde puede notarse que todos

los bienes son de procedencia del extranjera. Por otra parte, en el cuadro de documentos, también se
puede valorar por el mismo motivo que No Aplica el Certificado de Producto y Empleo Nacional, ya que
todos los oferentes presentan bienes de origen extranjero, dicho esto, no puede aplicarse margen de
preferencia local a ninguna de las ofertas, por lo que discutir sobre este punto en particular, se hace
infructuoso.”

Evaluacion del Descargo

El descargo de la UOC de la DNA, no justifica a los cuestionamientos realizados en esta observacion,
debido a que en el escrito se limitaron a referir que todos los bienes ofertados son de procedencia
extranjera. En ese contexto, es importante sefialar, que la no aplicacién del margen de preferencia
nacional por haberse presentado solo ofertas extranjeras, no exime la evaluacién y aplicacion del
margen de preferencial local cuando corresponda.

Por otra parte, el descargo menciona que: “... se puede valorar que por el mismo motivo No Aplica el
Certificado de Producto y Empleo Nacional, dicho esto, no puede aplicarse margen de prefencia local
a ninguna de las ofertas....”

En ese sentido, cabe sefialar a la UOC de la DNA que realizo el descargo, que conforme a lo dispuesto
en los Articulos 26 y 27 de la Ley N° 2051/03 y su reglamento el Decreto N° 2992/19 en el Art. 67, la
evaluacion que realice el comité debe ser analizada en detalle, conforme lo requerido en el Pliego de
bases y condiciones, y el producto de ese andlisis debe estar explicitamente consignado en el Informe

de evaluacion.

No basta con sdlo exponer la evaluacién en un cuadro y afirmar que la oferta “CUMPLE”. En este caso
particular, al haberse presentado solo ofertas extranjeras, y en consecuencia haber descartado la
evaluacion del margen de preferencia nacional, el comité debid consignar en el informe de evaluacion
el andlisis realizado a fin de determinar si los oferentes participantes tenian o no domicilio en el territorio
~de-lacenvocante, o si ningun oferente contaba con establecimiento en la zona de la convocante a
~efectos de-aplicar 0 no el margen de preferenci
condicionés del q?esente llamado. || /
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Por todo lo expuesto, este equipo auditor se ratifica en la presente observacion y concluye que el
Informe de Evaluacién no consigno el andlisis realizado por el Comité referente a la aplicacion del
margen de preferencia local establecido en el PBC.

Al respecto en atencién al analisis del descargo se sefiala lo establecido en la Ley N° 2051/03 de
“Contrataciones Publicas” en su Art. 26 Evaluacioén de ofertas: La evaluacion de las ofertas se llevara
a cabo por comités de evaluacién en base a la metodologia y pardmetros establecidos en las bases de
la licitacion. en esta ley y en el reglamento. (el subrayado es del CGR)

No seran objeto de evaluacion las condiciones establecidas que tengan como proposito facilitar la
presentacion de las ofertas y agilizar la conduccién de los actos de Ia licitacién, asi como cualquier otro
requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no sea sustancial o afecte la legalidad y la solvencia de
las propuestas. La inobservancia por parte de los oferentes respecto a dichas condiciones o requisitos
no sera motivo para desechar sus ofertas.

Asimismo, el Decreto Reglamentario N° 2992/19, en su Art. 67 Contenido del Informe de Evaluacién,
dispone; “El o los informes de Evaluacién que se emitan por parte del Comité de Evaluacién deben
incluir los aspectos siguientes: d) Tabla comparativa de precios de las ofertas ajustada por errores
aritméticos y margenes de preferencia, (...)". (Lo subrayado es de la CGR).

Conclusion

El proceder del Comité en la etapa de evaluacién respecto al margen de preferencia no se ajusté a las
disposiciones de los Articulos 26 y 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 67 inciso d) del Decreto N° 2992/19
debido a que no consigno el analisis realizado con relacién a la aplicacién o no del margen de
preferencia local establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Recomendaciones

En los procesos de contratacion realizados por la convocante, el comité evaluador designado debera
consignar el anélisis efectuado referente a la aplicacién o no de los margenes de preferencia (nacional
y local), establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones, asi como cada uno de los criterios de
evaluacion y calificacién contenidos en el pliego rector.

Asimismo, se recomienda a la DNA implementar las acciones administrativas que correspondan,
tendientes a establecer mejoras en el procedimiento de evaluacion de ofertas a fin de evitar repetir lo
observado y dar cumplimiento integro a las disposisiones establecidas en las normativas vigen}es\
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CAPITULO VII

LICITACION PUBLICA NACIONAL (LPN) N° 05/2021 ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DE EQUIPOS TIPO DE ESCANER TIPO PORTAL”- ID N° 399837

Observacion N° 30

La justificacion de la necesidad y la estimacion de costos del presente llamado, no se
encuentran respaldados con un estudio técnico especifico que demuestre todo el analisis y la
fijacion técnica de los importes correspondientes.

La CGR requirié a la DNA por Memorando EA-DGCCP/CGR N° 6/22 punto 1 el “Informe Técnico
emitido por la dependencia responsable, gue justificd la necesidad de la contratacién con ID N° 399837
que debia contener como minimo: el diagnéstico, la proyecciéon y el fundamento técnico de la
contratacion de la Adquisicion”.

La DNA remitié como respuesta a este punto las siguientes Notas:

e Nota UOC N° 185%2 de fecha 27/04/21, dirigida a la DNCP, en la cual informa que llevara a cabo la
audiencia publica.

e Nota de fecha 29/04/21% dirigida a los potenciales oferentes en la cual la DNA invita a una
audiencia publica a través del Sistema de Informacién de las Contrataciones Publicas de la DNCP,
con la finalidad de difundir las caracteristicas y requisitos de los equipos que seran adquiridos

e La Orden de Servicio N° 100% de fecha 10/05/21, en la cual dispone conformar un equipo técnico
para estudio, analisis de factibilidad técnica adquisicion de Escaner AD HOC, que tendra a su cargo
la confeccién del Pliego de Bases y Condiciones, la realizacion de la audiencia publica y el proceso
de llamado y adjudicacién del mismo.

e Acta de la Audiencia Publica?® de fecha 12/05/2021, en la cual participaron 31 proveedores, en el
acto se present6 el borrador del PBC para el llamado, se hicieron consultas e intervenciones de
los participantes.

e La Nota D.N.A.A. N° 21de fecha 18/05/21 en la cual se solicita informe respecto a diversos temas
surgidos durante el desarrollo de la primera reunién del Equipo Técnico. La respuesta es la Nota
DTIC-Sofia N° 132 de fecha 26/05/21, donde se responde sobre los aspectos tecnoldgicos
solicitados.

e La Nota D.N.A.A. N° 22 de fecha 18/05/21, en la que se solicita informe de Incorporacién del
personal operativo para manejar los escaneres. La respuesta es la Nota DTH N° 211 de fecha
25/05/21, en la cual se pone a consideracion las opciones para cubrir las vacancias de operador
de Escaner mévil en la Institucion.

e La Nota D.N.A.A. N° 23% de fecha 18/05/21, en la cual se solicita informe respecto a aspectos
juridicos sobre el proceso de adquisicion, incorporacién, instalaciéon y funcionamiento de los nuevos
equipos. La respuesta se dio por Providencia DJA N° 1645 de fecha 25/05/21, en la que se
manifiesta que sera obligacion y responsabilidad de los puertos privados disponer la infraestructura
necesaria para que el servicio aduanero pueda cumplir con sus funciones.

De la revisién realizada a toda la documentacién se verific6 que la documentacion enviada, en
contestacion al requerimiento sobre la justificacion de la necesidad de la compra son antecedentes de
intercambio de notas, pedidos de informes y contestaciones de direcciones de la Aduana, es decir, no
remiten un estudio técnico que se haya elaborado por la dependencia responsable donde se describa
la necesidad y los fundamentos técnicos de adquirir los escaneres.

Cabe senalar a la Institucién que, las acciones de planificacién, estudios técnicos, relevamiento de
necesidades, etc., no deberian ser respaldados con la sola remision de notas y/o correos
intercambiados entre las dependencias denla Aduana que nada contie sobre estudios técnicos
realizados ‘ v

y
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24 ffOJas 4 del'Bibliorato que contesta Memo CGR N° 6/22.
$ 75 Fojas 5 al 12 del Bibliorato que contesta Memo CGR N° 6/22.
[ Eojas 15 del Bibliorato que contesta Memo CGR N° 6/22.
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El relevamiento de necesidades que justifica la realizacién del llamado debe ser un informe elaborado
por la dependencia responsable de la DNA, y debe contener como parte del fundamento para realizar
la compra, el detalle del costo estimado que representa la adquisicion de un nuevo equipo, la cantidad
de puestos de control y la localidades en donde seran utilizados en todo el territorio del pais, el
inventario de la cantidad e identificacion de escéneres con que cuenta la DNA y las condiciones y
estado en que se encuentran, y demas datos necesarios que respalden la necesidad.

La Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Publicas”. Art. 15 Estimacion de Costos establece: “Los
organismos, entidades y municipalidades realizaran la estimacion del costo de cada contrato, a fin de
determinar el procedimiento de contratacion y la afectacién especifica de los créditos presupuestarios.

En la estimacion del costo de cada operacion, los organismos, las entidades y las municipalidades
tomaran en cuenta, desde el momento de la convocatoria al procedimiento de adjudicacion que
corresponda, todas las formas de erogacion, incluyendo el costo principal, el mantenimiento, las
refacciones, los insumos para su operacion, los fletes, los seguros, las comisiones, los costos
financieros, los tributos, los derechos, las primas y cualquier otra suma que deba erogarse como
consecuencia de la contratacion.

La estimacion de costos se realizara sobre el valor de cada contrato durante todo el periodo de vigencia,
incluidas eventuales prorrogas o ampliaciones. En los contratos de adquisiciones, locaciones y
servicios de plazo superior a dos ejercicios fiscales, la estimacion se hara basandose en el pago
mensual previsto, multiplicado por veinticuatro. En el caso de contratos de obras publicas cuya vigencia
exceda un ejercicio fiscal, la estimacion de costos considerara todo el plazo de su duracion.

Ademas, como condicion previa para iniciar cualquier procedimiento de contratacion segin la
naturaleza del proyecto, las Convocantes deberan contar con el estudio, disefios, incluidos planos y
célculos, especificaciones generales y técnicas, debidamente concluidos, y en todos los casos, con la
programacion, los presupuestos y demas documentos que se consideren necesarios. Los contratos
llave en mano en los que el disefio es responsabilidad del contratista, quedan excluidos de la obligacion
respectiva’.

El Decreto N° 2992/19 reglamentario de la ley N° 2051/03. Art. 9. Elaboracién del Programa Anual de
Contrataciones (PAC) establece: Para la elaboracion del Programa Anual de Contrataciones (PAC),
cada dependencia administrativa de la convocante debera remitir a su respectiva Unidad Operativa de
Contratacion (UOC) sus necesidades de bienes, servicios en general, de consultoria y ejecucion de
obras, en funcion de sus presupuestos y metas, sefialando las prioridades y la programacion respectiva,
e indicando, como minimo, la informacién establecida en el articulo siguiente”.

La planificacién debe considerar la prevision de compras anticipadas en funcién a la estacionalidad, la
deteccion oportuna de la necesidad de contratacion y los datos histéricos respecto al consumo”.

Art. 7 Funciones. “Las Unidades Operativas de Contratacion (UOC) tendran las siguientes funciones:
h) Emitir el dictamen que justifique las causales de excepcion a la licitacion establecidas en la Ley., j)
Mantener un archivo ordenado y sistematico, en forma fisica y electrénica, de la documentacion
comprobatoria de los actos y contratos que sustenten las operaciones realizadas, por el plazo de
prescripcion. Y k) Las demas atribuciones que sean necesarias para ejecutar los procedimientos de
planeamiento, programacién, presupuesto y contratacion de las materias reguladas en la Ley”.

El Art. 14. Tipos de procedimientos. “De conformidad con lo establecido en la Ley, la seleccion de
contratistas o proveedores debera realizarse por medio de los procedimientos de licitacion publica,
licitacién por concurso de ofertas, contratacion directa o contratacion con fondo fijo.

Para la determinacion del procedimiento de contratacién se considerara la estimacion del costo
establecida por la Convocante con cardcter previo a la convocatoria o invitacion.

Excepcionalmente, para la determinacion del procedimiento de seleccion, las Convocantes tomaran en
cuenta las causales eximentes de la licitacion establecidas en la Ley”. (Lo Subrayado es de la CGR).

El Art. 15. Estimacion de costo. “La estimacion del costo de las operaciones, que se realice con el fin
ninar el procedimiento de contratacion y la afectacion especifica de los créditos
nos se reallzara onforme los criterios establecidos en la Ley y las reglamentaciones
freccion Nac: e Contrataciones Publicas (DNCP)”.

Vision: “Sex, nocxda por promover la bJena gobemanzay [a fransparenc;a con procbsﬁnnow‘joros risﬂpena nles en Wn de los recudgos del Estado,
para marcar la diferencia en la vida de los ciudada
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Descargo del Ente Sujeto de Control

‘La necesidad de mejorar tecnologia de control no intrusivo, directamente relacionada a la seguridad
nacional, especificamente a sistemas de rayos x para cargas y transportes, deben satisfacerse
efectivamente, ya que condicionan la operatividad de las gestiones institucionales. La acreditacién de
la necesidad de contratar es evidente, pues se trata de prestaciones necesarias ante la coyuntura
actual, y completamente necesarias para el normal funcionamiento institucional. En el sentido de la
planeacion de la contratacion, la misma fue parte de una importante ampliacion presupuestaria,
realizada ante proyecciones especificas de las necesidades a nivel nacional: por otro lado, las
condiciones previas para su realizacion se cumplen en las especificaciones generales y técnicas que
integran el pliego de bases y condiciones, las que son realizadas por la unidad administradora del
contrato y la UOC institucional, dando cumplimiento estricto a la normativa en este sentido. Toda la
informacion respecto a la necesidad de la contratacion y sus requerimientos generales y especificos,
se encuentran integramente plasmados en los distintos procesos establecidos en la legislacion
presupuestaria y de procesos de contrataciones.”

Evaluacion del Descargo

El descargo realizado por la DNA no justifica lo observado por el equipo auditor, debido a que no expone
nuevos fundamentos técnicos ni aporté documentacion que analizar sobre la justificacion de realizar
este llamado, sino mas bien alegan argumentos de que estos equipos son necesarios para el
funcionamiento institucional, hecho que la observacién no habia cuestionado.

Por otra parte, el descargo indica que “toda la informacion respecto a la necesidad de la contratacion y
sus requerimientos generales y especificos, se encuentran integramente plasmados en los distintos
procesos establecidos en la legislacion presupuestaria y de procesos de contrataciones.”

Es importante sefialar a la convocante que la simple afirmacion de que toda la informacién respecto a
la necesidad de la contratacién se encuentra integramente plasmados en los distintos procesos de
contratacion, no resultan suficiente como un informe tecnlco de justificacion para realizar una
contratacion.

Conforme lo manifestado por el ente auditado, cabe reiterar .a la DNA que el relevamiento de
necesidades que debid justificar la necesidad de realizar este llamado, debié consistir en un “Informe
técnico” elaborado por la dependencia responsable de la DNA, que contenga, entre ofras
informaciones, la cantidad e identificacién de los escaneres con que cuenta la Institucidn, la descripcion
de la condicion en que se encuentran cada uno, el diagnéstico y el tipo de mantenimiento requerido y
el periodo en el cual deberia ser realizado, la cantidad de puestos de control y la localidad en donde
son utilizados en todo el territorio del pais, etc.

Por lo expuesto en base al descargo analizado, se ratifica lo observado por la auditoria, de que la
necesidad de realizacion de este llamado y la estimacion de costos, no se encuentran respaldados con
un estudio técnico especifico que demuestre todo el analisis y la fijacion técnica de los importes
correspondientes requerido en el marco de la Ley N° 2051/03 “De contrataciones Publicas”.

Conclusion

La necesidad de realizacion de este llamado y la estimacion de fcostos no fueron justificados con un
estudio técnico especifico que demuestre todo el andlisis requerido de conformidad al Art. 15 de la Ley
N° 2051/03 “De contrataciones Publicas” y los Articulos 7°, 14 y 15 del Decreto reglamentario N°
2992/19.

Recomendaciones

En los procesos de contratacion realizados por la convocante en el marco de la Ley 2051/03 “De
Contrataciones Publicas”, debera ser elaborado un informe técnico especifico de relevamiento de
necesidades, que demuestre toda la informacién y el analisis que fundamente y explique claramente
los motivos de realizar una convocatoria, emitida por la Dependencia Técnica responsable.

Ladnstitucign debera, ademas, implementar las acciones administrativas que correspondan, tendlentes
/2 establéce 'mgoras en los n/procedlmlentos de la planificacién de los llamados de contratacién, a e
© evitar repeti Iasfaltas sefaladas ' P
4
:{1 /

para marcar la diferencia en la vida de los ciudadancs”
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Observacion N° 31

La metodologia aplicada para la fijacién del precio referencial de la LPN N° 05/21 no se ajusté
integramente a las disposiciones establecidas en la Resolucién DNCP N° 1890/20.

La UOC emiti6 el Dictamen N° 66 de fecha 19/07/2021, en el cual expuso la metodologia utilizada para
la obtencion de precios de referencia para el llamado LPN N° 05/21 “Adquisicién, Instalacion y Puesta
en funcionamiento de Equipos Tipo Escéner tipo portal” — ID 3399837, en el marco de la Resolucion
DNCP N° 1890/20 “Por la cual se regula la Estimacién de precios y su Publicidad en los procedimientos
de Contrataciones Publicas en el marco de la Ley N° 2051/03”.

El dictamen hace referencia a lo expuesto en la Resolucion DNCP N° 1890/20, transcribiendo el Art. 2°
y 3° de la mencionada resolucion.

Asimismo, menciona que ha solicitado precios a seis (6) firmas: 1) GLOBAL TRADING S.A., 2)
WICOMM S.A., 3) DATA LAB, 4) ADYTEC SOLUCIONES TECNOLOGIAS, 5) OMNI S.A. Y 6) GRUPO
EMPRESARIAL PREVEN-TEC S.A.

Recibieron los presupuestos de cuatro (4) firmas: 1) WICOMM S.A., 2) GLOBAL TRADING S.A., 3)
OMNI S.A. Y 4) GRUPO EMPRESARIAL PREVEN-TEC S.A.

Por otro lado, el dictamen menciona que “Debido a la complejidad y especificidad de los bienes
solicitados no se cuenta con adjudicaciones institucionales y/o otros OEE, ni de organizaciones,
instituciones publicas o privadas”.

Como “Criterios valorados en la determinacion de Precios Referenciales” mencionan que en base a los
presupuestos obtenidos el dictamen expresa lo siguiente: (...) esta convocante entiende prudente
aplicar una reduccion del 7,38% sobre los precios presentados por la firma con los precios situados en
el tercer lugar en el orden de menor a mayor. Este criterio es adoptado en el entendido que los
potenciales oferentes situados en el primer, segundo y tercer lugar se encuentran muy distanciados del
situado en cuarto lugar en orden de menor a mayor. Juzgamos que las firmas con precios potenciales
mas elevados se encontrarian en condiciones de presentar menores precios en el marco del proceso
licitatorio que nos ocupa, buscando reducir la brecha de diferencia de precios entre los distintos
presupuestos con que se cuenta.

Continta mencionando que: “...valoramos en los presupuestos de los cuatro (4) potenciales oferentes,
una diferencia importante en el precio de instalacién y puesta en funcionamiento de los equipos, en el
costo de garantia y capacitacion; en relacioén al precio de los equipos. Consideramos que ésta situacion
es generada en consecuencia a las caracteristicas propias de cada marca, por lo que entendemos
puedan darse variaciones importantes entre ofertas de distintas marcas en el momento de la
presentacion de ofertas...”

Respecto al procedimiento aplicado por la UOC para la fijacion del precio referencial del llamado se
sefiala lo siguiente:

a) Efectivamente el procedimiento de solicitar precios a cuatro (4) potenciales oferentes se encuadra
en la metodologia dispuesta en punto 4 de la guia anexa a la Resol. DNCP N° 1890/20, sin embargo,
cabe aclarar que el procedimiento no se ajusté integramente a lo establecido en la
mencionada resolucion, debido a que la normativa también dispone la condicién de que se debe
combinar dos o mas_de los métodos indicados en la guia, es decir, no basta con aplicar el
método del punto 4, sino que éste debe ser combinado con alguno de los demas métodos 1, 2 0 3
de la guia, es decir, teniendo en cuenta lo expresado en el dictamen de que no se cuenta con otras
adjudicaciones institucionales ni de otros organismos debido a la complejidad y especificidad de los
bienes requeridos, y de acuerdo al objeto de esta contratacién, ameritaba obtener presupuesto de
proveedores internacionales, en el marco del método establecido en el punto 2 de la guia, a efectos
de combinar y analizar todos los precios obtenidos por ambos métodos, y dar cumplimiento integral
a lo dispuesto en la guia para elaboracién de precio referencial de la Resol. DNCP N° 1890/20.

b) Respecto a lo expuesto en el dictamen de que: “entiende prudente...aplicar una reduccién del 7,38%
sobre los precios presentados por la firma con los precios situados en el tercer lugar en el orden de
/:méﬁoz: a _mayor...”, se sefiala que el dictamen no contiene una explicaciéon técnica, ni adjunta

documen{'acion que la exponga, donde se aclare, en primer término, en que se basaron para decidir

que el preci
~ reduccmn débla ser especnflc/amente elp
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Por otro lado, lo expuesto en el dictamen, de que “Juzgamos que las firmas con precios potenciales
mas elevados se encontrarian en condiciones de presentar menores precios en el marco del proceso
licitatorio que nos ocupa...” son afirmaciones sin el debido sustento.

c) Por otra parte, en la planilla de “determinacién de precios referenciales” adjunta al Dictamen, se
encuentran los cuadros con los precios propuestos por las cuatro (4) firmas 1) WICOMM S.A., 2)
GLOBAL TRADING S.A., 3) OMNI S.A. Y 4) GRUPO EMPRESARIAL PREVEN-TEC S.A., segun se
observa en la siguiente imagen parcial de la planilla:
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En el dltimo cuadro de la planilla se encuentra el precio referencial fijado por la convocante para este

llamado) aplicando, el criterio de redugir el 7,38% al preeio del tercer lugar, segun se puede observar

en-a-imagen parcial'de la planilla:
)
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Respecto a la aplicacién del porcentaje y la fijacién del precio referencial se sefiala que se ha realizado
el calculo para verificar los importes consignados en el cuadro que antecede, aplicando el criterio de
reduccion del 7,38% al precio situado en el tercer lugar segun el dictamen, sin embargo, dicho calculo
no arroja como resultado los importes fijados como precios referenciales, y considerando que la planilla
no expone los calculos realizados, especificamente sobre qué precio fue aplicado el porcentaje de
7,38% ni el resultado obtenido, por lo que los precios referenciales para este llamado fueron fijados sin
exponer el debido calculo de la forma de determinacion de los importes en el Dictamen de la UOC.

Por todo expuesto, considerando que utilizaron un solo método de obtencion de precios, el de solicitar
precios de potenciales proveedores, como el de obtener presupuestos de proveedores internacionales:
sin combinar dos (2) o mas métodos seguln lo establecido en la Resol. DNCP N° 1890/20; que los
precios obtenidos de los potenciales oferentes fueron reducidos en un porcentaje cuya determinacién
no tuvo una explicacion técnica ni fundamentada y que finalmente, los precios referenciales para este
llamado fueron fijados sin exponer el debido calculo de la reduccién realizada al precio obtenido, se
observa que la metodologia aplicada para la fijacion del precio referencial de la LPN N° 05/21 no
se ajusté integramente a las disposiciones establecidas en la Resolucién DNCP N° 1890/20.

Resolucion DNCP N° 1890/20. ANEXO “Guia para la elaboracion de precios de referencia para
organismos, entidades y municipalidades, en las contrataciones reguladas por la Ley N° 2051/03 “De
Contrataciones Publicas”.

“Método para la elaboracién de Precios Referenciales”: “Las Convocantes deberén seleccionar al
menos tres precios, de la combinacion de dos o mas de las siguientes opciones:

1. Precios ofrecidos por empresas al publico en general para el bien, obra o servicio requerido por la
Convocante, ya sea que tales ofertas hayan sido realizadas en un portal publico de internet, o a
través de publicaciones periodisticas, revistas u otro medio comprobatorio idéneo.

2. Precios publicados por camaras, organizaciones, instituciones, organismos del sector publico o
privado, nacional o internacional, que puedan ser verificados en revistas, paginas web, catalogos, u
otros documentos, respecto de bienes, servicios u obras similares o idénticos a lo solicitado.

3. Precios adjudicados por la propia Convocante, o por otros Organismos, Entidades o
Municipalidades, conforme a los datos publicados en el Sistema de Informacion de Contrataciones
Pablicas.

4. Preclos de potenCIales oferentes requer/dos a través de cualquier mecanismo que permita contar
: 3, tales como fax; orreo electrénico, nota u otro medio
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Descargo del Ente Sujeto de Control

“El proceso de contratacion que nos ocupa, refiere especificamente a sistemas de rayos x para cargas
y transportes, con caracteristicas especiales, donde no es posible obtener referencias similares en las
opciones descritas en la Resolucion DNCP 1890/2020, en sus numerales 1, 2 y 3; situacion que obliga
a respaldar los precios en el numeral 4, de precios de potenciales oferentes, por Ia complejidad,
especialidad o particularidad de la contratacion, respaldando esta accién en Ia excepcion establecida
en la propia normativa. Por otra parte, debemos mencionar, que los potenciales oferentes presentaron
presupuesto referencial muy por encima de precios que entendiamos realizables, siendo esta situacion
habitual, dada la poca colaboracién en presentar estimaciones de costos con la sinceridad que busca
la norma para tener el efecto pretendido, situacion que entendemos puede darse como estrategia de
los mismos en que no se conozcan los precios competitivos que estarian en condiciones de ofertar y
dado que la normativa no prevé algin tipo de sancién a esta préactica. La DNA se ratifica, en la
realizacion dentro de la normativa de los precios referenciales publicados, ya que fueron realizados con
base a documentacion obtenida en ese momento. Si bien la CGR exhorta a contar con otras fuentes
de informacion, en aquel momento sélo se conté con informacioén de las firmas representantes de los
fabricantes en Paraguay, ya que este tipo de adquisicién necesariamente se debe realizar con posventa
de firmas en Paraguay que cuenten con personal técnico acreditado por el fabricante para mantener
los equipos operativos.”

Evaluacion del Descargo

El descargo de la UOC de la DNA no justifica el cuestionamiento realizado en esta observacion de la
CGR y no remiten documentaciones que lo respalden.

El descargo alega que por ser una contratacion con caracteristicas especiales (sistemas de rayos x
para cargas y transportes) no fue posible aplicar las opciones descritas en la Resolucién DNCP
1890/2020 en los numerales 1, 2 y 3, por lo que debieron aplicar sélo el numeral 4 de precios de
potenciales oferentes.

Al respecto se sefiala que la opcién del numeral 2 prevé la metodologia de obtencién de precios de
proveedores internacionales, que la UOC podria haber utilizado en combinacién con la opcién de
obtener precios de proveedores locales. Esto se corrobora con el proceder de la UOC, que luego de 7
meses si pudo obtener precios de proveedores internacionales y los comparé con los obtenidos de los
locales, decidiendo cancelar el llamado por la diferencia sustancial de precios.

Lo mencionado por el descargo, de que los potenciales oferentes presentaron presupuesto referencial
muy por encima de precios, se sefiala que dicha situacion esta dentro de las posibilidades, sin embargo,
justamente la Resolucion N° 1890/20 establece la metodologia de COMBINAR las opciones de
obtencién de precios (precios de proveedores locales e internacionales) para resguardar los intereses
economicos del Estado de posibles precios excesivos, normativa que la UOC simplemente no lo aplicd
inicialmente para la elaboracion de precios debido a que no combiné los métodos, sin embargo luego
de 7 meses resulté aplicable obtener precios internacionales.

Por otra parte, el descargo omiti6 referirse a la observacién sefialada en el desarrollo del mismo, en la
cual se observo que el dictamen no contiene una explicacion técnica sobre el criterio aplicado por el
cual determinaron la reduccion de los precios referenciales de los proveedores del 7.38%.

Finalmente, considerando el analisis del descargo, este equipo auditor se ratifica en la observacién de
que la metodologia aplicada para la fijacion del precio referencial de la LPN N° 05/21 no se ajusté
integramente a las disposiciones establecidas en la Resolucién DNCP N° 1890/20.

Conclusion

La Convocante al no aplicar correctamente la metodologia para la fijacion del precio referencial de la
LPN N° 05/21, no se ajust6 integramente a los criterios y requisitos dispuestos en el Anexo-Guia de
elaboracién de precios de referencia de la Resolucion DNCP N° 1890/20.

Recomendaciones
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la metodologia utilizada, toda informacién que fundamente y explique claramente las razones para
elegirlos.

La Institucién debera, ademas, implementar las acciones administrativas que correspondan, tendientes
a establecer mejoras en los procedimientos operativos involucrados en el proceso de elaboracion de
precios, incluyendo nuevos mecanismos y registros aplicables que respalden la situacion sefialada a
fin de evitar repetir las faltas observadas por el equipo auditor, en pos a la mejora continua de los
procesos de llamados a contratacién publica realizados por la DNA.

Observacion N° 32

La cancelacion de este llamado estuvo motivada en la deficiente aplicacion de la metodologia
para elaboracion del precio referencial para el lamado LPN N° 5/21.

Conforme al Dictamen N° 06 de fecha 16/02/22, la UOC recomendd a la Maxima Autoridad dictar
mediante Resolucién, la cancelacién del proceso, previo analisis y parecer de la Direccion Juridica
Institucional.

El dictamen menciona “...el Dictamen 66/2021 de la UOC institucional, respecto a la Publicacién de Ia
Estimacion de Costos y sus antecedentes respectivos conforme a la Resolucién DNCP N° 1890/20.. .,
antecedentes éstos, que han sido provistos integramente por oferentes locales...”.

El dictamen continla expresando que: “..transcurrido el tiempo de publicacién del proceso de
contratacion..., la DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS ha obtenido informacion relevante de
costos de equipos obtenidos de fabricantes de los mismos, asi como de la cooperacién de
organismos internacionales y Aduanas de otros paises”. (el resaltado es de la CGR)

Luego manifiesta que “...se cuenta con respaldo documental de potenciales oferentes locales para
equipos de procedencia americana - USA, con un costo del Escéner tipo Portal Rayos X de Alta Energia
cotizado a US$ 5,028.571 por unidad; informacién contrastada con el fabricante, USA, donde el equipo
es cotizado de manera referencial en US$ 2.500.000 por unidad: Se detalla la diferencia de precio en
el siguiente cuadro ilustrado entre tres potenciales oferentes locales e informacion de fabricante:

DESCRIPCION WMONTO
Escéner tipo Portal Rayos X de Alta Energla para control no
intrusivo de cargas y transportes. En base z las EETT. [ LSS 5.028.571.~
Procedencia US4 ~ potencisl oferente e ———T
Escaner tipo Portal Rayes X de Alta Energla para control ne
intrusivo de cargas y transportes. En basé & las EETT. USS 4,175.858.-

Procedenciz USA — potencisl oferente
Escaner tipo Portal Rayos X de Alta Energia para control no
intrusivo de cargas y transportes. En base a las EETT. USS 3.428.571.-

Procedencia USA — potencizl oferente
Presupuesto fabricante Escéner tipo Portal Rayos X de Alta
Energla para control no intrusivo de cargas y transportes. LUSS 2.500.000.-
| Procedencia USA ——
= Tipo de cambio utilizado G, 7.000 por ddlar,

Finalmente, el dictamen menciona que “...valorada la informacion obtenida, los precios referenciales
provistos por oferentes locales se encuentran muy por encima de los precios internacionales, esta
situacion nos determina, ante los factores presentes, que, al cefirnos en procedimientos de compra
locales, corremos el riesgo de adquirir equipos para control no intrusivo con precios excesivos por
encima de los precios a nivel internacional”. (El subrayado es de la CGR)

En fecha 17/02/22, la Direccién Juridica de la DNA se expidié mediante el Dictamen N° 414, expresando
que “...no encuentra objeciones desde el aspecto formal para la aprobacion del Proyecto de Resolucién
“por la cual se cancela la Licitacion Pablica Nacional ID N° 399837 ...de conformidad al Articulo 31 de
la Ley N° 2051/03 de Contrataciones Publicas, y, en consecuencia, la Maxima Autoridad se encuentra
investido de la facultad legal para el acto administrativo correspondiente...”.

En fecha 23703/22, por Resolucién N° 397 se ca -f la Licitacion Publica Nacional ID N° 399837
/i g (-

formidad.al Art. 31.de la lley 2051/03.  —
- 3 1 \ //
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Respecto al Dictamen UOC N° 06/22 se observa que menciona precios obtenidos de tres (3)
“potenciales oferentes locales” sin IDENTIFICAR los nombres de los mismos, tampoco se adjuntaron
los documentos que respaldan esos precios en délares (US$. 5.028.571; US$. 5.175.858 y USS$.
3.428.571). Cabe sefialar, que éste dictamen omite referirse a los precios de las firmas 1) WICOMM
S.A., 2) GLOBAL TRADING S.A, 3) OMNI S.A. y 4) GRUPO EMPRESARIAL PREVEN-TEC S.A.
obtenidos para la fijacién del precio referencial del llamado. Considerando los montos en délares
expuestos en el dictamen, que no se identificaron los nombres de dichos proveedores locales, y que,
en comparacion con los precios presupuestados por las cuatro (4) firmas citadas anteriormente, se
deduce que no se tratan de los mismos “proveedores locales”.

Por otra parte, se sefiala que si adjuntaron el correo de fecha 07/02/22%” de Roger J. Hudritsch, Director
of Business Developmen Security Detection &Automation dirigido a Rogelio Caceres de la Aduana, en
el cual remite el presupuesto de US$. 2.500.000 por unidad, sin embargo, estos datos tampoco fueron
expuestos en el dictamen.

Conforme a los antecedentes citados se observa que la cancelacion de este llamado estuvo
motivada en la deficiente aplicacion de la metodologia para elaboracién del precio referencial,
debido a que para el analisis y fijacion del precio referencial sélo se utilizaron precios de proveedores
locales y no se obtuvieron cotizaciones de proveedores internacionales. (Observacion N° 33)

El Dictamen UOC N° 06/22 que recomendd la cancelacion, elaborado en febrero de 2022, siete (7)
meses después de la emision del Dictamen UOC N° 66/21 que fij6é el precio referencial del llamado,
ambos dictamenes emitidos por la misma Unidad, realiza nuevamente un estudio de precios, pero esta
vez obteniendo cotizacién de costos de equipos de proveedores internacionales y comparando con
precios de proveedores locales, el mismo concluye que “los precios referenciales provistos por
oferentes locales se encuentran muy por encima de los precios internacionales”, motivo por el cual
recomendo la cancelacion del llamado en base al Art. 31 de la Ley N° 2053/03 De Contrataciones
Publicas.

Ley N° 2053/03 De Contrataciones Publicas. Art. 31 Cancelacién de la Licitacion. “Las Convocantes
podran cancelar una licitacion por caso fortuito o fuerza mayor. De igual manera, podran cancelarla
cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincion de la necesidad
e adqumrsf o arrendaryios bienes, contratar la prestacion de los servicios o ejecutar las obras, o que
,;-de contlnuarse con el’ procedlm/en de contrataeioh, se pudJe\ra ocasionar dafio o perjuicic a los
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organismos, las entidades y a las municipalidades, en todos los casos de cancelacion de la licitacion
los oferentes no tendran derecho a reembolso de gastos ni a indemnizacién alguna.

Asimismo, la Unidad Central Normativa y Técnica (UCNT) podréa ordenar la cancelacién de Ia licitacion
publica, como consecuencia de la resolucién de una protesta, en los términos del Articulo 83, inciso b),
de esta ley”.

“Art. 4 Principios Generales. La actividad de contratacion pablica se regira por los siguientes principios:

a) Economia y Eficiencia: Garantizaran que los organismos, entidades y municipalidades se obliguen
a planificar y programar sus requerimientos de contratacién, de modo que las necesidades publicas
se satisfagan con la oportunidad, la calidad y el costo que aseguren al Estado Paraguayo las mejores
condiciones, sujetandose a disposiciones de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.

b) Transparencia y Publicidad: Aseguraran irrestrictamente el acceso a los proveedores y
contratistas, efectivos o potenciales, y a la sociedad civil en general, a toda la informacion
relacionada con la actividad de contratacion pablica, especificamente sobre los programas anuales
de contratacion, sobre los tramites y requisitos que deban satisfacerse, las convocatorias y bases
concdarsales, las diversas etapas de los procesos de adjudicacion y firma de contratos; estadisticas
de precios; listas de proveedores y contratistas; y de los reclamos recibidos”.

Descargo del Ente Sujeto de Control

‘Dando continuidad a la respuesta a la Obervacion CGR N° 38, solamente después de publicado el

procedimiento, y transcurridos meses de su publicacién, habiendose generado espectativas
importantes dados los altos costos de los equipos pretendidos, que generaron desmedidas actuaciones
en el ambito de la DNCP con seis (6) protestas y una (1) denuncia al proceso, y luego de gestiones
realizadas por la Alta Directiva Institucional, se pudo lograr contactar con organismos internacinales, y
romper la barrera de los representantes locales para obtener informacion documentada de por lo menos
un fabricante, que pusieron en evidencia nuestras sospechas de costos muy elevados incialmente
presentados por los potenciales oferentes, situacion que fuera analizada y debidamente resuelta con
la Cancelacion del Llamado. Esta cancelacion de ninguna manera se debe a la metodologia de
elaboracion de precios referenciales, esto se debe a la falta de sinceridad del sistema de compras, mas
alla de los esfuerzos actuales de la DNCP, dénde sélo después de desarrolado un proceso de compra
de esta magnitud, se es capaz de obtener la mayor cantidad de informacién relevante para tomar
decisiones, ante la falta de franqueza de potenciales oferentes locales, en vista a que solo por medio
de informacion de representacion local se obtienen precios de este tipo de equipos.”

Evaluacion del Descargo

El descargo de la UOC no justifica el cuestionamiento realizado en esta observacion y no remiten
documentaciones que lo respalden.

El descargo alega que, luego de transcurridos meses de la publicacion del llamado, recién se pudo
contactar con organismos internacionales para obtener los precios, sin embargo, no aclararon si la
conexién internacional lo realizaron antes de la publicacién del llamado y no obtuvieron respuesta o lo
hicieron posteriormente a las actuaciones de la DNCP por las 6 protestas y 1 denuncia al proceso, lo
cierto es que, el descargo no esta respaldado con documentacion que demuestre haber realizado el
intento de conseguir los precios de proveedores internacionales, al inicio de la fijacion de los precios
referenciales.

Por lo expuesto, teniendo en cuenta el analisis del descargo, se ratifica ésta observacion concluyendo
que la cancelacion de este llamado segun Dictamen UOC N° 6/22 se debié a la deficiente aplicacion
de la metodologia para elaboracion del precio referencial en el Dictamen UOC N° 66/21, debido a que
los responsables del analisis y elaboracion de precios referenciales no aplicaron la combinacién de dos
metodologias para obtencion de precios establecida en la Resol. N° 1890/20 de la DNCP, concordante
con el Art. 15 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 15 del Decreto N° 2992/19.
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En la estimacion del costo de cada operacion, los organismos, las entidades y las municipalidades
tomaran en cuenta, desde el momento de la convocatoria al procedimiento de adjudicacion que
corresponda, todas las formas de erogacion, incluyendo el costo principal, el mantenimiento, las
refacciones, los insumos para su operacion, los fletes, los seguros, las comisiones, los costos
financieros, los tributos, los derechos, las primas y cualquier otra suma que deba erogarse como
consecuencia de la contratacion.

La estimacion de costos se realizara sobre el valor de cada contrato durante todo el periodo de vigencia,

incluidas eventuales prérrogas o ampliaciones. En los contratos de adquisiciones, locaciones y
servicios de plazo superior a dos ejercicios fiscales, la estimacién se hara basandose en el pago
mensual previsto, multiplicado por veinticuatro. En el caso de contratos de obras publicas cuya vigencia
exceda un ejercicio fiscal, la estimacién de costos considerara todo el plazo de su duracion.

Ademas, como condicion previa para iniciar cualquier procedimiento de contratacién segun la
naturaleza del proyecto, las Convocantes deberan contar con el estudio, disefios, incluidos planos y
calculos, especificaciones generales y técnicas, debidamente concluidos, y en todos los casos, con la
programacion, los presupuestos y demdas documentos que se consideren necesarios. Los contratos
llave en mano en los que el disefio es responsabilidad del contratista, quedan excluidos de la obligacién
respectiva.”

Asimismo, lo dispuesto en el Art. 15 del Decreto Reglamentario N° 2992/19 “La estimacion del costo de
las operaciones, que se realice con el fin de determinar el procedimiento de contratacioén y la afectacion
especifica de los créditos presupuestarios, se realizara conforme con los criterios establecidos en Ia
Ley y las reglamentaciones administrativas que sean emitidas por la Direccién Nacional de
Contrataciones Publicas (DNCP).”

Conclusion

La cancelacion del llamado LPN N° 5/21 por Dictamen UOC N° 6/22 se debi6 a la deficiente aplicacion
de la metodologia para elaboracién del precio referencial en el Dictamen UOC N° 66/21, debido a que
los responsables del analisis y elaboracién de precios referenciales no aplicaron la combinacién de dos
metodologias para obtencién de precios establecida en la Resol. N° 1890/20 de la DNCP. Asimismo,
la convocante no se ajusto6 integramente a lo dispuesto en los artlculos 4°incisos a)y b), 15y 31 de la
Ley N° 2051/03, y el Art. 15 del Decreto N° 2992/19.

Recomendaciones

La UOC de la DNA, responsable de realizar los procedimientos necesarios para llevar adelante las
contrataciones de conformidad a la Ley de Contrataciones Publica y sus reglamentaciones, debera
velar por la correcta aplicacién de la metodologia para elaboracion del precio referencial dispuesta por
la normativa de la DNCP vigente, por lo tanto, se recomiendo impulsar las acciones administrativas que
correspondan, tendientes a establecer mejoras en los procedimientos operativos involucrados en el
proceso de elaboracién de precios.

110. Conclusiones y Recomendaciones : |

10.1. Conclusiones

La Contraloria General de la Republica con fundamento en las facultades otorgadas por la Constitucion
Nacional del Paraguay y la Ley N° 276/94 “Orgénica y Funcional de la Contraloria General de la
Republica’, ha realizado una Fiscalizacion Especial Inmediata (FEI) a la Direccion Nacional de Aduanas
correspondiente a los ejercicios fiscales 2020 y 2021.

El control incluyd la verificacién del cumplimiento de las disposiciones legales aplicables a los procesos
de contratacién publica, de las evidencias y documentos que soportan los procedimientos
seleccionados en base a criterios de auditoria.

A continuacion, se detallan las conclusiones s sultantes del/a»erlflcamon de cada proceso de
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CAPITULO |

Contrataciéon por Excepcion CE N° 01/2020 “Garantia Limitada Local de las Unidades de
Scaneres Moviles de la DNA” - ID N° 377022.

1. La necesidad de realizar el procedimiento de contratacién por excepcién con ID 377022, la
estimacion de costos y la determinacién del importe maximo para el mantenimiento correctivo, no
fueron justificados con un estudio técnico especifico que demuestre todo el analisis requerido de
conformidad al Art. 15 de la Ley N° 2051/03 “De contrataciones Publicas” y los Articulos 7°, 14 y 15
del Decreto reglamentario N° 2992/19.

2. El proceder del Comité en la etapa de evaluacién de las especificaciones técnicas de la oferta no se
ajust6 a las disposiciones de los articulos 26 y 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 63, numeral 3) y el
Art. 67 inciso c) y e) del Decreto N° 2992/19 debido a que no realizé el analisis comparativo del
cumplimiento de la oferta de la firma PREVEN-TEC S.A., con respecto a las especificaciones
técnicas establecidas en el PBC.

3. El proceder del Comité en la etapa de evaluacion de la experiencia requerida no se ajusté a las
disposiciones del Art. 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 67 inciso €) del Decreto N° 2992/19, debido
a que no realizé el analisis de la experiencia requerida a la firma PREVEN-TEC S.A.

CAPITULO I

Contratacion por Excepcién CE N° 01/2021 “Mantenimiento Correctivo y Cambio de Parte y
Piezas a las Unidades de Escaners Moviles”- ID N° 399634

4. La determinacion deficiente de los montos para mantenimiento correctivo y cambio de piezas y
partes establecidos durante la planificaciéon del llamado anterior ID 377022 (Contrato N° 47/20)
generd la necesidad de realizar la contratacion por excepcion CE N° 01/2021 con ID 399634, hecho
que se enmarca en la falta dispuesta en el ultimo parrafo del Articulo 33 de la Ley 2051/03.

5. El proceder del Comité de evaluacién en la etapa de evaluacién de las especificaciones técnicas de
la oferta no se ajusté a las disposiciones de los articulos 26 y 27 de la Ley N° 2051/03 y al Art. 63,
inciso e) del Decreto N° 2992/19 debido a que no realizé el analisis comparativo del cumplimiento
de la oferta con respecto a las especificaciones técnicas del PBC.

6. El proceder de la UOC no se ajusté a lo establecido en la Adenda 1 que modifico el Pliego de bases
y condiciones en el marco del Art. 7°inc. i) y el Art. 37 del Decreto reglamentario N° 2992/19, debido
a que el Plan de inversiones y la Garantia de Anticipo no fueron entregados al solicitar el pago del
anticipo, con los demas documentos exigidos en esa adenda.

7. El uso del anticipo pagado en el marco del Contrato N° 51/21 no fue debidamente justificado, en
contravencioén a lo establecido en la Adenda 1 del PBC, concordante con el Art. 37 del Decreto N°
2992/19, debido a que la fecha de emision del comprobante de la transferencia bancaria no se
encuentra dentro del periodo de ejecucion del contrato y el importe de la factura (Down Payment
Invoice) del representante de la marca Smith Detection, supera ampliamente el importe pagado
como anticipo.

8. El recurso de reconsideracion interpuesto por la Contratista PREVENTEC contra la Resolucion N°
278/22 que amplié el plazo del Contrato N° 51/21, fue resuelto por la DNA fuera del plazo establecido
en el Art. 90 del Decreto N° 2992/19.

CAPITULO IlI
Licitacion Publica Nacional LPN N° 03/2020 “Servicio de Limpieza de Edificios de La DNA”-
Plurianual- ID N° 376769

9. La necesidad de realizaciéon de este llamado no fue justificada con un estudio técnico y legal
especifico que demuestre todo el analisis requerido de conformidad al Art. 11 y 15 de la Ley N°
2051/03 en concordancia, con el Art. 7° y 9° del Decreto reglamentario N° 2992/19.

10, La-Adenda N° 1 que modificé el PBC de la LPN N° 03/20, carece de Acto Administrativo que lo
apriebe;por lo que no se ajusto a las disposiciones establecidas en el Art. 20, de la Ley N° 2051/03,

"modific‘aq"_af__—pcp/r’ la Ley N° 3439/07 y los Art. 33 y 43 del Decreto N° 2992/19 Reglamentario de .
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11. Las Garantias de Fiel Cumplimiento del Contrato de Limpiezas Modernas Paraguayas S.R.L. y
Servicios Paraguayos S.A., fueron presentadas fuera del plazo establecido, en contravencion a lo
establecido en el Art. 39 de la Ley N° 2051/03 “De Contrataciones Pubicas’, y el Art. 89 del Decreto
Reglamentario N° 2992/19.

12. La fecha de emision de las Adendas de los contratos N° 17/20 y 19/21 no se ajust6 integramente
a las disposiciones establecidas en los Articulos 37 y 63 de la Ley N° 2051/03, debido a que
debieron ser emitidas en la misma fecha o posterior a la fecha de emisiéon de la Resolucion N°
491/22. Igualmente, los dispuesto en el Art. 7° del Decreto N° 2992/19.

13. El proceder de la UOC de la DNA responsable de la recepcién de las garantias segtin lo establecido
en el Art. 7 del Decreto N° 2992/19, no se ajusté a las disposiciones del Art. 39 de la Ley N° 2051/03
“De Contrataciones Pubicas”, concordante con el Art. 89 del Decreto Reglamentario N° 2992/19,
debido a que se recibi6 la Garantia de Fiel Cumplimiento de la Adenda al contrato con la firma
Limpiezas Modernas Paraguayas S.R.L. con 45 dias de atraso de emision, Yy, con la garantia de
firma Servicios Paraguayos S.A. con 73 dias de atraso de emision.

CAPITULO IV

Licitacion por Concurso de Ofertas N° 07/2020 “Servicios de Consultoria para el Fortalecimiento
Institucional del Sistema de Control Interno (SCI) de la Direccién Nacional de Aduanas (DNA) -
ID N° 385310

14. La Convocante al no realizar correctamente el célculo del precio referencial, no se ajustd
integramente a los criterios y requisitos dispuestos en el Anexo-Guia de elaboracion de precios de
referencia de la Resolucion DNCP N° 1890/20, en concordancia con el Art. 15 de la Ley N°2051/03.

15. La Propuesta Técnica presentada a través del “Formulario TEC 4 — Descripcién del enfoque la
metodologia y el plan de actividades” fue realizado de manera incompleta, hecho que no fue
considerado por el Comité de Evaluacién ni la UOC de la DNA, en incumplimiento a lo establecido
en el Art. 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 67 del Decreto Reglamentario N° 2992/19.

16. El proceder del comité de evaluacion al validar el documento de respaldo del Formulario TEC 6
“Curriculum del Personal Profesional Propuesto” sin la traduccién correspondiente al espanol, no
se ajusto a la metodologia y parametros establecidos en el PBC, y a lo establecido en el Art. 27 de
la Ley 2051/03 “De Contrataciones Publicas” y el Art. 67 del Decreto N° 2992/19 Reglamentario.

17. El proceder del Comité en la etapa de evaluacién no se ajusté a las dispuesto en el Art. 4 de la
Resolucion DNCP N° 1890/20, al Art. 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 67 del Decreto N° 2992/1 9,
debido a que el Informe de Evaluacién no contiene el andlisis realizado con relacién a las
conclusiones arribadas respecto al desglose de precios requerido a la firma adjudicada “BDO
Auditores Consultores”

18. EI Comité en la etapa de evaluacion no se ajusté a los parametros establecidos el Art. 27 de la Ley
N° 2051/03, el Art. 67 inciso h) del Decreto N° 2992/19 y a la Resolucion DNCP N° 4136/2015,
Manual Técnico “Comité de Evaluacion de Ofertas en los puntos 2 y 14, debido a que no se
encuentra suscrito por uno de sus integrantes.

19. No se acredit6 debidamente las causales que originaron la ampliacion de los plazos establecidos
en el Contrato N° 01/2021, de conformidad con lo dispuesto en el Art. 63 de la Ley N° 2051/03, el
Art.42 de la Resolucion DNCP N° 5695/2019 y lo establecido en la PBC de este llamado, en la
parte || Condiciones Generales del Contrato.

CAPITULO V

Licitacion Puablica Nacional por Subasta a la Baja Electrénica N° 03/2021 “Adquisicion de
Software para el Sistema Informatico Sofia”- ID N° 389.780

20. La necesidad de realizacion de este llamado no fue justificada con un estudio técnico y legal
especifico que demuestre todo el analisis requerido de conformidad al Art. 15 de la Ley N° 2051/03
~“en_concordancia, con los principios generales que rigen las contrataciones publicas enmarcadas

~ ‘enélArt. 4° incisos a) y c) del mismo cuerpo legal.
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referencia de la Resolucion DNCP N° 1890/20, en concordancia con los Principios Generales
establecidos en los Articulos 4° inc. ¢) y 15 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 15 del Decreto
Reglamentario N° 2992/19.

22. El proceder del Comité en la etapa de evaluacion respecto al margen de preferencia no se ajusto
a las disposiciones de los Articulos 26 y 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 67 inciso d) del Decreto
N° 2992/19 debido a que no contiene el andlisis realizado con relacién a la aplicaciéon o no del
margen de preferencia local establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

23. La formalizacién de la Resolucion de adjudicacion de la LPN SBE N° 03/2021 fue suscripto fuera
del plazo establecido en la normativa vigente, en contravencién a lo dispuesto en el Art. 28 de la
Ley N° 2051/03 de Contrataciones Publicas.

24. La notificacién de adjudicacion a los oferentes de la LPN SBE N° 03/2021 fue realizada fuera del
plazo establecido en la normativa vigente, en contravencion a lo dispuesto en el Art. 28 de la Ley
N° 2051/03 de Contrataciones Publicas.

25. La comunicacién de adjudicacién de la LPN SBE N° 03/2021 a la Direccion Nacional de
Contrataciones Publicas, fue realizada fuera del plazo estipulado en la Reglamentacion vigente de
la DNP, en trasgresién a lo dispuesto en el Art. 38 “Difusién y Notificacion de la adjudicacién” de la
Resolucién DNCP N° 5695/2019.

26. Los documentos requeridos a las firmas Excelsis S.A y Logicalis Paraguay S.A. para la
formalizacién de los contratos suscriptos por la DNA se encontraban vencidos, sin que se advirtiera
de esta situacién, Incumplimiento a las disposiciones del Pliego de Bases y Condiciones.
Igualmente, el Art. 7° incisos i) y j) del Decreto Reglamentario N°2992/19 de la Ley N° 2051/03 “De
Contrataciones Publicas.

CAPITULO VI

Licitacion Publica Nacional N° 11/2020 “Adquisicién de software para el sistema informatico
SOFIA”- ID N° 377718.

27. No fue justificada debidamente la necesidad de realizar el procedimiento de contratacion Licitacion
Publica Nacional N° 11/2020 “Adquisicion de software para el sistema informatico Sofia”- ID N°
377718, debido a que no se encuentran justificados con un estudio técnico especifico que
demuestre todo el analisis requerido en inobservancia a los Articulos 12 y 15 de la Ley N° 2051/03
de Contrataciones Publicas, y vulnerando los principios generales que rigen las compras publicas
enmarcadas en el articulo 4° Principios Generales, inciso a) y c) del mismo cuerpo legal. Asimismo,
lo dispuesto en los Articulos 7° y 9° del Decreto Reglamentario N° 2992/19.

28. La Convocante al no realizar correctamente el calculo del precio referencial de la LPN N° 11/20
con ID 377718, no se ajustd integramente a los criterios y requisitos dispuestos en el Anexo-Guia
de elaboracién de precios de referencia de la Resolucién DNCP N° 1890/20, en concordancia con
los Principios Generales establecidos en los Articulos 4° inc. ¢) y 15 de la Ley N° 2051/03 y el Art.
15 del Decreto Reglamentario N° 2992/19.

29. El proceder del Comité en la etapa de evaluacién respecto al margen de preferencia no se ajusté
a las disposiciones de los Articulos 26 y 27 de la Ley N° 2051/03 y el Art. 67 inciso d) del Decreto
N° 2992/19 debido a que no consigno el analisis realizado con relacién a la aplicacién o no del
margen de preferencia local establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

CAPITULO VII

Licitacion Publica Nacional LPN N° 05/2021 “Adquisicion, Instalacion y Puesta en
Funcionamiento de Equipos Tipo de Escaner Tipo Portal”- ID N° 399837

30. La necesidad de realizacién de este llamado y la estimacion de costos no fueron justificados con
un estudio técnico especifico que demuestre todo el andlisis requerido de conformidad al Art. 15
_~~=de=la Ley N° 2051/03 “De contrataciones Publicas” y los Articulos 7°, 14 y 15 del Decreto
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32. La cancelacién del llamado LPN N° 5/21 por Dictamen UOC N° 6/22 se debié a la deficiente
aplicacion de la metodologia para elaboracién del precio referencial en el Dictamen UOC N° 66/21,
debido a que los responsables del andlisis y elaboracién de precios referenciales no aplicaron la
combinacién de dos metodologias para obtencién de precios establecida en la Resol. N° 1890/20
de la DNCP. Asimismo, la convocante no se ajusté integramente a lo dispuesto en los articulos 4°
incisos a) y b), 15y 31 de la Ley N° 2051/03, y el Art. 15 del Decreto N° 2992/19.

10.2. Recomendaciones

Teniendo en cuenta las responsabilidades de la Unidad Operativa de Contratacién de la Direccion
Nacional de Aduanas, el Comité de Evaluacién de Ofertas y de las deméas Unidades que tuvieron
intervencién en las diferentes etapas de los procedimientos de contratacion verificados en esta
Fiscalizacion, se realizan las siguientes Recomendaciones Generales a fin de que la Institucion
implemente las acciones administrativas que correspondan, tendientes a establecer mejoras en
los procedimientos internos involucrados en las observaciones a fin de evitar repetir las faltas
senaladas:

e En la Etapa de relevamiento de las necesidades institucionales, se recomienda a la UOC de la
DNA gestionar junto con la dependencia responsable del requerimiento de la contratacion, la
elaboracion de un Informe Técnico que justifique suficientemente la necesidad de realizar el
llamado, la cual proporcione claridad sobre la necesidad es decir, datos e informaciones
especificos, que contengan la cantidad e identificacion de bienes y o servicios, la descripcion de
los mismos, el diagndstico técnico, asimismo el detalle del costo estimado que representan,
adjuntando al Informe Técnico toda documentacion que sirvié de base para su elaboracién.

e Enlaetapa de elaboracion de precio referencial para un llamado, la UOC debe velar por la correcta
aplicacion de las disposiciones establecidas en la Guia para elaboracién de precios referenciales
anexa a la Resol. DNCP N° 1890/20, exponiendo en el Dictamen de fijacién de precios, ademas
del detalle de la metodologia utilizada, toda la informacién que fundamente y explique claramente
las razones para la seleccion de precios de determinadas contrataciones anteriores, de ser éste
el método seleccionado, especificando el afio de adjudicacién y los motivos para elegirlos por
sobre otras contrataciones existentes de similares caracteristicas, a efectos de ajustarse
integramente a los principios de razonabilidad, eficiencia y economia.

e En la etapa de elaboracién del Pliego de bases y condiciones, se recomienda a la UOC, velar por
el cumplimiento estricto, sin excepciones, de los requisitos y condiciones establecidos en el PBC
y sus Adendas, en cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 20 de la Ley N° 2051/03 “De
Contrataciones Publicas”, modificada por la Ley N° 3439/07, y los Articulos 33° y 34° del Decreto
N° 2992/19 que reglamenta la Ley N° 2051/03.

e Respecto a la emisién de Adendas al Pliego de bases y condiciones, se recomienda a la UOC del
DNA, encargada de elaborar los pliegos y las modificaciones al mismo, segun el Art. 7° inciso g)
del Decreto Reglamentario N° 2992/19, establecer mejoras en el proceso de control interno para
la elaboracion de las Adendas al PBC, que aseguren la aplicacion integral de las disposiciones del
Art. 43 del Decreto N° 2992/19.

e Respecto a la conformacién del Comité de Evaluacién, la UOC debera adoptar los mecanismos
administrativos que establezca la determinacién de las responsabilidades individuales de los
funcionarios designados para conformar el Comité de Evaluacion, estableciendo las tareas y
funciones de cada uno, que posibilite el cumplimiento de las normativas aplicables en la materia,
asi como la eficiente evaluacion de ofertas.

e En la etapa de evaluacion de ofertas, el Comité de evaluacion debe cefiirse estrictamente a la
metodologia y a los parametros establecidos en el PBC, sin excepciones, a efectos de garantizar
a los oferentes el cumplimiento del principio general de participacion en igualdad de oportunidades
en todo proceso de Contrataciéon Publica. Asimismo, el Informe y/o Acta de evaluaciéon debe
contener el analisis comparativo pertinente sobre el cumplimiento de las ofertas presentadas con
respecto a las especificaciones técnicas requeridas en el PBC, independientemente del tipo de
procedimiento de contratacion realizado, y las calificaciones de “cumple” o no “cumple” otorgadas
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e Respecto a la Garantia de los anticipos, se recomienda a la DNA impulsar las medidas
administrativas necesarias a efectos de deslindar las responsabilidades que correspondan sobre
el pago del anticipo, y establecer mejoras en los procedimientos internos de control involucrados
en la recepcién y administracion de las garantias, haciendo énfasis en el control de la extension,
emision, porcentaje de cobertura y demas elementos que hacen a la estructura de la poliza, de
forma a evitar repetir lo observado.

e En la etapa contractual, la UOC de la Institucién a través de la dependencia encargada de la
formalizacion de los contratos, debera velar por la correcta emision de las Garantias de fiel
cumplimiento de contrato y la resolucién oportuna de las acciones interpuestas por los Contratistas
contra los Actos Administrativos de la Institucion relacionados con la ejecucién de los Contratos.

Asimismo, la UOC de la Institucién a través de la dependencia encargada de la administracién de
los contratos, debera velar por el correcto cumplimiento del mismo otorgando de manera oportuna
resoluciones a las controversias que pudieren surgir durante la ejecucion de los Contratos.

Finalmente, como recomendaciéon general se sugiere a la DNA impulsar las medidas internas
administrativas necesarias para el esclarecimiento del hecho detectado en los procesos de
contrataciones verificados y la sancién de los responsables si correspondiere, especificamente en las
observaciones nimeros 5, 6, 20, 21, 22 y 26, luego establecer mejoras en los procedimientos de control
interno involucrados en las observaciones sefialadas.

Plan de Mejoramiento

De acuerdo a las recomendaciones efectuadas en cada una de las observaciones, la entidad auditada
debe disefiar e implementar un Plan de Mejoramiento que permita solucionar las deficiencias y
debilidades detectadas, documento que debe ser entregado a la Contraloria General de la Republica,
en forma impresa y magnética, adjuntando todos los documentos de respaldo debidamente
autenticados, dentro del plazo de 30 (treinta) dias, contados a partir de la recepcion del presente
Informe.

El Plan de Mejoramiento presentado debe contener las acciones que se implementaran por parte de la
entidad, las cuales deberan responder a cada una de las debilidades detectadas y comunicadas por el
equipo auditor, el cronograma para su implementacion y los responsables de su desarrollo, conforme
al formato que se encuentra en la pagina web www.contraloria.gov.py en el link “Formularios” archivo
informatico “Modelo de Plan de Mejoramiento I1.xIs”.

El presente Informe Final FEI se encuentra en la pagina web www.contraloria.gov.py

Es nuestro Informe Final FEI

aria Laura Talavera
Jefa de Equipo FEI

Abg. Andréa Cuenca | « ' e e ||
Supervisora

Visién: “Ser reconocida por promover la buena gobemanza y [a transparencia con procesos innovaderes y competentes en la fiscalizacion de iote?‘xrsos del Estado,
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadancs™
Direccion: Bruselas N* 1880 | Teléfono: (585)(21) 6200 000, | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py
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ANEXO N° 1

Del Informe Final FEI se excluyen 4 (cuatro) observaciones del CAPITULO II; se excluyen 2 (dos)
observaciones del CAPITULO 1V; se excluye 1 (una) observacién del CAPITULO V de la Comunicacion
de Observaciones.

En el siguiente Cuadro se presenta el detalle de la situacion sefialada. En el Informe Final se
renumeraran las Observaciones, conforme a las observaciones excluidas.

Observacién
CGRN°

(segtin COD
FEl)

Obsemacién expueét’a‘ en'
la COD FEI

Descargo presentado por el E'S‘Q

- Justificacion del equipo{FEl

CAPITULO I

documento

”

La vigencia del
“Autorizacion del Representante
de la marca SMITHS
DETECTION, vencié el mismo
dia en que se suscribié el contrato
con PREVEN-TEC, el 23/09/21.

La DNA, remitié el descargo de la Observacion N°
5, del Capitulo Il de la COD, por Nota N° 929 de
fecha 18/08/2022, adjuntando el Memorandum
UOC N° 70/2022 de la Coordinacién de la Unidad
Operativa de Contrataciones del DNA. |

Rectificacién: Total

Se excluye esta observacion del
Informe Final debido al argumento del
descargo y la documentacién obrante
en el Expte. CGR N° 5876/22, a fojas

19 al 21, considerando que fue
Analizada la nueva documentacién
remitida, respecto al compromiso

expresamente indicado en la nota por
parte de la fima  SMITHS
DETECTION, se entiende que la firma
SMITHS DETECTION honrara el
acuerdo con PREVENTEC durante la
vigencia del Contrato N° 51/21 con la
DNA.

El plazo vigencia de la Garantia
de Anticipo de PREVEN-TEC,
(del el 24/09/21 al 24/10/21), no
fue extendida hasta la finalizacion
de vigencia del Contrato N°
51/21, que era hasta el 23/12/21.

La DNA, remitié el descargo de la Observacién N°
7, del Capitulo Il de la COD, por Nota N° 929 de
fecha 18/08/2022, adjuntando el Memorandum
UOC N° 70/2022 de la Coordinacién de la Unidad
Operativa de Contrataciones del DNA.

Rectificacion: Total

Se excluye esta observacion del
Informe Final debido al argumento
expuesto en el Dictamen Juridico de la
CGR N° 518 de fecha 27/12/2022.

El Endoso de la Pdliza de
Garantia de Anticipo establecio
una fecha de vigencia anterior
(24/10/2021) a la fecha de
emision del endoso (31/01/2022).

La DNA, remitié el descargo de la Observacion N°
8, del Capitulo Il de la COD, por Nota N° 929 de
fecha 18/08/2022, adjuntando el Memorandum
UOC N° 70/2022 de la Coordinacion de la Unidad
Operativa de Contrataciones del DNA.

Rectificacion: Total

Se excluye esta observacion del
Informe Final debido al argumento
expuesto en el Dictamen Juridico de la
CGR N° 518 de fecha 27/12/2022.

12

Por Resolucion N° 618/22 se
prorrogé el plazo de entrega,
quedando el Contrato N° 51/21
sin cobertura total por parte de la
poliza de garantia de fiel
cumplimiento de contrato.

pous

La DNA, remiti6 el descargo de la Observacion N°
12, del Capitulo Il de la COD, por Nota N° 929 de
fecha 18/08/2022, adjuntando el Memorandum
UOC N° 70/2022 de la Coordinacion de la Unidad
Operativa de Contrataciones del DNA.

Rectificacién: Total

Se excluye esta observacion del
Informe Final debido al argumento del
descargo y la documentacion obrante
en el Expte. CGR N° 5876/22, a foja 52,
considerando que fue analizada la
nueva documentacion arrimada, se
observa que la recepcion de todos los
bienes y servicios objeto del contrato
se dio en fecha 15/03/2022, antes del
vencimiento de la garantia de_fiel
cumplimiento que era el 22/04/.

/ AlVATIN
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CAPITU LO IV

23

La comunicacién de adjudicacion
ala DNCP de la LCO N° 07/2020
no fue realizada dentro del plazo
estipulado en el Art. 38 de la
Resolucién DNCP N° 5695/2019.

‘La DNA, remitié el descargo de la Observacion N°
23, del Capitulo IV de la COD, por Nota N° 929 de
fecha 18/08/2022, adjuntando el Memorandum UOC
N° 70/2022 de la Coordinacion de la Unidad
Operativa de Contrataciones del DNA.

Rectificacion: Total

Se excluye esta observacion del
Informe Final debido al argumento del
descargo y la documentacién obrante
en el Expte. CGR N° 5876/22,
considerando que se procedié a la
verificacion del contenido de Ia
Resolucién del Ministerio de Hacienda
N° 358/2021, Articulo 24, y la Circular
DNCP N° 13/2021, se observé que los
mismos establecen plazos limites para
la comunicacion de las adjudicaciones
de los procedimientos de contratacion
implementados en el afio 2021, hasta
el 24/11/2021, por lo que concluimos
que el incumplimiento del plazo
estipulado por la Resolucién DNCP N°
5695/2019, no es imputable a la DNA.

24

El Contrato N° 01/20 no fue
suscripto  dentro del plazo
estipulado en el Art. 36 de la Ley
N° 2051/03 y su reglamentacion
Art. 81 del Decreto N° 2992/19.

“La DNA, remitié el descargo de la Observacién N°
24, del Capitulo IV de la COD, por Nota N° 929 de
fecha 18/08/2022, adjuntando el Memorandum UOC
N° 70/2022 de la Coordinacion de la Unidad
Operativa de Contrataciones del DNA.

Rectificacion: Total

Se excluye esta observacién del
Informe Final debido al argumento del
descargo y la documentacién obrante
en el Expte. CGR N° 5876/22,
considerando que, si bien las
cuestiones administrativas invocadas,
no justifican el incumplimiento de los
plazos, para la suscripcién del Contrato
N° 01/2020, el impedimento
presupuestario para proceder a su
formalizacién, estd dado por Ilo
dispuesto por el Articulo 170 de la Ley
N° 6469/2020, “Que Aprueba el
Presupuesto General de la Nacién para
el Ejercicio Fiscal 2020”.

CAPITULO V

28

Los comprobantes que
respaldan las publicaciones de
esta convocatoria en los diarios
nacionales no cuentan con las
referencias legibles de la fecha
de la publicacién y el medio
periodistico por el cual se realizé
la publicacién.

E\

La DNA, remitié el descargo de la Observacion N° 28,
del Capitulo V de la COD, por Nota N° 929 de fecha
18/08/2022, adjuntando el Memorandum UOC N°
70/2022 de la Coordinacién de la Unidad Operativa
de Contrataciones del DNA.

Rectificacion: Total

Se excluye esta observacién del
Informe Final debido al argumento del
descargo y la documentacién obrante
en el Expte. CGR N° 5876/22 a fojas 59
al 61, considerando que se procedié a
la verificacién de los antecedentes de
las publicaciones efectuadas por la
convocante para el llamado con ID
N°389780, corroborando que las
fechas de publicacién se encuentran
de conformidad al Art. 19 de la Ley N°
2051/03 de Contrataciones Publicas.

OW/%/C/

Vision: “Ser reconocsda por promover la buena gobernanza Y 2 transparencia con procesos innovaderes y competentes en Ia fiscalizacion de los recursos del Estadoe,
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ANEXO 2
VERIFICACIONES IN SITU

Verificacién in situ de las Unidades de SCANERES MOVILES sujetos al servicio s/Contrato N°
47/2020 y Contrato N° 51/21.

En fecha 21/06/21, el equipo de auditoria de la CGR se constituy6 en el local indicado por la DNA
“‘Depésito GICAL” en la ciudad de Mariano Roque Alonso, a fin de verificar in situ las unidades de
SCANERES MOVILES sujetos a la prestacion del servicio segun el Contrato N° 47/20 y Contrato N°
51/21.

La verificacion se limité a la observacién fisica del mévil Yy presenciar una muestra de su funcionamiento
por parte de los funcionarios encargados. Se tomaron fotos y videos como evidencia. El resultado de
la verificacion fue consignado en las Actas N° 1,2, 3y 4 labradas en la ocasion, suscriptas por el equipo
auditor y los funcionarios de la DNA designados para explicar el funcionamiento de las unidades, que
fueron las siguientes:

1) ACTA N° 1/22 - HCVM-3021, Serie N° 850558 ANO 2007- Mévil 33 - Marca SMITHS DETECTION

El movil no se encontraba en el depésito, por tanto, quedé pendiente, por parte del Coordinador COCNI
(Coordinaciéon Operativa de Control No Intrusivo), la remision del estado del mismo via correo
electrénico, con la documentacién de respaldo. El Acta fue suscripta por el Coordinador COCNI Luis
Lépez y Felicia Céspedes de Auditoria Interna y los auditores de la CGR.

2) ACTA N° 2/22 - HCVM-3021, serie N° 851505 ANO 2008 - M6vil 35 - Marca SMITHS DETECTION

El encargado operativo, Sefior José Rodas manifestd que el movil 35 se trajo para verificacion, que los
demas moviles, el 33 y 96 se encontraban en mantenimiento programado en el taller Halley e Hidraulica
Brasil.

A continuacion, se visualiz6 el funcionamiento del mévil 35 con placa EAE 619, el encargado explicé el
funcionamiento en general, el encendido del generador, el despliegue del brazo del escaneo, la muestra
de la sala de maquinas con servidores informaticos. Se hizo una prueba pasando el SCANVAN por el
brazo del scanner, la imagen se observé en la cabina en la computadora, explicando la imagen y que
a partir del mismo se genera un informe con o sin observaciones. El Acta fue suscripta por el
Coordinador COCNI Luis Lépez; Gustavo Rojas, Visualizador y José Rodas, Chofer Operador y los
auditores de la CGR.

3) ACTA N° 3/22 - UNIDAD HCM-e35, serie N° ME2002 ANO 2015 - Mévil 96 - Marca SMITHS
DETECTION

El movil no se encontraba en el depésito, por tanto, quedd pendiente, por parte del Coordinador COCNI
(Coordinacion Operativa de Control No Intrusivo), la remisién del estado del mismo via correo
electrénico, con la documentacion de respaldo. El Acta fue suscripta por el Coordinador COCNI Luis
Lopez y Felicia Céspedes de Auditoria Interna y los auditores de la CGR.

4) ACTA N° 4/22 - UNIDAD SCANVAN 8535, serie N° 121392 - Marca SMITHS DETECTION

El encargado operativo, Sefior Juan Carlos Ojeda manifesté que el mévil Scanvan se trajo para
verificacién, Asimismo, se visualizé el funcionamiento del mismo, en el cual se visualizé la placa con
numero EAJ 360, el encargado explicé el funcionamiento en general, se puedo notar una computadora
en el interior del mismo para el escaneo. Se hizo una prueba pasando un articulo por el scanner. El
Acta fue suscripta por el Coordinador COCNI Lic. Luis Humberto Lopez; y el jefe de departamento de
la CAIA Juan Carlos Ojeda y los auditores de la CGR.

Reporte de ingreso al taller. En fecha 23/06/22, por Memo DAI N° 111/2022 la Direccién de Auditoria
Interna de la DNA, remitié al equipo de auditoria, los antecedentes probatorios del ingreso al taller
Halley de las Unidades Méviles 33 y 96.

El reporte enviado es un correo de fecha 20/06/22 de la direccién fecoluchi@funciondigital.com, dirigido
al Lic. Humberto Lépez, titular de la unidad de Coordinacién Operativa de Control No Intrusivo de la
DNA, el cual adjunta algunas fotos de evidencia y menciona que la fecha de ingreso del mévil 33 fue el
26/05/22, adjunta la grilla de trabajos a realizar e indica que “...Ja unidad requiere altos cuidados para
_~~evitar-eualquier dafio a los sistemas informaticos Iégicos y demas accesorios del Data Center, los
4 '».-‘-'“5\"/éhé'esﬂ§qn relativamente mas 'I%ﬂos que los trabajos que se realizan con camiones convencional

Si necesitan, realizar alguna visi

‘V' técnica para ver@l\e;stado de avance de la unidad, r contactar
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