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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Mision: “Promovemos el manejo transparente del patrimonio publico mediante actividades de control comprometidos con el bienestar de nuestra ciudadania”.

INFORME FINAL
AUDITORIA FINANCIERA
AGENCIA FINANCIERA DE DESARROLLO (AFD)

1. ANTECEDENTES

La Contraloria General de la Republica dispuso por Resolucion CGR N° 864 del 01 de octubre
de 2012, la realizacion de una Auditoria Financiera a la Agencia Financiera de Desarrollo
(AFD) correspondiente al ejercicio fiscal 2012, de conformidad a los articulos 9 y 15 de la Ley
276/94 “Organica y Funcional de la Contraloria General de la Republica” y considerando las
responsabilidades conferidas a la misma por el articulo 283 de la Constitucion Nacional.

Por la Nota CGR N° 2400 del 16 de julio de 2013 se remiti6 a la Institucién auditada la
Comunicaciéon de Observaciones elaborada como resultado de la Auditoria Financiera a la
Agencia Financiera de Desarrollo (AFD) correspondiente al ejercicio fiscal 2012 para que, en
un plazo perentorio e improrrogable de 10 (diez) dias, presente el descargo correspondiente.

Por Nota AFD N° 30 de julio de 2013, ingresada como Expediente CGR N° 22119 de fecha 30
de julio de 2013, la AFD remitio el Informe en el que se expone detalladamente respecto a las
observaciones contenidas en la Comunicacién de Observaciones resultantes de la Auditoria
Financiera a la Agencia Financiera de Desarrollo.

Del andlisis de ese descargo, surgieron las conclusiones y recomendaciones insertas en el
presente informe.

2. ALCANCE DEL EXAMEN

El Examen comprendio la verificacion de los Estados Contables y Financieros al 31 de
diciembre de 2012, asi como la evaluacion y comprobacion del Sistema de Control Interno de
la Institucion en las areas examinadas.

El examen practicado por los auditores de la CGR a los Estados Financieros fue realizado de
conformidad a las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI)
gue son emitidas por la Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI), las que son compatibles con las establecidas en las Normas Internacionales de
Auditorias (NIAS) y el Manual de Auditoria Gubernamental “Tesarekd” que contiene
disposiciones en materia de auditoria gubernamental, fundamento principal de referencia de
las auditorias de la CGR. Estas normas requieren que se cumpla con requisitos éticos, se
planifigue y se realice la auditoria para obtener seguridad razonable acerca de si los Estados
Financieros estan libres de errores significativos. Igualmente, que las operaciones a las cuales
ellas corresponden hayan sido ejecutadas de conformidad a las disposiciones legales vigentes
y demds normas aplicables.

El resultado del presente Informe surge del analisis de los documentos proveidos a los
Auditores para su estudio, que son de exclusiva responsabilidad de los funcionarios de la
Agencia Financiera de Desarrollo (AFD) intervinientes en la ejecucion y formalizacion de las
operaciones examinadas.

3. OBJETIVO DEL EXAMEN

El objetivo del examen consistioé en el andlisis de los Estados Contables y Financieros al 31
de diciembre de 2012, a fin de emitir una opinién sobre la razonabilidad de los saldos
expuestos en los mismos y si fueron elaborados conforme a Normas de Contabilidad
aplicables al Sector Publico vigentes en la Republica del Paraguay.
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4. AUTORIDADES DE LA AFD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Las autoridades de la Agencia Financiera de Desarrollo que ocuparon cargos jerarquicos
durante el periodo fiscal 2012 fueron:

Presto6 servicio en
Nombre y apellido Cargo el cargo

Desde Hasta
Diego Duarte Shussmuller Presidente-Gerente General 04/04/12 *
Ronald Granados Miembro del Directorio 04/04/12 *
Edgar Alarcén Bacigalupo Miembro del Directorio 04/04/12 *
Antonio Juan Pablo Zorz Carrén Miembro del Directorio 19/07/12 | 19/09/12
José Luis Andrada Olmedo Miembro del Directorio 10/03/10 | 13/02/12
Orlando Gilardoni Ramos Miembro del Directorio 26/05/09 | 23/08/12
Guido Rafael Zaldivar Rales Miembro del Directorio 19/09/12 *
José Heliodoro Maciel Jara Miembro del Directorio 17/12/12 *
Martin Salcedo Villalba Asesor Legal 09/06/06 *
Luis Alberto Samaniego Auditor Interno 01/02/07 *
Celia Velazquez de Vera Contador General 01/07/06 *
Eligio Fernando Ortiz Chavez Gerente de Administracion y Operaciones 17/10/11 *
Nelson da Costa Gerente de Planificacion y Finanzas 01/02/12 *
Romina Cardozo Encargada de Recursos Humanos 01/07/06 *

*En el Memorandum RH N° 015 del 31/01/13, se remitié la Némina del Personal Superior y por Memorandum
SGI N° 018 del 06/02/13 se complementé la informacion y, hasta esa fecha, esta Auditoria considera la
vigencia en el cargo de los funcionarios expuestos en el cuadro precedente.

5. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA AGENCIA FINANCIERA DE DESARROLLO
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Fuente: proveido en el Memorando RH N° 094/12
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6. DESARROLLO DEL EXAMEN

A los efectos de una mejor ilustracion, el informe se encuentra dividido en los siguientes

capitulos:

CAPITULO
CAPITULO
CAPITULO
CAPITULO
CAPITULO

CAPITULO
CAPITULO
CAPITULO
CAPITULO

Vi
VIli

ESTADOS CONTABLES
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
ACTIVO FIJO

PASIVO CORRIENTE — OTRAS DEUDAS CORRIENTES

PASIVO NO CORRIENTE — FONDO DE PREVISIONES
OPERACIONES DE COMPRA O VENTA DE DIVISAS A TERMINO
CONTRATO DE PRESTAMO BID N° 2150/BL — PR

ESTADO DE RESULTADOS

CONTROL INTERNO

SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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ESTADOS CONTABLES

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012
En el siguiente cuadro se expone el porcentaje de variacion entre el Balance de los ejercicios

fiscales de 2011 y 2012.

Saldo Ejercicio Saldo Ejercicio % de
CUENTAS Fiscal 2011 Fiscal 2012 Variacion
(1) 2 2011/2012

TOTAL ACTIVO 1.233.089.489.971 1.339.867.716.632 8,66
CORRIENTE 424.211.766.161 349.189.927.006 (17,68)
DISPONIBILIDADES 304.869.297.491 172.750.793.767 (43,34)
FONDO FIJO 0 0 0,00
BANCOS 304.869.297.491 172.750.793.767 (43,34)
CUENTAS POR COBRAR - DEUDORES
PRESUPUESTARIOS 0 0 0,00
INVERSIONES DE CORTO PLAZO 119.194.486.110 86.858.444.446 (27,13)
GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO 78.762.470 127.968.838 62,47
SEGUROS PAGADOS POR ADELANTADO 10.898.510 29.011.478 166,20
GARANTIA POR ALQUILER DE EDIFICIO 67.863.960 98.957.360 0,03
ANTICIPO A PROVEEDORES 0 0 0,00
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 69.220.090 288.536.642 316,84
OTROS DEUDORES VARIOS 0 89.164.183.313 100,00
NO CORRIENTE 801.228.854.928 982.976.287.692 22,68
PRESTAMOS 791.009.863.874 970.942.351.689 22,75
OTRAS CUENTAS NO CORRIENTES 10.218.991.054 12.033.936.003 17,76
PERMANENTE 7.648.868.882 7.701.501.934 0,69
ACTIVO FIJO 7.648.868.882 7.701.501.934 0,69
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 1.233.089.489.971 1.339.867.716.632 8,66
TOTAL PASIVO 781.285.601.723 871.889.231.828 11,60
CORRIENTE 1.268.566.684.116 98.817.358.491 (16,85)
CUENTAS POR PAGAR - ACREEDORES
PRESUPUESTARIOS 0 59.636.364 100,00
OTRAS DEUDAS CORRIENTES 112.615.399.070 92.598.924.147 7,77)
RETENCIONES Y GARANTIAS 42.319.328 29.488.633 (30,32)
IMPUESTOS A PAGAR 0 0 0,00
OBLIGACIONES PRESUPUESTARIAS 0 5.963.636 100,00
INTERESES VENCIDOS A PAGAR 6.182.796.990 6.123.345.711 (0,96)
NO CORRIENTE 2.707.928.345 3.290.634.028 21,52
FONDO DE PREVISIONES 2.707.928.345 3.290.634.028 21,52
DEUDA PUBLICA NO CORRIENTE 659.737.157.990 769.781.239.309 16,68
DEUDA PUBLICA INTERNA 291.926.920.000 300.000.000.000 2,77
DEUDA PUBLICA EXTERNA 367.810.237.990 469.781.239.309 27,72
TOTAL PATRIMONIO NETO 451.803.888.248 467.978.484.804 3,58
CAPITAL 379.837.416.925 379.837.416.925 0,00
CAPITAL SUSCRITO 379.837.416.925 379.837.416.925 0,00
RESERVAS 54.020.921.646 72.264.574.801 33,77
RESERVAS DE UTILIDADES 53.224.049.212 71.169.598.889 33,72
RESERVAS DE REVALUO 796.872.434 1.094.975.912 37,41
RESULTADOS 17.945.549.677 15.876.493.078 (11,53)
RESULTADO DEL EJERCICIO 17.945.549.677 15.876.493.078 (11,53)

Fuente: Balance General Analitico al 31/12/11y al 31/12/12 proveido por la entidad y solicitados por Memorandum

CGRN° 64y 79
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ESTADOS CONTABLES
ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012

En el siguiente cuadro se expone el porcentaje de variacion de los saldos de las Cuentas de
Resultado de los ejercicios fiscales 2011 y 2012.

Saldo Ejercicio Saldo Ejercicio % de
CUENTAS DE RESULTADO Fiscal 2011 Fiscal 2012 Variacion
@) ) 2011/2012

TOTAL EGRESOS DE GESTION 400.461.307.642 574.429.148.937 43,44
GASTOS OPERACIONALES 524.204.856.634 574.204.856.634 43,39
GASTOS DE ADMINISTRACION 12.502.630.279 13.347.376.044 6,76
SERVICIOS PERSONALES 6.597.189.465 7.709.334.888 16,86
SERVICIOS NO PERSONALES 2.572.179.425 2.979.363.900 15,83
BIENES DE CONSUMO E INSUMOS 201.747.826 189.173.614 (6,23)
TRANSFERENCIAS 682.621.266 234.110.020 (65,70)
GASTOS POR IMPUESTOS, TASAS Y MULTAS 7.895.371 21.271.824 169,42
IMPUESTO A LA RENTA 1.851.047.700 1.640.134.678 (11,39)
BAJA DE BIENES 0 1.761.395 100,00
DEPRECIACIONES DEL EJERCICIO 589.949.226 572.225.725 (3,00)
GASTOS FINANCIEROS 387.952.453.398 560.857.480.590 44,57
INTERESES Y COMISIONES DE FINANCIAMIENTO
DEUDA EXTERNA 10.804.618.421 13.123.066.232 21,46
INTERESES Y COMISIONES DE COMPROMISO 621.975 1.729.453 178,06
INTERESES Y COMISIONES DEUDA INTERNA 6.365.346.286 23.944.057.386 276,16
DIFERENCIA EN TIPO DE CAMBIO 366.561.714.870 519.553.968.301 41,74
PREVISION DEUDAS INCOBRABLES 701.526.224 686.617.554 (2,13)
OTROS GASTOS FINANCIEROS 3.518.625.622 3.548.041.664 0,84
GASTOS EXTRAORDINARIOS 6.223.965 224.292.303 3503,69
PERDIDAS EXTRAORDINARIAS 1.107.013 373.052 (66,30)
GASTOS DE EJERCICIOS VENCIDOS 5.116.952 0 (100,00)
COMISION SOBRE PRESTAMOS 0 223.919.251 100,00
TOTAL INGRESOS 418.406.857.319 590.305.642.015 41,08
INGRESOS NO OPERATIVOS 418.406.857.319 590.305.642.015 41,08
INGRESOS POR INVERSIONES FINANCIERAS 52.025.046.277 70.526.675.585 35,56
INTERESES SOBRE DEPOSITOS DE AHORRO 25.579.946 70.412.137 175,26
INTERESES SOBRE CARTERA DE CREDITOS 51.999.466.331 70.456.263.448 35,49
OTROS INGRESOS NO OPERATIVOS 366.381.811.042 519.778.966.430 41,87
DIFERENCIA DE CAMBIO 366.048.252.160 519.574.852.956 41,94
INGRESOS VARIOS 333.558.882 204.113.474 (38,81)

Fuente: Balance General Analitico al 31/12/11y al 31/12/12 proveido por la entidad y solicitados por Memorandum

CGRN° 64y 79.
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ESTADOS CONTABLES
CUENTAS DE ORDEN AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012

En el siguiente cuadro se expone el porcentaje de variacién de los saldos de las Cuentas de
Orden Deudoras y Acreedoras de los ejercicios fiscales 2011 y 2012.

Saldo Ejercicio Saldo Ejercicio % de
CUENTAS Fiscal 2011 Fiscal 2012 Variacion
(1) ) 2011/2012
TOTAL CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 1.517.019.337.728 1.938.791.770.597 27,80
GARANTIAS PAGARES BANCOS 531.479.467.215 654.300.482.555 23,11
GARANTIAS PAGARES FINANCIERAS 18.024.579.085 37.392.933.462 107,46
GARANTIAS PAGARES COOPERATIVAS 217.326.219.804 257.084.257.239 18,29
GARANTIAS PAGARES OTRAS INSTITUCIONES 24.179.597.502 22.164.678.433 (8,33)
GARANTIAS PRENDAS BANCOS 342.816.137.744 506.379.069.208 47,71
GARANTIAS PRENDAS FINANCIERAS 22.160.137.034 30.341.291.756 36,92
GARANTIAS PRENDAS COOPERATIVAS 44.154.272.384 74.443.825.351 68,60
GARANTIAS PRENDAS OTRAS INSTITUCIONES 28.121.635.000 29.113.635.000 3,53
GARANTIAS HIPOTECAS COOPERATIVAS 283.213.310.812 291.853.861.696 3,05
POLIZAS DE SEGUROS 6.226.104.141 36.098.180.485 479,79
CUENTAS DE POSICION DE CAMBIOS -682.122.993 -380.444.588 (44,23)
Saldo Ejercicio Saldo Ejercicio % de
CUENTAS Fiscal 2011 Fiscal 2012 Variacion
1) ) 2011/2012
TOTAL CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS -1.517.019.337.728 -1.938.791.770.597 27,80
GARANTIAS PAGARES BANCOS -531.479.467.215 -654.300.482.555 23,11
GARANTIAS PAGARES FINANCIERAS -18.024.579.085 -37.392.933.462 107,46
GARANTIAS PAGARES COOPERATIVAS -217.326.219.804 -257.084.257.239 18,29
GARANTIAS PAGARES OTRAS INSTITUCIONES -24.179.597.502 -22.164.678.433 (8,33)
GARANTIAS PRENDAS BANCOS -342.816.137.744 -506.379.069.208 47,71
GARANTIAS PRENDAS FINANCIERAS -22.160.137.034 -30.341.291.756 36,92
GARANTIAS PRENDAS COOPERATIVAS -44.154.272.384 -74.443.825.351 68,60
GARANTIAS PRENDAS OTRAS INSTITUCIONES -28.121.635.000 -29.113.635.000 3,53
GARANTIAS HIPOTECAS COOPERATIVAS -283.213.310.812 -291.853.861.696 3,05
POLIZAS DE SEGUROS -6.226.104.141 -36.098.180.485 479,79
CUENTAS DE POSICION DE CAMBIOS 682.122.993 380.444.588 (44,23)

Fuente: Balance General Analitico al 31/12/11y al 31/12/12 proveido por la entidad y solicitados por Memorandum

CGR N°64y 79.
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ESTADOS CONTABLES
CUENTAS DE CONTINGENCIAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012

En el siguiente cuadro se expone el porcentaje de variacién de los saldos de las Cuentas de
Contingencias Deudoras y Acreedoras, de los ejercicios fiscales 2011 y 2012.

Saldo Ejercicio Saldo Ejercicio % de

CUENTAS Fiscal 2011 Fiscal 2012 Variacion

1) ) 2011/2012
TOTAL CUENTAS DE CONTINGENCIAS DEUDORAS 1.400.847.460.153 1.556.463.161.265 11,11
LINEAS DE CREDITOS ACORDADAS BANCOS 680.218.973.298 868.801.177.243 27,72
LINEAS DE CREDITOS ACORDADAS FINANCIERAS 45.069.210.013 52.159.702.008 15,73
LINEAS DE CREDITOS ACORDADAS COOPERATIVAS 194.215.378.332 246.498.602.642 26,92
LINEAS DE CREDITOS ACORDADAS OTRAS INSTITUC. 6.468.402.498 8.485.321.567 31,18
LINEAS DE CREDITOS COMPROMETIDAS BANCOS 303.018.180.256 254.398.340.202 (16,05)
LINEAS DE CREDITOS COMPROMETIDAS FINANCIERAS 20.817.397.179 9.447.364.530 (54,62)
LINEAS DE CREDITOS COMPROMETIDAS COOPERATIVAS 37.738.549.259 44.004.140.119 16,60
LINEAS DE CREDITOS COMPROMET. OTRAS INSTITUC. 1.352.000.000 1.350.000.000 (0,15)
LINEAS DE CREDITOS PRESTAMOS BID 111.949.369.318 0 (100,00)
LINEAS DE CREDITOS PRESTAMOS KFW 0 5.762.392.263 100,00
APORTE PARA CAPITALIZACION AFD FONACIDE 0 65.556.120.691 100,00
Saldo Ejercicio Saldo Ejercicio % de

CUENTAS Fiscal 2011 Fiscal 2012 Variacion

@) ) 2011/2012
TOTAL CUENTAS DE CONTINGENCIAS ACREEDORAS -1.400.847.460.153 -1.556.463.161.265 11,11
LINEAS DE CREDITOS ACORDADAS BANCOS -680.218.973.298 -868.801.177.243 27,72
LINEAS DE CREDITOS ACORDADAS FINANCIERAS -45.069.210.013 -52.159.702.008 15,73
LINEAS DE CREDITOS ACORDADAS COOPERATIVAS -194.215.378.332 -246.498.602.642 26,92
LINEAS DE CREDITOS ACORDADAS OTRAS INSTITUC. -6.468.402.498 -8.485.321.567 31,18
LINEAS DE CREDITOS COMPROMETIDAS BANCOS -303.018.180.256 -254.398.340.202 (16,05)
LINEAS DE CREDITOS COMPROMETIDAS FINANCIERAS -20.817.397.179 -9.447.364.530 (54,62)
LINEAS DE CREDITOS COMPROMETIDAS COOPERATIVAS -37.738.549.259 -44.004.140.119 16,60
LINEAS DE CREDITOS COMPROMET. OTRAS INSTITUC. -1.352.000.000 -1.350.000.000 (0,15)
LINEAS DE CREDITOS PRESTAMOS BID -111.949.369.318 0 (100,00)
LINEAS DE CREDITOS PRESTAMOS KFW 0 -5.762.392.263 100,00
APORTE PARA CAPITALIZACION AFD FONACIDE 0 -65.556.120.691 100,00

Fuente: Balance General Analitico al 31/12/11y al 31/12/12 proveido por la entidad y solicitados por Memorandum

CGRN° 64y 79.
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ANALISIS COMPARATIVO DEL BALANCE GENERAL DE LOS EJERCICIOS FISCALES
DE 2011 Y 2012

El andlisis de ambos ejercicios — el del 2011 y 2012 — mostr6 que la primera diferencia es en el
Activo, con un leve crecimiento del 8,66% en el 2012 respecto al afio anterior, originada por la
disminucion del 17,68% de los Activos Corrientes y por el incremento del 22,68% de los
Activos No Corrientes y del rubro Permanente en un 0,69%. En el andlisis de los Activos
Corrientes, se aprecia que la disminuciéon mas significativa se dio en el rubro “Disponibles” a
causa de la disminucion de fondos en las cuentas BCP, causada principalmente, por el
otorgamiento de créditos los que, de un saldo de G. 304.869.297.491 (Guaranies trescientos
cuatro mil ochocientos sesenta y nueve millones doscientos noventa y siete mil cuatrocientos
noventa y uno) en el 2011, bajaron a G. 172.750.793.767 (Guaranies ciento setenta y dos mil
setecientos cincuenta millones setecientos noventa y tres mil setecientos sesenta y siete) en el
2012, acusando una disminucién del 43,34%. Las variaciones mas relevantes de los Activos
no Corrientes se dieron en el aumento de la Cartera de Préstamos.

En el analisis del Pasivo se pudo apreciar una disminuciéon de G. 20.023.156.897 (Guaranies
veinte mil veintitrés millones ciento cincuenta y seis mil ochocientos noventa y siete) del rubro
Pasivo Corriente durante el ejercicio fiscal 2012 con relacién al afio anterior, que se debe,
fundamentalmente, a los vencimientos de las obligaciones en moneda nacional de los
contratos por operaciones Forward, las que disminuyeron en un 17,77%.

Asimismo, en el 2012 se observé un aumento del 21,52% en el rubro Pasivos No Corrientes, al
igual que de la Deuda Publica no Corriente en el 16,68% causados, principalmente, por el
aumento en los calculos de previsiones sobre la Cartera de Préstamos y por la deuda
proveniente de préstamos externos desembolsados durante el ejercicio fiscal 2012.

Durante el ejercicio fiscal 2012, la Agencia Financiera de Desarrollo tuvo una ganancia neta de
G. 15.876.493.078 (Guaranies quince mil ochocientos setenta y seis millones cuatrocientos
noventa y tres mil setenta y ocho), un 11,53% menor que el resultado, también positivo, del
afio 2011.

Un factor importante para la disminucién de las ganancias fue el aumento de los Gastos
Financieros en el 2012, los que en ese afio totalizaron la suma de G. 560.857.480.590
(Guaranies quinientos sesenta mil ochocientos cincuenta y siete millones cuatrocientos
ochenta mil quinientos noventa), que representan el 97,64% del total de gastos de ese
ejercicio que, entre otros, comprenden los intereses por pagos de préstamos externos y de los
bonos, de las comisiones por préstamos y por la diferencia del tipo de cambio.

En consecuencia, la Agencia Financiera de Desarrollo (AFD) expuso, para el ejercicio fiscal
2012, un aumento patrimonial de G. 16.174.596.556 (Guaranies dieciséis mil ciento setenta y
cuatro millones quinientos noventa y seis mil quinientos cincuenta y seis), lo que implica un
incremento del 3,58% con relacion al afio anterior, que fue de G. 467.978.484.804 (Guaranies
cuatrocientos sesenta y siete mil novecientos setenta y ocho millones cuatrocientos ochenta y
cuatro mil ochocientos cuatro), de acuerdo a los Estados Financieros de la AFD.
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CAPITULO |
ACTIVO NO CORRIENTE = ACTIVO FIJO

“Comprende los bienes tangibles que se utilizan o utilizaran en la actividad de la empresa, que
tienen una vida Gtil estimada superior a 1 afio y que no estan destinados a la venta.”

Fuente: Manual de Cuentas de la Superintendencia de Bancos del Banco Central del Paraguay.

El saldo del Rubro Contable “Bienes de Uso” que se encuentra expuesto en el Balance
General de la Agencia Financiera de Desarrollo (AFD) al 31 de diciembre de 2012 tiene un
valor de G. 7.701.501.934 (Guaranies siete mil setecientos un millones quinientos un mil
novecientos treinta y cuatro) que representa el 0,57% del total del Activo.

Por el Memorandum CGR/AF N° 03 del 09 de octubre de 2012, esta Auditoria solicito:
1. Inventario General de Bienes al 30 de setiembre de 2012 en medio magnético.

2. Formularios exigidos por el Manual de Normas y Procedimientos, aprobado por el
Decreto
N° 20132/03, en medios impresos y magnéticos:

3.1. Formulario FC-01 Bienes de Uso — Revallo y Depreciacion (Cédula Individual).

3.2. Formulario FC-03 Inventario de Bienes de Uso.

3.3. Formulario FC-04 Movimiento de Bienes de Uso. (Mensual).

3.4. Formulario FC-05 Consolidacion de Bienes de Uso (Mensual).

3.5. Formulario FC-06 Inventario de Bienes de Uso — Consolidado.

3.6. Formulario FC-07.01 Revallo y Depreciacion de los Bienes de Uso - Resumen por
Cuentas.

3.7. Formulario FC-07.02 Revalio y Amortizacién de los Bienes Intangibles - Resumen
por Cuentas.

3.8. Formulario FC-10 Planilla de Responsabilidad Individual.

3.9. Formulario FC-11 Movimiento Interno de Bienes de Uso.

3.10. Formulario FC-18 Planilla de Certificacion de Inscripcibn de Vehiculos y
Maquinarias.

3.11. Formulario FC-19 Planilla de Certificacion de Inscripcién de Inmuebles del Estado.

3.12. Formulario FC-20 Planilla de Certificacion de Inventario de Bienes de Uso del
Estado.

3. Copia autenticada de las autorizaciones de las altas y bajas de bienes efectuadas de
enero a setiembre 2012.

En respuesta, en los Memorandos GAO N° 72 y 77, del 16 y 22 de octubre de 2012
respectivamente, la entidad proveyo6 los documentos e informes solicitados.

El analisis del Inventario de Bienes de Uso y de los formularios de las altas y bajas de bienes
del periodo de enero a setiembre del ejercicio fiscal 2012, determind las siguientes
observaciones:
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1. Discrepancias en la exposicién de los Bienes de Uso en el Inventario General al
31/12/12.

A efectos de verificar que los bienes de uso de la AFD, insertos en el Inventario de Bienes de
Uso al 30/12/12, se encuentran adecuadamente expuestos, esta Auditoria procedio a
verificarlos in situ, por muestreo del “rotulado”* de los mismos y de la descripcién de los
bienes. Lo actuado fue documentado en las Actas N°s. 2 al 7, labradas en presencia de los
funcionarios afectados y que, a continuacién describiéndose la situacién encontrada:

*Rotulado: es el Nimero de control interno que identifica individualmente los bienes inventariados en uso de las
dependencias. Fuente: Decreto N° 20132/03.

1.1 Discrepancias en la descripcion de los bienes.

En oportunidad de la verificacion in situ, segin consta en las Actas N°. 2 y 4 del 11 de
diciembre de 2012, respectivamente, se constataron diferencias en la descripcién de los
bienes expuestos en el Inventario de Bienes de Uso, tal como se detalla a continuacion:

Segln el inventario Segun la
Rotulado Formulario (FC03) verificacion
Descripcion del bien Descripcion del bien
27.07.01.01.03.03.0000057 | Fotocopiadora Digital marca | Fotocopiadora Digital
XEROX, modelo Document marca XEROX,

Centre 340ST, Serial N° modelo Document
91P80361, con funcién Centre 340ST N°
impresora Serial 02K064295

27.07.01.06.01.02.0000211 | Calculadora OLIMPIA CPD Calculadora OLIMPIA
5212 Serie N° 9807828064 CPD 5212 ndmero de
Serie 980782964.
27.07.01.01.03.03.0000240 | Aparato de Fax marca El modelo del equipo
PANASONIC. Mod. FX-F270 | es KX-FT78.

OBS: El Inventario de Bienes de Uso no expone valor monetario de estos hienes.

Al respecto, el Decreto N° 20132/03 que aprueba el “Manual de Normas y Procedimientos para
la Administracion, Uso, Control, Custodia, Clasificacion y Contabilizacion de los Bienes del
Estado Paraguayo”, Capitulo 2, “Valorizacion e Incorporacién de los Bienes en el Inventario del
Estado”, apartado 2.9, expresa:

“Los bienes registrados incorrectamente e informados al Departamento de Bienes del Estado
del Ministerio de Hacienda para su correccion deberan ajustarse en el momento de ser
detectado el error y deberan elaborarse el informe con la actualizacion de los datos”.

En el apartado 12.1, inciso “d”, del Capitulo 12, “Funciones y obligaciones de los
Departamentos de Bienes Patrimoniales de los Organismos y Entidades encargadas del
inventario”, de la mencionada reglamentacion se establece que, son funciones de los
Departamentos de Patrimonio:

“Fiscalizar por lo menos cada seis meses, o cuando el caso lo requiera, la existencia de los
bienes pertenecientes a la institucién, reparticibn o dependencia y establecer si las
especificaciones concuerdan con las registradas en los inventarios; si este esta elaborado
correctamente o si se necesita rehacerlos o corregirlos, en cuyo caso daran cuenta de ello al
superior respectivo para que se dé cumplimiento a lo dispuesto en este Manual”. El subrayado
es de la CGR.
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Por el Memordndum CGR/AF N° 104 del 20 de junio de 2013, esta Auditoria solicitd
explicaciones a la Instituciéon de la situacion presentada. En respuesta, en el **Memorandum
CONT/GAO N° 47 del 27 de junio de 2013, la sefiora Celia Veldzquez de Vera, Contadora
General, informé:

“Al respecto, le manifestamos que hemos tomado debida nota de las observaciones realizadas
por los Auditores de la CGR y procederemos a realizar los ajustes correspondientes,
considerando que pueden ser subsanados sin ningun inconveniente.

Ademas, quisiera mencionar que hasta el cierre del ejercicio fiscal 2012 la Agencia Financiera
de Desarrollo no contaba con un personal exclusivo para realizar las funciones pertinentes al
Area de Patrimonio, motivo por el cual fue imposible realizar en un 100% las tareas de dicha
area. A partir del 21 de enero de 2013 por Resolucion AFD N° AO6R03F160113 fue contratada
como Coordinadora de Patrimonio la Srta. Lycia Guicela Fretes Rotela, para realizar las
funciones del Area de Patrimonio.

Por ultimo, le informamos que a la fecha el Area de Patrimonio se encuentra abocado a la
regularizacion de dichas observaciones realizadas por los Auditores de la CGR y a las
actualizaciones conforme lo establece el Manual de Normas y Procedimientos aprobado en el
Decreto 20.132/03.

En relacion a las observaciones, adjuntamos respaldos de regularizaciones realizadas.

Punto 1
Acta2y4

Se adjuntan copia de la Planilla de Responsabilidad Individual — FC 10, con las
regularizaciones.

e Rotulado N° 27.07.01.01.03.03.0000057

FC 10 — Oscar Farifia, Coordinador de Servicios Generales.
e Rotulado N° 27.07.01.06.01.02.000021

FC 10 — Sigrid Knutson, Asistente de Tesoreria.
e Rotulado N° 27.07.01.01.03.03.0000240

FC 10 — Sonia Barrios — Asistente de Tesoreria”.

Punto 2
Actas5y 7

e Rotulado N° 27.07.01.07.02.0000876
En relacion al rotulado, el mismo fue regularizado.
e Rotulado N° 27.07.01.06.01.01.0000177
Se adjuntan copias de la Planilla, con las regularizaciones.
FC 10 — Oubenfm Figueredo, Secretario General.
e Rotulado N° 27.07.01.05.04.01.0000338
En relacién al rotulado, el mismo fue regularizado.

Punto 3

Acta 5

¢ Rotulado N° 27.07.01.07.01.0000556
¢ Rotulado N° 27.07.01.07.01.0000848
¢ Rotulado N° 27.07.01.07.01.0001114
¢ Rotulado N° 27.07.01.07.01.0001136

** El Memorandum expuesto hace referencia a varias observaciones insertas en este capitulo por
tanto se trascribe por Unica vez.
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En relacion a los rotulados, los mismos fueron regularizados.

Punto 4
Acta2y5

e Rotulado N° 27.07.01.01.03.02.0000051
e Rotulado N° 27.07.01.07.02.0000688
e Rotulado N° 27.07.01.07.02.0000690

En relacion a los rotulados, los mismos fueron regularizados.

Punto 5
Acta34y5

Los mismos fueron regularizados para lo cual se adjuntan copias de la Planilla de
Responsabilidad Individual — FC 10 por dependencia, con las regularizaciones.

e Deposito Sub Suelo, FC 10 — Oscar Farifia, Coordinador de Servicios Generales.
e Deposito Inmueble AFD, FC 10 — Oscar Farifia, Coordinador de Servicios Generales.
e Sala de Maquina Depdsito Inmueble — Marcelo Segovia, Encargado de T.1.

Punto 6
Actad4vy6

En relacion estado de conservacion de los bienes, a la fecha estamos abocados a la
actualizacion del estado de todos los bienes propiedad de la Institucion.

Punto 7
Actad4y5;11y17

Los mismos fueron regularizados para lo cual se adjuntan copias de la planilla de
Responsabilidad Individual — FC 10 por dependencia, con las regularizaciones.

e Sala de Maquina Depésito Inmueble — Marcelo Segovia, Encargado de T.1.
e Sala de Maquina 3° Piso — Marcelo Segovia, Encargado de T.I.
e Deposito Inmueble AFD, FC 10 — Oscar Farifia, Coordinador de Servicios Generales.

Punto 8
Acta 4

En relacion al punto, el &rea de Servicios Generales Informo que por acumulacion de hojas
caidas en la canaleta y por la gran cantidad de agua producida en esos dias por lluvia, se
habia filtrado agua en dicho recinto, el cual ha sido subsanado no produciéndose mas
inconveniente.

Punto 9.

En relaciéon a la utilizacion de los formularios, estamos abocados a las actualizaciones
conforme lo establece el Manual de Normas y Procedimientos aprobado en el Decreto
20.132./03.

En cuanto al formulario FC 18 Planilla de Certificacion de Inspeccion de Vehiculos y
Magquinarias, se informa que se cuentan con certificaciones anteriores cuyas copias
adjuntamos y a solo efecto de actualizar dicha certificacion se ha obtenido la constancia N°
177 “ Planilla de Certificacion de Inspeccion de Vehiculos del Estado de fecha 19 de octubre
de 2013".
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El andlisis de esta respuesta confirma la situacion observada por esta Auditoria e indica que el
Departamento de Patrimonio no efectué el control de rigor de los bienes existentes con
respecto al Inventario de la Institucion ya que al 31/12/12 no contaban con un personal
exclusivo para realizar las funciones propias del area, originandose asi diferencias que
denotan la falta de cumplimiento de los procedimientos establecidos en el Manual citado
precedentemente.

1.2 Diferencia entre los datos insertos en el rotulado expuesto en el Inventario y lo
evidenciado al momento de la verificacion.

De acuerdo a las Actas N° 05 y 07 del 17 de diciembre de 2012, se visualizaron diferencias en
los datos insertos en el rotulado de los bienes, que significan un importe de G. 12.863.400
(Guaranies doce millones ochocientos sesenta y tres mil cuatrocientos), cuyo detalle se
observa en el siguiente cuadro:

in el | . in it L Valor del bien
Segun el Inventario Segun la verificaciéon segun el
Descripcion del bien Inventario al
Rotulado Rotulado 31/12/12
G.
NetBotz APC Room Monitor | 2707.01.07.02.0000876 Se visualizé Unicamente 11.100.000
Modelo 355 los tres Ultimos cédigos del
rotulado, 876
Impresora HP 895 C Serie N° | 2707.01.06.01.01.0000199 | 2707.01.06.01.02.0000177 *rx(Q)
MY948191N9
Impresora HP 6540 C 8963 A | 2707.01.05.04.01.0000338 | 2707.01.05.04.0000338 1.763.400
Total G. 12.863.400

***No expone valor

Al respecto, el Capitulo 2 “Valorizaciéon e Incorporacion de los Bienes en el Inventario del
Estado”, apartado 2.13, del Decreto N° 20132/03 sefiala:

“Los Departamentos de Patrimonio o las sustitutivas de los organismos y entidades del Estado,
encargadas de incorporar los inventarios remitidos por las respectivas oficinas o unidades,
procederan a recepcionar (sic) en formularios establecidos de la siguiente forma: por Entidad,
Unidad de Administracion Financiera o sub Unidad de Administracion Financiera, Reparticion,
Dependencia, grupo, subgrupo, cuenta, sub Cuenta, analitico uno y analitico dos, fecha del
comprobante, rotulado, valor, y realizaran la consolidaciéon correspondiente”.

La respuesta de la AFD, dada en el ya trascrito Memoradndum CONT/GAO N° 47 del 27 de
junio de 2013 de la sefiora Celia Veldzquez de Vera, Contadora General, confirma lo
observado por esta Auditoria y evidencia la deficiencia del control que debiera realizar el
Departamento de Patrimonio, ya mencionada en puntos anteriores de este Capitulo.

La observacién mencionada se debe a que el Departamento de Patrimonio no efectia el
control del rotulado de los bienes con el Inventario de la Institucién, originando el
incumplimiento de los procedimientos establecidos en el Manual correspondiente.

1.3 Falta del rotulado en bienes adquiridos.
Segun expresa el Acta N° 5 del 17 de diciembre de 2012, equipos de computacién, por un

valor equivalente a G. 11.147.011 (Guaranies once millones ciento cuarenta y siete mil once),
no contaban con el debido rotulado. El detalle se expone en el siguiente cuadro:
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) ) Seglin la Valor del bien
o . Fecha Segun el Inventario verificacion segun_el
Descripcion del bien i Inventario al
de adquisicion 3011212
Rotulado Rotulado G
Cémara IP(con Domo), Marca Micronet 21112/07 2707.01.07.01.0000566 Sin rotulado 3.429.481
SP5530
Médulos de Ampliacion de 16 internos 28/12/09 2707.01.07.02.0000848 Sin rotulado 3.874.351
digitales
Disco Duro - 300GB para Servidor HP 20/08/12 2707.01.07.02.0001114 Sin rotulado 2.348.185
ML 350
Accesorio para el 42U RACK-16A 06/09/12 2707.01.07.02.0001136 Sin rotulado 1.495.000
Unidad de distribucion de alimentacion
modular de alto voltaje.
Total 11.147.011

Al respecto, el apartado 12.1, inciso “c” del Capitulo 12 del Decreto N° 20132/03 establece
gue, son funciones de los Departamentos de Patrimonio:

“Caodificar los bienes que se destinan a un servicio especial, consignando la especificacion que
corresponda de acuerdo al presente Manual”.

La respuesta de la AFD, dada en el ya trascrito Memorandum CONT/GAO N° 47 del 27 de
junio de 2013 de la sefiora Celia Velasquez de Vera, Contadora General, confirma lo
observado por esta Auditoria y evidencia la deficiencia del control que debiera realizar el
Departamento de Patrimonio, ya observada en un punto anterior de este Capitulo.

1.4 Rotulado ilegible.

Igualmente, esta Auditoria observo, de acuerdo al contenido de las Actas Nos. 2y 5 del 17 de
diciembre de 2012 respectivamente, datos que resultan ilegibles en el rotulado de muebles y
equipos de computacion con un valor equivalente a G. 119.735.683 (Guaranies ciento
diecinueve millones setecientos treinta y cinco mil seiscientos ochenta y tres), como se detalla
en el siguiente cuadro:

Segiin el Inventario Seguin la Verificacion | Valor del bien segiin
Descripcion del bien el Inventario al
P 30112112
Rotulado Rotulado G
Caja Fuerte de Seguridad de 27.07.01.01.03.02.0000051 | Cadigo borroso ilegible, **%()
1,20x0,60x0,60 no se identifica
CPU Servidor de Comunicaciones | 2707.01.07.02.0000688 Cadigo no legible 36.059.261
para Rrack?
Detector de intrusos, IPSEC- 2707.01.07.02.0000690 Cadigo no legible 83.676.422
ASA5520
Total 119.735.683

***No expone valor

A ese respecto, el Decreto N° 20132/03, Capitulo 3, “Descripcion, Identificacion y Control de
Bienes del Estado”, apartado 3.3, dispone:

“La_identificacion individual de los bienes se hard por un sistema de rotulado, que se
mantendrd hasta la baja del inventario, en el que se identificaran: Organismo o Entidad,
Unidad de Administracion Financiera o sub Unidad de Administracion Financiera, Reparticion,
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Dependencia, Area, nimero de orden, en los registros de acuerdo al codigo establecido en
este Manual. Los rétulos de identificacion en los bienes, deberdn colocarse en lugares faciles
de ubicacion, conservacion y visibilidad y comprendera el Organismo o Entidad, Reparticion,
namero de orden, segin modelos establecidos en el procedimiento”. El subrayado es de la
CGR

Por tanto, en el Memorandum CGR/AF N° 104 del 20 de junio de 2013, esta Auditoria solicitd
justificacion de la situacion observada y, en respuesta, con el Memorandum CONT/GAQO N° 47
del 27 de junio de 2013, la sefiora Celia Velasquez de Vera, Contadora General, informo
segun queda trascrito mas arriba.

Esta respuesta de la Agencia Financiera de Desarrollo confirma lo observado por esta
Auditoria y evidencia la falta de control del Departamento de Patrimonio, situacion ya expuesta
en puntos anteriores de este capitulo.

1.5 Discrepancias en la ubicacion de los bienes dentro de la Entidad por la falta de
aplicacion del Formulario FC11 “Movimiento de Bienes”.

Varios bienes descritos en las Actas Nos. 3, 4 y 5 del 11 y 17 de diciembre de 2012
respectivamente, que se encontraban en el Subsuelo de la AFD, segun el contenido de los
formularios FC 03 y FC 10, no fueron visualizados en dicho depdsito en oportunidad de la
verificacion in situ; sin embargo, se observé en ese lugar la existencia de insumos de oficina,
tales como carpetas archivadoras vacias, boligrafos y otros, y biblioratos conteniendo
documentacion de afios anteriores. Estos bienes figuran sin valor al 31/12/12, en el Inventario
de Bienes.

En relacion a la ubicacion de estos bienes, el Encargado Interino de Patrimonio, sefior Marcelo
Acuiia, expreso que los mismos se encuentran en el local propio de la AFD, sito en las calles
Aviadores del Chaco entre Santisima Trinidad y Remberto Giménez, segun se detalla:

Dependencia

Descripcién del bien Rotulado Fsegl]n e_I Depende_n_cia _sggl’m la
ormulario verificacion
FC10
Depésito en sede de la AFD
Méaquina de calcular marca sito en Aviadores del Chaco
OLYMPIA CDP 5212 SN°, | 27.27.01.06.02.04.0000212 | Depésito. Sub | entre Santisima Trinidad y
9405551252 suelo Remberto Giménez.

Fotocopiadora Digital marca
XEROX, modelo Document
Centre 340ST, Serial N°

91P80361, con funcién Depésito. Sub

impresora 2707.01.01.03.03.0000057 | suelo Depésito en sede de la AFD
Destructor de papel Marca

REXEL 120 Serie N° 27.07.01.05.08.0000295 Deposito. Sub

751397 suelo Depésito en sede de la AFD
Impresora Laser HP 8000

DN, con serie N° Depésito. Sub

USRB006308 2707.01.06.02.04.0000040 | suelo Deposito en sede de la AFD
Aparatos de Fotocopiadora

y Termocopia

Fotocopiadora LANIER Depésito. Sub

7320 2707.01.01.03.02.0000242 | suelo Deposito en sede de la AFD
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Dependencia
Descripcién del bien Rotulado segun e! Depende.n'cla segun la
Formulario verificacién
FC10

Fuente de Refrigerador de Depdsito. Sub

agua ¢/ botellon 2707.01.08.04.01.0000050 | suelo Depésito en sede de la AFD
Salade

MONITOR COLOR 1556 JV | 2.707.01.08.01.0000278 maquinas Depésito en sede de la AFD
Salade

Impresora HP 895C 2707.01.01.03.01.0000178 | maquinas Depésito en sede de la AFD

Teclado en Espafiol de 105 Salade

teclas Serie N° 00401910 | 2707.01.01.03.02.0000098 | maquinas Depésito en sede de la AFD

Unidad de UPS, Apollo Sala de

Power 2707.01.06.01.03.0000198 | Maquinas Depésito en sede de la AFD
Salade

TECLADO MARCA 2707.01.07.01.0000349 Méaquinas Depésito en sede de la AFD
Sala de

TECLADO MARCA 2707.01.07.01.0000350 Méaquinas Deposito en sede de la AFD

Impresora HP 895 C Serie Salade

N° MY948191N9 2707.01.06.01.01.0000199 | Maquinas Secretaria General

Asimismo, en oportunidad de la verificacion in situ, esta Auditoria solicité al sefior Marcelo
Acuiia, responsable de Patrimonio, los Formularios FC11 “Movimiento de Bienes” para su
verificacién, quien respondié que dicho formulario no fue llenado.

Al respecto, el Decreto N° 20132/03, en su Capitulo 18, “Del Régimen de Uso de Formularios”,
estipula:

“Formulario: Movimiento Interno de Bienes de Uso, F.C. — 11"
“Objeto: Informar a la superioridad correspondiente el movimiento interno mensual de los
bienes de uso, indicando su procedencia y destino, asi como el estado de conservacion de los

mismos y la clase de operaciones realizadas, tales como préstamos, traspasos y/o faltantes”.

“Periodicidad: La informacioén se elaborard cada vez que se realice el movimiento interno de
los bienes de uso”.

“Procedimiento: EI movimiento interinstitucional de bienes de uso como altas y traspasos
internos, préstamos, transferencias, inservibles, faltantes, se relacionaran en este formulario”.

En el ya citado Memorandum CGR/AF N° 104 del 20 de junio de 2013, esta Auditoria solicitd
informes sobre la situacion apuntada, que fue también respondido con el ya trascrito
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Memorandum CONT/GAO N° 47 del 27 de junio de 2013, de la sefiora Celia Velazquez de
Vera, Contadora General, que confirma lo observado por esta Auditoria.

1.6 Discrepancias en el estado en que se encuentran los bienes descritos en el
Inventario de Bienes de Uso.

Igualmente, tal como fue documentado en las Actas N°s 4 y 6 del 11 y 17 de diciembre de
2012 respectivamente, se constatd que ciertos bienes — que se citan a continuacion — por valor
de G. 15.190.000 (Guaranies quince millones ciento noventa mil), expuestos en el Inventario
de Bienes de Uso con la descripcién de su estado “Muy bueno”, en el momento de la
verificacion se hallaban en deplorable estado, totalmente en desuso.

. . Valor del bien
Dependencia Segun Inventario FC 03 y FC 10 Segin, seguin
Descripcion del bien segun. verificacion Inventario al
P Formulario Estado del Estado del 3‘(;)/12/1(;a
FC10 Rotulado bien bien

MONITOR COLOR 1556 | Sala de

JV maquinas 2.707.01.08.01.0000278 | Bueno Desuso 0
Sala de 0

Impresora HP 895C maquinas 2707.01.01.03.01.0000178 | Bueno Desuso

Teclado en Espafiol de

105 teclas Serie Sala de

N°00401910 maquinas 2707.01.01.03.02.0000098 | Muy bueno Desuso 0

Unidad de UPS, Apollo Sala de

Power Méaquinas 2707.01.06.01.03.0000198 | Bueno Desuso 0
Sala de

TECLADO MARCA Méaquinas 2707.01.07.01.0000349 Bueno Desuso 0
Sala de

TECLADO MARCA Méaquinas 2707.01.07.01.0000350 Bueno Desuso 0

Fotocopiadora Digital

marca XEROX, modelo

Document Centre 340ST,

Serial N° 91P80361, con | Deposito. Sub Descompuesto

funcion impresora suelo 2707.01.01.03.03.0000057 | Muy bueno — Desuso 0

Destructor de papel Marca

REXEL 120 Serie N° Depésito. Sub Descompuesto

751397 suelo 2707.01.05.08.0000205 Bueno — Desuso 0

Impresora Laser HP 8000

DN, con serie N° Depésito. Sub Descompuesto

USRB006308 suelo 2707.01.06.02.04.0000040 | Bueno — Desuso 0

Aparatos de Fotocopiadora

y Termocopia

Fotocopiadora LANIER Depésito. Sub Falta

7320 suelo 2707.01.01.03.02.0000242 | Bueno mantenimiento 15.190.000

Fuente de Refrigerador de | Deposito. Sub Estado regular 0

agua c/ botellén suelo 2707.01.08.04.01.0000050 | Bueno - funciona

Total 15.190.000

El Inventario de Bienes de Uso solo expone valor por los Aparatos de Fotocopiadora y
Termocopia, y Fotocopiadora Lanier 7320.

Al respecto, el apartado 3.7 del Capitulo 3 “Descripcion, Identificacion y Control de Bienes del
Estado” del Decreto N° 20132/03, establece:
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“Si en la verificacion de existencias se encontraren bienes sin registrar, o faltantes, o
destruidos, o en mal estado de conservacion o cualquier otra irregularidad en la administracion
de los bienes, el Departamento de Patrimonio o la sustituta elevara informe por escrito al
superior a fin de que se dé cumplimiento a lo dispuesto por este Manual y se gestione con la
autoridad respectiva las medidas necesarias de conformidad a las disposiciones vigentes para
el caso. Cumplido dichos requisitos se procederd a realizar los ajustes en el registro
patrimonial”.

Por otra parte, el apartado 10.5, “Bajas de bienes de uso por inservibles, sacrificio o muerte de
semovientes” del Capitulo 10, “Baja y Traspaso de Bienes”, de la mencionada disposicién,
dispone:

“Los bienes que se encuentran en situacién de inservibles de uso, como los semovientes
enfermos 0 en malas condiciones o que deban sacrificarse con fines cientificos o para el
consumo, como asi también los mobiliarios, equipos de oficinas, vehiculos, maquinas,
demolicion de edificios, infraestructura, instalaciones etc., equipos de laboratorio, equipos de
odontologia y sanidad, herramientas y otros implementos similares que por el vencimiento del
tiempo calculado para su servicio 0 duraciéon o que sufra desgaste por el uso, fragilidad o
causa semejantes justifiquen su baja, siendo estos aconsejado por personas especializadas en
el tema”. El subrayado es de la CGR

En el ya Memorandum CGR/AF N° 104 del 20 de junio de 2013, esta Auditoria solicito
aclaracién acerca de la situacién observada, y fue respondido en el ya trascrito Memorandum
CONT/GAO N° 47 del 27 de junio de 2013 de la sefiora Celia Velazquez de Vera, Contadora
General, que confirmé lo observado por esta Auditoria, evidenciando la falta de control del
Departamento de Patrimonio.

1.7 Bienes no visualizados en los sitios que constan en el Formulario FC 10 “Planilla de
Responsabilidad Individual”.

Se verifico ademas, conforme al contenido de las Actas N°s 4 y 5 del 11 y 17 de diciembre de
2012 respectivamente, que varios bienes expuestos en el Formulario FC 10 como ubicados en
la dependencia de la AFD denominada “Sala de Maquinas”, no fueron visualizados en tal sitio.
Los mismos se detallan a continuacion:

Dependencia

Descripcion del bien Rotulado F segun, Depend_e_ncla_ segun
ormulario Verificacion
FC10
MONITOR COLOR 1556 No se visualiza en
JV 2707.01.08.01.0000278 Sala de maquinas | sala de maquinas

Impresora HP 895C

2707.01.01.03.01.0000178

Sala de maquinas

No se visualiza en
sala de maquinas

Teclado en Espafiol de
105 teclas Serie N°
00401910

2707.01.01.03.02.0000098

Sala de maquinas

No se visualiza en
sala de maquinas

Unidad de UPS, Apollo
Power

2707.01.06.01.03.0000198

Sala de maquinas

No se visualiza en
sala de maquinas

No se visualiza en

TECLADO MARCA 2707.01.07.01.0000349 Sala de maquinas | sala de maquinas

No se visualiza en
TECLADO MARCA 2707.01.07.01.0000350 Sala de maquinas | sala de maquinas
Maquina de calcular marca No se visualiz6 en
OLYMPIA CDP 5212 N° Depésito Sub el depdsito del sub
9405551252 2707.01.06.02.04.0000212 suelo suelo
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El Inventario de Bienes de Uso no expone el valor dichos Bienes.

Al respecto, el Decreto N° 20132/03, Seccion “Procedimientos”, y mas especificamente, en
“Procedimientos de Aplicacion General para el Inventario de Bienes del Estado.
Responsabilidad en la Administracién”, establece la importancia del Formulario FC 10, cuando
dice que:

“Para deslindar responsabilidad por la entrega del bien al funcionario para desarrollar su tarea,
se elabora el formulario "Planilla de Responsabilidad Individual® FC N° 10, debe estar firmado
por la persona que recibe dichos bienes. Cuando este cese en sus funciones o sea trasladado
a otro empleo o sitio debera entregar todos los bienes a su cargo, bajo inventario”.

Al ser consultada al respecto, la AFD respondié en los términos expresados en el ya
mencionado Memorandum CONT/GAO N° 47 de la Contadora General explicando las causas
de estas anomalias, lo que confirma la observacion de esta Auditoria.

1.8 Precariedad del depdsito de guarda de los equipos informéticos.

Durante la Verificacion in situ del Depoésito de la AFD sito en Aviadores del Chaco entre
Santisima Trinidad y Remberto Giménez, segun fuera asentado en el Acta N° 4 del 11 de
setiembre de 2012, esta Auditoria constaté que, en un recinto destinado al Departamento de
Informéatica, se encontraba gran cantidad de equipos informaticos mojados debido a que en
dicho sector existian filtraciones de agua en el techo.

Al respecto, el Decreto N° 20132/03, Capitulo 3, “Descripcion, Identificacién y Control de
Bienes del Estado”, establece:

“El Departamento de Patrimonio o la sustitutiva del organismo o entidad, realiza el
levantamiento de inventario en cada ejercicio, constata la existencia del bien, su estado de
conservacion, si existiere faltantes o mal estado de conservacion de los bienes se procedera a
una investigacion y al cumplimiento del procedimiento sobre la responsabilidad”.

Al ser consultada al respecto, la AFD respondié en los términos expresados en el ya
mencionado Memorandum CONT/GAO N° 47 de la Contadora General, explicando las causas
de estas anomalias, lo que confirma la observacién realizada por esta Auditoria.

Estas observaciones no fueron objetadas por la Instituciéon y, por tanto, esta Auditoria se
ratifica en las mismas y expone la siguiente:

Conclusioén

Esta Auditoria concluye que los bienes descritos en el Inventario General de Bienes de la AFD
al 31 de diciembre de 2012, no estan expuestos adecuada y correctamente. Asimismo, en un
recinto del Depdsito de la AFD destinado al Departamento de Informatica, se observé gran
cantidad de equipos informéaticos mojados, debido a que existian filtraciones de agua en el
techo de dicho sector, lo que evidencié la falta del debido control de los responsables de los
departamentos involucrados.
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Recomendacion
La Agencia Financiera de Desarrollo debera:

1. Arbitrar las medidas necesarias para que en mas corto plazo sean actualizados los
formularios que contienen informaciones erréneas.

2. Instruir a la Auditoria Interna para que, en cumplimiento de su funcion especifica,
promueva y realice un estricto control sobre la urgente actualizacion de los formularios.

1.9 Falta de actualizacion de los formularios exigidos en el Decreto N° 20132/03.
La verificacion de los formularios exigidos a la Agencia Financiera de Desarrollo por el Manual

de Normas y Procedimientos aprobado por el Decreto N° 20132/03, evidencié que, a pesar de
ser aplicados, los formularios no se encuentran debidamente actualizados. Se sefiala a

continuacion las irregularidades detectadas en tales documentos:

Formulario

Debilidades detectadas

FC-01 Bienes de Uso- Revallo y
Depreciacion. Cedula Individual

El formulario esta aplicado pero se
debera hacer una revision del cédigo de
rotulado y descripcion del bien.

FC-03 Inventario de Bienes de Uso

Incorrecta descripciones de los bienes

FC-04 Movimiento de Bienes de Uso
(Mensual)

El rotulado asignado a los bienes
adquiridos en los meses de agosto y
setiembre de 2012 no fueron identificados
al momento de la verificacion in situ.

Formulario FC-10 Planilla de
Responsabilidad Individual

Los bienes no se encuentran a cargo de
las personas que indica este formulario.

Formulario FC-11 Movimiento Interno de
Bienes de Uso

No se utiliza para los movimientos de
bienes

Formulario FC-18 Planilla de
Certificacion de Inscripcién de Vehiculos

Se obtuvo esta certificacion en forma
tardia, octubre/2012.

y Maquinarias

Al respecto, el apartado 2.5 del Capitulo 2, “Descripcién, Identificacion y Control de Bienes del
Estado” del Decreto N° 20132/03, establece:

“Los Departamentos de Patrimonio o las sustitutivas de cada organismo o entidad, llevaran
registros analiticos y sintéticos del movimiento de altas, bajas, traspaso y donaciones, de los
bienes del Estado indicando los valores unitarios y totales y mantendran permanentemente
actualizado el inventario respectivo”. El subrayado es de la CGR

En el mismo Memorandum CGR/AF N° 104 del 20 de junio de 2013, esta Auditoria también
solicité informes sobre la situacion apuntada, que fue respondido con el ya citado y trascrito
Memorandum CONT/GAO N° 47 del 27 de junio de 2013, de la sefiora Celia Velazquez de
Vera, Contadora General, que confirma lo observado por esta Auditoria.

Por tanto, se sefala la falta de actualizacion efectiva de los formularios los formularios FC-03,
FC-10, FC-11 y FC-18 aludidos mas arriba, para que ellos se encuentren en plena aplicacién y
puedan ser (tiles a sus fines especificos.
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Esta Observacion no fue contestada por la Institucion y, por tanto, esta Auditoria se ratifica en
la misma.

Conclusion

El Departamento de Patrimonio de la Agencia Financiera de Desarrollo no cuenta con los

formularios FC-03, FC-10, FC-11 y FC-18 integramente actualizados que son utilizados y

exigidos en el Decreto N° 20132/03, “Que aprueba el Manual de Normas y Procedimientos de

los Bienes del Estado”.

Recomendacion

La Agencia Financiera de Desarrollo debera:

1. Arbitrar las medidas necesarias para que, en el mas corto plazo, los formularios de uso
obligatorio seguin el Manual de Normas y Procedimientos de los Bienes del Estado, sean
debidamente actualizados.

2. Instruir a la Auditoria Interna para que la misma, en cumplimiento de su funcion especifica,
promueva y realice un estricto control de la actualizacién de los formularios.
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CAPITULO II

PASIVO CORRIENTE — OTRAS DEUDAS CORRIENTES

“En esta cuenta se registran las sumas que la empresa adeuda por concepto de gastos y
compras de bienes y servicios a residentes y no residentes”.

Fuente: Manual de Cuentas de la Superintendencia de Bancos del Banco Central del Paraguay.

El saldo al 31 de diciembre de 2012 del Rubro Contable, “Otros Pasivos” era de G. 2.100.000
(Guaranies dos millones cien mil) y representa el 0,46% del total del Pasivo y, segun el
Balance General, se compone de las siguientes Cuentas:

Cédigo o Montos en
Denominacion de la cuenta
contable G.
29000000000 OTROS PASIVOS 2.100.000
29010103000 Otras Cuentas Transitorias 2.100.000
29010103001 Cuenta a Regularizar Soriano Muebles 2.100.000

Partida de antigua data pendiente de regularizacién al 31/12/12.

Esta Auditoria procedié a verificar las obligaciones registradas al 31/12/12 en la Cuenta
Contable “Cuenta a Regularizar Soriano Muebles”. Asimismo, se comparé el detalle de las
registraciones del Mayor Contable extraido del Sistema Informatico de la AFD (JSFI) con los
documentos que respaldan las obligaciones sefialadas.

La revision del Balance General Analitico de la AFD, comprob6 que las partidas expuestas en
la Cuenta Contable sefalada en el parrafo anterior datan del afio 2010 y tienen un valor de G.
2.100.000 (Guaranies dos millones cien mil).

Al respecto, el parrafo 41 de la Norma Internacional de Contabilidad del Sector Publico
(NICSP) N° 29, “Instrumentos financieros. Reconocimiento y valoracién”, sefala:

“Baja en cuentas de un pasivo financiero”

“Una entidad eliminara de su estado de situacion financiera un pasivo financiero (o una parte
del mismo) cuando, y solo cuando, se haya extinguido, esto es, cuando la obligacion
especificada en el correspondiente contrato haya sido liquidada, renunciada, cancelada, o
haya expirado.”

Por tanto, en el Memorandum CGR/AF N° 93 del 02 de mayo de 2013, se solicito:

¢ Informe el motivo por el cual no se regularizdé la Cuenta Contable “Cuenta a Regularizar
Soriano Muebles” cuyo saldo, de G. 2.100.000 (Guaranies dos millones cien mil), se
arrastra desde el ejercicio fiscal 2010.

En respuesta, en el Memorandum CONT/GAO N° 39 del 07 de mayo de 2013, la sefiora Celia
Velazquez de Vera sefial6:

“Al respecto se informa que la cuenta 29010103001 “Cuenta a Regularizar Soriano Muebles”
se cred al momento de registrar la devolucién por parte de la empresa adjudicada del importe
correspondiente a tres destructoras de papel, que habia sido registrado en su oportunidad
dentro del grupo de Bienes de Uso.”
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‘Dicha cuenta debia regularizarse al momento de dar de baja a estos bienes del Inventario de
la Institucién el cual fue registrado en fecha 01/11/2012, conforme Resolucion AFD N°
A84R0O1F111012.”

“Asi mismo, se informa que a la fecha dicho registro ha sido regularizado”.

Esta Observacion no fue objetada por la Institucion y; por tanto, esta Auditoria se ratifica en la
misma y expone la siguiente:

Conclusién

La omision en la regularizacion de la Cuenta “Cuenta a Regularizar Soriano Muebles” generé
por dos ejercicios fiscales consecutivos, saldos incorrectos en los Estados Financieros de la
Agencia Financiera de Desarrollo.

Recomendacién

La Agencia Financiera de Desarrollo debera adoptar las acciones administrativas pertinentes,
a efectos de realizar controles mas efectivos en la exposicion de los saldos de las cuentas en
los Estados Financieros y dar participacion activa a la Auditoria Interna, a fin de evitar
situaciones como la sefialada en este punto.
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CAPITULO Il
“PASIVO NO CORRIENTE - FONDO DE PREVISIONES”

“Incluye el importe que es necesario estimar para cubrir el riesgo de pérdidas por
incobrabilidad en las operaciones con instituciones financieras incluidas en este capitulo.”

Fuente: Manual de Cuentas de la Superintendencia de Bancos del Banco Central del Paraguay.

Al 31 de diciembre de 2012 el saldo del Rubro Contable “Previsiones” era de G.
3.290.634.028 (Guaranies tres mil doscientos noventa millones seiscientos treinta y cuatro mil
veintiocho), representando el 0,38% del total del Pasivo y, segin el Balance General, se
compone de las siguientes Cuentas:

Codigo Denominacion de la cuenta Montos en Porcentaje
contable G.
28000000000 | PREVISIONES 3.290.634.028 100,00%
28010101001 | Previsiones Genéricas R.97, A.38 F/25/08/06 2.479.169.976 75,34%
28010201001 | Previsiones Genéricas Especiales Res. N° 151 158.218.126 4,81%
Previsiones Genéricas Cooperativas de Ahorro y
28010301001 | Créditos 653.245.926 19,85%

Con el objeto de analizar las cuentas mencionadas en el cuadro precedente, en el
Memorandum CGR/AF N° 01 del 09 de octubre de 2012 esta Auditoria solicit:

1. Copia autenticada del Reglamento de Crédito de la AFD y sus modificaciones, si las
hubieren, y la Resolucion que lo aprueba para el ejercicio fiscal 2012.

2. Copia autenticada del Manual de Calificacion para Instituciones Financieras, de
Cooperativas de Produccién y Multiactivas y del Régimen Especial para Cooperativas no
Calificadas de la AFD, y sus modificaciones, si hubieren y de la Resolucion que lo
aprueba para el ejercicio fiscal 2012.

En respuesta, en el Memorandum N° 036 del 16 de octubre de 2012, del sefior Oubenfm
Argquimedes Figueredo, Secretario General Interino, la entidad informo:

1. “Al respecto se remite la Resolucién AFD N° A76R06F 130912 que “Aprueba el Manual
de Gestibn del Riesgo de Crédito”, el cual esta conformado por los siguientes
documentos:

a) Estructura del Manual,

b) Principios Generales,

c) Politicas de Gestién del Riesgo de Crédito, el subrayado es de la CGR

d) Reglamento de Crédito,

e) Procedimiento para revisién de Lineas de Crédito de las IFIs y,

f) Procedimiento para aprobacion y revisién de Productos crediticios de AFD

2. Se remite los siguientes documentos: Resolucion AFD N° A17R02F230212 que
aprueba el Informe Final sobre “Metodologias de Calificacion de Entidades Financieras
Intermediarias y los Manuales anexos presentados por el Consultor Carlos Rivas”./
Resolucion AFD N° A53R05F280612 que aprueba la “Modificacion del Manual de
Calificacion de Instituciones Financieras: Bancos, Financieras y Cooperativas de ahorro
y crédito”.,
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Asimismo, por los Memorandos CGR/AFD N° 11 y 77 del 23 de octubre de 2012 y 15 de
febrero de 2013, respectivamente, se requirio:

1. Planilla de célculos mensuales de las previsiones correspondientes al periodo de enero
a diciembre de 2012.

1.1 Cuenta 28010101001 “Previsiones Genéricas R. 97 A. 38 F/25/08/06".
1.2 Cuenta 28010201001 “Previsiones Genéricas Especiales Res. N° 151”.
1.3 Cuenta 28010301001 “Previsiones Genéricas Cooperativas de Ahorros y Créditos”.

2. Informe si la entidad liquid6 créditos por previsiones al 31/12/12. En caso afirmativo,
remitir el detalle de los créditos recuperados a esa fecha.

3. Planilla de las calificaciones crediticias otorgadas a las IFIS por la Gerencia de Analisis
de Riesgos de la AFD, de enero a diciembre de 2012.

En respuesta, en los Memorandums GAO N° 085 del 30 de octubre de 2012 y CONT/GAO N°
18 del 21 de febrero de 2013, respectivamente, el sefior Eligio Ortiz, Gerente de
Administracion y Operaciones y la sefiora Celia Velazquez de Vera, fueron remitidas las
planillas de calculo requerido e informaron que: “La entidad no ha liquidado créditos por
previsiones al 31/12/2012.”

El analisis de los documentos evidencio la siguiente observacion:

1. Diferencia en el calculo de las previsiones registradas en la Cuenta Contable
“Previsiones Genéricas R.97 A.38 F/25/08/06”, al cierre del ejercicio fiscal 2012.

Esta Auditoria determin6 como muestra, la verificacion de las planillas de evaluacion,
clasificacién y constitucion de Previsiones sobre los Riesgos Crediticios correspondientes a los
meses de setiembre y diciembre del ejercicio fiscal 2012, con el objeto de verificar la correcta
constitucion y exposicion de las “Previsiones Genéricas y Previsiones Genéricas Especiales”
expuestas en el Balance General de la AFD al 31/12/12.

De acuerdo al andlisis, se evidencié una diferencia de G. 23.126.666 (Guaranies veintitrés
millones ciento veintiséis mil seiscientos sesenta y seis) registrada en la Cuenta Contable
“Previsiones Genéricas R.97 A.38 F/25/08/06” al 31/12/12, originada por la utilizacion errénea
de la tasa de cambio para la conversion del importe de la prevision constituida sobre la Cartera
en Moneda Extranjera. No se evidencié diferencia en la constitucion de la provision
propiamente, sino en el tipo de cambio empleado.

Al respecto, el documento “Politicas de Gestion del Riesgo de Crédito”, aprobado por
Resolucion AFD N° A76R06F130912, que “Aprueba el Manual de Gestion del Riesgo de
Crédito”, apartado 4, “Politica de Previsiones”, sefala:

“Como lineamiento en cuanto a la politica de previsiones y mitigacion del riesgo de crédito, la
AFD constituye previsiones genéricas en base a las lineas de crédito habilitadas, buscando
mitigar posibles riesgos provenientes de la utilizacion de la linea por parte de las IFls.”

El item 4.4, “Responsabilidades”, del mencionado apartado establece:
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“La GAR tiene como responsabilidad la correcta imputacion de los porcentajes de previsiones
en las lineas de las IFls, de acuerdo a las definiciones establecidas en este documento, de
manera a acompafar la clasificacion de los activos que éstas intermedien. La imputacion
contable de dichas previsiones es responsabilidad del area de Contabilidad.”

Cabe resaltar en este punto, que en el Memorandum GAO N° 076/12 la Institucion informé:
“...El criterio utilizado para realizar la conversion de moneda extranjera a guaranies es la
cotizacion de referencia diaria emitida por el BCP en forma diaria y para el cierre mensual y del
ejercicio, se utiliza la cotizacién de Cierre emitida por el BCP en forma mensual los cuales son
de uso exclusivo de las Entidades Financieras.” El subrayado es de la CGR

Al 31 de diciembre de 2012, la cotizacion de cierre del délar estadounidense era de: 1 US$ =
G. 4.224.

Fuente: http://www.bcp.gov.py/doma/access.php/home/getCotizMensual/?dt=2012-12#
Debido a esta situacion, en el Memorandum CGR/AF N° 94 del 17 de mayo de 2013, se
solicité:

1. Origen de la diferencia evidenciada por afectacion de previsiones, registrada en la cuenta
contable “Previsiones Genéricas R.97 A.38 F/25/08/06” al cierre del ejercicio fiscal 2012,
como se sefiala en el cuadro siguiente:

Total de Total de
previsiones previsiones
al 31/12/12 al 31/12/12
segln seglin Cotizacién Cotizacién | Equivalencia Equivalencia Total de Total de
planillade planillade al 31/12/12 al 31/12/12 de de previsiones previsiones Diferencia
Previsiones Previsiones seglin seglin previsiones previsiones segun segun Mayor segln
(AFD) (AFD) Auditoria AFD en G. segln en G. segln Auditoria Contable AFD Auditoria
G. uss G. G. Auditoria AFD G. al 31/12/12 G. G.
(1) (2) (3) (4) 5 (2*3) 6 (2*4) 7 (1+5) 8 (1+6) 9 (7-8)
1.965.154.107 116.214,30 4.224 4.423 490.889.203 514.015.849 2.456.043.310 2.479.169.976 |23.126.666)

2. Informe motivo por el que no se utilizé al 31/12/12 el médulo de Previsiones en el Sistema
JSFI.

En respuesta, en el Memorandum CONT/GAO N° 41 del 23 de mayo de 2013, la sefiora Celia
Velazquez de Vera, expreso:

“En relacion al punto, se manifiesta que efectivamente la diferencia se debi6 a la cotizacién
utilizada al 31/12/2012, se tomo6 4.423 y debia ser 4.224, lo que genero dicha diferencia.

Asi mismo, considerando que las previsiones genéricas es una cuenta que va acumulando
saldo y como este se debid a un tema de cotizacion, el mismo quedé regularizado al realizar el
registro de las previsiones al 31/01/2013 segun asiento N° 72.762. Adjunto planilla de calculo
donde se expone la regularizacion.”

“Sobre el punto, queremos aclarar que los asientos relacionados con las previsiones genéricas
son registrados en base a los célculos realizados por el sistema JSFI y cargados en planillas
electrénicas de Excel para verificar que los calculos estén correctos y posteriormente los
asientos son registrados manualmente por el Departamento de Contabilidad.
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A la fecha estamos trabajando conjuntamente con el Area de Tecnologia para la generacion de
los asientos en forma automatica, de manera que tome la cotizacién que esta cargado en el
sistema informético dejando de lado los procesos manuales. Adjunto solicitud de pedido para
la generacion automatica de asientos.”

La respuesta de la Institucion confirma lo observado por esta Auditoria y también la utilizacion
de procedimientos manuales para la generacion del asiento de previsiones.

La registracion de mas, distorsiona el saldo que presenta la AFD al cierre del ejercicio fiscal
2012 en la Cuenta Contable “Previsiones Genéricas R.97 A.38 F/25/08/06” por un importe de
G. 23.126.666. (Guaranies veintitrés millones ciento veintiséis mil seiscientos sesenta y seis).
La informacion contenida en los Registros Contables debe reflejar fielmente las transacciones
y demas sucesos que pretende representar o que se puede esperar, razonablemente, que
representen.

Esta Observacion no fue objetada por la Institucion y; por tanto, esta Auditoria se ratifica en la
misma y expone la siguiente:

Conclusién

Se evidenci6é que por la utilizaciébn incorrecta de la cotizacion de cierre del dolar
estadounidense al 31/12/12, la constitucién y exposicion de las “Previsiones Genéricas y
Previsiones Genéricas Especiales” expuestas en el Balance General de la AFD al 31/12/12,
presenta una diferencia de G. 23.126.666 (Guaranies veintitrés millones ciento veintiséis mil
seiscientos sesenta y seis) registrada en la Cuenta Contable “Previsiones Genéricas R.97 A.38
F/25/08/06”. Asimismo, se observé que la entidad utiliz6 procedimientos manuales para la
generacién del asiento de previsiones y, por la falta de automatizacion de este proceso, se
generd la diferencia evidenciada.

La Ley N° 1535/99 ‘De Administracion Financiera del Estado”, Titulo IX, de las
Responsabilidades, Capitulo Unico, articulo 83, “Infracciones”, sefala:

“Constituyen infracciones conforme a lo dispuesto en el articulo anterior:

e) ‘no rendir las cuentas reglamentarias exigidas, rendirlas con notable retraso o presentarlas
con graves defectos;”

Recomendacion
Las autoridades de la Institucion deberan:

1. Implementar mecanismos de Control Interno mas efectivos y eficientes que redunden en
beneficio del correcto desempefio del Departamento de Contabilidad y de los usuarios de la
informacién que brinda. Los datos proveidos por este Departamento deberan ser confiables
y reflejar razonablemente los saldos en los estados financieros.

2. La Agencia Financiera de Desarrollo debera arbitrar las medidas adecuadas para que a
corto plazo, el Area de Tecnologia de la Informacién pueda automatizar el proceso de
generacién de asientos contables de previsiones que presentaron debilidades.
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CAPITULO IV
OPERACIONES DE COMPRA O VENTA DE DIVISAS A TERMINO

Forward: “Es un contrato no normalizado entre dos partes para comprar o vender un activo en
una fecha futura determinada y a un precio acordado en el presente”.

1. Identificacion de las operaciones de compra o venta de divisas a término
realizadas por la Agencia Financiera de Desarrollo (AFD), durante el ejercicio fiscal
2011y 2012.

En el Estado de Resultados al 31/12/12, la AFD expone la Cuenta Contable “Pérdidas por
Operaciones a Liquidar”, que registra el resultado de las operaciones “Forward de Divisas” con
un importe de G. 3.548.041.664 (Guaranies tres mil quinientos cuarenta y ocho millones
cuarenta y un mil seiscientos sesenta y cuatro), lo que representa el 8,74% del total del Rubro
Gastos Financieros.

MARCO LEGAL

El articulo 1° de la Ley N° 2640/05, “Que Crea la Agencia Financiera de Desarrollo”, establece
“...Créase la Agencia Financiera de Desarrollo, en adelante denominada AFD, como persona
juridica de derecho publico, autbnoma y autarquica...”. En el inciso a) de este articulo indica

que el Ente desempefiara funciones como “...unica banca publica de segundo piso...”.

El articulo 3, inciso “d”, de la Ley N° 3330/07, “Que Modifica los Articulos 1°, 3°, 5°, 6°, Y 14 de
la Ley N° 2640/05 que crea la Agencia Financiera de Desarrollo”, faculta a la entidad a:
“...participar en los mercados de derivados financieros, Unicamente para la cobertura de los
riesgos propios de su actividad como banca de segundo piso...”. El subrayado es de la CGR

El Decreto N° 7395/06 “Por el cual se Reglamenta La Ley N° 2640 del 27 de Julio de 2005
“Que Crea la Agencia Financiera de Desarrollo”.

La Resolucién AFD N° A0O95R03F151110 “Por la cual se Aprueba la Reglamentacion de las
Operaciones de Compra-Venta de Divisas a Término (Forward de Divisas)”.

La Resoluciéon AFD N° A010R04F030211 “Por la cual se Aprueba la Modificacion del
Reglamento de Operaciones de Compra-Venta de Divisas a Término (Forward de Divisas)”.

La Resolucion AFD N° A71R03F270812 “Por la cual se Aprueba la Modificacion del
Reglamento de Operaciones de Compra-Venta de Divisas a Término (Forward de Divisas)’.

La Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP 15) “Titulos
Financieros: Su Revelacion y Presentacion”, parrafo 13.

La Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP 28) ‘Instrumentos
Financieros: Presentacién”, parrafo 5.

La Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP 29) “Instrumentos
Financieros: Reconocimiento y medicion”, parrafo 10 y 64.

La Guia de Aplicacion GA21 de la NICSP 29.

Fuente: P&gina Web, Forward (contrato a plazo) | Definicién http://www.efxto.com/diccionario/f/3753-forward-contrato-a-
plazo#ixzz2NpHz8kOE

Vision: “Institucion que lidera la cultura del control y brinda respuesta oportuna sobre el uso de los recursos publicos” 28
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax: (595)(21) 601 152 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

A

MESIP


http://www.efxto.com/diccionario/a/3283-activo
http://www.efxto.com/diccionario/f/3753-forward-contrato-a-plazo#ixzz2NpHz8kOE
http://www.efxto.com/diccionario/f/3753-forward-contrato-a-plazo#ixzz2NpHz8kOE
http://www.efxto.com/diccionario/f/3753-forward-contrato-a-plazo#ixzz2NpHz8kOE

SGS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Mision: “Promovemos el manejo transparente del patrimonio publico mediante actividades de control comprometidos con el bienestar de nuestra ciudadania”.

En el Memorandum CGR/AF N° 13 del 25 de octubre de 2012, esta Auditoria requirio:

1. Reglamento vigente de operaciones “Forward”.

2. Copia autenticada del acuerdo marco para operaciones de compra-venta de moneda
extranjera a término (Contrato).

3. Copia autenticada de las Actas del Comité de Activos y Pasivos de la AFD en las que se
recomienda la realizacidén de operaciones “Forward” al 25/10/12.

4. Copia autenticada de las Actas del Directorio que autorizan las operaciones Forward al
25/10/12.

5. Legajo de documentos que sustentan las operaciones Forward al 25/10/12.

En repuesta a los puntos 1 al 4, la entidad auditada remitié en el Memoradndum GPF N° 027 del
30 de octubre de 2012 proveyendo lo solicitado.

En el Memorandum GAO N° 084 del 30 de octubre de 2012, el Lic. Eligio Fernando Ortiz,
Gerente de Administracion y Operaciones de la AFD, y la Lic. Daisi A. Gonzalez, Tesorera,
informaron sobre el requerimiento formulado en el punto 5.

El andlisis de los informes recibidos permite exponer en el siguiente cuadro todas las
operaciones de venta al contado de divisas (spot), con pacto de compra a término (Forward),
realizadas por la AFD durante los ejercicios fiscales 2011 y 2012:

CUADRO 1
Tipo de Diferencia
cambio Equivalencia en de tipo de
Fecha del Monto de (G./US$) | Importe pagado en | pactado a guaranies de las cambio
contrato adjudicacion Guaranies término- operaciones vendedor y Entidades
(US$) 3) Forward Forward pactado a adjudicadas
(G./US9) término-
Forward
(1) (2 4(2x3) (5) (2x5) (G)
(5-3)
Banco
Amambay
22/02/11 1.000.000,00 4.580 4.580.000.000 4.820 4.820.000.000 240 | S.A.
15/03/11 5.000.000,00 4.340 21.700.000.000 4.565 22.825.000.000 225 | BBVA
11/05/11 5.000.000,00 3.970 19.850.000.000 4.328 21.640.000.000 358 | CITIBANK
SUDAMERIS
06/09/11 10.000.000,00 3.918 39.180.000.000 4.094 40.940.000.000 176 | BANK
SUDAMERIS
31/10/11 5.000.000,00 4.217 21.085.000.000 4.387 21.935.000.000 170 | BANK
31/08/12 5.000.000,00 4.427 22.135.000.000 4.687 23.435.000.000 260 | CITIBANK
26/10/12 15.000.000,00 4.463 66.945.000.000 4.587 68.805.000.000 124 | SUDAMERIS
Totales 46.000.000,00 195.475.000.000 204.400.000.000

En la adjudicacién al Banco Amambay de la operacién de venta de divisas cerrada el 22 de
febrero de 2011, se observé que el tipo de cambio es inferior al tipo de cambio referencial del
Banco Central del Paraguay. Al respecto, el tipo de cambio referencial era de G. 4.582 y el tipo
de cambio de la operacién fue de G. 4.580. Lo mismo ocurre en la operacién cerrada en fecha
11 de mayo de 2011 con el Citibank; en la que el tipo de cambio referencial era de G. 3.971 y
el tipo de cambio de la operaciéon Forward fue de G. 3.970.
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En el Cuadro 1 expuesto precedentemente se observa que las operaciones realizadas durante
el afio 2011 y 2012 totalizan la suma de US$ 46.000.000 (Délares estadounidenses cuarenta y
seis millones). Asimismo, este total se concentra en cuatro IFIs que fueron adjudicadas y
firmaron Contratos o Acuerdo Marco para operaciones de compra-venta en moneda extranjera
a término y que, a continuacién, se mencionan con Sus respectivos porcentajes de
participacion: Banco Amambay S.A. con el 2,17%; BBVA Paraguay S.A. con el 10,87%;
CITIBANK NA, Sucursal Paraguay, con el 21,74% y SUDAMERIS BANK con el 65,22%, tal
como se expone en el siguiente grafico:

DISTRIBUCION DE LAS ADJUDICACIONES POR ENTIDADES FINANCIERAS
INTERMEDIARIAS DURANTE LOS ANOS 2011 Y 2012

Banco
Amambay
S.A BBVA
2,17% 10,87%
Sud.
Bank Citibank
65,22% NA

21,74%

La comparaciéon entre los montos recibidos por la venta de divisas con el importe
desembolsado y a desembolsar por la compra en operaciones Forward durante los ejercicios
fiscales 2011 y 2012 determina, segun esta Auditoria, una pérdida total de G. 8.925.000.000
(Guaranies ocho mil novecientos veinticinco millones), distribuida de la siguiente manera: En el
2011, la suma de G. 2.998.513.892 (Guaranies dos mil novecientos noventa y ocho millones
guinientos trece mil ochocientos noventa y dos); en el 2012, la suma de G. 3.548.041.664
(Guaranies tres mil quinientos cuarenta y ocho millones cuarenta y un mil seiscientos sesenta
y cuatro) y, la suma de G. 2.378.444.444 (Guaranies dos mil trescientos setenta y ocho
millones cuatrocientos cuarenta y cuatro mil cuatrocientos cuarenta y cuatro) que sera
afectada para el afio 2013.

Las pérdidas del afio 2012 fueron expuestas en la Cuenta Contable “Pérdidas por Operaciones
a Liquidar” del Estado de Resultados del Balance Analitico del ejercicio fiscal 2012. En el
mismo Balance, pero en la cuenta, “Operaciones a Liquidar del Activo”, se encuentra la suma
gue sera afectada durante el ejercicio fiscal 2013.

Debido a que las pérdidas revisten gran importancia y que este hecho se reitera en cada
ejercicio fiscal, impactando fuertemente en la estructura del Rubro Gastos Financieros, en el
Memorandum CGR/AF N° 52 del 13 de diciembre de 2012, esta Auditoria solicito:
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1. Informe detallado de los métodos, procedimientos y formas de cuantificacién de los niveles
de riesgos en el tipo de cambio y en las tasas de interés, utilizados por la Gerencia de
Andlisis de Riesgos (GAR), correspondiente a las operaciones de compra de divisas a
futuro realizadas en fechas 17/02/12, 09/03/12, 03/05/12, 31/08/12 y 25/10/12.

2. Informe las variables macroeconémicas e indicadores utilizados en el modelo de
sensibilidad para movimiento de tasas de 100, 200 y 500 puntos basicos a largo plazo,
mencionadas en las Actas N° 16 y 18 del Comité de Activos y Pasivos de la Agencia
Financiera de Desarrollo.

3. Informe las variables e indicadores utilizados en el modelo de mediciéon del riesgo de la
tasa de interés “CAR” y exponga los métodos, formulas y procedimientos de calculo para la
obtencion de los informes, conforme a lo establecido en las actas citadas
precedentemente.

4. Informe los parametros considerados para estimar el costo financiero de las operaciones
Forward y el sistema de calculo de la incidencia que tiene sobre los costos totales de la
obtencidén de recursos para financiamientos.

En respuesta a lo solicitado, en el Memorandum GAR N° 466 del 19 de diciembre de 2012, el
sefior César Pefia Ortiz; Gerente de Andlisis de Riesgos, informé:

‘Punto 1:...el procedimiento de operaciones de compra de divisas a futuros se encuentra
detallado en el Reglamento de las Operaciones de Compra-Venta de divisas a término
(Forward de divisas), aprobado por Res. AFD Nro. A71R03F270812...Las operaciones de
compra de divisas a futuro son presentadas al Comité d Activos y Pasivos, cuyo tratamiento y
analisis son realizados en sesiones del comité y registradas en sus respectivas actas.

Punto 2:...El modelo de sensibilidad es similar a la metodologia aplicada al CaR de Tasa de
Interés (explicada en el siguiente punto), con la diferencia de que se proyectan las
exposiciones de la entidad bajo distintos escenarios de tasa: 100, 200 y 500 puntos bésicos,
siendo esta una simulacion de escenarios futuros. No se utilizan volatilidades distintas y no
requiere agrupar por tasas de referencias. En el mes de setiembre se efectuaron mejoras en
los célculos de Tasa de interés a fin de adecuarlos a las recomendaciones de la
Superintendencia de Bancos, dentro de un marco de revision de los modelos... El calculo se
realiza de la siguiente manera: se suman todos los activos por un lado, y todos los pasivos
expresados en el CaR de Tasas de Interés por otro, luego se calcula la exposicién por cada
moneda, la cual es sensibilizada a 100, 200 y 500 puntos basicos. Para el calculo de la
sensibilidad de largo plazo, se calcula el valor presente de la exposicion por sensibilidad, cuyo
resultado es la sumatoria de la exposicion a largo plazo de 60 observaciones. Estas
exposiciones son contrastadas con el patrimonio Neto de la entidad, para el calculo de las
alertas.

Punto 3:... para calcular la exposicién al riesgo se utiliza el método de las brechas, donde se
agrupan los activos y pasivos por moneda, por tasas de referencia representativa y en bandas
temporales de acuerdo a la fecha de refijacion de la tasa de interés. La exposicion al riesgo en
cada moneda y tasa de referencia representativa resulta de la brecha existente entre activos y
pasivos. La exposicién al riesgo total es igual a la suma de las exposiciones mencionadas.
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Se contemplan dos enfoques:

El de corto plazo: que incorpora el impacto de un movimiento adverso de las tasas de interés
sobre el resultado neto de la entidad en los proximos 12 meses.

El de largo plazo: que mide lo mismo pero sobre un horizonte méas largo (a partir de cinco
arios) y sobre una base de valor presente”.

Parametros utilizados para las tasas de referenciay sus fuentes (tasa y sensibilidad)

Tasa de captacion Bancos a 365 dias en guaranies (Publicacion de Tasas Activas/Pasivas del
BCP)

Tasa de inflacion de referencia largo plazo.

Tasa de captacion Bancos a 365 dias US$ (Publicacién de Tasas Activas/Pasivas del BCP)
Tasa LIBOR 3M

Tasa FOE BID (tasa fija)

Tasa de inflacién (Publicacion de inflacion mensual del BCP)

Tasa de IRM (Publicacién de IRM del BCP)

Llamado a concurso de ofertas para operaciéon de venta de Divisas Spot y Compra de Divisas
a término”.

Ademas, en el Memorandum GPF N° 045 del 19 de diciembre de 2012, el sefior Nelson Da
Costa, Gerente de Planificacion y Finanzas, informo:

“...Con relacion a los parametros considerados para la estimacion del costo financiero de las
operaciones Forward, el mismo es calculado en base a la diferencia de puntos existente entre
la cotizacion Spot (contado) y la cotizacion Forward (a término), para el establecimiento del
costo financiero...”.

Asimismo, por Memorandum CGR/AF N° 63 del 26 de diciembre 2012, esta Auditoria solicit6:

¢ Antecedentes del concurso de precios de las operaciones de Forward que se detallan a
continuacion:

FECHA IMPORTE (US$)
22/02/11 1.000.000,00
15/13/11 5.000.000,00
11/05/11 5.000.000,00
06/09/11 10.000.000,00
31/10/11 5.000.000,00
31/18/12 5.000.000,00

En respuesta, por Memorandum GPF N° 001 del 03 de enero de 2013 la entidad auditada
remitid los antecedentes de las operaciones solicitadas. A continuacion se expone el detalle de
cada operacion:
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Operacién N° 1

Monto: US$ 1.000.000,00 (Délares estadounidenses un millon)

Entidades Entidades Cotizacion Cotizacion Tipo de Diferencia entre Entidad
Financieras Financieras para para cambio tipo de cambio Financiera
invitadas por nota Oferentes operacién operacién referen comprador y Adjudicada
SPOT - FORWARD cial vendedor segln

(Ventas de (Comprade BCP en las cotizaciones

USs$dela US$ a futuro fecha

AFD alas por parte de *)

IFIs) la AFD de las

(G./JUS$) (IF1s)
Citibank NA Citibank NA 4.580 4.870 4.582 290
Sudameris Bank | Sudameris 4.580 4.998 4.582 418

Bank
BBVA BBVA 4.581 4.861 4.582 280
Banco Amambay | Banco 4.580 4.820 4.582 240 | Banco
Amambay Amambay

Banco Regional | No cotiz6
Banco No cotiz6
Continental
HSBC No cotiz6
BANCO ITAU No cotiz6

(*) Fecha limite de presentacién de ofertas o de valor: 22/02/11

En el cuadro de la Operacion N° 1 se exponen las entidades financieras que presentaron sus
ofertas en la licitaciobn para realizar la operaciébn Forward con la Agencia Financiera de
Desarrollo. Se presentaron cuatro ofertas y la seleccion se realiz6é con el criterio de diferencia
entre el tipo de cambio vendedor y el comprador. La institucion beneficiada para la operacién
fue el Banco Amambay por presentar G. 240 (Guaranies doscientos cuarenta), la diferencia
mas baja en el tipo de cambio.

El proceso de licitacion y adjudicacién fue realizado de acuerdo al Reglamento de Operaciones
de Compra-Venta de Divisas a Término — “Forward de Divisas” — aprobado en la Resolucion
AFD N° A71R03F270812.
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Operacién N° 2

Monto: US$ 5.000.000 (Délares estadounidenses cinco millones)

Entidades Entidades Cotizacion Cotizacion para Tipo de Diferencia Entidad
Financieras Financieras para operacion cambio entre tipo de Financiera
invitadas por nota Oferentes operacion FORWARD referencial cambio Adjudicada
SPOT - (Compra de BCP en comprador y
(Ventas de US$ a futuro fecha (*) vendedor
US$ de la AFD por parte de la segun las
alas IFIs) AFD de las IFIs) cotizaciones
(G./USS$) (G./USS$) (G)
Citibank NA Citibank NA 4.330 4.604 4.314 274
Sudameris Bank Sudameris 4.320 4.566 4.314 246
Bank
BBVA BBVA 4.340 4.565 4.314 225 | BBVA
Banco Amambay | No cotizé
Banco Regional No cotiz6
Banco Continental | No cotizé
HSBC No cotiz6
Banco Itau No cotiz6

Nota: El monto total de la licitacién fue de US$ 10.000.000
(*) Fecha limite de presentacién de ofertas o de valor: 15/03/11

En el cuadro de la Operacion N° 2 se observa que fueron tres las entidades financieras que
presentaron sus respectivas cotizaciones para realizar Operacién Forward con la Agencia
Financiera de Desarrollo. EI BBVA present6é la mejor diferencia de tipo de cambio entre el
comprador y vendedor, de G. 225 (Guaranies doscientos veinticinco). En esta licitacion, la
oferta total de la AFD fue de US$ 10.000.000 (Délares estadounidenses diez millones) y el

monto adjudicado fue de US$ 5.000.000 (Délares estadounidenses cinco millones).

El proceso de licitacion y adjudicacion fue realizado de acuerdo a lo expuesto en la Operacion

N° 1.

Operaciéon N° 3

Monto: US$ 5.000.000 (Délares estadounidenses cinco millones)

Entidades Entidades Cotizacion para Cotizacion para Tipo de Diferencia Entidad
Financieras Financieras operaciéon SPOT operacion cambio entre tipo de Financiera
invitadas por nota Oferentes - (Ventas de FORWARD referencial cambio Adjudicada
US$delaAFDa | (CompradeUS$a BCP en comprador y
las IFls) futuro por parte de fecha (*) vendedor
(G./US$) la AFD de las IFls) seguln las
(G./US$) cotizaciones
(G.)
Citibank NA Citibank NA 3.970 4.328 3.971 358 | Citibank NA
Sudameris Bank No cotiz6
BBVA No cotiz6
Banco Amambay | No cotiz6
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Entidades Entidades Cotizacion para Cotizacion para Tipo de Diferencia Entidad
Financieras Financieras operacion SPOT operacion cambio entre tipo de Financiera
invitadas por nota Oferentes - (Ventas de FORWARD referencial cambio Adjudicada
US$ delaAFDa | (CompradeUS$a BCP en comprador y
las IFls) futuro por parte de fecha (*) vendedor
(G./US$) la AFD de las IFls) segun las
(G./US$) cotizaciones
(G.)
Banco Regional No cotiz6
Banco Continental | No cotiz6
HSBC No cotiz6
BANCO ITAU No cotiz6
BANCO ATLAS No cotiz6

Nota: El monto total de la licitacion fue de US$ 10.000.000
(*) Fecha limite de presentacion de ofertas o de valor: 11/05/11

En el cuadro de la Operacién N° 3 se observa que una sola entidad financiera presento
cotizacion y, por lo tanto, fue la beneficiaria. Se trata del Citibank NA, que ofertdé con un
margen de diferencia entre el tipo de cambio comprador y vendedor de G. 358 (Guaranies
trescientos cincuenta y ocho). En esta licitacién la oferta total de la AFD fue de US$
10.000.000 (Dolares estadounidenses diez millones) y el monto adjudicado fue de US$
5.000.000 (Dolares estadounidenses cinco millones).

El proceso de licitacion y adjudicacion fue realizado de acuerdo a lo ya expuesto en la
Operacion N° 1.

Operacion N° 4

Monto: US$ 10.000.000 (Dolares estadounidenses diez millones)

Entidades Entidades Cotizacion Cotizacion Tipo de Diferencia Entidad
Financieras Financieras para para operacion cambio entre tipo de Financiera
invitadas por nota Oferentes operacién FORWARD referencial cambio Adjudicada
SPOT - (Compra de BCP en comprador y
(Ventas de US$ a futuro fecha (*) vendedor
US$ de la por parte de la segun las
AFD alas AFD de las cotizaciones
IFls) IFls) G)
(G./USS) (G./JUS9)
Citibank NA Citibank NA 3.945 4.346 3.918 401
Sudameris Bank Sudameris 3.918 4.094 3.918 176 | Sudameris Bank
BBVA No cotiz6
Banco Amambay | No cotiz6
Banco Regional No cotiz6
Banco Continental | No cotiz6
BANCO ITAU No cotiz6
BANCO ATLAS No cotizo

Nota: El monto total de la licitacion fue de US$ 20.000.000
(*) Fecha limite de presentacion de ofertas o de valor: 06/09/11

En el cuadro de la Operacién N° 4 se observa que dos entidades financieras presentaron sus
respectivas cotizaciones para realizar operaciéon Forward con la Agencia Financiera de
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Desarrollo. EI Sudameris Bank presentdé la mejor diferencia de tipo de cambio entre el
comprador y vendedor, de G. 176 (Guaranies ciento setenta y seis). En esta licitacion la oferta
total de la AFD fue de US$ 20.000.000 (Délares estadounidenses veinte millones) y el monto
adjudicado fue de US$ 10.000.000 (Dolares estadounidenses diez millones).

El proceso de licitacién y adjudicacion fue realizado conforme a lo expuesto en la Operacion
N° 1.

Operacién N° 5

Monto: US$ 5.000.000 (Délares estadounidenses cinco millones)

Entidades Entidades Cotizacion Cotizacion Tipo de Diferencia Entidad
Financieras Financieras para para operacion cambio entre tipo de Financiera
invitadas por nota Oferentes operacion FORWARD referencial cambio Adjudicada
SPOT - (Compra de BCP en comprador y

(Ventas de US$ a futuro fecha (*) vendedor

USs$ de la por parte de la segun las

AFD alas AFD de las cotizaciones

IFIs) IFIs) (G.)

(G./JUSS$) (G./USS$)
Citibank NA Citibank NA 4.213 4.417 4.217 204
Sudameris Bank Sudameris 4,217 4.387 4.217 170 | Sudameris

Bank Bank

BBVA No cotiz6
Banco Amambay | No cotiz
Banco Regional No cotiz6
Banco No cotiz6é
Continental
BANCO ITAU No cotiz6é
BANCO ATLAS No cotizo
S.A

Nota: El monto total de la licitacion fue de US$ 20.000.000
(*) Fecha limite de presentacion de ofertas o de valor: 31/10/11

En el cuadro de la Operacién N° 5 se exponen dos Entidades financieras que presentaron sus
respectivas cotizaciones para realizar la Operacion Forward con la Agencia Financiera de
Desarrollo. EI Sudameris Bank presentd la mejor diferencia entre el tipo de cambio comprador
y vendedor, que fue de G. 170 (Guaranies ciento setenta). En esta licitacion la oferta total de la
AFD fue de US$ 20.000.000 (Dolares estadounidenses veinte millones) y el monto adjudicado
fue de US$ 5.000.000 (Dolares estadounidenses cinco millones).

El proceso de licitacidbn y adjudicacion fue realizado con las mismas pautas que en la
Operacion N° 1.

Vision: “Institucion que lidera la cultura del control y brinda respuesta oportuna sobre el uso de los recursos publicos” 36
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax: (595)(21) 601 152 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

MESIP



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

SGS

Mision: “Promovemos el manejo transparente del patrimonio publico mediante actividades de control comprometidos con el bienestar de nuestra ciudadania”.

Operacién N° 6

Monto: US$ 5.000.000 (Délares estadounidenses cinco millones)

Entidades Entidades Cotizacion Cotizacion para Tipo de Diferencia Entidad
Financieras Financieras para operacion cambio entre tipo de Financiera
invitadas por nota Oferentes operacion FORWARD referencial cambio Adjudicada
SPOT - (Compra de BCP en comprador y
(Ventas de US$ a futuro fecha (*) vendedor
USs$ de la por parte de la segun las
AFD a las AFD de las IFIs) cotizaciones
IFIs) (G./US$) (G)
Citibank NA Citibank NA 4.427 4.687 4.427 260 | Citibank NA
Sudameris Bank No cotiz6
BBVA No cotiz6
Banco Amambay | No cotizd

Nota: El monto total de la licitacion fue de US$ 10.000.000
(*) Fecha limite de presentacion de ofertas o de valor: 31/08/12

En el cuadro de la Operacién N° 6 se observa que una sola entidad financiera presento
cotizacion y, por lo tanto, fue la adjudicataria. Se trata del Citibank NA que presenté una oferta
con un margen de diferencia entre el tipo de cambio comprador y vendedor de G. 260
(Guaranies doscientos sesenta). En esta licitacion la oferta total de la AFD fue de US$
10.000.000 (Dolares estadounidenses diez millones) y el monto adjudicado fue de US$
5.000.000 (Ddélares estadounidenses cinco millones).

El proceso de licitacion y adjudicacion fue realizado también, como en todas las operaciones,
de acuerdo al Reglamento de Operaciones de Compra-Venta de Divisas a Término — “Forward
de Divisas’.

Operacién N° 7

Monto: US$ 15.000.000 (Dolares estadounidenses quince millones)

Entidades Entidades Cotizacion Cotizacién para Tipo de Diferencia Entidad
Financieras Financieras para operaciéon cambio entre tipo de Financiera
invitadas por nota Oferentes operacién FORWARD referencial cambio Adjudicada
SPOT - (Compra de BCP en comprador y
(Ventas de US$ a futuro fecha (*) vendedor
USs$de la por parte de la segun las
AFD alas AFD de las IFIs) cotizaciones
IFIs) (G./JUS9) (G)
(G./USS)
Citibank NA Citibank NA 4,427 4.687 4.463 260 | Citibank NA
Sudameris Bank No cotiz6
BBVA No cotiz6
Banco Amambay | No cotiz

(*) Fecha limite de presentacion de ofertas o de valor: 26/10/12

En el cuadro de la Operacién N° 7 se puede ver que una sola entidad financiera presentd
cotizacion y, por lo tanto fue la beneficiaria. Se trata nuevamente del Citibank NA que present6
una oferta con un margen de diferencia entre el tipo de cambio comprador y vendedor de G.
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260 (Guaranies doscientos sesenta). En esta licitacion el Citibank NA se adjudico el total de lo
oferta; es decir, la suma de US$ 15.000.000 (Délares estadounidenses quince millones).

El proceso de licitacion y adjudicacion fue realizado segun lo expuesto para la Operacion N° 1.

Esta Observacién no fue contestada por la Institucion y; por tanto, esta Auditoria se ratifica en
la misma.

Conclusién

Como se expuso mas arriba, la AFD tomoé la decision de realizar Operaciones Forward con
divisas en el mercado financiero, buscando equilibrar la oferta y la demanda de las monedas
extranjeras dentro de la Institucion segun las tendencias. Para cuantificar los indicadores de
mayor ponderacion, fueron consideradas variables y parametros econémicos muy importantes,
tales como la tasa de captacién de Bancos en guaranies a 365 dias, la tasa de inflacion de
referencia a largo plazo en el mercado nacional, la tasa de captacion Bancos a 365 dias en
Doélares estadounidenses (US$) en el mercado local, la tasa Libor, la tasa FOE- BID (Fondo
para Operaciones Especiales del Banco Interamericano de Desarrollo), la tasa de inflacién y la
tasa de los Instrumentos de Regulacion Monetaria emitidos por el Banco Central del Paraguay.

Se debe resaltar que en los ejercicios fiscales del afo 2011 y 2012, las operaciones “Forward
de Divisas” arrojaron pérdidas por importes de G. 3.518.625.622 (Guaranies tres mil quinientos
dieciocho millones seiscientos veinticinco mil seiscientos veintidés) y de G. 3.548.041.664
(Guaranies tres mil quinientos cuarenta y ocho millones cuarenta y un mil seiscientos sesenta
y cuatro) respectivamente, totalizando la suma de G. 7.066.667.286 (Guaranies siete mil
sesenta y seis millones seiscientos sesenta y siete mil doscientos ochenta y seis) segln se
expone en el Estado de Resultados de la AFD, en los ejercicios fiscales mencionados.

Las pérdidas observadas constituyen costos financieros fijos debido a que en el momento del
cierre de las operaciones ya se establecieron los margenes o las diferencias entre el tipo de
cambio comprador/vendedor. Con estas operaciones, la AFD logré mitigar las fluctuaciones del
tipo de cambio y las eventuales pérdidas del valor real de la divisa — Délares estadounidenses.
Asimismo, este tipo de operaciébn con volumen monetario relativamente alto, no es tan
frecuente en el mercado financiero paraguayo por lo que no es muy atractivo para los
inversionistas, situaciéon que fue confirmada por la escasa cantidad de oferentes en cada
llamado de Licitacion Publica.

Teniendo en cuenta que la AFD realizé estas operaciones en el mercado financiero para
asegurar un tipo de cambio fijo a futuro y asi evitar posibles fluctuaciones de las monedas
extranjeras, en detrimento, absorbié considerables pérdidas; por tanto, las autoridades de la
Agencia Financiera de Desarrollo en el futuro tendrian que ver la factibilidad de la realizacion
de estas operaciones en base a estudios previos mas profundos, que le permitan tomar
conocimiento sobre los riesgos reales que se asumen, el factor beneficio a percibir y pérdidas
a afrontar.

Recomendacién

Las autoridades de la entidad deberan tener en cuenta los indicadores que inciden
directamente en el comportamiento del tipo de cambio a corto plazo, debido a que las
operaciones a término (Forward) son de corto plazo (360 dias). Ademas de las variables
mencionadas, es muy importante para estos casos tener en cuenta la tendencia proyectada
del tipo de cambio y los indicadores macroecondmicos que inciden directamente sobre el
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comportamiento de esa variable. Esos indicadores pueden ser: Crecimiento esperado del
Producto Interno Bruto, Balanza Comercial, la tendencia de la exportacion e importacion, entre
otras.

2. Operaciones Forward expuestas como Letra de Regulacién Monetaria en el Balance
Consolidado Sico* del ejercicio fiscal 2012.

La AFD expone en el Balance Consolidado SICO?, del ejercicio fiscal 2012, la Cuenta Contable
“Letra de Regulacion Monetaria” por el importe de G. 86.858.444.446 (Guaranies ochenta y
seis mil ochocientos cincuenta y ocho millones cuatrocientos cuarenta y cuatro mil
cuatrocientos cuarenta y seis).

Con el objeto de verificar su composicion, en el Memorandum CGR/AF N° 73 del 13 de febrero
de 2013, esta Auditoria solicito el detalle de la Cuenta mencionada.

En respuesta a lo solicitado, en el Memordndum CONT/GAO N° 16 del 21 de febrero de 2013,
la Lic. Celia Velazquez de Vera, Contador General, informo:

“En relacién a lo solicitado, a continuacién detallo la composicién de las Letra de Regulacion
Monetaria expuestas en el Balance Consolidado formato SICO™ al 31 de diciembre de 2012.

CODIGO CcODIGO SALDO SALDO TOTAL
CUENTA CUENTA SICO CONCEPTO GUARANIES DOLARES SALDOEQ. G.
AFD

14130000000 | 214040000000 | Letra de 20.000.000,00 | 84.480.000.000,00

regulacion

monetaria 2.378.444.446,00 86.858.444.446,00
14130300000 | 210404030000 | Compra futura 20.000.000,00 | 84.480.000.000,00

de moneda

extranjera 0,00 84.480.000.000,00
14130301000 | 214040301001 | Bancos 20.000.000,00 | 84.480.000.000,00

privados del

Pais 0,00 84.480.000.000,00
14130301001 Citibank N.A. 0,00 | 5.000.000,00 21.120.000.000,00 | 21.120.000.000,00
14130301004 Sudameris Bank 0,00 | 15.000.000,00 | 63.360.000.000,00 | 63.360.000.000,00
14130400000 | 214040302000 | Acreedores P/ 0,00 0,00

Oper. Compra

futura M.E 2.378.444.446,00 2.378.444.446,00
14130401000 | 214040302001 | Acreedores Por 0,00 0,00

Compra Futura

M.E. 2.378.444.446,00 2.378.444.446,00
14130401001 Citibank N.A. 859.444.446,00 | 0,00 0,00 859.444.446,00
14130401004 Sudameris Bank 1.519.00.000,00 | 0,00 0,00 1.519.00.000,00

Como se puede observar en el cuadro precedente, el Codigo de la Cuenta AFD “Operaciones
a Liquidar del Activo” corresponde a operaciones “Forward” que fueron registradas y expuestas
en el Balance Consolidado, formato SICO*, del ejercicio fiscal 2012 con el Cédigo Cuenta
SICO “Letra de Regulacion Monetaria”.

Al respecto, en el Memorandum CGR/AF 84 del 27 de febrero de 2013 esta Auditoria solicito:

e Motivo por el que operaciones “Forward” fueron registradas en el Balance Consolidado,
formato SICO, al 31 de diciembre de 2012, en la cuenta Contable “Letras de Regulacion
Monetaria”, por el importe de G. 86.858.444.446 (Guaranies ochenta y seis mil
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ochocientos cincuenta y ocho millones cuatrocientos cuarenta y cuatro mil cuatrocientos
cuarenta y seis). Adjuntar documento que autorice.

En el Memorandum CONT/GAO N° 23 del 7 de marzo de 2013, la Lic. Celia Velazquez de
Vera, Contador General, respondio: “Las operaciones Forward fueron registradas en el
Balance Consolidado SICO en la cuenta 2.1.4.04 “Letras de Regulacién Monetaria” porque en
el plan de Cuentas del SICO no habia una cuenta especifica para este tipo de operaciones,
considerando que este tipo de operaciones financieras a la fecha no es frecuente en el sector
publico.

Luego de analizar este punto, se realizard la consulta a la Direccion de Normas y
Procedimiento de la Direccion General de Contabilidad Publica a fin de que nos puedan
recomendar la cuenta en la cual podria registrar este tipo de operaciones financieras Forward.

Asimismo se informa que al momento de la incorporacién de la AFD al SICO se trabajo en
forma conjunta con funcionarios de la Direccién General de Contabilidad Publica a fin de
realizar la armonizacién del Plan de Cuentas...”.

El analisis de esta respuesta evidencia que en el Plan de Cuentas SICO no se expone una
Cuenta especifica para la registracion de las operaciones “Forward”. Por otra parte, la AFD se
contradice al expresar que: “al momento de la incorporacién de la AFD al SICO se trabaj6é en
forma conjunta con funcionarios de la Direcciébn General de Contabilidad Publica a fin de
realizar la armonizacion del Plan de Cuentas...”; sin embargo, el 07 de marzo de 2013, habia
expresado que: “se realizara la consulta a la Direccion de Normas y Procedimiento de la
Direccién General de Contabilidad Publica a fin de que nos puedan recomendar la cuenta en la
cual podria registrar este tipo de operaciones financieras Forward”.

A continuacion, esta Auditoria define cada uno de los dos términos usados.

Forward: “Es un contrato no normalizado entre dos partes para comprar o vender un activo en
una fecha futura determinada y a un precio acordado en el presente”. Fuente: Pagina Web,
Forward (contrato a plazo) | Definicion http://www.efxto.com/diccionario/f/3753-forward-
contrato-a-plazo#ixzz2NpHz8kOE

Letra de Requlacién Monetaria: “Titulos valores emitidos por el BCP con fines de regulacion
monetaria, hegociables en el mercado financiero, y que constituyen una promesa de pago de
cierta cantidad de dinero a su vencimiento. Los documentos tienen todas las seguridades
requeridas para su transacciéon en el mercado secundario”. Fuente pagina Web del BCP.
http://www.bcp.gov.py/supban/DNP/dnp04704.htm

De acuerdo a lo mencionado, se evidencia que la AFD registré operaciones “Forward” (ventas
y compra de divisas a futuro) en la Cuenta Contable “Letras de Regulacion Monetaria
(Instrumentos de regulacion monetaria emitidos por le BCP), por tanto, a criterio de esta
Auditoria este procedimiento no es correcto y no corresponde.

Asimismo, no se evidencié informe alguno de la Auditoria Interna sobre la situacién observada.

Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacion de Observaciones, en su descargo,
la AFD sefal6 cuanto sigue:
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“Al respecto, a través de Memorandum CONT/GAO N° 56/2013 de fecha 29.07.2013 la
Contadora General informa, que por Nota AFD/GAO N° 043/2013 de fecha 08.03.2013 han
solicitado a la Direccion de Normas y Procedimientos de la Direccion General de Contabilidad
Publica del Ministerio de Hacienda, la cuenta contable a ser utilizada para el registro de las
Operaciones Forward y una vez recibida la respuesta procederan a la regularizacion del
registro contable en el SICO. Se adjunta copia de la nota’.

El andlisis de este descargo habilita a esta Auditoria a ratificarse en su observacion,
considerando que la Entidad Auditada se encuentra en tramites de solicitar a la Direccién de
Normas y Procedimientos de la Direccion General de Contabilidad Publica del Ministerio de
Hacienda que le indique los procedimientos para registrar correctamente en el Balance SICO
las operaciones a término (Forward). Por tanto, la respuesta confirma lo observado.

Conclusién

La AFD registra y expone erroneamente en el Balance SICO al 31 de diciembre de 2012,
operaciones “Forward”, que corresponden a ventas y compra de divisas a futuro, en la Cuenta
Contable “Letras de Regulacion Monetaria”, en la que se deben imputar Instrumentos de
Regulacion Monetaria emitidos exclusivamente por el Banco Central del Paraguay, por un
importe de G. 86.858.444.446 (Guaranies ochenta y seis mil ochocientos cincuenta y ocho
millones cuatrocientos cuarenta y cuatro mil cuatrocientos cuarenta y seis), justificando que el
Plan de Cuentas SICO no incluye una Cuenta especifica para contabilizar este tipo de
operaciones.

Si bien la Instituciébn expresa que al momento de la incorporacién de la AFD al SICO ‘“se
trabajé en forma conjunta con funcionarios de la Direccion General de Contabilidad Publica a
fin de realizar la armonizacién del Plan de Cuentas...” sin embargo, recién a la fecha de esta
auditoria informé que “se realizara la consulta a la Direccién de Normas y Procedimiento de la
Direccién General de Contabilidad Publica a fin de que nos puedan recomendar la cuenta en la
cual podria registrar este tipo de operaciones financieras Forward”.

Es importante sefialar que el SICO es el Sistema Integrado de Contabilidad y los datos que alli
se exponen deberian ser el fiel reflejo de las operaciones que realiza la entidad.

Al respecto, la Ley N° 1535/99 “‘De Administracion Financiera del Estado”, Titulo IX, “De las
Responsabilidades”, Capitulo Unico, articulo 83, “Infracciones”, sefiala:

“Constituyen infracciones conforme a lo dispuesto en el articulo anterior:

e) “no rendir las cuentas reglamentarias exigidas, rendirlas con notable retraso o0 presentarlas
con graves defectos;”

Igualmente las Normas Internacionales de Contabilidad establecen a la “Fiabilidad” como una
de las cuatro cualidades o atributos que debe reunir la presentacion de los informes
financieros, senalando que: “Para ser util la informacion debe también ser fiable. La
informacién posee la cualidad de fiabilidad cuando esta libre de error material o de sesgo o
prejuicio, y los usuarios pueden confiar en que es la imagen fiel de lo que pretende
representar, o de lo que puede esperase razonablemente que represente”. Marco Conceptual
NIC.
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Recomendacién
Las autoridades de la AFD deberéan:

1. Por procedimientos administrativos apropiados, investigar las causas y determinar los
responsables de estas registraciones con el objeto de repararlas y de sancionar a los
responsables, si asi correspondiere legalmente, e informar a la CGR del resultado de
estas acciones en la brevedad y con la urgencia que el caso amerita.

2. Arbitrar los procedimientos necesarios para regularizar el saldo de la Cuenta Contable
“Letras de Regulacion Monetaria”, para que éste exponga correctamente lo que el nombre
de la Cuenta indica.

3. Exigir a la Auditoria Interna de la AFD para que las tareas de control y verificacion sean
realizadas a fin de que las debilidades sean detectadas y puedan ser subsanadas en
tiempo oportuno.

De las medidas administrativas adoptadas debera ser informada esta Contraloria General de
la Republica.
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CAPITULO V
CONTRATO DE PRESTAMO BID N° 2150/BL-PR

Por la Resolucién CGR N° 171 del 01 de marzo de 2013, modificada por la Resolucion CGR N°
279 del 10 de abril de 2013, la Contraloria General de la Republica dispuso la realizacion de
una Auditoria Financiera a la ejecucion del Préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), Contrato de Préstamos BID N° 2150/BL — PR, correspondiente al ejercicio fiscal 2012.

A continuacion se puntualiza las observaciones mas relevantes

A. CAPITULO Il = VERIFICACION IN SITU

1.

Se evidencio que muchos pobladores de las localidades visitadas tienen conocimiento de los
productos que financia la AFD a través de los créditos que ofrecen las Entidades
Financieras (IFIS), y que los mismos tienen una gran aceptacion.

La mayoria de los entrevistados expresaron que mediante los créditos concedidos a una
tasa de interés baja, cuotas accesibles y largo plazo de amortizacién, lograron satisfacer sus
necesidades, tener casa propia mediante la construccion de viviendas o de edificios para
renta o comprar maquinarias para sus actividades en la agricultura.

Los subprestatarios que solicitaron un préstamo “FIMAGRO”, expresaron que la adquisicién
de las maquinarias aument6 su produccion, la superficie de trabajo, o que disminuyeron los
costos, el personal contratado y optimizé la planificacion del trabajo y disminuyeron los
desperdicios, o que tuvieron mas seguridad en el trabajo.

Se observo que el Contrato de Prenda con Registro a favor del Banco Familiar suscrito para
garantizar el préstamo concedido al sefior Ademir Dallazen y Rosihana de Fatima Teixeira
de Oliveira por la suma de US$ 26.481,55 (Ddlares estadounidense veintiséis mil
cuatrocientos ochenta y uno con cincuenta y cinco centavos), prendaba una Plantadora
Abonadora, marca JUMIL, Modelo JM 2860 ENXUTA de 9 lineas que, por problemas de
fabrica fue sustituida por la empresa proveedora DE LA SOBERA, por otra maquina de
marca TATU MARCHESON PSTR por el mismo valor, sin anular la prenda anterior y
prendar la nueva maquinaria. En consecuencia, en caso que el sefior Ademir Dallazen no
amortice debidamente su cuenta, el Banco acreedor no podra ejecutar judicialmente
teniendo en cuenta que la maquina que figura como prendada en el Contrato no es la misma
gue estd en poder del agricultor. Por tanto, no se dio cumplimiento a las Estipulaciones
Especiales, Capitulo IV — “Ejecucion del Programa”, Clausula 4.02 — “Otras condiciones de
los sub-prestamos” inciso f), del Contrato de Préstamo correspondiente.

La verificacion en las IFIs de las carpetas de subprestatarios que accedieron al crédito
“‘FIMAGRO?” evidencid, en la mayoria de los casos, la falta de comprobantes — “Factura” o
“‘Notas de Venta al Contado” — que respaldan la compra de las maquinarias objeto del
préstamo.

Al ser solicitados estos documentos a la AFD por esta Auditoria, la Gerencia Comercial
inform6 que no podra proveer lo solicitado por no ser esos documentos parte integrante de
la documentacion que debia ser presentada por las IFls. Sin embargo, las Estipulaciones
Especiales, Capitulo IV — “Ejecucion del Programa”, Clausula 4.02 — “Otras condiciones de
los sub-prestamos”, inciso c), del Contrato de Préstamo trascrito precedentemente, indica
gue las IFls estan obligadas a suministrar todas las informaciones que el Organismo
Ejecutor considere razonablemente, especialmente, si ellas se refieren a documentos que
prueben la real adquisicion del bien y, por tanto, es necesario que la AFD cuente con dichos
documentos.
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CAPITULO VI

ESTADO DE RESULTADOS

Por la Resolucion CGR N° 91 del 12 de febrero de 2013, la Contraloria General de la
Republica dispuso la realizacion de una Auditoria Presupuestal a la Agencia Financiera de

Desarrollo (AFD) correspondiente al ejercicio fiscal 2012.

A continuacion se puntualiza las observaciones mas relevantes:

A. CAPITULO Il — DEFICIENTE PROGRAMACION DEL PRESUPUESTO DE LOS

RUBROS DE LA AGENCIA FINANCIERA DE DESARROLLO

Se evidenci6 que, en forma consecutiva — salvo la ejecucion de ingresos del afio 2011 — la
Institucién no realiz6 una adecuada estimacion de los ingresos y gastos. La falta de una
programacion adecuada en el Presupuesto de los rubros destinados a la Agencia
Financiera de Desarrollo afecta a la ejecucion de sus Programas y, por ende, al
cumplimiento de objetivos y metas propuestos. Esto, ademas de no dar cumplimiento al
articulo 23, de la Ley 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado”.

CAPITULO Ill = GRUPO 100 — “SERVICIOS PERSONALES”

Se evidencié que no existen justificativos que impidan a la AFD asignarle al funcionario
Oubenfm Arquimedes Figueredo la categoria vacante en el Anexo de Personal A03
“Secretario General”, ya que la propia entidad informé que: “...el mismo percibe el Gasto
de Representacion (S04) de la categoria “Secretario General” (A03)...”. Asimismo, dicho
funcionario ya es personal permanente de la entidad desde el 16/06/06 y, por tanto, el
Secretario General Interino percibe erroneamente una remuneracion en el concepto de
sueldo, de G. 5.073.000 (Guaranies cinco millones setenta y tres mil), que corresponde a
la categoria A08 “Personal Administrativo Intermedio”. Sin embargo, en el Anexo de
Personal del ejercicio fiscal 2012, aprobado por Ley N° 4581/11, se encuentra
presupuestada la categoria A03 “Secretario General”, con una remuneracién de G.
6.679.200 (Guaranies seis millones seiscientos setenta y nueve mil doscientos).
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CAPITULO VII
EVALUACION Y CALIFICACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
FASE EJECUCION

Esta Auditoria realizé la evaluacién y comprobacion del Sistema de Control Interno de distintas
areas de la Agencia Financiera de Desarrollo, con el objeto de medir el grado de eficiencia,
determinar el nivel de confianza y veracidad de la informacién, tanto financiera como
administrativa y, consecuentemente, identificar eventuales deficiencias relevantes que
requieran un mayor alcance de las pruebas a efectuar.

Como procedimiento previo a la Planificacion de la Auditoria, se procedio a la Evaluacion del Sistema
de Control Interno en dos fases: Planificacion y Ejecucion, que se define como:

“Proceso continuo realizado por la direccion, gerencia y otros empleados de la entidad, para
proporcionar seguridad razonable, respecto a si estan lograndose los objetivos siguientes:

Promover la efectividad, eficienciay economia en las operaciones y, la calidad en los servicios;

Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido,
irregularidad o acto ilegal;

Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales
Elaborar informacion financiera valida y confiable, presentada con oportunidad; v,
Promocion de la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y, la calidad en los servicios”.

En este sentido, los funcionarios publicos tienen la responsabilidad de utilizar los recursos con
efectividad, eficiencia y economia, a fin de lograr los objetivos para los cuales fueron autorizados. Por lo
tanto, son responsables de establecer, mantener y evaluar periédicamente un Sistema de Control Interno
sélido para:

“Asegurar el cumplimiento de los objetivos y metas previstos,
Proteger apropiadamente los recursos.

Cumplir las leyes y reglamentos aplicables; y.

Preparar, conservar y revelar informacion financiera confiable .

Se sefiala que el periodo objeto de andlisis corresponde al ejercicio fiscal 2012, y luego de
realizada la evaluacion del Sistema de Control Interno de las areas que afectaron a la
ejecucion de las gestiones, que se desarrollaron en la presente etapa, se ha determinado que
la Agencia Financiera de Desarrollo presenta deficiencias en la estructura del Control Interno
gue promueve la eficacia y eficiencia de las operaciones de la Institucion y que se detallan a
continuacion:
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A. Observaciones relacionadas con el “Perfil de Cargo y Manual de Funciones” al
31/12/12 en las siguientes areas:

1. Funcionarios que ocupan varios cargos simultaneamente.
En oportunidad de la entrevista de Control Interno realizada a varias dependencias de la AFD

en fechas el 6, 8 y 12 de noviembre de 2012, se evidencio que varios funcionarios ejercieron
cargos simultaneos. Para una mejor comprension se expone en el siguiente cuadro:

Funcionario
Marcelo Segovia

Cargo que ejerce
Coordinador de Produccién
(Vacante)

Coordinadora de Tesoreria

Cargo simultaneo
Encargado de TI
(Interino)
Coordinadora de
Presupuesto (Interina)

Daisy Analia
Gonzélez

Oscar Farina

Coordinador de Servicios
Generales

Coordinador de
Patrimonio (Interino)

Marcelo Acuna

Analista de Registros

Coordinador de

Contables Patrimonio (Interino)
Gerente de Administraciéony | *Encargado de
Operaciones Operaciones (vacante)
*Ejerce el cargo sin mediar Resolucion alguna.

Fernando Ortiz

El Perfil de Cargo y Manual de Funciones aprobado en la Resolucion AFD N°
A41R01F170512, establece lo siguiente:

“Misioén del Puesto:

Encargado de Tecnologia de la Informacién (T): es Asegurar una adecuada interaccién entre
los procesos operativos, los procedimientos administrativos y las prestaciones de los sistemas
informaticos, de forma tal de lograr agilidad y eficiencia en el desarrollo de las operaciones de
la AFD, promoviendo un adecuado soporte a los usuarios de los diferentes aplicativos.

Coordinador de Produccién: es “Asegurar el normal funcionamiento, la actualizaciéon y la
disponibilidad de los sistemas de informacion, colaborando en la coordinacion de la estrategia
informatica, elaborando y manteniendo procedimientos operativos y administrativos y la
automatizacion de procesos”.

Coordinadora de Tesoreria: es “Administrar los fondos de la Agencia Financiera de Desarrollo
conforme a las disposiciones legales, normas y procedimientos vigentes”.

Coordinadora de Presupuesto: es “Ejecutar en forma eficiente conforme a las disposiciones
vigentes los recursos aprobados en el presupuesto general de la institucion”.

Coordinador de Servicios Generales: es “Administrar materiales, bienes de uso, insumos y
servicios a las dependencias a fin de garantizar el cumplimiento de sus objetivos y funciones”.

Coordinador de Patrimonio: es “Administrar materiales, bienes de uso, insumos y servicios a
las dependencias a fin de garantizar el cumplimiento de sus objetivos y funciones”.

Analista de Registros Contables: “Dar soporte a las tareas relacionadas a los aspectos
contables y operativos administrados en el area de Contabilidad”.
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Encargado de Operaciones: es “Velar por la adecuada administracion de los recursos
financieros, aprobados en el presupuesto general de la institucion, de conformidad con las
disposiciones y reglamentaciones vigentes”.

Gerente de Administracion y Operaciones: es, “Gerenciar de manera oportuna y adecuada los
recursos institucionales a través de las operaciones administrativas realizadas por la ADF de
conformidad con las disposiciones y reglamentaciones vigentes”.

Al respecto, en el Memorandum CGR/AF N° 105 del 26 de junio de 2013, esta Auditoria
requirio:

¢ Informe sobre las gestiones realizadas por la Entidad a los efectos de cubrir los cargos
vacantes y regularizar los interinatos visualizados al 31/12/12.

En respuesta, en el Memorandum RH 068 del 01 de julio de 2013, la sefiora Romina Cardozo,
Encargada de Recursos Humanos, informé:

“La politica de la AFD en cuanto a Recursos Humanos se refiere es incorporar a todos los
funcionarios ya sean nombrados o contratados por Concurso Publico de Oposicién, conforme
a lo establecido en la Ley N° 1626/00 de la Funcién Publica.

Los cargos vacantes son cubiertos temporalmente mediante la figura del interinazgo hasta
tanto se realice un Concurso de Oposicion y se seleccione el personal definitivo en el area.

Es importante mencionar que estos procesos estan fuertemente relacionados al factor
‘Disponibilidad Presupuestaria”.

Por otra parte es parecer de la Secretaria de la Funcién Publica que los cargos ocupados
temporalmente no estan relacionados a la antigiedad del funcionario en el cargo, sino que la
misma se traduce al ingreso en la Funcion Publica”.

El andlisis de esta respuesta permite a esta Auditoria expresar que, si bien la AFD expuso que
los cargos vacantes estaban fuertemente relacionados con factor “Disponibilidad
Presupuestaria”, no se observan gestiones de la misma, tales como notas al Ministro de
Hacienda solicitando presupuesto para cubrir dichos cargos.

Asimismo, en la revision de la Ejecucion Presupuestaria de Gastos al 31/12/12, se observé
gue los Objetos del Gasto 111 — “Sueldos”, 144 — “Jornales” y 145 — “Honorarios
Profesionales”, no fueron ejecutados en un 100%, quedando vacantes varias categorias del
Anexo de Personal.

Es oportuno sefialar que el hecho de que un solo funcionario desempefie simultineamente
otros cargos, se observa en varias dependencias de la AFD y ocasiona que los afectados
deban desempenfar funciones correspondientes a otros Departamentos en el mismo horario.
Esta situacion debe ser considerada por las autoridades de la AFD porque repercute
negativamente en el funcionamiento eficiente de las dependencias afectadas y en la calidad de
los trabajos ejecutados.
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Con posterioridad a la presentacion de la Comunicacién de Observaciones, en su descargo,
las autoridades de la Institucién expresaron que:

‘Al respecto, a través de Memorandum RH 077/2013 de fecha 29.07.2013, la Encargada de
Recursos Humanos menciona, que complementando el descargo correspondiente a la Nota
CGR N° 2400 del 16.07.2013, destaca que la AFD es la mas interesada en regularizar esta
situacion, cubriendo las vacancias con nuevas incorporaciones, no obstante, por el momento
Nno se cuenta con recursos presupuestarios. Se adjunta evidencias de las gestiones realizadas
ante el Ministerio de Hacienda y ante la Secretaria de la Funcién Publica, segin consta en las
Notas AFD N° 140/2013 y N° 142/2013 respectivamente, donde se eleva una propuesta de
reorganizacién, reestructuracion y actualizacion del Anexo de personal de la Agencia
Financiera de Desarrollo.

Asi también adjuntamos las Notas AFD N° 257/2012, N° 199/2013 y N° 263/2013 elevadas al
Ministerio de Hacienda, solicitando reprogramacion presupuestaria, en los afios 2012 y 2013
respectivamente”.

El andlisis del presente descargo permite a esta Auditoria ratificarse en su observacion
considerando que la respuesta de la Entidad no aporta hechos ni argumentos nuevos que
ameriten su rectificacion.

Conclusién

Por lo expuesto precedentemente, se evidencié que varios funcionarios ejercen cargos
simultaneos en varias dependencias de la AFD, es asi que el cargo de Coordinador de
Producciéon se encuentra vacante y esta siendo interinado por el sefior Marcelo Segovia que,
también se desempefia como Encargado de Tl, desde marzo de 2012 hasta la fecha del
relevamiento de Control Interno, es decir, trascurrieron 8 meses en esa situacion.

Igualmente, desde el 17/10/11, las funciones del area de Presupuesto y, luego desde el
12/03/12, también el interinato del cargo de Coordinador de Presupuesto, estaban siendo
desempefiados por la funcionaria Daisi Analia Gonzalez, quien al mismo tiempo, es la
Coordinadora Interina de Tesoreria; es decir que hasta la fecha del relevamiento de Control
Interno (12/11/12) realizado por la Auditoria, ya lleva 1 afio y 1 mes en esas circunstancias.
Por el tipo de funciones que se realiza en dichas areas, superposicion de funciones podria
afectar la calidad de la informacion que alli se genera.

Asimismo, se evidencié que el cargo de Encargado de Operaciones se encuentra vacante y
gue las funciones asignadas para el area en la Resolucion AFD N° A70R03F230812, desde la
creacion del cargo (17/10/11), fue asumida por el Lic. Fernando Ortiz, Gerente de
Administracién y Operaciones. Es decir, a la fecha del relevamiento de Control Interno, ya ha
trascurrido 1 afio y 1 mes en esas condiciones.

También las funciones de Coordinador de Patrimonio fueron desempefiadas inicialmente, a
partir del 14/05/09 hasta el 08/10/12 por el sefior Oscar Marcial Farifia Salinas — periodo
durante el cual ejerci6 también el cargo de Coordinador de Servicios Generales — v,
posteriormente, fue interinado por el sefior Juan Marcelo Acufia, quien simultAineamente
ocupaba el cargo de Analista de Registros Contables.

La falta de un funcionario especifico para desempefiar el cargo de Coordinador de Patrimonio
al 31/12/12, fue causa de las deficiencias evidenciadas en la verificacion in situ de los Bienes
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de Uso de la AFD realizada por esta Auditoria, observacion que fue expuesta en el Capitulo Il
de este Informe y que, en el ejercicio 2013, la Institucion inicié la tarea de regularizarlas.

La entidad argumenta que los cargos vacantes ‘estan fuertemente relacionados al factor
“Disponibilidad Presupuestaria”. Sin embargo, la revision de la Ejecucion Presupuestaria de
Gastos al 31/12/12, realizada en la Auditoria dispuesta por Resolucion CGR N° 91/13,
evidencio que los Objetos del Gasto, 111 — “Sueldos”, 144 — “Jornales” y 145 — “Honorarios
Profesionales”, no fueron ejecutados en un 100% y quedaron vacantes varias categorias en el
Anexo de Personal.

Recomendacion
Las autoridades de la Agencia Financiera de Desarrollo, deberan:

1. Prever con la debida urgencia la contratacion de personal capacitado en los cargos
vacantes, de manera que se desempefien como funcionarios permanentes de la
institucion, y que realicen ese trabajo como Unica actividad a fin de promover la eficiencia
en el desarrollo de las actividades.

2. Adoptar las medidas administrativas pertinentes a efectos de evitar la designacion de un
mismo funcionario para ejercer simultaneamente varios cargos, porque esta situacion
repercute en el desempefio de las funciones compartidas.

3. Brindar el apoyo y soporte necesario al area de Patrimonio a fin de regularizar las
deficiencias detectadas en el ejercicio fiscal 2012 y promover mayor eficiencia en el
desarrollo de las actividades de dicha area.

2. Perfil de cargo y funciones idénticas para ambos cargos.

La entrevista de Control Interno realizada el 07/11/12 al sefior Rudy David Edwards,
Coordinador de la UOC y a la Abog. Sandra Leticia Benitez Reinaldi, Coordinadora Adjunta de
la UOC, evidencié que para ambas funciones esta vigente el mismo “Perfil de Cargo y Manual
de Funciones”.

El Perfil de Cargo y Manual de Funciones del Coordinador de UOC/Adjunto, aprobado por
Resolucion AFD N° A70R03F230812, establece que la Misién del Puesto de ambos cargos es
“Elaborar, ejecutar y controlar el plan anual de contrataciones de la AFD y todo lo relacionado
al mismo’.

Al respecto, por el Memorandum CGR/AF N° 53 del 13 de diciembre de 2012, esta Auditoria
requirio:

e Motivo por el que el Manual de Funciones y Perfil de Cargos del Coordinador de la UOC y
Adjunto de la UOC, establecen las mismas funciones.

En el Memorandum AFD/GAOUOC N° 159 del 20 de diciembre de 2012, el sefior Rudy David
Edwards, Coordinador de la UOC, y la sefiora Sandra Leticia Benitez Reinaldi, Coordinadora
Adjunta de la UOC, informaron: “Considerando el volumen de operaciones que realiza la UOC,
a fin de dinamizar y agilizar las tramitaciones de las contrataciones, fue propuesto al Directorio
la aprobacion del mismo perfil, de manera que un coordinador actie como backup del otro.
Dicho perfil sera remitido para la actualizacién correspondiente a la Secretaria de la Funcion
Publica’.
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“Al respecto, a través de Memorandum RH 076/2013 de fecha 29.07.2013, la Encargada de
Recursos Humanos menciona a modo de complementar dicho descargo, que la creacion o
existencia de cargos en la estructura organizacional responden al objetivo de coadyuvar al
logro de la misiéon de la institucion y a los objetivos institucionales. Es asi que la creacion del
cargo de Coordinador de UOC, previamente homologado por la SFP, responde a una clara
mision que es el de “Elaborar, ejecutar y controlar el plan anual de contrataciones de la AFD y
todo lo relacionado al mismo”; la descripcion de funciones es meramente enunciativa y puede
ser llevada a cabo por la o las personas que reunan las competencias basicas establecidas
en el Perfil de cargos y funciones. El Coordinador adjunto, representa el back up del titular, ya
gue el volumen y la complejidad del proceso de la Unidad de Operativa de Contrataciones, en
si, asi lo requiere. Por lo tanto ambas personas persiguen la misma mision del puesto, pero
en atencion a lo observado por la CGR, se hard una revision del perfil del cargo”. El
subrayado es de la CGR

Es importante sefialar que lo expuesto por la AFD en este punto resalta que el Coordinador
adjunto constituye “...el back up del titular...”; sin embargo, la observacion de esta Auditoria
se refiere a la necesidad de revisién y actualizacion del “Perfil de Cargo y Manual de
Funciones” del “Coordinador de UOC/Adjunto”, ya que no se concibe que dentro de una
institucion existan dos cargos con las mismas funciones. Por tanto, el analisis de este
descargo habilita a esta Auditoria a ratificarse en su observacion.

Conclusién

Se evidenci6 que el Perfil de Cargo y Manual de Funciones del Coordinador de UOC/Adjunto,
aprobado por Resolucion AFD N° A70R03F230812, dispone las mismas funciones para ambos
cargos. Ademas la propia entidad manifiesto que “..Dicho perfil sera remitido para la
actualizacién correspondiente a la Secretaria de la Funcion Pablica”.

Recomendacion

Las autoridades de la Agencia Financiera de Desarrollo deberan regularizar, en el menor
tiempo, el Perfil de Cargo y Manual de Funciones del Coordinador de UOC/Adjunto.

3. Ausencia de Manual de funciones para la dependencia “Relacion con el Mercado”.

La verificacién del Perfil de Cargo y Manual de Funciones de la AFD evidencié que dicho
documento no hace referencia al area “Relaciéon con el Mercado”, dependiente de la Gerencia
de Fiducias; por tanto, esta Auditoria no pudo verificar el Perfil del Cargo y las funciones
inherentes al mismo.

Al respecto, en el Memorandum CGR/AF N° 15 del 29 de octubre de 2012, se solicito:

e En atencién al Memorandum AFD/AI N° 057 del 22/10/12, con el que a Institucién remiti6 el
Manual de Organizacién y Funciones en respuesta a la Nota CGR N° 4196/12, se solicita
justificar documentadamente la falta de Manual de Funciones para el area “Relacién con el
Mercado”, dependiente del Gerente de Fiducias.

En respuesta, en el Memorandum RRHH N° 96 del 30 de octubre de 2012, la sefiora Romina
Cardozo, informo:

“Manual de Funciones del cargo Relacion con el Mercado, dependiente de la Gerencia de
Fiducias y del cargo Auxiliar, dependiente del Coordinador Contable y Operativo: Se cuenta
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con la aprobacion de ambos cargos en la estructura, sin embargo, Unicamente cuando se
realizaran los llamados a concursos publicos de oposicién por decision de la Maxima
Autoridad, se inicia el proceso de seleccion, con la elaboracién del perfil de cargo y funciones,
conformacion de la comision de seleccion y envio a la SFP para homologacion”.,

Esta Observacién no fue contestada por la Institucion y, por tanto, esta Auditoria se ratifica en
la misma.

Conclusién

El cargo de “Relacién con el Mercado”, que segun la estructura organica de la AFD depende
de la Gerencia de Fiducias, se encuentra vacante al 31/12/12, y no cuenta con un Perfil de
Cargo y Manual de Funciones ya que, segun lo expreso la entidad, éste documento se elabora
en el momento del llamado a concurso publico de oposicion.

Recomendacién

Las autoridades de la AFD deberan elaborar los Perfiles de Cargo y Manual de Funciones del
area “Relacion del Mercado”.

B. EVALUACION DEL GRADO DE IMPLEMENTACION DEL MECIP.

En la Resolucion CGR N° 425 de fecha 9 de mayo de 2008, la Contraloria General de la
Republica ESTABLECIO Y ADOPTO el Modelo Estandar de Control Interno para las Entidades
Publicas del Paraguay — MECIP — como marco para el control, fiscalizacién y evaluacién de los
sistemas de control interno de las entidades sujetas a la supervision de la CGR.

Atendiendo a que en la Resolucibn CGR N° 203/12, el Contralor General de la Republica
dispuso aprobar y utilizar el formulario para la evaluacion independiente del grado de
implementacién del MECIP en las instituciones del Sector Publico, esta Auditoria realizé el
diagnéstico y evaluacion de la fase de implementacion, los Estandares de Control, los
Componentes Basicos y los Componentes Corporativos.

Dicha evaluacion se llevdé a cabo a través del cuestionario proporcionado a la Institucién,
tendiente al relevamiento de datos con informacion documental, y a fin de ser validadas y
consensuadas entre la Institucion y la Contraloria General de la Republica, en fecha 18/04/13
se realiz6 una mesa de trabajo.

Para determinar el grado de implementacién del Modelo Estandar de Control Interno, se tuvo
en cuenta el siguiente cuadro de “Interpretacién de Resultados”, cuyos rangos y criterios son:

Rango de interpretacion Criterios de evaluacion
Rango 0,0 - 2,0
Rango 2,1 - 3,0
Rango 3,1 -4,0 Satisfactorio
Rango 4,1 - 5,0 Adecuado

Se ilustra a continuacion el resultado obtenido por Estandares de Control, elaborado por la
Institucion.
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CALIFICACION

MODEL O ESTANDAR DE CONTROL INTERNO DE PARAGUAY POR 'NTESI%FF\IETA'
ESTANDAR
FASE DE DISENO E IMPLEMENTACION 5,00 ADECUADO
ACUERDOS Y COMPROMISOS ETICOS 5,00 ADECUADO
AMBIENTE DE CONTROL | DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO 4,67 ADECUADO
PROTOCOLOS DE BUEN GOBIERNO 5,00 ADECUADO
PLANES Y PROGRAMAS 5,00 ADECUADO
DI SO AMENT | MODELO DE GESTION POR PROCESOS 2,40 DEFICIENTE
EDsET g%\lgglgé ESTRUCTURA ORGA,NIZACIONAL 3.50 SATISFACTORIO
CONTEXTO ESTRATEGICO DEL RIESGO 5,00 ADECUADO
IDENTIFICACION DEL RIESGO 225 DEFICIENTE
ADMINI?Q-IFERSAGC(IDON DEL | ANALISIS DEL RIESGO 2.20 DEFICIENTE
VALORACION DEL RIESGO 2,00
POLITICAS DE ADMINISTRACION DEL
RIESGO 3,67 SATISFACTORIO

POLITICAS DE OPERACION

2,83 DEFICIENTE
ACTIVIDADES DE PROCEDIMIENTOS 4,00 SATISFACTORIO
ORI CONTROLES 4,00 SATISFACTORIO
INDICADORES 4,17 ADECUADO
MANUAL DE OPERACION 233 DEFICIENTE
DE CONTROL DE >
GESTION INFORMACION INTERNA 4,00 SATISEACTORIO
INFORMACION INFORMACION EXTERNA 4,00 SATISFACTORIO
SISTEMAS DE INFORMACION 4,20 ADECUADO
COMUNICACION INSTITUCIONAL 3,50 SATISFACTORIO
COMUNICACION COMUNICACION PUBLICA 4,67 ADECUADO
RENDICION DE CUENTAS 5,00 ADECUADO
) AUTOEVALUACION DEL CONTROL 1.80
AUTOEVALUACION - = :
AUTOEVALUACION DE GESTION 4,50 ADECUADO
EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL
DE CONTROL DE INIIEDVEAPLElf\IADCI:IIEOI\INI'E NTERNO 225 L d
EVIRIRNE AUDITORIA INTERNA 5,00 ADECUADO
PLAN DE MEJORAMIENTO
AR INSTITUCIONAL 5,00 ADECUADO
MEJORAMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO FUNCIONAL 5,00 ADECUADO
PLANES DE MEJORAMIENTO INDIVIDUAL 5,00 ADECUADO

El promedio de las calificaciones por estandar, arrojo un rango de valoracion de 4,03, cuya
interpretacion es “ADECUADOQO”.

Como resultado del analisis practicado a los documentos suministrados por la Agencia
Financiera de Desarrollo a este equipo auditor, discutido en Mesa de Trabajo de fecha
18/04/13, en el Memorandum CGR/AF N° 92/13, esta Auditoria manifesto:

e En atencién a la reunion mantenida entre los representantes de la AFD y funcionarios de
la CGR respecto a la evaluacion del grado de Implementacion del MECIP, esta Auditoria
en base a justificaciones detalladas, sugiri6 la modificacion de las calificaciones de
algunos Estandares de Control, debido a la falta de los formatos que constituyen los
instrumentos que facilitan la implementacién del MECIP, segln se detalla en el siguiente

cuadro:
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Calificacion Calificacion Justificacién segun
Definicion - Parametro segun AFD segin CGR Auditoria
Estructura organizacional
3- Existen manuales y otros documentos actualizados aprobados
por la autoridad competente que detallen actividades
secuenciales de cada cargo 3 2
Identificacion de Riesgos
2- Se identifica en forma precisa el agente generador, las causas
y los efectos de cada riesgo con relacién a los objetivos
institucionales 4 3
Andlisis de Riesgos

Requiere aplicacion de los
Formatos 51 al 62

Requiere aplicacion del
Formato 66

Requiere aplicacion de los

4- Se documenta la evaluacion del riesgo 3 2 Formatos 71 al 75

Politica de Administracién de Riesgos

Relacionado a procesos

3- Fueron socializados entre los Funcionarios las Politicas de . h
operativos. Requiere

Administracion de Riesgos.

5 3 aplicacién del Formato 91
Politica de operacién
1-Fueron definidas las Politicas de Operacion 5 3 ) L
- — — — — Requiere aplicacién del
2-Existe relacion entre las Politicas de Operacion y las Politicas
L L - Formato 92
de Administracién de Riesgos 5 3

Procedimientos

En el marco de la

3- Los funcionarios conocen sus responsabilidades y aplican los evaluacion del control
procedimientos relativos a su cargo interno realizado, sefialado

5 4 en el Capitulo xx, pagina xx
Indicadores

Requiere aplicacion de los
5 4 Formatos 97 al 100

1-Existe tablero de indicadores de gestion institucional

En contestacion, en el Memorandum AFD/EI/ N° 006 del 10 de mayo de 2013, el sefior Victor
M. Sanchez Coordinador Institucional del MECIP, informo:

“Con referencia a la sugerencia realizada por Memorando CGR/AFD N° 92/13 de fecha
18/04/13 y conforme a lo definido por el Equipo MECIP en el Acto 05/2013 de fecha 05/05/13 y
el Acta 01/2013 del Comité de Control Interno de la Institucion, se realizan las siguientes
aclaraciones con relacién a la sugerencia realizada por el Equipo de Auditores CGR sobre la
evaluacién MECIP’.

- La evaluacion realizada a la implementacién del MECIP fue efectuada por la AFD conforme
a lo que la institucion considera como estado actual de implementacién, segun los
requerimientos y necesidades del negocio financiero, atendiendo a las particularidades de
una Banca de Segundo Piso y conforme a las normativas emitidas por el 6rgano de
supervision natural y permanente de la AFD ejercida por la Superintendencia de Bancos del
Banco Central del Paraguay. Por esta razén entendemos que la calificacién asignada en la
evaluacion remitida por Memorando AFD/AI N° 031/2013 es la mas apropiada.

- Con respecto a las sugerencias realizadas por el Memorando CGR/AFD N° 92/13, se
menciona que la AFD ha considerado la calificacion de 5 en los siguientes parametros por
la vigencia de los documentos citados mas abajo:

Estandar, parametro de la C.G.R. Formato MECIP, requerido por la C.G.R. Documento AFD vigente
actualmente:
Politica de Administracion de Riesgos, Formato 91, Definicién de Politicas de Politicas de Gestion de Riesgos de
punto 3. Riesgos orientadas a los Objetivos Crédito, Politica de Riesgos
Institucionales. Financieros, y otros.
Politica de Operacion, punto 1. Formato 92, Definicion de Poaliticas de Politica Operacional de la AFD

Operacién — Objetivos Institucionales /
Macroprocesos/Procesos

Politica de Operacion, punto 2. Formato 92, Definiciéon de Politicas de Politica Operacional de la AFD, y
Operacién — Objetivos Institucionales / Politicas de Riesgos de la AFD, entre
Macroprocesos/Procesos. las cuales existe plena relacion.

Indicadores, punto 1 Formatos 97 al a100 Tablero de Indicadores Institucional,

conforme a PEES y Plan Estratégico
vigente, los cuales incluyen las
necesidades institucionales conforme a
la naturaleza de una Banco de
Segundo Piso.
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- En relacion a los formatos requeridos, se menciona que no todos los formatos propuestos
por el MECIP son aplicables a nuestra institucion por su naturaleza particular, por lo que se
considera que ciertos formatos ya estan implementados en base a normativas vigentes en
la AFD, con los citados en el cuadro superior’.

Cabe sefialar que el marco conceptual del Modelo Estandar de Control Interno para
instituciones publicas del Paraguay, define:

“El MODELO DE GESTION POR PROCESOS en el MECIP, se propone bajo la connotacion
de gestién orientada a procesos, entendidos estos como la secuencia de actividades que
I6gicamente relacionadas y que tomadas en su conjunto, generan un resultado orientado al
cumplimiento de la funcién de la institucion y de los fines del Estado.

El disefio e implementacion del MODELO DE GESTION POR PROCESOS, orientado a una
gestién de procesos, pretende determinar la mejor y mas eficiente forma de ejecutar las
operaciones y relaciones de trabajo, bajo un enfoque sistémico que permita el logro de los
objetivos de la institucién.”

En tal sentido, la aplicacion de formatos correspondientes a los distintos estandares de control,
ya sean estos los estandares correspondientes al componente “Administracion de Riesgos”, o
al componente “Actividades de Control”, se refieren a “procedimientos operativos”.

Por lo expuesto precedentemente, el resultado obtenido a criterio de la CGR, arrojé un rango
de valoracion de 3,97, cuya interpretaciéon es “SATISFACTORIO”, como se detalla a
continuacion.

MODEL O ESTANDAR DE CONTROL INTERNO DE PARAGUAY e INTERERETA
ESTANDAR
FASE DE DISERO E IMPLEMENTACION 5,00 ADECUADO
ACUERDOS Y COMPROMISOS ETICOS 5,00 ADECUADO
AMBIENTE DE CONTROL | DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO 4.67 ADECUADO
PROTOCOLOS DE BUEN GOBIERNO 5,00 ADECUADO
PLANES Y PROGRAMAS 5,00 ADECUADO
R O e | MODELO DE GESTION POR PROCESOS 2,40
DECOMTEIL ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 3,25 SATISFACTORIO
CONTEXTO ESTRATEGICO DEL RIESGO 5,00 ADECUADO
IDENTIFICACION DEL RIESGO 2,00
ADMINISTRACION DEL ANALISIS DEL RIESGO 200
RIESGO VALORACION DEL RIESGO 2100
POLITICAS DE ADMINISTRACION DEL
RIESGO 3,00
POLITICAS DE OPERACION 217
PROCEDIMIENTOS 3,75 SATISFACTORIO
ACTC'\gﬁﬁRDgf CE CONTROLES 4,00 SATISFACTORIO
INDICADORES 4,00 SATISFACTORIO
MANUAL DE OPERACION 2,33
DE %%’;Tr'fg,\'l- L= INFORMACION INTERNA 4,00 SATISFACTORIO
INFORMACION INFORMACION EXTERNA 4,00 SATISFACTORIO
SISTEMAS DE INFORMACION 4.20 ADECUADO
COMUNICACION INSTITUCIONAL 3,50 SATISFACTORIO
COMUNICACION COMUNICACION PUBLICA 4,67 ADECUADO
RENDICION DE CUENTAS 5,00 ADECUADO
Vision: “Institucion que lidera la cultura del control y brinda respuesta oportuna sobre el uso de los recursos publicos” 54

Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax: (595)(21) 601 152 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

MESIP




SGS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Mision: “Promovemos el manejo transparente del patrimonio publico mediante actividades de control comprometidos con el bienestar de nuestra ciudadania”.

CALIFICACION
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO DE PARAGUAY POR 'NTESI%FF\IETA'
ESTANDAR
. AUTOEVALUACION DEL CONTROL 1,80 ﬁ
AUTOEVALUACION - - :
AUTOEVALUACION DE GESTION 4,50 ADECUADO
EVALUACION EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO 4,25 ADECUADO
DE CONTROL DE INDEPENDIENTE
EVALUACION AUDITORIA INTERNA 5,00 ADECUADO
PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL 5,00 ADECUADO
PLANES DE
MEJORAMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO FUNCIONAL 5,00 ADECUADO
PLANES DE MEJORAMIENTO INDIVIDUAL 5,00 ADECUADO

Esta Observacién no fue contestada por la Institucion y, por tanto, esta Auditoria se ratifica en
la misma.

Conclusién

Esta Auditoria concluye que, dentro el periodo sujeto a examen, se evidencié debilidades en el
Estandar “Modelo de Gestidon por Procesos” y los estandares directamente relacionados al
mismo, debido, especificamente, a la ausencia de los formatos que constituyen los
instrumentos que facilitan la implementacion del MECIP.

La Agencia Financiera de Desarrollo, como resultado de la evaluacion general del Grado de
implementacion del MECIP, obtuvo la calificacion 2,16 — “DEFICIENTE” — para el primer
semestre de 2012 y, al 30 de abril de 2013, arrojo una calificacion de 3,97, cuya interpretacion
es “SATISFACTORIO”, lo que denota una considerable evolucion en la implementacion del
MECIP.

Recomendacion

Es importante destacar el avance de la Institucion en la implementacion del MECIP a la fecha
de la evaluacion, si se compara con el resultado obtenido en el relevamiento realizado al 30 de
junio de 2012, que arrojé un rango de valoracién de 2,16, cuya calificacion es “DEFICIENTE”.
Ello demuestra el énfasis puesto en el compromiso asumido por aquellos que iniciaron el
proceso y se constituyeron en responsables de dar continuidad al mismo.

Al expresar la satisfaccion del equipo auditor por este avance, se recomienda la aplicacion de
los instrumentos necesarios, o formatos, requeridos para la mejor ejecucion del Modelo
Estandar de Control Interno, a fin de seguir avanzando en la implementacién de esta valiosa
herramienta de control.
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CAPITULO VI

SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES
RESOLUCION CGR N° 1311/09

OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES DE LA
CGR — AUDITORIA FINANCIERA
RESOLUCION CGR N° 1311/09

MEDIDAS ADOPTADAS
Y A ADOPTARSE POR LA
AFD

SITUACION
ACTUAL

COMENTARIO
DE LA CGR

CAPITULO |
DISPONIBILIDADES
1. Cuenta “Otras Instituciones
Financieras- Bancos del pais”
1.1 Partidas Conciliatorias de antigua data
en moneda nacional y extranjera.

Conclusién

La Agencia Financiera de Desarrollo cuenta
con partidas de antigua data pendientes de
conciliacion en su cuenta corriente de
Interbanco, por monto de G. 165.000
(Guaranies ciento sesenta y cinco mil) y, en
su cuenta de ahorro en el mismo banco, un
importe de US$ 44,00 (Ddlares cuarenta y
cuatro) al cierre del ejercicio fiscal 2009,
distorsionando de esta manera el saldo del
rubro “Disponible” por el valor de los montos
observados.

La Ley N° 1535/99 “De Administracion
Financiera del Estado”, Titulo VI, “Del
Sistema de Contabilidad Publica”, articulo 56,
“Contabilidad Institucional”, sefala:

“b) mantener actualizado el registro de sus
operaciones econémico-financieras;”

Recomendaciones

a) Arbitrar los procedimientos necesarios
para regularizar en el corto plazo las
partidas pendientes de conciliacion en
sus cuentas corrientes y de ahorro en

Interbanco, tal como se observo
precedentemente, para que el rubro
“Disponible” quede valuado
correctamente.

b) Realizar un seguimiento continuo a sus
partidas conciliatorias con otros Bancos
de manera a evitar que situaciones
como las observadas vuelvan a
repetirse.

“Las partidas mencionadas
fueron regularizadas en fecha
16/04/2010.

Se adjunta  conciliaciones
bancarias de las cuentas, y
asientos diarios de
regularizacion.

Conforme a procedimiento
establecido en el Plan de
Trabajo de la Auditoria Interna,
la revision de las conciliaciones
bancarias se realiza en forma
mensual.

Ademas, conforme a o
decidido por el Comité de
Auditoria, en el Acta 13/2011,
se establece que se debe
realizar un seguimiento y
andlisis mensual de las partidas
conciliatorias, y en especial
aquellas cuya antigiedad
superan los 60 dias”.

Superada

El andlisis del
Memorandum
GAF/TES N°
44/2010vy la
verificacion de los
asientos diarios de
ajustes y de las
conciliaciones
bancarias
remitidas,
evidencio la
regularizacion de
las diferencias
detectadas. Por
tanto, la AFD
cumplié con la
recomendacion de
este Organismo
Superior de
Control.
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OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES DE LA YN,LEAD\IIDDC')APSTQBCS)E-II—DA(\)DRAI_SA SITUACION COMENTARIO
CGR - AUDITORIA FINANCIERA AED ACTUAL DE LA CGR
RESOLUCION CGR N° 1311/09
CAPITULOII
BIENES DE USO
II.1. Formularios exigidos por el Decreto
N° 20132/03, no utilizados por la AFD.
Conclusién
El Departamento de Patrimonio de la
Agencia Financiera de Desarrollo no posee
integramente elaborados y actualizados los
formularios FC-03, FC-10, FC-11, FC-18y
FC-20 exigidos por el Decreto N° 20132/03
“‘Que aprueba el Manual de Normas vy
Procedimientos de los Bienes del Estado.”
Recomendaciones
a) Arbitrar las medidas necesarias de | formatos: FC03; FC10; FC11; considera en
manera a que en el corto plazo pueda | FC18y FC 20. Las evidencias proceso de
contar con todos los formularios | fueron entregadas al Equipo superacion a esta
debidamente actualizados. Auditor de la CGR por observacion,
- teniendo en cuenta
Memorandum GAO N° que durante el
b) Instruir a la Auditoria Interna para que la | 072/2012, de fecha 16/10/2012, desarrollo de la
misma, en cumplimiento de su funcién | se adjunta copia. Auditoria del
especifica, en adelante promueva y realice gjercicio fiscal 2012
un estricto control en la elaboracion de los | Conforme al cronograma se dieron casos de
formularios debidamente actualizados. definido en el Plan de Trabajo irregularidades en
de la Al, se verifica los formularios, que
periédicamente la fueron debidamente
documentacion que respalda expuestos en el
estos rubros”. item 1.9 del
Capitulo | “Activo
no Corriente —
Activo Fijo”.
Il. 2. Bienes incorporados al Inventario de
Bienes de Uso, con posterioridad a su
fecha de adquisicion.
Conclusién
El Departamento de Patrimonio de la
Agencia Financiera de Desarrollo “por error
involuntario”, incorpor6 con notable retraso
bienes que se adquirieron en diciembre del
2008 en el formulario FC-04 “Movimiento de
Bienes de Uso”, registrandolos recién en los
meses de enero y febrero de 2009, por valor
total de G. 271.969.060 (Guaranies
doscientos setenta y un millones novecientos
sesenta y nueve mil sesenta).
Igualmente, equivocamente la Institucion
comunico a través del formulario FC-04 a la
Direccion General de Contabilidad Publica —
Departamento de Bienes del Estado, la
incorporacion de los bienes que se
adquirieron en el mes de diciembre de 2008.
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OBSERVACIONES Y
RECOMENDAC[ONES DE LA YN,IAEADIID%A\PSTQBSQJ)E-II—?’A(\)DRAI_SA SITUACION COMENTARIO
CGR - AUDITORIA FINANCIERA AED ACTUAL DE LA CGR
RESOLUCION CGR N° 1311/09
Recomendaciones _ “L a observacion fue Superada La AFD dio
a) Realizar las correcciones pertinentes de regularizada. cumplimiento a la
sus formularios conforme lo establece el | go adjunta Memorando recomendacion de
“Manual de Normas y Procedimientos para | gaAr/SA/SG N° 0012/2011°, la CGR al
la administracién, uso, control, custodia, regularizar las
clasificacion y contabilizacion de los fechas de
bienes del Estado” y comunicar al incorporacién en
Departamento de Bienes del Estado, el Inventario
dependiente de la Direccion de General.
Contabilidad Publica. Asimismo, esta
. ) . Auditoria durante
b) Arbitrar las medidas necesarias para que el trabajo de
situaciones como las observadas no campo verificé las
vuelvan a presentarse y advertir a los altas de bienes
niveles administrativos superiores que constatando que
recae en ellos la responsabilidad de la no se presentaron
supervision de los trabajos que realizan diferencias con
sus subordinados y que los “errores respecto al
involuntarios” no pueden existir en una Formulario FCO3
administracion sometida a controles “Inventario
eficientes. General’.
II.3 Diferencias en las fechas de
incorporaciéon de bienes intangibles
entre el Inventario General de Bienes
y el formulario FC-04 “Movimientos
de Bienes de Uso”.
Conclusién
El formulario FC-04 “Movimiento de Bienes
de Uso”, de los meses de enero y febrero de
2009, present6 discordancia con el Inventario
General de Bienes de Uso con respecto a la
fecha de incorporacion de los bienes
intangibles,  situacibn que afecta Ia
credibilidad de los reportes de la Agencia
Financiera de Desarrollo.
Recomendaciones
a) Arbitrar los procedimientos necesarios con “l a observacion fue Superada La AFD dio
el fin de rectificar los datos expuestos en regularizada cumplimiento a la
los formularios exigidos por el “Manual de ' recomendacién de
Normas y Procedimientos para la| gy adjunta Memorando la CGR ya que en
administracién, uso, control, custodia, GAF/SA/SG N° 0012/2011” la revisidn de este
clasificacion y contabilizacion de los ’ ejercicio de 2012
bienes del Estado”, de manera que exista no se presentaron
uniformidad de informacion. discrepancias en
la incorporacion
de las fechas en el
Formulario FC04.
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OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES DE LA
CGR — AUDITORIA FINANCIERA
RESOLUCION CGR N° 1311/09

MEDIDAS ADOPTADAS
Y A ADOPTARSE POR LA
AFD

SITUACION
ACTUAL

COMENTARIO
DE LA CGR

Recomendaciones

b) Resulta evidente la inocuidad de los
controles que ejercen los funcionarios
superiores de la Institucion sobre los
encargados de realizar tareas rutinarias,
por lo que se torna necesaria la adopcion
de medidas administrativas enérgicas para
la correccion de esta anomalia. Una
administracion que argumente
frecuentemente “errores involuntarios” en
su accionar, habla claramente de la poca
eficiencia de todas sus autoridades. Se
reitera por consiguiente, la necesidad de
apercibir, y castigar si ese fuera el caso, a
los jefes que se muestren renuentes al
celoso cumplimiento de sus
responsabilidades.

Instruir a la Auditoria Interna para que la
misma, en cumplimiento de su funcion
especifica, en adelante promueva y realice
un estricto control en cuanto a la
elaboracion de los formularios, como el
registro en el Inventario de Bienes de Uso,
de manera que exista uniformidad en las
informaciones.

c

~

II.4 Error de exposicion en cantidad de
bienes en el formulario FC-04
“Movimiento de Bienes de Uso”.

Conclusién

El formulario FC-04 “Movimiento de Bienes
de Uso” del mes de diciembre de 2009
presentd discordancia con el instrumento de
respaldo respecto a la cantidad de bienes
que se adquirieron, situacion que afecta la
credibilidad de los reportes de la Agencia
Financiera de Desarrollo. De igual manera,
incorrectamente se comunicé a traves del
formulario FC-04 del mes de diciembre de
2009 la cantidad de bienes incorporados a la
Direccion de Contabilidad Publica -
Departamento de Bienes del Estado.

Recomendaciones

a) Arbitrar los procedimientos necesarios con
el fin de rectificar los datos expuestos en
el formulario FC-04 del mes de diciembre
de 2009.

b) Comunicar al Departamento de Bienes del
Estado, dependiente de la Direccion de
Contabilidad Publica del Ministerio de
Hacienda las correcciones efectuadas.

“La observacion fue
regularizada, se ha comunicado
a la DGCP através de Nota
AFD N° 075/2010.

Se adjunta Nota de
Referencia’.

Superada

El andlisis de la
Nota AFD/GAF N°
075/2010,
evidencio la
remision a la
DGCP del
formulario
correcto, por tanto
la AFD cumplio
con la
recomendacion de
la CGR.
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OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES DE LA
CGR — AUDITORIA FINANCIERA
RESOLUCION CGR N° 1311/09

MEDIDAS ADOPTADAS
Y A ADOPTARSE POR LA
AFD

SITUACION
ACTUAL

COMENTARIO
DE LA CGR

.5 Bienes tangibles expuestos en el
Inventario General de Bienes de Uso al 31
de diciembre de 2009 con valor neto
contable cero y no por el valor de
salvamento.

Conclusién

El Inventario General de Bienes de Uso de la
Agencia Financiera de Desarrollo al 31 de
diciembre de 2009 expuso erréneamente,
con valor neto contable cero, los bienes
tangibles transferidos del Fondo de
Desarrollo Campesino (FDC) y del Fondo de
Desarrollo Industrial (FDI) porque éstos
debieron ser objeto del proceso de
avaluacion al momento de incorporarse como
parte del patrimonio de la Entidad Auditada.

Recomendaciones

a) Aplicar los procedimientos que establece
el “Manual de Normas y Procedimientos
para la administracién, uso, control,
custodia, clasificacion y contabilizacion de
los bienes del Estado” a fin de valorizar
correctamente su inventario.

b) Adoptar los procesos organicamente
establecidos para incorporar debidamente
los bienes que surjan de futuros
traspasos.

“Conforme a requerimiento de la
Contadora General (Memorando
GAF/SA/SG N° 0017/2011), se
cuenta con un Dictamen de la
Asesoria Legal (AL-AFD
05/2011) en el cual se considera
No Aplicable el Decreto 20132/03
a los traspasos de activos del FDI
y FDC a la AFD.

Se adjuntan dichos documentos”.

Superada

Esta Auditoria
considera
superada esta
observacion
teniendo en
cuentala
argumentacion
juridica expuesta
en el Dictamen
AL-AFD 05/11.

1.6 Bi,enes de Uso similares con “Ainos de
Vida Util” distintos

Conclusién

El Inventario General de Bienes de Uso de la
Agencia Financiera de Desarrollo al 31 de
diciembre de 2009 expuso erroneamente los
afios de Vida Util (A.V.U) de los bienes
transferidos del Fondo de Desarrollo
Campesino (FDC) debido a que se utilizé un
criterio contrario a lo que establece el
Decreto N° 20132/03.

Recomendacion

Reasignar los afos de vida Util correctos a
cada uno de los bienes que se encuentran en
irregularidad.

“Conforme a requerimiento de
la Contadora General
(Memorando GAF/SA/SG N°
0017/2011), se cuenta con un
Dictamen de la Asesoria Legal
(AL-AFD 05/2011) en el cual se
considera No Aplicable el
Decreto 20132/03 a los
traspasos de activos del FDI y
FDC a la AFD. Se adjuntan
dichos documentos”.

Superada

Esta Auditoria
considera
superada esta
observacion,
teniendo en
cuentala
argumentacion
juridica expuesta
en el Dictamen
AL-AFD 05/11.
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OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES DE LA
CGR — AUDITORIA FINANCIERA
RESOLUCION CGR N° 1311/09

MEDIDAS ADOPTADAS
Y A ADOPTARSE POR LA
AFD

SITUACION
ACTUAL

COMENTARIO
DE LA CGR

CAPITULO Il
CREDITOS

lIl.1. Diferencias entre los plazos de los
préstamos segun la AFD y lo informado
por las IFls.

Conclusién

Los plazos de los préstamos que las IFls
observadas reconocen como tal son distintos
al registrado por la AFD al cierre del ejercicio
fiscal 2009, situacion que podria afectar la
consistencia de los reportes proporcionados
por el Departamento de Sistemas vy
Procesos. Los informes suministrados a ésta,
y a cualquier otra Unidad de Control, deben
ser confiables y comparables en todo
momento.

Recomendacioén

e Las autoridades superiores de la AFD
deberan instruir a los responsables del
area afectada para que realicen un
seguimiento de los datos que las IFls
observadas consideran como validos,
conciliando las partidas a fin de evitar
discrepancias que puedan perjudicar el
célculo de plazos de los desembolsos.

IIl.2 Diferencias entre los montos
desembolsados de los préstamos
otorgados segun la AFD y lo informado
por las IFls.

Conclusién

Las aclaraciones efectuadas por el
Departamento de Contabilidad de la AFD no
resultan fiables, debido a que los montos
desembolsados en concepto de préstamos,
que las IFls Financiera ElI Comercio
S.AE.C.A. y Sudameris Bank, en los
préstamos correspondientes a los ID 10973 y
21950, reconocen como validos, no
corresponden a saldos de capital y difieren a
los registrados por la AFD al cierre del
gjercicio fiscal 2009, situacion ésta que
afecta la consistencia de los reportes
proporcionados por el Departamento de
Sistemas y Procesos vy, en virtud de que no
se efectian conciliaciones de saldos con las
IFIs, se torna probable que los saldos
contables difieran entre si.

Recomendacion

La AFD deberd realizar un seguimiento de
los saldos, conciliando las partidas, a fin de
evitar discrepancias que puedan perjudicar el
cobro de dichos desembolsos.

“Periédicamente, durante el
mes de Enero de cada afio se
remite a las IFIs un extracto
conteniendo informaciones
relacionadas a las operaciones
a fin de conciliar los datos.

Se adjunta Memorando
AFD/GCI N° 18/2011, en el que
el Gerente Comercial menciona
el procedimiento.

Asimismo se remite 2 (dos)
notas como ejemplo de la
remision durante el presente
ano.

— Nota remitida a COFAN, con 2
(dos) extractos de muestra.

— Nota remitida a Banco Atlas,
con 2(dos) extractos de
muestra’.

Superada

Esta Auditoria
considera
superada esta
observaciony, a
pesar que durante
el trabajo de
campo se
evidenciaron
diferencias
similares, las
mismas se
debieron a errores
en la provisién de
datos por parte de
las IFls; por tanto,
fueron
debidamente
aclaradas.

Vision: “Institucion que lidera la cultura del control y brinda respuesta oportuna sobre el uso de los recursos publicos” 61
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax: (595)(21) 601 152 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

MESIP




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Mision: “Promovemos el manejo transparente del patrimonio publico mediante actividades de control comprometidos con el bienestar de nuestra ciudadania”.

OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES DE LA
CGR - AUDITORIA FINANCIERA
RESOLUCION CGR N° 1311/09

MEDIDAS ADOPTADAS
Y A ADOPTARSE POR LA
AFD

SITUACION
ACTUAL

COMENTARIO
DE LA CGR

I11.3. Diferencias entre las tasas de interés
de los préstamos otorgados segun la
AFD y lo informado por las IFls.

Conclusién

De lo expuesto se evidencia que las tasas
consideradas por las IFls difieren en algunos
puntos porcentuales de los que la AFD
mantiene en sus registros al cierre del 31 de
diciembre de 2009. Esta condicion afecta la
credibilidad de los informes que genera el
sistema de la AFD.

Recomendacion

Las autoridades de la AFD deberan efectuar
una conciliacion, al cierre de cada ejercicio
fiscal, a fin de cotejar los datos que poseen
las IFI's con la Agencia Financiera de
Desarrollo y, confirmar de esta manera sus
respectivos registros.

IIl.4 Diferencias entre el saldo de intereses
devengados de los préstamos otorgados
segln la AFD y lo informado por las IFls.

Conclusién

Por lo expuesto se evidencié que los saldos
de intereses devengados valorados por las
IFIs difieren, en ciertos casos ampliamente,
de lo que la AFD mantiene en sus registros al
cierre del 31 de diciembre de 2009. Esta
condicion afecta la credibilidad de los
informes que genera el sistema de la AFD.

Recomendacion

Las autoridades del ente auditado deberan
arbitrar los mecanismos idoneos para
efectuar una conciliacion al cierre de cada
gjercicio, a fin de cotejar los datos que posee
la Agencia Financiera de Desarrollo con fines
a confirmar la validez de sus registros.

Vision: “Institucion que lidera la cultura del control y brinda respuesta oportuna sobre el uso de los recursos publicos” 62
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax: (595)(21) 601 152 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

MESIP




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Mision: “Promovemos el manejo transparente del patrimonio publico mediante actividades de control comprometidos con el bienestar de nuestra ciudadania”.

OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES DE LA
CGR — AUDITORIA FINANCIERA
RESOLUCION CGR N° 1311/09

MEDIDAS ADOPTADAS
Y A ADOPTARSE POR LA
AFD

SITUACION
ACTUAL

COMENTARIO
DE LA CGR

II1.5 Diferencias en los préstamos
otorgados segun la AFD y lo informado
por las IFls.

Conclusién

Se evidencia que Interbanco no reconoce
como saldo el préstamo que le fuera
otorgado por importe de G. 303.749.148
(Guaranies  trescientos tres  millones
setecientos cuarenta y nueve mil ciento
cuarenta y ocho), situacion que contrasta con
los saldos que la AFD mantiene en sus
registros al cierre del 31 de diciembre de
2009. Esta condicién afecta la credibilidad de
los informes que genera el sistema de la
AFD.

Recomendacioén

Las autoridades del ente auditado deberan
arbitrar mecanismos para que las areas que
correspondan efectlen una conciliacion al
cierre de cada ejercicio a fin de cotejar los
datos que posee la Agencia Financiera de
Desarrollo, con fines a confirmar sus
registros.

CAPITULO IV
PREVISIONES

IV.1 Saldo de previsiones del ejercicio
fiscal 2006 expuesto en el Balance
General de 2009, sin discriminarse.

Conclusién

La cuenta contable “Previsiones Genéricas
R. 97 A. 38 F/25/08/06” al 31 de diciembre de
2009, posee indebidamente como saldo
acumulado la suma de G. 34.899.414
(Guaranies treinta 'y cuatro millones
ochocientos noventa 'y nueve mil
cuatrocientos catorce) correspondiente a
previsiones calculadas en el ejercicio fiscal
20086, sin presentar variacion alguna hasta la
fecha y que, por ajustes de redondeo, al
cierre del periodo sujeto a examen, expuso
un saldo es de G. 34.812.349 (Guaranies
treinta y cuatro millones ochocientos doce mil
trescientos cuarenta y nueve).

Recomendacion

Exponer discriminadamente en el Balance
General el saldo de las previsiones
correspondientes al ejercicio fiscal 2006 con
Sus ajustes.

“La observacion fue
regularizada por desafectacion
de previsiones sobre cartera.
Se adjunta copia impresa de
asiento contable’.

Superada

Se dio
cumplimiento a la
recomendacion de
la CGR al
regularizar la
exposicién del
saldo de la Cuenta
Contable.
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CAPITULO V
PATRIMONIO NETO

V.1 Disminucion del Capital Integrado en
el gjercicio fiscal 2009 por duplicacion de
capitalizaciones en ejercicios fiscales
anteriores.

Conclusién

La Agencia Financiera de Desarrollo duplico
en la Cuenta Capital Integrado de los
ejercicios fiscales 2007 y 2008 el importe de
G. 31.255.950 (Guaranies ftreinta y un
millones doscientos cincuenta y cinco mil
novecientos cincuenta), correspondiente a la
“Desafectacion de previsiones por pago
anticipado de Cooperativa Carapeguena”,
regularizado en el gjercicio fiscal 2009.

Recomendacioén

Las autoridades de la Agencia Financiera de
Desarrollo deberan arbitrar las medidas
necesarias para evitar que situaciones como
las mencionadas en este punto se vuelvan a
repetir.

“La observacioén fue
regularizada.

Se adjunta copia impresa de
asiento contable, y Memorando
GAF/CONT N° 045/2010”.

Superada

El analisis del
Memorandum
GAF/CONT N°
045/2010
evidencio6 la
regularizacion del
Saldo de Capital,
por tanto la AFD
cumplié con la
recomendacion de
la CGR.

CAPITULO VI
PRESENTACION DE LOS ESTADOS
CONTABLES

VII.1 Estados Contables no clasificados
por su grado de exigibilidad.

Conclusién

Los Estados Financieros de la Agencia
Financiera de Desarrollo, al 31 de diciembre
de 2009, no estan clasificados por su grado
de exigibilidad, es decir, Activos y Pasivos,
Corrientes y No Corrientes, lo que tampoco
es revelado en las Notas a los Estados
Contables y por tanto, no se pudo aplicar los
principales indicadores financieros para
determinar la situacion financiera a corto y
largo plazo, y la situacion econdmica del
Ente Auditado.

Al respecto, las Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC), sobre las Notas a los
Estados Contables, expresan:

Vision: “Institucion que lidera la cultura del control y brinda respuesta oportuna sobre el uso de los recursos publicos”

64

Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax: (595)(21) 601 152 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

MESIP




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

SGS

Mision: “Promovemos el manejo transparente del patrimonio publico mediante actividades de control comprometidos con el bienestar de nuestra ciudadania”.

OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES DE LA
CGR — AUDITORIA FINANCIERA
RESOLUCION CGR N° 1311/09

MEDIDAS ADOPTADAS
Y A ADOPTARSE POR LA
AFD

SITUACION
ACTUAL

COMENTARIO
DE LA CGR

VIl.1 Estados Contables no clasificados
por su grado de exigibilidad (Cont.)

Conclusién (Cont.)

“(a) presentara informacion acerca de las
bases para la elaboraciéon de los estados
financieros, asi como de las politicas
contables especificas. “

“(b) revelard la informacion que, siendo
requerida por las NIIF, no se presente en el
balance, en el estado de resultados, en el
estado de cambios en el patrimonio neto o en
el estado de flujo de efectivo; y’.

“(c) suministrara la informacién adicional que,
no habiéndose incluido en el balance, en el
estado de resultados, en el estado de
cambios en el patrimonio neto o en el estado
de flujo de efectivo, sea relevante para la
comprension de alguno de ellos.”

Recomendacioén

Si bien la Agencia Financiera de Desarrollo
utiliza el Plan de Cuentas que rige para las
instituciones supervisadas por la
Superintendencia de Banco, sus autoridades
deberan arbitrar los medios necesarios a fin
de revelar en la Notas a los Estados
Contables toda la informacién que facilite su
comprensién y revision, en cualquier
momento, tanto por la Unidad de Control
Interno como Externo y, ademas, poder
contar con una correcta exposicién de los
saldos de las cuentas, lo que posibilitaria que
el usuario de la informacion financiera posea
un insumo confiable, controlable 'y
comparable.

“La observacioén fue
regularizada.

Se adjunta Balance
Consolidado emitido por el
SICO”.

Superada

El andlisis del
Balance
Consolidado de la
AFD en formato
SICO, evidencid
que se clasifican
los Estados
Contables por su
grado de
exigibilidad. Por
tanto, se cumplio
con la
recomendacion de
la CGR.

VIl.2 Codigo contable con denominacion
errénea en el Balance General detallado al
31 de diciembre de 2009, utilizado como
base de célculos de las previsiones.

Conclusién

El Balance General detallado de los meses
de octubre, noviembre y diciembre de 2009,
expuso incorrectamente la descripcion del
codigo contable 14040103180 asignado al
Banco Amambay, debiendo ser al Banco
Itaplia, situacion que distorsiond la
exposicion de los datos en los reportes de la
entidad.
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Recomendaciones “la observacion ha sido | Superada Se dio
La Institucion debera urgentemente: regularizada. cumplimiento a la
a) Verificar que los codigos contables Se adjunta copia impresa de recomendacion de
asignados son correctos a fin de evitar plan de cuentas”. la CGR al
que situaciones como las observadas se regularizar el
presenten con regularidad. Cadigo de la
b) Una administracién que argumente Cuenta Contable
frecuentemente “error involuntario” en su observada.
accionar, refleja la poca eficiencia en el Asimismo, durante
control que deben ejercer todas sus el desarrollo de la
autoridades sobre el accionar de sus Auditoria
funcionarios dependientes. Se reitera, por correspondiente al
consiguiente, la necesidad de apercibir, y ejercicio fiscal
castigar si fuere el caso, a los jefes que se 2012 no se
muestren renuentes al celoso evidencio6 una
cumplimiento de sus responsabilidades. situacion similar.
c) Instruir a la Auditoria Interna para que la
misma, en cumplimiento de su funcion
especifica, en adelante promueva y realice
un estricto control en la exposicién de los
cadigos contables.
VII.3 Falta de exposicién en el Activo de la
cuenta regularizadora “Depreciaciones
Acumuladas”.
Conclusién
El Balance General resumido de la Agencia
Financiera de Desarrollo, al 31 de diciembre
de 2009, no expuso la cuenta regularizadora
“Depreciaciones Acumuladas”.
Recomendacién ) ) “Se ha expuesto la cuenta Superada Esta Auditoria
Las autoridades de la AFD deberan arbitrar | .omo regularizadora del considera
medidas tendientes a que las unidades | AcTvVO en el Balance superada la
responsables expongan correctamente 1as| anajitico. observacion, ya
cuentas en el Balance General. Se adjunta impresion de que se evidencio
Balance Analitico de la cuenta la incorporacion
Depreciaciéon Acumulada’. en el Balance
General de la
Cuenta
Regularizadora
“Depreciaciones
Acumuladas”.
CAPITULO VIII
EVALUACION Y CALIFICACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO
1. Fase de Ejecucion
Conclusién
Se evidencio la existencia de debilidades en
los Controles Internos durante el periodo
sujeto a Examen. Esto hace que los
controles ejercidos no sean suficientes ni
adecuados para proveer informacion
confiable, integral y oportuna.
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EVALUACION Y CALIFICACION DEL

SISTEMA DE CONTROL INTERNO (Cont.)

1. Fase de Ejecucion (Cont.)

Conclusién (Cont.)

Se evidenci6 también la falta de

herramientas necesarias para el monitoreo

de la efectividad del Control Interno y la falta

de la cultura del autocontrol dentro de la

organizacion.

En sentido general, este trabajo ha querido

reflejar algunos — no todos — los problemas

detectados que propician la falta de habilidad

administrativa para reaccionar con rapidez

ante las deficiencias que puedan provocar

impunidad, o violaciones graves que lleguen

a constituir delitos, si es que ellas no son

corregidas a tiempo.

Recomendaciones o Egriiﬁg?:g:a

Las autoridades de la Agencia Financiera de | “Se ha priorizado la En proceso r0ceso esta

Desarrollo deberan: implementacion del MECIP, gbservacién,

a) Corregir con urgencia las deficiencias aumentando del 5% de teniendo en cuenta
sefialadas en este Capitulo de maneraa | desarrollo (en el 2010), aun que, si bien se
fortalecer los controles internos de la 24% de avance al mes de junio mejord en los
Entidad que garantice una estructura de 2012. Se adjunta planilla controles internos,
control uniforme, que genere un lenguaje | resumen de formatos se presentaron en el
comun y promueva el autocontrol como un | implementados, control de eercicio dzg.ll% g
fundamento esencial en la mejora de la documentos. Zﬁffﬁiita? e'r'] ; es
capacidad de la Entidad. Capitulo V de este

L . ., . . Informe.

b) Dar prioridad y especial atencion a la Se ha fortalecido el area de Superada
actividad de Auditoria Internay a la Auditoria Interna, con la Se dio
capacitacion de los auditores en funcién a | incorporacion de 2 (dos) cumplimiento a la
su papel de consultores y asesores, lo Asistentes de Auditoria. recomendacion de
cual redundaré en la excelencia Se ha remitido al Equipo la CGR al fortalecer
administrativa y promovera la mejora Auditor de la CGR, por la Unidad de
continua institucional. Memorando AFD/AI N° 057/12 AUdl_torla Interna

de fecha 22.10.12, copias de mediante la

c) Arbitrar medidas tendientes a incorporar a | las Resoluciones de contratacion de
su estrategia un plan de capacitacion del | Contratacién y Nombramiento funcionarios con
personal directivo, ejecutivo y de de los Sefiores Lauro Mendoza expenencia.
fu,nglonarlos en genera_l sobre temas y Victor Sanchez, _ La designacién del
basicos de control, mejorar el monitoreo respectivamente. Se adjunta Sr. Marcelo Acufia
de su control interno y del 4rea de copia de dicho Memorando. no trajo soluciones al
Contabilidad, para que los informes problema del area de
contables sean confiables y controlables. Patrimonio. A partir

del 21/01/13 por la

d) Arbitrar medidas tendientes a designar a | Se ha designado como En proceso Res. AFD N°

AO6RO3F160113 se

un personal calificado para
responsabilizarse exclusivamente del area
de Patrimonio, ya que actualmente un
funcionario cumple duplicidad de
funciones encargandose de este
departamento en el que esta Auditoria
evidencio numerosas falencias.

Encargado de Patrimonio al
funcionario Marcelo Acufa.

Se ha actualizado el médulo del
sistema Informético de
Patrimonio, para mejorar la
operatividad de los reportes. Se
adjunta Resolucién AFD N°
A83R05F081012”.

contraté como
Coordinadora de
Patrimonio a la Srta.
Lycia Guicela Fretes
Rotela, para realizar
las funciones
especificas del Area
de Patrimonio.
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2. Otras debilidades detectadas en el
analisis de los documentos
2.1. Facturas emitidas por la Entidad en
concepto de cobro de cuotas, con
irregularidades
Conclusién
Se evidencid que las facturas emitidas por la
entidad en el cobro de las cuotas no registran
las firmas de los responsables. Igualmente,
las facturas no aclaran el nimero de cuota
gue se cancela, lo que constituye una
dificultad para comparar los pagos con los
cuadros de amortizacion.
Recomendacién “Se ha actualizado el médulo Superada Sedio
Implementar procedimientos administrativos | de Tesoreria del sistema JSFI, cumplimiento a la
apropiados para que el legajo de|incluyendo en las facturas el recomendacion de
documentos de respaldo de las operaciones | nimero de cuota y el :a CG.';' y ‘.j,”r%nte
de la AFD retinan los requisitos de integridad | vencimiento. Se adjunta Ia er” ;C?C'OQ ©
establecidos en las Resoluciones CGR | Memorando SISP N°44/2011”. iﬁ;r:scoLSj as de
correspondientes. correspondiente al
gjercicio fiscal 2012
no se visualizo
ninguna
irregularidad.
2.2. Problemas en el sistema informatico
con la denominaciéon registrada en las
facturas de ingresos
Conclusién
Se evidenci6 que debido al concepto
utilizado por el sistema informatico, en el
caso de la cancelacion anticipada de un
préstamo, se empled el término “Otros” en
las facturas que, posteriormente fue
cambiado por “Penalidad”. Desde un inicio
debié haberse asignado a la operacion la
expresion correcta a fin de evitar
ambigliedades ya que el término “otros” es
extremadamente genérico.
Recomendacién “Se ha actualizado el médulo Superada El andlisis de las
La AFD deberd optimizar los Sistemas | de Tesoreria del sistema JSFI, facturas durante el
Informaticos de la entidad a fin de que éstos | incluyendo en las facturas el trabajo de campo
generen reportes automaticos, evitando | niimero de cuota y el de la Auditoria,
errores que puedan surgir de la elaboracion | vencimiento. Se adjunta d_eter_m|_né que se
manual de los informes. Memorando SISP N° 44/2011”. discrimina con el
término “Interés
moratorio” e
"Interés punitorio”
los casos de
aplicacion de
multas. Por tanto,
se cumplié con la
recomendacion de
la CGR.
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2.3. Informes de recepcién de vales sin
detalles de cantidad y numeraciéon de los
vales recibidos.
Conclusién
Se determind que las Notas de Recepcion de
combustibles no cuentan con el detalle de
numeracion, cantidad ni valor unitario de los
vales recibidos.
Recomendacioén co Superada Se dio
La AFD debera establecer mecanismos de niiéggﬁgsr:: zlatljfigrantw%slario de P cumplimiento a la
control a efectos que los documentos de Recepcion de Almacén, el cual recomendacion de
respaldo por la recepcion de combustibles | o verificado por Servicios la CGR ya que
contengan en forma detallada los datos de | Generales, Servicios actualmente las
los cupos de vales a ser utilizados. Administrativos. Se adjunta las 3 Notas de
(tres) Ultimas recepciones de Recepcion de
vales de combustibles”. Elemer)tes en
Almacén” detallan
la cantidad, valor y
numeracion de los
vales de
combustibles.
2.4. Comprobantes de pago sin las firmas
del ordenador de gastos y del habilitado
pagador.
Conclusién
Se constat6é que los documentos observados
no cuentan con las firmas del Ordenador de
Gastos y Habilitado Pagador debido a una
“omisién involuntaria” de los responsables, lo
gue constituye una demostracién clara de la
falta de control y supervision que deben
ejercer los funcionarios superiores de las
distintas dependencias de la Institucion.
Recomendaciones “Como mecanismos de control, | Superada Durante el
a) Las autoridades de la AFD deberan previa a la remisibn de los desarrollo de la
implementar acciones de control por las documentos a Contabilidad, el Auditoria

unidades de supervision y control acordes
al rol de responsabilidad conferida a cada
sector.

b) Una administracién que argumente
frecuentemente “errores involuntarios” en
su accionar, habla claramente de la poca
eficiencia de todas sus autoridades.

area de Tesoreria revisa la
conformidad de todas las
documentaciones
respaldatorias.

Como evidencia del
cumplimiento de los mismos el
Equipo Auditor de la CGR
cuenta con los
COMPROBANTES DE PAGOS
del ejercicio, el cual fue
remitido por Memorando GAO
073/2012”.

correspondiente al
ejercicio fiscal
2012 se verifico
que los
“Comprobantes de
Pago” de las
cuentas contables
y partidas
presupuestarias
seleccionadas
como muestra
contenian las
firmas del
ordenador de
gastos y del
habilitado
pagador.

Vision: “Institucion que lidera la cultura del control y brinda respuesta oportuna sobre el uso de los recursos publicos”

69

Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax: (595)(21) 601 152 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

MESIP




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

SGS

Mision: “Promovemos el manejo transparente del patrimonio publico mediante actividades de control comprometidos con el bienestar de nuestra ciudadania”.

OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES DE LA YNIIB\EAD\IIDDC')AF?TQBCS)E-II—DA(\)DRAI_SA SITUACION COMENTARIO
CGR - AUDITORIA FINANCIERA AED ACTUAL DE LA CGR
RESOLUCION CGR N° 1311/09
2.5. Diferencias en los importes de
certificados de Disponibilidad
Presupuestaria por deficiencias del
Sistema de Presupuesto.
Conclusién
Se comprob6 que las diferencias observadas
en los Certificados de Disponibilidad
Presupuestaria obedecen a deficiencias en el
Sistema de Presupuesto, hecho que puede
generar que los pagos no cuenten con
cobertura presupuestaria suficiente para
realizar la  obligacion  presupuestaria
correspondiente.
Recomendacion Lo
La AFD deberad optimizar los Sistemas | “Se ha optimizado el sistema | Superada Esta Auditoria
Informaticos de la entidad a fin de que éstos | informatico, y actualmente el considera
generen reportes automaticos, evitando | mismo emite el informe de superada esta
errores que puedan surgir de la elaboracion | Saldo ~ de  Disponibilidad observacion ya
manual de los informes. Presupuestaria. que, larevision
Se adjunta Memorando SISP por muestreo de
Ne 15/2011”. las partidas
presupuestarias,
no evidencio
irregularidades en
los “Certificados
de Disponibilidad
Presupuestaria”.
2.6. Incumplimiento del Reglamento de
Capacitacién y Formacion para
Funcionarios de la AFD.
Conclusién
Se verificd que las becas otorgadas a sus
funcionarios por la AFD a partir de la
modificacién del Reglamento de
Capacitacion, no fueron comunicadas al
Consejo Nacional de Becas.
Recomendacioén
Las autoridades de la AFD, deberdn cumplir | “Se remite periddicamente la | Superada Esta Auditoria
a cabalidad con la Resolucion AFD N°|comunicacibn de Becas al evidencio que se
AO069R02F240809, en la que establece la|Consejo Nacional de Becas, dio cumplimiento a
comunicacion al Consejo Nacional de Becas | conforme a normativa. la recomendacion
por el otorgamiento de becas a sus|Se adjunta 2 (dos) ultimas de la CGR, ya que
funcionarios. comunicaciones”. se comunica
oportunamente al
Consejo Nacional
de Becas el
otorgamiento de
becas al personal
permanente y
contratado.
Vision: “Institucion que lidera la cultura del control y brinda respuesta oportuna sobre el uso de los recursos publicos” 70

Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax: (595)(21) 601 152 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

MESIP




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

SGS

Mision: “Promovemos el manejo transparente del patrimonio publico mediante actividades de control comprometidos con el bienestar de nuestra ciudadania”.

OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES DE LA
CGR - AUDITORIA FINANCIERA
RESOLUCION CGR N° 1311/09

MEDIDAS ADOPTADAS
Y A ADOPTARSE POR LA
AFD

SITUACION
ACTUAL

COMENTARIO
DE LA CGR

2.7. No se observan en los legajos de uso
de combustibles, Notas de Remision y
Ordenes de Compra para la utilizacién de
“Vales” de combustibles.

Conclusién

Se evidencié que la Agencia Financiera de
Desarrollo no posee documentos emitidos
por la empresa Barcos & Rodados, tales
como Ordenes de Compra, Notas de
Remisiéon, o documentos equivalentes, que
certifiquen el despacho de combustibles a los
vehiculos de la Institucién, asi como la
numeracion de vales utlizados. Esto
ocasiona que el control del uso de vales de
combustible sea muy dificultoso.

Recomendacioén

Las autoridades de la AFD deberan solicitar
a la empresa adjudicada en la provision de
combustible, documentos que certifiquen el
despacho de combustibles a funcionarios de
la entidad, a efectos de un mejor control del
uso de vales de combustible.

“Por Nota AFD/GAF/UOC N°
714/2010 se ha solicitado a la
empresa BARCOS &
RODADOS la implementacion
de una planilla de control para
el momento de la expedicion
del combustible en base a
vales entregados. Sin embargo
la mencionada empresa
informé por nota que sera
imposible implementar dicho
pedido ya que los cupos una
vez proveidos ya  son
facturados y tienen aceptacion
en todo el territorio Nacional.

Se adjunta copia de notas
citadas”.

Superada

Sedio
cumplimiento a la
recomendacion de
la CGR, ya que la
AFD consulté a la
empresa que
provee de
combustibles la
factibilidad de emitir
un documento en el
momento de la
expedicion del bien.
Asimismo, como
mejora al proceso
de recepcion de
combustibles, las
Notas de
“Recepcion de
Elementos en
Almacén”
identifican cantidad
y humeracion.

2.8. Observaciones varias sobre Ordenes
de Trabajo y Solicitudes de Vales de
combustibles.

2.8.1. Diferencias de kilometraje recorrido
entre 6rdenes de trabajo de un mismo
vehiculo

Conclusién

Se constatd el registro incorrecto del
kilometraje en las Ordenes de Trabajo
utilizadas en el ejercicio fiscal 2009 habiendo
surgido una diferencia de 1.000 Km. entre las
Ordenes de Trabajo N° 494 y la 521, que
evidencia falencias en los controles en el uso
de vehiculos y su necesaria documentacion.
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2.8.1. Diferencias de kilometraje recorrido
entre 6rdenes de trabajo de un mismo
vehiculo. (Cont.)
Recomendaciones
a) El Departamento responsable debera “Con el fin de optimizar la | Superada La verificacion del
realizar un control mas eficaz al momento | gestion se ha creado el area de control interno del
de procesar los datos en las Ordenes de Servicios Generales. area de “Servicios
Trabajo a fin de no presentar datos falsos. | Se adjunta copia de la Generales”
Resolucion N° 06/2009”. evidencio el eficaz
b) Asimismo, debera buscar la manera de cumplimiento de la
subsanar esta debilidad con el fin de funcién de control,
arrojar informes precisos y exactos a la custodia 'y
hora de realizar los cruces distribucion de los
correspondientes, con el fin de una mejor cupos de
y segura presentacion de informes en combustibles. Por
cuanto a la utilizacion de combustibles. tanto, la AFD dio
cumplimiento a las
recomendaciones
de la CGR.
2.8.2. Fechas de emisién no correlativas
en formularios de Solicitud de Vales de
combustibles y en Ordenes de Trabajo.
Conclusién
Se evidenci6 la falta de correlatividad en las
fechas de Solicitudes de Vales de
combustibles y en Ordenes de Trabajo
emitidas en el mes de febrero de 2009, lo
que evidencia fallas en el proceso de control.
Recomendaciones
a) El Departamento responsable debera | “Con el fin de optimizar la|Superada En oportunidad de
realizar un control mas eficaz al momento | gestion se ha creado el area de la verificacion del
de procesar los datos en las Solicitudes de | Servicios Generales, a través control interno del
Vales como también en las Ordenes de |de la Resolucibn AFD N° area de “Servicios
Trabajo, a fin de no presentar datos falsos. | 06/2009. Generales”, se
evidencio el
b) Una administracibn que argumente | Los formularios de solicitud de correcto llenado
frecuentemente “errores involuntarios” en | vales de combustibles se llenan del “Formulario de
su accionar, habla claramente de la poca | correctamente, y se encuentran Solicitudes de
eficiencia de todas sus autoridades. a cargo del responsable del Vales de
area de Servicios Generales”. Combustibles”.
Por tanto, la AFD
cumplié las
recomendaciones
de la CGR.
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2.8.3. Formularios de Solicitud de vales de
combustibles que no cuentan con la
numeracion de orden de los vales
entregados.
Conclusién
Se determin6 que las Solicitudes de vales de
combustibles N°s. 497 y 500, aprobadas para
el comisionamiento de funcionarios, no
contenian los nimeros de orden de los vales
entregados.
Recomendacion _
La AFD debera establecer mecanismos de | “Con el fin de optimizar la | SUP€rada La AFD dio cabal
control a efectos que las Solicitudes de Vales | gestién se ha creado el area de cumpllmlentq’a la
de combustibles contengan en forma | Servicios Generales, a través recomendacion de
detallada todos los datos de los cupos de|de la Resolucion AFD N° la CGR, ya que
vales a ser utilizados. 06/2000. durante la
Los formularios de solicitud de verificacion del
vales de combustibles se llenan (}ontrol n:ternq qlel
correctamente, y se encuentran area de "Servicios
a cargo del responsable del Generales”, se
area de Servicios Generales”. comprobo el
correcto llenado
del “Formulario de
Solicitudes de
Vales de
Combustibles”.
2.8.4. Orden de Trabajo sin especificar
kilometraje recorrido.
Conclusién
Se constatd que la Institucion no registré en
la Orden de Trabajo N° 580 el kilometraje
final del vehiculo de marca Toyota Hilux
pero, en la planilla remitida a esta Auditoria
en respuesta al Memoradndum CGR N° 4/09,
se observa la inclusion de dicho kilometraje,
situacién que deberia evitarse ya que son las
Ordenes de Trabajo las que constituyen el
documento base para generar las planillas
internas en Excel del Departamento de
Transporte. y
. « i - Se cumplié con las
Recomendaciones En el area de Servicios | Superada recomendaciones
a) Las autoridades de la AFD deberan | Generales se ha implementado de la CGR, ya que
corregir  la  deficiencia  sefalada | Una Planilla de Entrega de Vales en oportunidad de
estableciendo procedimientos claros al | 98 Combustible, en el cual el verificar el control
momento de justificar el uso de sus |'ESPonsable del area mantiene interno del area de
bienes. datos sobre los datos de cada “Servicios
b) Una administracion que argumente uno de los vales entregados, y Generales” se
. ! o cuenta con firma de los P
frecuentemente “errores involuntarios” en funcionarios : constato la
. que retira los : >
su accionar, habla claramente de la poca | mismos. Se adjunta copia de la implementacion de
eficiencia de todas sus autoridades. SiAm NJO ” procedimientos
Resoluciéon N° 06/2009”. més efectivos para
el uso de las
Ordenes de
Trabajo.
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2.9. Error en el texto de contratos.
Conclusién
Se evidencié una inapropiada redaccién del
texto del Contrato firmado con la empresa
RIEDER & CIA SACI por describir como
“OBJETOQO” de la contratacion el “Servicio de
Internet y VPN para la AFD”, dado que esta
empresa solamente fue adjudicada para la
prestacion del “Servicio de Internet’;
situacién que genera ambigiiedad sobre el
servicio preciso que se contrata y que podria
ocasionar inconvenientes posteriores.
Recomendacion
Elaborar _|05 contratos que respaldan _Ias “Se ha fortalecido el area de Superada El andlisis por
contrataciones de servicios con el debido | yoc. Se ha remitido al Equipo muestreo de los
cuidado, a fin de evitar ambigledades y | Auditor de la CGR, por contratos suscritos
capacitar adecuadamente a los funcionarios | Memorando AFD/AI N°© durante el ejercicio
encargados de la elaboracion y control de los | 057/2012, las Resoluciones de fiscal 2012, no
Contratos a ser suscritos por la Institucion. Nombramiento y Contratacion evidencio
de los Sefiores Rudy Edwards irregularidades. Por
y Sandra Benitez, tanto, la AFD
respectivamente”. cumplié con la
recomendacion de
este Organismo
Superior de
Control.
2.10. Falencias en los informes de
reembolso a Caja Chica por alimentos
consumidos por los directivos en
reuniones de trabajo.
Conclusién
La Entidad establecié un detalle insuficiente
de los reembolsos de gastos por alimentos
para las reuniones de trabajo de directivos y
otras personas de la AFD ya que, a partir del
mes de mayo de 2009, en los formularios
habilitados para el efecto no se detallan los
dias y horas de las reuniones, el motivo
exacto de ellas ni los participantes
involucrados.
Recomendacioén
Las autoridades de la AFD deberan realizar | « g nstitucion cuenta con el ) Superada En%rg:?jcé aC !:’Z
controles estrictos en el manejo de 10S | reglamento de uso de fondo fijo o ! -aja
fondos pertenecientes a la Institucion, de | caja chica aprobado por el Chica del ejercicio
manera a exigit que los documentos | Directorio de la AFD. fiscal 2012
contengan los datos precisos. Se ha remitido al Equipo Auditor, comprobola
por Memorando GAO 069/2012 correcta utilizacion
de fecha 12/10/2012 la de la misma. Por
Resolucién por la cual se tanto los controles
aprueba el citado Reglamento”. implementados
cumplen las
recomendaciones
de la CGR.
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2.11. Retencion del Impuesto al Valor
Agregado por un monto inferior al
dispuesto por el Clasificador
Presupuestario 2009.
Conclusién
La Institucion efectud retencion del IVA a una
factura de G. 1.129.333 (Guaranies un millén
ciento veintinueve mil trescientos treinta y
tres), monto menor al salario minimo vigente,
en contraposicion a lo dispuesto en el
Decreto N° 1381/09, Anexo A, articulo 37,
inciso c, Agentes de Retencion.
Recomendaciones
Las autoridades de la Institucion deberan
realizar un control mas eficaz del| “Se ha optimizado el sistema Superada El andlisis por
procesamiento de las planillas de salarios y | informatico, el cual calcula en muestreo de la
de las correspondientes retenciones, a fin de | forma automatica el monto cuenta pasiva
evitar que situacién como la observada se | correspondiente a la retencion “Retencioén de
vuelva a repetir. del IVA. Se adjunta copia de IVA”, evidenci¢ el
Memorando SISP N° 44/2011”. correcto calculo de
acuerdo a las
disposiciones
legales. Por tanto,
la AFD cumplio
conla
recomendacion de
la CGR.
2.12. Sistema de Presupuesto no genera
el Mayor Presupuestario.
Conclusién
La institucion no posee Mayor
Presupuestario de Ingresos y Gastos debido
a que el Sistema de Presupuesto utilizado no
permite generar este informe
automaticamente, debiendo el mismo ser
confeccionado  manualmente  por el
Encargado de Presupuesto en planilla Excel.
Recomendacion
La AFD debera optimizar los Sistemas|“Se ha optimizado el sistema | Superada Se dio
Informaticos de la entidad a fin de que éstos | informatico, incorporando las cumplimiento a la
generen reportes automaticos necesarios | funcionalidades requeridas. recomendacion de
para evitar errores que puedan surgir de la | Se adjunta copia de la CGR, ya que
elaboracion manual de los informes. Memorando SISP N° 50/2011”. actualmente el
“Sistema JSFI” de
la AFD cuenta con
el moédulo
“Mayorizacion
Obligaciones”.
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2.13. Sistema de Tesoreria no genera
Planillas de Ingresos diarios
Conclusién
La Institucion no cuenta con Planillas de
Ingresos Diarios, debido a que el Sistema
Informatico de Tesoreria utilizado no permite
generar estas planillas automaticamente; sin
embargo, el Encargado de Presupuesto
confecciona en planilla Excel un detalle de
ingresos de manera mensual a fines de
imputacién presupuestaria.
Recomendacion
La AFD deberd optimizar los Sistemas | “Se ha optimizado el sistema | Superada Se cumplié con la
Informaticos de la entidad a fin de que éstos | informatico, obteniéndose del recomendacion de
generen reportes automaticos necesarios | mismo informe de ingresos la CGR ya que
para evitar errores que puedan surgir de la | diarios, tanto a nivel resumen actualmente el
elaboracion manual de los informes. como en detalle. Se adjunta “Sistema JSFI”,
copia de Memorando SISP N° mediante el
44/2011”". médulo de
Tesoreria, genera
reportes de los
ingresos diarios.
2.14. Falta de constancias de permiso y de
justificacién de inasistencias, conforme al
Reglamento del Personal.
Conclusién
La Agencia Financiera de Desarrollo
incumplié su propia normativa para el control
de asistencia de sus funcionarios por causas
gue son atribuibles a deficiencias de control
del Departamento de Recursos Humanos o a
ausencias de sus funcionarios y, si este fuera
el caso, estas ausencias debieron ser
descontadas de sus respectivas
remuneraciones, conforme a los articulos 66
y 67 de la Ley N° 1626/00 “De la Funcion
Publica”.
Recomendaciones o El analisis por
La Institucién Auditada debera: El drea de Recursos Humanos | Superada muestreo del pago
- fue fortalecida, incorporando a de sueldos del
a) Responsabilizar a los encargados de|una Asistente, y se realiza en eiercicio fiscal
verificar la asistencia de los funcionarios y | forma periédica los controles 2]012 no evidencio
que los ausentes posean documentos |relacionados a la observacion. . o
A > ; . irregularidades en
idoneos de respaldo. Se ha remitido al Equipo Auditor los descuentos
b) Investigar y sancionar, si el caso asi lo|de la CGR, por Memorando indicando el
amerita, a los responsables del | AFD/AlI N° 057/2012, copia de la in |ca1|_n oe de |
incumplimiento de las disposiciones | Resolucién de Contratacion de cumplmlgntql eda
legales pertinentes. Cristina Guerrero. Irecomen 3C'On, €
¢) Instruir a la Auditoria Interna para que la | En €l Plan de Trabajo de la "’I‘fCGRl' Ademas,
misma, en cumplimiento de su funcién AudltorlaInternahse’mcluye, er_1,el g |O'rtae((:jlm|lr\?|2t|—c|)|—|
especifica, en adelante promueva y realice | 2P2"tdo dqe .Au?'to”a de Gestion, dg Igrzia:De
un esirico conrol en el cumplimienta de a7 Pee et pra el oty un
normativa emitida por la institucion. cumplimiento de la normativa’ reflejo del
compromiso de
sus maximas
autoridades.
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RESOLUCION CGR N° 1311/09

3. Grado de implementacion del MECIP

(Modelo Estandar de Control Interno)

Conclusién

En base a esta evaluacién se concluye que

existe atraso en el avance de Ila

implementacion del MECIP en la Entidad ya

que la tarea quedd concluida hasta la

“Definicion de los distintos Comités”, pero se

dilata la elaboracién del Plan de Trabajo y

Seguimiento.

Recomendacioén “Los Equipos de Trabajo En proceso Esta Auditoria

Las autoridades de la AFD deberan atribuir la
importancia que amerita a las reuniones de
trabajo de los distintos Comités con miras a
lograr el avance necesario de
implementacion del MECIP a los distintos
procesos de la entidad.

designados por la Maxima
Autoridad se retinen en forma
periddica, y la implementacion
del Estandar cuenta con un
importante avance (2010: 5%;
Junio 2012: 24%). Se cuenta
asimismo con una
Coordinaciéon del MECIP,
desde donde se orientan las
actividades de los distintos
Equipos.

Se cuenta con un Plan de
Trabajo en el cual se estima la
implementacion del MECIP en
el mes de Diciembre 2013.

Se adjunta Resoluciones AFD
A81R01F011012,y
A68RO3F170812”

considera en
proceso esta
observacion, pero
es importante
destacar el avance
de la Institucién en
la implementacion
del MECIP, tal
COMO Se eXpuUso
en el Capitulo de
Control Interno de
este Informe.

Conclusioén

Esta Auditoria determiné que, al cierre del ejercicio fiscal 2012, la Agencia Financiera de
Desarrollo (AFD) present6 un Optimo avance en la regularizacion de su accionar y en la
implementacién de las observaciones formuladas en el marco de los trabajos de auditoria
dispuestos en la Resolucion CGR N° 1311/09 ya que, del total de 36 observaciones
identificadas en la mencionada auditoria, 33 de ellas reflejan una situacion actual de
“Superada”, que representa el 92 % vy, por otra parte, tres siguen “En proceso”, representando

un 8 % del total.

Vision: “Institucion que lidera la cultura del control y brinda respuesta oportuna sobre el uso de los recursos publicos” 77
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax: (595)(21) 601 152 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

MESIP




SGS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Mision: “Promovemos el manejo transparente del patrimonio publico mediante actividades de control comprometidos con el bienestar de nuestra ciudadania”.

CAPITULO IX
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CAPITULO |
ACTIVO NO CORRIENTE - ACTIVO FIJO

1. Discrepancias en la exposicion de los Bienes de Uso en el Inventario General al
31/12/12.

1.1 Discrepancias en la descripcion de los bienes.

1.2 Diferencia entre los datos insertos en el rotulado expuesto en el Inventario y lo
evidenciado al momento de la verificacion.

1.3 Falta del rotulado en bienes adquiridos.
1.4 Rotulado ilegible.

1.5 Discrepancias en la ubicacién de los bienes dentro de la Entidad por la falta de aplicacion
del Formulario FC11 “Movimiento de Bienes”.

1.6 Discrepancias en el estado en que se encuentran los bienes descritos en el Inventario de
Bienes de Uso.

1.7 Bienes no visualizados en los sitios que constan en el Formulario FC 10 “Planilla de
Responsabilidad Individual”.

1.8 Precariedad del depdsito de guarda de los equipos informaticos.
Conclusion

Esta Auditoria concluye que los bienes descritos en el Inventario General de Bienes de la AFD
al 31 de diciembre de 2012, no estan expuestos adecuada y correctamente. Asimismo, en un
recinto del Depdsito de la AFD destinado al Departamento de Informética, se observd gran
cantidad de equipos informéaticos mojados, debido a que existian filtraciones de agua en el
techo de dicho sector, lo que evidencié la falta del debido control de los responsables de los
departamentos involucrados.

Recomendacion
La Agencia Financiera de Desarrollo deberé:

1. Arbitrar las medidas necesarias para que en mas corto plazo sean actualizados los
formularios que contienen informaciones erréneas.

2. Instruir a la Auditoria Interna para que, en cumplimiento de su funcién especifica,
promueva y realice un estricto control sobre la urgente actualizacion de los formularios.

1.9 Falta de actualizacién de los formularios exigidos en el Decreto N° 20132/03.
Conclusién

El Departamento de Patrimonio de la Agencia Financiera de Desarrollo no cuenta con los
formularios FC-03, FC-10, FC-11 y FC-18 integramente actualizados que son utilizados y
exigidos en el Decreto N° 20132/03, “Que aprueba el Manual de Normas y Procedimientos de
los Bienes del Estado”.
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Recomendacion
La Agencia Financiera de Desarrollo debera:

1. Arbitrar las medidas necesarias para que, en el mas corto plazo, los formularios de uso
obligatorio segun el Manual de Normas y Procedimientos de los Bienes del Estado, sean
debidamente actualizados.

2. Instruir a la Auditoria Interna para que la misma, en cumplimiento de su funcion especifica,
promueva y realice un estricto control de la actualizacién de los formularios.

CAPITULO II

PASIVO CORRIENTE — OTRAS DEUDAS CORRIENTES
Partida de antigua data pendiente de regularizacion al 31/12/12.
Conclusién

La omision en la regularizacion de la Cuenta “Cuenta a Regularizar Soriano Muebles” generé
por dos ejercicios fiscales consecutivos, saldos incorrectos en los Estados Financieros de la
Agencia Financiera de Desarrollo.

Recomendacion

La Agencia Financiera de Desarrollo debera adoptar las acciones administrativas pertinentes,
a efectos de realizar controles méas efectivos en la exposicion de los saldos de las cuentas en
los Estados Financieros y dar participacion activa a la Auditoria Interna, a fin de evitar
situaciones como la sefialada en este punto.

CAPITULO I
“PASIVO NO CORRIENTE — FONDO DE PREVISIONES”

1. Diferencia en el calculo de las previsiones registradas en la Cuenta Contable
“Previsiones Genéricas R.97 A.38 F/25/08/06”, al cierre del ejercicio fiscal 2012.

Conclusioén

Se evidencid6 que por la utilizacion incorrecta de la cotizacion de cierre del délar
estadounidense al 31/12/12, la constitucién y exposicion de las “Previsiones Genéricas y
Previsiones Genéricas Especiales” expuestas en el Balance General de la AFD al 31/12/12,
presenta una diferencia de G. 23.126.666 (Guaranies veintitrés millones ciento veintiséis mil
seiscientos sesenta y seis) registrada en la Cuenta Contable “Previsiones Genéricas R.97 A.38
F/25/08/06”. Asimismo, se observé que la entidad utilizé procedimientos manuales para la
generaciéon del asiento de previsiones vy, por la falta de automatizacion de este proceso, se
genero la diferencia evidenciada.
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La Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado”, Titulo IX, de las
Responsabilidades, Capitulo Unico, articulo 83, “Infracciones”, sefiala:

“Constituyen infracciones conforme a lo dispuesto en el articulo anterior:

e) “no rendir las cuentas reglamentarias exigidas, rendirlas con notable retraso o presentarlas
con graves defectos;”

Recomendacién
Las autoridades de la Instituciéon deberan:

1. Implementar mecanismos de Control Interno mas efectivos y eficientes que redunden en
beneficio del correcto desempefio del Departamento de Contabilidad y de los usuarios de
la informaciéon que brinda. Los datos proveidos por este Departamento deberan ser
confiables y reflejar razonablemente los saldos en los estados financieros.

2. La Agencia Financiera de Desarrollo debera arbitrar las medidas adecuadas para que a
corto plazo, el Area de Tecnologia de la Informacién pueda automatizar el proceso de
generacion de asientos contables de previsiones que presentaron debilidades.

CAPITULO IV
OPERACIONES DE COMPRA O VENTA DE DIVISAS A TERMINO

1. Identificacion de las operaciones de compra o venta de divisas a término
realizadas por la Agencia Financiera de Desarrollo (AFD), durante el ejercicio fiscal
2011y 2012.

Conclusioén

Como se expuso mas arriba, la AFD tomoé la decision de realizar Operaciones Forward con
divisas en el mercado financiero, buscando equilibrar la oferta y la demanda de las monedas
extranjeras dentro de la Institucion segun las tendencias. Para cuantificar los indicadores de
mayor ponderacién, fueron consideradas variables y pardmetros econémicos muy importantes,
tales como la tasa de captaciébn de Bancos en guaranies a 365 dias, la tasa de inflacién de
referencia a largo plazo en el mercado nacional, la tasa de captaciébn Bancos a 365 dias en
Dolares estadounidenses (US$) en el mercado local, la tasa Libor, la tasa FOE- BID (Fondo
para Operaciones Especiales del Banco Interamericano de Desarrollo), la tasa de inflacién y la
tasa de los Instrumentos de Regulacién Monetaria emitidos por el Banco Central del Paraguay.

Se debe resaltar que en los ejercicios fiscales del afio 2011 y 2012, las operaciones “Forward
de Divisas” arrojaron pérdidas por importes de G. 3.518.625.622 (Guaranies tres mil quinientos
dieciocho millones seiscientos veinticinco mil seiscientos veintidés) y de G. 3.548.041.664
(Guaranies tres mil quinientos cuarenta y ocho millones cuarenta y un mil seiscientos sesenta
y cuatro) respectivamente, totalizando la suma de G. 7.066.667.286 (Guaranies siete mil
sesenta y seis millones seiscientos sesenta y siete mil doscientos ochenta y seis) segln se
expone en el Estado de Resultados de la AFD, en los ejercicios fiscales mencionados.

Las pérdidas observadas constituyen costos financieros fijos debido a que en el momento del
cierre de las operaciones ya se establecieron los margenes o las diferencias entre el tipo de
cambio comprador/vendedor. Con estas operaciones, la AFD logr6 mitigar las fluctuaciones del
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tipo de cambio y las eventuales pérdidas del valor real de la divisa — Ddlares estadounidenses.
Asimismo, este tipo de operacién con volumen monetario relativamente alto, no es tan
frecuente en el mercado financiero paraguayo por lo que no es muy atractivo para los
inversionistas, situacién que fue confirmada por la escasa cantidad de oferentes en cada
llamado de Licitacion Publica.

Teniendo en cuenta que la AFD realiz6 estas operaciones en el mercado financiero para
asegurar un tipo de cambio fijo a futuro y asi evitar posibles fluctuaciones de las monedas
extranjeras, en detrimento, absorbié considerables pérdidas; por tanto, las autoridades de la
Agencia Financiera de Desarrollo en el futuro tendrian que ver la factibilidad de la realizacion
de estas operaciones en base a estudios previos mas profundos, que le permitan tomar
conocimiento sobre los riesgos reales que se asumen, el factor beneficio a percibir y pérdidas
a afrontar.

Recomendacién

Las autoridades de la entidad deberan tener en cuenta los indicadores que inciden
directamente en el comportamiento del tipo de cambio a corto plazo, debido a que las
operaciones a término (Forward) son de corto plazo (360 dias). Ademas de las variables
mencionadas, es muy importante para estos casos tener en cuenta la tendencia proyectada
del tipo de cambio y los indicadores macroecondmicos que inciden directamente sobre el
comportamiento de esa variable. Esos indicadores pueden ser: Crecimiento esperado del
Producto Interno Bruto, Balanza Comercial, la tendencia de la exportaciéon e importacion, entre
otras.

2. Operaciones Forward expuestas como Letra de Regulacién Monetaria en el Balance
Consolidado Sico® del ejercicio fiscal 2012.

Conclusioén

La AFD registra y expone errbneamente en el Balance SICO al 31 de diciembre de 2012,
operaciones “Forward”, que corresponden a ventas y compra de divisas a futuro, en la Cuenta
Contable “Letras de Regulacion Monetaria”, en la que se deben imputar Instrumentos de
Regulaciéon Monetaria emitidos exclusivamente por el Banco Central del Paraguay, por un
importe de G. 86.858.444.446 (Guaranies ochenta y seis mil ochocientos cincuenta y ocho
millones cuatrocientos cuarenta y cuatro mil cuatrocientos cuarenta y seis), justificando que el
Plan de Cuentas SICO no incluye una Cuenta especifica para contabilizar este tipo de
operaciones.

Si bien la Instituciébn expresa que al momento de la incorporacién de la AFD al SICO ‘“se
trabajé en forma conjunta con funcionarios de la Direccién General de Contabilidad Publica a
fin de realizar la armonizacién del Plan de Cuentas...” sin embargo, recién a la fecha de esta
auditoria informé que “se realizara la consulta a la Direccion de Normas y Procedimiento de la
Direccién General de Contabilidad Publica a fin de que nos puedan recomendar la cuenta en la
cual podria registrar este tipo de operaciones financieras Forward”.

Es importante sefialar que el SICO es el Sistema Integrado de Contabilidad y los datos que alli
se exponen deberian ser el fiel reflejo de las operaciones que realiza la entidad.

Vision: “Institucion que lidera la cultura del control y brinda respuesta oportuna sobre el uso de los recursos publicos” 81
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 - Fax: (595)(21) 601 152 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

MESIP



SGS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Mision: “Promovemos el manejo transparente del patrimonio publico mediante actividades de control comprometidos con el bienestar de nuestra ciudadania”.

Al respecto, la Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado”, Titulo IX, “De las
Responsabilidades”, Capitulo Unico, articulo 83, “Infracciones”, sefiala:

“Constituyen infracciones conforme a lo dispuesto en el articulo anterior:

e) “no rendir las cuentas reglamentarias exigidas, rendirlas con notable retraso o presentarlas
con graves defectos;”

Igualmente las Normas Internacionales de Contabilidad establecen a la “Fiabilidad” como una
de las cuatro caracteristicas o atributos que debe reunir la presentaciéon de los informes
financieros, sefalando que: “Para ser util la informacién debe también ser fiable. La
informacion posee la cualidad de fiabilidad cuando esta libre de error material o de sesgo o
prejuicio, y los usuarios pueden confiar en que es la imagen fiel de lo que pretende
representar, o de lo que puede esperase razonablemente que represente”. Marco Conceptual
NIC.

Recomendacién
Las autoridades de la AFD deberan:

1. Por procedimientos administrativos apropiados, investigar las causas y determinar los
responsables de estas registraciones con el objeto de repararlas y de sancionar a los
responsables, si asi correspondiere legalmente, e informar a la CGR del resultado de estas
acciones en la brevedad y con la urgencia que el caso amerita.

2. Arbitrar los procedimientos necesarios para regularizar el saldo de la Cuenta Contable
“Letras de Regulacién Monetaria”, para que éste exponga correctamente lo que el nombre
de la Cuenta indica.

3. Exigir a la Auditoria Interna de la AFD para que las tareas de control y verificacion sean
realizadas a fin de que las debilidades sean detectadas y puedan ser subsanadas en
tiempo oportuno.

De las medidas administrativas adoptadas debera ser informada esta Contraloria General de
la Republica.

CAPITULO V
CONTRATO DE PRESTAMO BID N° 2150/BL-PR

Las conclusiones y recomendaciones de este capitulo se encuentran insertas en el Informe
respectivo, conforme a la Resolucion CGR N° 171 del 01 de marzo de 2013, modificada por la
Resolucion CGR N° 279 del 10 de abril de 2013.

CAPITULO VI
ESTADO DE RESULTADOS

Las conclusiones y recomendaciones de este capitulo se encuentran insertas en el Informe
respectivo, conforme a la Resolucion CGR N° 91 del 12 de febrero de 2013.
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CAPITULO VII
EVALUACION Y CALIFICACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
FASE EJECUCION

A. Observaciones relacionadas con el “Perfil de Cargo y Manual de Funciones” al
31/12/12 en las siguientes areas:

1. Funcionarios que ocupan varios cargos simultaneamente.

Conclusién

Por lo expuesto precedentemente, se evidencié que varios funcionarios ejercen cargos
simultdneos en varias dependencias de la AFD, es asi que el cargo de Coordinador de
Produccion se encuentra vacante y esta siendo interinado por el sefior Marcelo Segovia que,
también se desempefia como Encargado de TI, desde marzo de 2012 hasta la fecha del
relevamiento de Control Interno, es decir, trascurrieron 8 meses en esa situacion.

Igualmente, desde el 17/10/11, las funciones del area de Presupuesto y, luego desde el
12/03/12, también el interinato del cargo de Coordinador de Presupuesto, estaban siendo
desempefiados por la funcionaria Daisi Analia Gonzélez, quien al mismo tiempo, es la
Coordinadora Interina de Tesoreria; es decir que hasta la fecha del relevamiento de Control
Interno (12/11/12) realizado por la Auditoria, ya lleva 1 afio y 1 mes en esas circunstancias.
Por el tipo de funciones que se realiza en dichas areas, superposicién de funciones podria
afectar la calidad de la informacion que alli se genera.

Asimismo, se evidencié que el cargo de Encargado de Operaciones se encuentra vacante y
gue las funciones asignadas para el area en la Resolucion AFD N° A70R03F230812, desde la
creacion del cargo (17/10/11), fue asumida por el Lic. Fernando Ortiz, Gerente de
Administracion y Operaciones. Es decir, a la fecha del relevamiento de Control Interno, ya ha
trascurrido 1 afio y 1 mes en esas condiciones.

También las funciones de Coordinador de Patrimonio fueron desempefiadas inicialmente, a
partir del 14/05/09 hasta el 08/10/12 por el sefior Oscar Marcial Farifia Salinas — periodo
durante el cual ejerci6 también el cargo de Coordinador de Servicios Generales — v,
posteriormente, fue interinado por el sefior Juan Marcelo Acufia, quien simultdneamente
ocupaba el cargo de Analista de Registros Contables.

La falta de un funcionario especifico para desempefiar el cargo de Coordinador de Patrimonio
al 31/12/12, fue causa de las deficiencias evidenciadas en la verificacion in situ de los Bienes
de Uso de la AFD realizada por esta Auditoria, observacion que fue expuesta en el Capitulo Il
de este Informe y que, en el ejercicio 2013, la Institucion inicié la tarea de regularizarlas.

La entidad argumenta que los cargos vacantes ‘estan fuertemente relacionados al factor
‘Disponibilidad Presupuestaria”. Sin embargo, la revisién de la Ejecucion Presupuestaria de
Gastos al 31/12/12, realizada en la Auditoria dispuesta por Resolucion CGR N° 91/13,
evidencid que los Objetos del Gasto, 111 — “Sueldos”, 144 — “Jornales” y 145 — “Honorarios
Profesionales”, no fueron ejecutados en un 100% y quedaron vacantes varias categorias en el
Anexo de Personal.
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Recomendacion
Las autoridades de la Agencia Financiera de Desarrollo, deberan:

1. Prever con la debida urgencia la contratacion de personal capacitado en los cargos
vacantes, de manera que se desempefien como funcionarios permanentes de la
institucion, y que realicen ese trabajo como Unica actividad a fin de promover la eficiencia
en el desarrollo de las actividades.

2. Adoptar las medidas administrativas pertinentes a efectos de evitar la designacion de un
mismo funcionario para ejercer simultineamente varios cargos, porque esta situacion
repercute en el desempefio de las funciones compartidas.

3. Brindar el apoyo y soporte necesario al area de Patrimonio a fin de regularizar las
deficiencias detectadas en el ejercicio fiscal 2012 y promover mayor eficiencia en el
desarrollo de las actividades de dicha area.

3. Perfil de cargo y funciones idénticas para ambos cargos.
Conclusion

Se evidenci6 que el Perfil de Cargo y Manual de Funciones del Coordinador de UOC/Adjunto,
aprobado por Resolucion AFD N° A70R03F230812, dispone las mismas funciones para ambos
cargos. Ademas la propia entidad manifiesto que “...Dicho perfil sera remitido para la
actualizacién correspondiente a la Secretaria de la Funcién Publica”.

Recomendacién

Las autoridades de la Agencia Financiera de Desarrollo deberan regularizar, en el menor
tiempo, el Perfil de Cargo y Manual de Funciones del Coordinador de UOC/Adjunto.

3. Ausencia de Manual de funciones para la dependencia “Relacién con el Mercado”.
Conclusion

El cargo de “Relacién con el Mercado”, que segun la estructura organica de la AFD depende
de la Gerencia de Fiducias, se encuentra vacante al 31/12/12, y no cuenta con un Perfil de
Cargo y Manual de Funciones ya que, segun lo expreso la entidad, éste documento se elabora
en el momento del llamado a concurso publico de oposicion.

Recomendacion

Las autoridades de la AFD deberan elaborar los Perfiles de Cargo y Manual de Funciones del
area “Relacion del Mercado”.

B. EVALUACION DEL GRADO DE IMPLEMENTACION DEL MECIP.
Conclusioén

Esta Auditoria concluye que, dentro el periodo sujeto a examen, se evidencié debilidades en el
Estandar “Modelo de Gestidon por Procesos” y los estandares directamente relacionados al
mismo, debido, especificamente, a la ausencia de los formatos que constituyen los
instrumentos que facilitan la implementacion del MECIP.

La Agencia Financiera de Desarrollo, como resultado de la evaluacion general del Grado de
implementacién del MECIP, obtuvo la calificaciéon 2,16 — “DEFICIENTE” — para el primer
semestre de 2012 vy, al 30 de abril de 2013, arroj6 una calificacién de 3,97, cuya interpretacion
es “SATISFACTORIO”, lo que denota una considerable evoluciéon en la implementacién del
MECIP.
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Recomendacién

Es importante destacar el avance de la Institucion en la implementacion del MECIP a la fecha
de la evaluacion, si se compara con el resultado obtenido en el relevamiento realizado al 30 de
junio de 2012, que arroj6 un rango de valoracion de 2,16, cuya calificacion es “DEFICIENTE”.
Ello demuestra el énfasis puesto en el compromiso asumido por aquellos que iniciaron el
proceso y se constituyeron en responsables de dar continuidad al mismo.

Al expresar la satisfaccion del equipo auditor por este avance, se recomienda la aplicacion de
los instrumentos necesarios, o formatos, requeridos para la mejor ejecucién del Modelo
Estandar de Control Interno, a fin de seguir avanzando en la implementacion de esta valiosa
herramienta de control.

RECONOCIMIENTO POR MEJORA

El equipo auditor interviniente en la Auditoria Financiera practicada a la Agencia Financiera de
Desarrollo (AFD), correspondiente al ejercicio fiscal 2012, quiere con estas lineas expresar su
pleno reconocimiento por el esfuerzo denodado de los funcionarios y directivos de la AFD, en
el cumplimiento — que en términos porcentuales fue de un 92% — de las recomendaciones
formuladas por la CGR en su oportunidad, demostrado la profesionalidad, eficiencia y eficacia
de los mismos. Como ejemplo, se sefiala la regularizaciéon de partidas conciliatorias de antigua
data, la rectificacion de discrepancias en los formularios exigidos por el Decreto N° 20132/03,
la conciliacion oportuna de los saldos de la Cartera de Préstamo, la actualizacion y
optimizacion de mobdulos del Sistema Informatico Institucional (JSFI), asi como el
fortalecimiento de las areas de Auditoria Interna y Recursos Humanos.

Comportamientos de esta naturaleza, dignifican la Funcién Publica a la vez de prestigiar la
labor administrativa de las autoridades superiores de la Agencia Financiera de Desarrollo, y se
hacen merecedoras del destaque especial del equipo auditor, el que de esta manera ve
facilitada su — en ocasiones ingrata — tarea de control.

Es nuestro informe

Asuncion, agosto de 2013

Sr. Jorge Lopez Econ. Nelson Melgarejo C.P. Fabiola Encina
Auditor de Apoyo Auditor Auditora
C. P. Carolina Cuevas Vega Lic. Sara Bueno Cabral Lic. Gladys Fernandez,
Jefa de Equipo Supervisora Directora
Directora de Area Direccion General de
Economia
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Asuncién, 19 AGD. ?ma

Nota CGR"N® - 3 1 6 4 Ref.: Remisidn de Informe Final,
Res. CGR N° 854/12,

Sefior
Econ. JOSE MACIEL, Presidente
Agencia Financiera de Desarrollo

Tengo el agrado de dirigirme a usted con el objeto de poner a su
conocimiento el Informe Final resultante de la Auditoria Financiera a la Agencia
Financiera de Desarrollo, correspondiente al ejercicio fiscal 2012.

La evaluacién emitida en el presente informe es el resultado del
andlisis de los documentos proveidos a los auditores para su estudio, los cuales
constituyen exclusiva responsabilidad de los funcionarios de la institucion auditada.

La institucion debera implementar las medidas necesarias a fin de
regularizar totalmente las situaciones observadas, para lo cual tendra que elaborar y
poner en marcha un Plan o Programa de Mejoramiento, el que debera ser presentado a
la Contraloria General de la Republica en version magnética e impresa en un plazo no
mayor a 30 (treinta) dias, a partir de la recepcion del informe, de acuerdo al modelo
expuesto en el sitio web de la Contraloria, www.contraloria.gov.py/formularios/. La
evaluacion del mismo se realizara cuando este Organismo Superior de Control asi lo
crea conveniente.

Al respecto, este Organismo Superior de Control sefiala que el ente
auditado es el responsable de informar de la recepcion del Informe Final a las personas
afectadas de la administracién anterior.

Hago propicia la ocasién para saludar a-usted muy atentamente.

¢.c.: Sindico de la CGR.
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