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INFORME FINAL

' 1. Origen de la Auditoria

Atendiendo a que el Grupo de Trabajo Especializado en la Lucha contra la Corrupcién Transnacional
(GTCT) consider6 necesaria la planificacion y ejecucion de una auditoria coordinada a los programas
de ayudas socioeconémicas, promovidos por [os gobiernos de la region en el marco del COVID-19;
por Oficio N° EMI-OF-CNAI-00122-2020 la Contraloria General del Estado de la Republica de
Ecuador; elevd invitacion a los miembros de OLACEFS a sumarse a ésta iniciativa; la EFS de
Paraguay respondio por Nota CGR N° 5826 del 03/12/2020, en la cual expreso su agradecimiento por
la invitacion cursada y el interés de formar parte de tan importante iniciativa; al mismo tiempo, se
comunico los datos del Equipo Auditor designado para el efecto.

Al respecto, por Resolucion CGR N° 605 de fecha 30/11/2020 “Por la cual se amplia el Articulo 1° de
la Resolucion CGR N° 467/20 “Por la cual se aprueba el Plan General de Auditorias (PGA) de la
Contraloria General de la Republica para el Ejercicio Fiscal 2021...” en su articulo 1°, numeral 38 se
previé la realizacion de una Auditoria de Desempeno al Ministerio de Hacienda a los programas de
ayudas socioeconomicas en el marco del COVID. Para el efecto, en [a Nota CGR N° 5788 de fecha
30/11/2020, se comunic6 a la entidad los temas o aspectos que seran objeto de revision, la Unidad
Misional responsabile, los funcionarios designados, etc.

2. Remision de la Comunicacién de Observaciones para Descargo |

La Comunicacion de Observaciones para Descargo FEI fue remitida al Ministerio de Hacienda (MH),
por Nota CGR N° 1383 de fecha 08/03/2023, para su descargo correspondiente.

3. Descargo presentado por el Ente Sujeto de Control

Por Nota CGR N° 1493 de fecha 15/03/2023, fue concedido al citado Ente Sujeto de Control una
prorroga de cinco (5) dias, solicitado en la Nota M-H. N° 199 de fecha 13/03/2023, a los efectos de
realizar el descargo correspondiente.

Posteriormente, por Nota M.H. N° 260 de fecha 22/03/2023, el Ministro Oscar Llamosas del Ministerio
de Hacienda (MH) via correo institucional, remitié el descargo referente a la Resolucion CGR N°
605/2020 (articulo 1°, numeral 38), acompafiado de documentos respaldatorios.

Realizado el analisis y la evaluacion del descargo, se emite el Informe Final que contiene las
observaciones que quedan firmes vy ratificadas por el equipo auditor, no justificadas con el descargo.

4. Moﬂyp __ge_lg_ !-\yditpria

La Organizacién de Cooperacion para el Desarrollo Econémico (OCDE) y la Oficina de Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), publicaron en abril de 2020, los reportes “Integridad
Publica para una efectiva respuesta y recuperacion del COVID-19”; y, “Rendicion de cuentas y
prevencion de la corrupcion en la adquisicion y distribucion de paquetes de rescate econémico
durante y post COVID-19", respectivamente. En dichas investigaciones presentaron alertas a las
organizaciones gubernamentales respecto a potenciales deficiencias en la gestién de programas de
ayuda social, por la disminucién o debilidad en los controles internos ante su rapida ejecucion y a la
necesidad de acciones urgentes en respuesta a la crisis sanitaria.

Lo manifestado motivé el analisis de la forma en la que las EFS de la region pueden aportar a reforzar
la integridad publica, revisando la gestiéon que los Estados dieron a los programas implementados.
En este contexto, la presidencia del Grupo de Trabajo Especializado de Lucha.€ontrafa Corrupicion
Transnacional (GTCT) pertenec;ente ala Or?anlzamon Lai moamerlcana y dé1 Caribe die Emiirades
Superiores (QLACEFS).prgpuso en may(‘o de 2020 que s i ya en el Plan‘chp_eLatluo de| GT CT la\
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ejecucion de una “Auditoria Coordinada a los programas de ayudas socioecondémicas que los
paises de la regiéon han implementado en el marco del COVIID-19”.

5. Objetivos de la Auditoria

Objetivo General

Evaluar la eficacia y eficiencia en la preparacion de los estados en la planificacién, ejecucién y/o
implementacién, supervision, control, cierre y redicion de cuentas, respecto de los programas de
ayudas socioecondmicas en el marco de la pandemia COVID-19, con enfoque en los ODS 1 “fin de la
pobreza“ meta 1.3 (Indicador 1.3.1) y ODS 16 “paz, justicia e instituciones sélidas", meta 16.6
(Indicador 16.6.1), con equidad y perspectiva de género.

Objetivos Especificos

1. Identificar si los Gobiernos Nacionales se encontraban preparados para responder a
emergencias sanitarias antes de la declaracién de la pandemia de COVID-19.

2. Verificar la definicién e implementacion de procedimientos que contribuyan al desarrollo de la
planificaciéon de los programas de ayudas socioeconémicas frente a la pandemia COVID-19.

3. Determinar si los Gobiernos Nacionales fueron eficaces, eficientes en la implementacion y
ejecucion de los programas de ayudas socioecondmicas de emergencia frente a la pandemia
de COVID-19 e incluyeron en estas instancias, mecanismos de monitoreo y seguimiento.

4. Establecer si los Gobiernos Nacionales realizaron acciones para la evaluacion de los
programas de ayudas socioecondmicas y rendicion de cuentas

6. Alcance

La auditoria de Desempefio abarcé el analisis de todo lo mencionado en el objetivo general y los
objetivos especificos, arriba descriptos.

Atendiendo la amplitud de las ayudas econdémicas dadas por el gobierno en el marco de la pandemia,
el equipo auditor determiné el analisis y verificacion de los programas con mayor desembolso
destinados a la poblacion mas vulnerable del pais, como ser Pytyvo y Pytyvo2.0; desde el inicio de la
prestacion al 31/12/2020.

La Auditoria fue realizada de conformidad a las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI), por sus siglas en inglés que son emitidas por la Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA) que son compatibles con la Norma de Auditoria Gubernamental del Paraguay
(NAGUP), el Manual de Auditoria Gubernamental y el Manual de Auditoria “Tesareké”, que contiene
disposiciones para las actividades en materia de control gubernamental, fundamento principal de
referencia de las actividades de auditoria y control de la CGR. Estas normas requieren que se cumpla
con requisitos éticos, se planifigue y se realice la Auditoria para obtener certeza razonable que la
informacion y documentaciéon auditada no contengan exposiciones erréneas. Igualmente, que las
operaciones a las cuales ellas corresponden hayan sido ejecutadas de conformidad a las
disposiciones legales vigentes y demas normas aplicables.

Las observaciones de la Auditoria son el resultado del analisis de los informes y documentos
proveidos por el Ente Sujeto de Control, siendo dichos actos, de ecisa respons abilidad de los
funcionarios intervinientes en las operaciones que estuvieren sujetas a veritiacior..” |

Y\ U

# \ I 1

(N

Vision: “Ser reconocida por promover Ia Buéna gc;t;emanza-; la 'lransparenc_ia cor; -procesos innovadores y competentes en la fiscalizacién de los re cursos def Estado,
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos”
Direccion: Bruselas N° 1880]| Teléfono: (595)(21) 6200 000 Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

4 meci
" 2075 P



8(Ocho)

(q.\ ;i EONTRALORIA GENERAL

DE LA REPUBLICA

Misién: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

’ 7. Limitaciones al Trabajo

Las limitaciones al alcance de este trabajo son las que surgieron de los atrasos e imperfecciones en
la informacion suministrada por el ente auditado. En efecto, las respuestas y los documentos
remitidos, en ocasiones, no correspondian a los requerimientos formulados, situacién que obligo a
realizar reiteraciones o replanteamientos de las solicitudes de informes y documentos.

En consecuencia, el trabajo de esta Auditoria no incluye una revision integral de todas las
operaciones y, por tanto, el presente informe no puede ser considerado como una exposicion de
todas las eventuales deficiencias y la enumeracion de todas las medidas que podrian adoptarse para
corregirlas.

8.

Disposiciones Legales

Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay.

Ley N° 6524/20 “Que declara estado de emergencia en todo el territorio de la Republica del
Paraguay ante la pandemia declarada por la Organizacion Mundial de la Salud a causa del
COVID-19 o coronavirus y se establecen medidas administrativas, fiscales y financieras”, y sus
modificaciones.

Ley N° 6587/20 “Que establece el programa “PYTYVO 2.0” como salvaguarda de los ingresos
de trabajadores en situacion de informalidad con énfasis en ciudades de frontera y ofras
medidas que impulsen la economia nacional”

Ley N° 2615/05 “Que crea la Secretaria de Emergencia Nacional (SEN)”

Ley N° 6469/2020 "Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el E jercicio Fiscal
2020".

Ley N° 6584/20 Modifica los articulos 3°, 13 Y 22 de la Ley N° 6524/2020 “Que Declara Estado
de Emergencia en todo el Territorio de la Reptblica del Paraguay ante la Pandemia Declarada
por La Organizacion Mundial de la Salud a Causa del Covid-19 O Coronavirus y se Establecen
Medidas Administrativas, Fiscales Y Financieras”, para la Transferencia de Fondos en Concepto
de Apoyo Financiero a: Artistas, Gestores Culturales y Personas Cuya Actividad Laboral se
encuentre Directamente Vinculada a las Expresiones Artisticas o Culturales en sus diversas
manifestaciones

Decreto N° 3442/20 “Por el cual se dispone la implementacion del Acciones Preventivas ante el
Riesgo de Expansion del Coronavirus (COVID-19) al Territorio Nacional”, vigente para el
periodo auditado.

Decreto N° 3456/20 “Por el cual se Declara Estado de Emergencia Sanitaria en todo el
Territorio Nacional para el Control del Cumplimiento de las Medidas Sanitarias Dispuestas en la
Implementacion de las Acciones Preventivas ante el Riesgo de Expansion del Coronavirus
(COVID-19)” vigente para el periodo auditado.

Decreto N° 3478/20 "Por. el cual se amplia el decreto N° 3456/2020 y se establecen medidas
sanitarias en el marco de la emergencia sanitaria declarada ante el riesgo de expansion del
coronavirus (COVID-19) en el territorio nacional”.

Decreto 3490/20 “Por el cual se modifica el articulo 1° del Decreto N° 3478/20". se modifica el
articulo 1° del Decreto No. 3478/2020, en relacion al Aislamiento Preventivo General
establecido a partir. del 29 de marzo de 2020 hasta el 12 de abril de 2020, en el marco de la
Emergencia Sanitaria declarada en el territorio nacional (COVID 19) y se amplia el articulo 2 del
citado decreto”.

Decreto N°. 3512/20 “Por el cual se dispone nuevas medidas de restriccion para la circulacion
durante el aislamiento preventivo general establecido hasta el 12 de abril de 2020, en el marco
de la emergencia sanitaria declarada en el Territorio Nacional (COVID 19)"

Decreto N° 3495/20 “Por el cual se crea el programa denominado apoyo para la segquridad
alimentaria “Nangareko” y se autoriza a la Secretaria de Emergencia Nacional (SEN) a realizar
transferencias monetarias para la compra de alimentos y productos de higiene, en sustitucion a
la distribucion de kits de alimentos para el sector laboral afectado por.las medidas adoptadas en
el marco de la emergencia Sanitaria por. el CORONAVIRUS (COVID-19)"

Decreto N° 3506/2020 Por. el cual se reglamenta la Ley N° 6524/2020 “Quedecliaraesiaac).c 13
@& er enC/a en o @1 territorio dﬁ- /a republfca del Paragu?a /a pandémia deoLFarada porla
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Organizacion Mundial de la Salud a causa del covid-19 O coronavirus y se establecen medidas
administrativas, fiscales y financieras”.

Decreto N° 3536/20 "Por el cual se modifica y amplia el Decreto N° 3506/2020, “Por el cual se
reglamenta la Ley N° 6524/2020, "Que declara Estado de Emergencia en todo el territorio de la
republica del Paraguay ante la pandemia declarada por la Organizaciéon Mundial de la Salud a
causa del Covid-19 o Coronavirus y se establecen medidas administrativas, fiscales y
financieras”

Decreto N° 3913/20 “Por el cual se reglamenta la implementacion del Programa de Asistencia
del Estado denominado PYTYVO 2 0 establecido en la Ley No. 6587./2020 'Que establece el
Programa PYTYVO 2,0 como salvaguarda de los ingresos de los trabajadores en situacion de
informalidad con énfasis en ciudades de fronteras, y otras medidas que impulsen la economia
nacional”

Decreto N° 4534/2020 Por el cual se reglamenta el articulo 4° de la ley N° 6587./2020 “Que
establece el programa "Pytyvé 2.0" como salvaguarda de los ingresos de los trabajadores en
situacién de informalidad con énfasis en ciudades de frontera y otras medidas que impulsen la
economia nacional».

Decreto N° 2794/2014 “Por el cual se Aprueba el Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030”
Decreto N° 3581/20 “Por el cual se dispone la creacion de una nueva Comision Interinstitucional
denominada “Comision ODS Paraguay 2030” para el cumplimiento de los compromisos
internacionales adoptados por el Paraguay en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, y se organiza su estructura Organica y Funcional”

Resolucién CGR N° 377/2016 “Por la cual se Adopta la Norma de Requisitos Minimos para un
Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas
del Paraguay— MECIP:2015.

Resolucién M.H N° 332/19 “Por la cual se aprueban los Objetivos y Lineamientos Estratégicos
Institucionales para el periodo 2019-2023 y se conforma el Comité de Planificacion Estratégica
del Ministerio de Hacienda”

ISSAI 3000 “Norma para la Auditoria de Desempefio”

Informes publicados por el Ministerio de Hacienda “Paraguay ante la Pandemia"

9.

Carta de Salvaguarda

Por nota MH N° 1106 del 11/12/2020 (Expediente CGR N° 18434/20) el Ministro remitié a solicitud de
esta CGR, la carta de salvaguarda respecto a la presente auditoria.

10. Desarrollo del Informe

Introduccion

En el informe elaborado por el Ministerio de Hacienda “Paraguay ante la Pandemia” a mayo de 2020,
se expone entre otras cosas los siguiente:

“En las proyecciones poblacionales al 2019 se estimé un total de 7.152.703 habitantes en el
Paraguay (...) siendo los Departamentos con mayor cantidad de habitantes: Central y Alto Parana
(2.168.215 y 819.589 personas respectivamente), que sumado a la poblacion de Asuncion (522.287)
agrupan cerca de la mitad (48,9) de la poblacién del pais.

0.8

...La Poblacion en Edad de Trabajar (PET), comprende a personas de 15 y mas arios de edad que
suministran mano de obra, disponible para la realizacion de una actividad econémica; en las
proyecciones realizadas en el 2019 la participacion sobre el total de poblacion era de
aproximadamente 5.042.421 personas (70%), perteneciendo el 52% (3.676.299 personas) a la. fuer.za

de trabajo, mientras la diferencia de 19% representa a ag
(poblacion inactiva).
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En tanto que a lo que se refiere a la “Caracteristicas de la Pobreza en Paraguay” se expuso:

“...Se estima que la proporcion de la poblacion que vive por debajo del umbral nacional de la pobreza
es del 23,8%, esto indica que 1.676.045 habitantes se encuentran en situacién de pobreza; mientras
que la proporcion de la poblacion que vive por debajo del umbral nacional de la pobreza extrema es
del 4%, es decir 283.337 habitantes forman parte de la poblacion en situacién de pobreza.

Respecto a la ocupacion Informal el citado documento sefialé que: “Paraguay en el afio 2019, se
ubico entre los paises con el mayor nivel de empleo informal entre las economias de ingreso mediano
alto, al presentar. una tasa del 71% en este indicador. Esto revela el Banco Mundial (BM); a través de
su informe sobre el desarrollo mundial 2019, denominado “La naturaleza cambiante del trabajo”.

Por otro lado, segtin datos de la Direccion General de Estadisticas, Encuestas y Censos, recogidos
en la Encuesta Permanente de Hogares del afio 2018, en relacion a la poblacion mayor de 18 afios y
mas afios de edad por total de ocupados y ocupados informales MIPYMES, segun area de
residencia, departamento y tamario de empresa, el 75,8% de 2.426.673 personas con empleo en el
Paraguay, estan en la informalidad; es decir que, o ganan menos que el salario minimo, se mueven
en condiciones laborales deficientes o no estan registrados en el Instituto de Prevision Social (IPS).”

Ante la declaracion de emergencia de salud publica de importancia internacional por parte de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), en Paraguay por Decreto Presidencial N° 3442 de fecha
09/03/2020, se implementaron las primeras medidas sanitarias ante el riesgo de expansion del
Coronavirus (COVID-19).

Por Decreto N° 3456 del 16 de marzo de 2020 “Por el cual se Declara Estado de Emergencia
Sanitaria en todo el Territorio Nacional para el Control del Cumplimiento de las Medidas Sanitarias
Dispuestas en la Implementacion de las Acciones Preventivas ante el Riesgo de Expansion del
Coronavirus (COVID-19)”.

Asimismo, por Decreto N° 3490 de fecha 28 de marzo de 2020 “Por el cual se modifica el articulo 1°
del Decreto No. 3478/2020, en relacion al Aislamiento Preventivo General establecido a partir del 29
de marzo de 2020 hasta el 12 de abril de 2020, en el marco de la Emergencia Sanitaria declarada en
el territorio nacional (COVID 19) y se amplia el articulo 2 del citado decreto”.

Con la Ley N° 6524/20 “Que declara estado de emergencia en todo el territorio de la Republica del
Paraguay ante la pandemia declarada por la Organizacion Mundial de la Salud a causa del COVID-19
0 coronavirus y se establecen medidas administrativas, fiscales y financieras” promulgada en fecha
26/03/2020, con la que también se aprobd una linea de crédito de US$ 1.600.000.000 (Ddlares
estadounidenses mil seiscientos millones).

La linea de crédito fue distribuida de la siguiente manera:

« Salud: Para cubrir necesidades sanitarias (infraestructura, RRHH, medicamentos,
equipamientos).

= MIPYMES y Capitalizacion: Para asegurar el financiamiento a los productores y pequefias y
medianas empresas.

» Subsidios a Servicios Publicos: Para el otorgamiento de exoneraciones y diferimiento de pago
a los usuarios.

= Proteccion Social: Pago de subsidios a la poblacion vulnerable y trabajadores informales a
través de los programas Nangareko y Pytyvo.

N

Visian: “Ser reconocida por promover la buena gobernanza y la transparencia con procescs innovadores y competentes en la fiscalizacion de los recursos del Estado,
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos”
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] Saldos Saldhs
| Presupuesto | E jecutado Ej ecufado en =
Presupuesto | 5 | en miles ¢ . ejecucion
Detalle b en miles de en s ejecucion | o uos
de US$ millones de millones o e en £
¢ de US$ ] millones :
e deUS$ millones
de¢
Salud 461 2.952 418 2.670 44 | 282
Ministerio de Salud 422 2692 381 2.433 41 259
| Pytyvo medicamentos 0. 6 T 5 37  — 0
| UNA-Hospital de Clinicas 7 49 7 49 0 1
| IBS 7 50 % 46 0 4
MOPC- obras 17 111 15 93 8 18
| Hospital Militar, 2 12 2 12 0 0
Gobernaciones 17 108 17 108 0 0
Ollas populares Ley N° 6.603/2020 5 35 5 33 0 2
MDS/SEN/INDI 5 2 0
Funcionamiento del Estado 538 3.435 535 3.415 3 19
Programas Sociales e | — =
Médicos —Docentes— FFPP 306 | 1.953 306 1.953 0 0
Adultos mayores/ Tekopors 99 632 99 630 0 1
Jubilaciones 51 324 51 324 0 0
Servicio de la Deuda 79 505 il 489 2 | 16
INDI/MJ/MTESS 5 21 3 | N 19 T
MIPYMES y Capitalizacidon 61 390 61 | 390 0 0
AFD/CAH/ESSAP 61 390 61 | 390 0
‘Subsidios a servicios publicos 107 680 104 | 663 3 18
ANDE /ESSAP 107 680 104 | 663 8
Proteccion Social 320 2.045 319 2.034 2 11
| Pytyvo 195 1.242 195 1.242 0 0
IPS 100 638 98 628 2 11
Nangareko 26 165 26 165 0 0
'Reactivacion Econémica (pytyvo 125 798 125 797 0 1
20)
Pytyvo 2.0 124 | 791 124 791 0 0
Subsidio a artistas 1 1% i - 1 6 0 1
Total art. 33 1.635 =S4~ 3]s 1683 10.109 51 333

Fuente: Nota Al/C.G.R. N° 11/22. T.C. 6.382, en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N° 03/2022

Conforme lo informado por el MH, la pandemia ocasioné retrasos que afectaron de manera directa la
consecucion de los objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, por lo que el analisis
de los programas de ayudas socioecondmicas, estuvo orientado a establecer si sus resultados
aportaron de alguna manera al cumplimiento de dicha Agenda.

Los ODS considerados para la ejecucion de esta auditoria coordinada fueron la ODS 1: Poner fin a la
pobreza en todas sus formas en todo el mundo meta 1.3 “Poner. en practica a nivel hacional sistemas
y medidas apropiadas de proteccion social para todos y, para 2030, lograr una amplia cobertura de
los pobres y mas vulnerables” y la ODS 16 “Paz, Justicia e Instituciones sdélidas” meta 16.6 “Crear a
todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas”,
informe remitido por el Ministerio de Hacienda, los ODS que se vincul6é a los Programas de Ayudas
Socioeconémicas, fueron las siguientes:

e ODS 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

ODS 2: Hambre cero

ODS 5: Lograr la igualdad entre los géneros
ODS 8: Promover el Crecimiento Econdmico Sostenido, Inclusive y Sostenible.
ODS 9: Industria, Innovacion e Infraestructura.
ODS 10: Reducir la Desigualdad en y entre los paises.
ODS 12: Garantizar Modalidades de Consumo y Produccion Sostenibles.

sin embargo, segun

Al respecto, segun la Nota A.l/C.G.R. N° 23/2022 “la metodologia de vincuhcion del FGN a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible se sustenta en una guia que utiliza la Cla’SIf!Cao.lon ‘funcional del
gasto para elaborar una tabla de equivalehcia entre los ODE ¥ [as sub- unc:ond S, la cual ya se

encuentrAi/stemaf/zada | SIAF.
g /

P
Vision: “Ser i
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[da por promoverfa-buefia gobernanza y la tran&)are &la con procesos innovadores y comp}gt
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Es por ello que al momento de la programacion de los programas presupuestarios al minimo nivel
(actividad) y al vincular su estructura y una sub-funcion, en forma automatica el sistema reconoce /0s
ODS a donde recae su contribucion para ser utilizado en términos netamente de calculos de inversion
presupuestaria’.

Programas de Subsidio para Trabajadores Informales otorgados en el marco de la
Pandemia del COVID-19.

A continuacion, se exponen tres programas de subsidios adoptadas por el Gobierno con respecto a
los programas de ayudas socioeconomicas implementados en el marco del COVID-19, sin embargo,
las mas relevantes fueron el Programa Pytyvo y Pytyvd 2.0 debido a que el monto total de la inversion
estimada para este programa fue una de las mas altas entre las intervenciones del Estado, siendo
financiado en su totalidad por el Fondo Social, por lo que el equipo auditor se centré en la verificacion
de los mismos en el marco de esta auditoria de desempefio con la coordinacién de la Contraloria
General del Estado de la Republica de Ecuador.

Nangareko fue una asistencia alimentaria del Gobierno Nacional, ejecutada por la Secretaria de
Emergencia Nacional (SEN) en coordinacién con el Gabinete Social y otras instituciones, se otorgo
una sola vez y estuvo dirigido a las personas mas vulnerables; trabajadores informales, sin RUC ni
seguro social, y que no fueron beneficiarias de ningun otro programa social.

Fue un programa de seguridad alimentaria implementada por la SEN, que inicialmente contemplo la
entrega de kit de alimentos, pero en cumplimiento a las medidas de aislamiento dispuestas por el
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS) fueron adaptados a transferencias
monetarias realizadas a través de operadoras y compafiias telefénicas del sector privado. El valor del
subsidio fue de & 500.000 (Guaranies quinientos mil) como pago Unico otorgado para la adquisicion
de alimentos por parte de familias vulnerables.

La focalizacion de beneficiarios se concentrd en familias cuya economia de subsistencia fue afectada
como consecuencia de las medidas adoptadas en el marco de la Emergencia Sanitaria por el
Coronavirus (COVID-19).

PYTYVO. La Ley 6524/20 establecié en su articulo 22 “Autorizase al Poder E jecutivo, a través del
Ministerio de Hacienda, a implementar medidas para salvaguardar l0s ingresos de los trabajadores en
situacion de informalidad...el Poder E jecutivo debera otorgar un subsidio del 25% (Veinticinco por
ciento) del Salario Minimo Legal Vigerte... Este beneficio debera otorgarse a trabajadores por cuenta
propia o dependientes de las Micro, Pequerias y Medianas Empresas (MIPYMES), que cuenten con
18 (dieciocho) arios de edad o mas, que no coticen a la seguridad social, no sean funcionarios o
contratados de ningun Organismo o Entidad del Estado o de Entidades Binacionales, no sean
Jubilados o pensionados de alguna de las Entidades de Jubilaciones y Pensiones publicas o privadas
y no sean beneficiarios de algun programa de asistencia social del Estado, como Tekopora o el
Programa de Pensién Alimentaria de Adultos Mayores en Situacion de Pobreza; estén registrados o
no como contribuyentes en la Subsecretaria de Estado de Tributacion (SET.), excepto aquellos que
sean contribuyentes del Impuesto a la Renta Personal”;

PYTYVO 2.0. La Ley N° 6587/2020, en su articulo 2° “Trabajadores alcanzados por el subsidio.

a) Trabajadores por cuenta propia.

b) Trabajadores dependientes de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES)

b) Trabajadores que habiendo sido cotizantes del Instituto de Prevision Social (IPS), hayan sido
despedidos durante la declaracion del Estado de Emergencia Nacional, cuyas condICIones seran

reglamentadas por el Ministerio de Hacienda.

Articulo 3° Podran ser beneficiarios. \

a) T% adores con 18 ( d/eCIOCho) ) WKAOS de edad/” \)}/
= Vision:£8€t reconocida por prorﬁover ra/buena gobernanza y la anspuf*r-ua COn procasog in arx; 5 l.'{s;.m;llz-hgn_,gjf'l 5] F.E.cgllzacm de'los recursos del Estado, -
' para margar la diferencia en la vida de ks cledadancs™ = ¥
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b) Que no coticen a la sequridad social.

¢) Que no sean funcionarios o contratados de algun Organismo o Entidad del Estado o de Entidades
Binacionales.

d) Que no sean jubilados o pensionados de alguna de las Entidades de Jubilaciones y Pensiones
Publicas o Privadas o quienes reciban pensiones no contributivas otorgadas por el Estado.

e) Que no sean beneficiarios de algin programa de asistencia social del Estado.

f) Que estén registrados o no, como contribuyentes de la Subsecretaria de Estado de Tributacion
(SET), con los criterios especificos a ser reglamentados...”

Estos programas fueron administrados por el Ministerio de Hacienda en virtud al articulo 23 de la Ley
N° 6524/20 por el cual fue creado ...el Fondo Social, que sera administrado por. el Ministerio de
Hacienda...”, cuya actividad econdmica temporal fue brindar asistencia principalmente a los
trabajadores informales que trabajan por cuenta propia o dependientes de las micro, pequefias y
medianas empresas, cuyos ingresos se vieron afectados por las consecuencias derivadas del
COVID-19.

El subsidio otorgado para los dos programas —Pytyvo y Pytyvo 2.0- fue de & 548.210 (Guaranies
quinientos cuarenta y ocho mil doscientos diez), equivalente al 25% del salario minimo legal vigente.

El mecanismo de acceso, se realizé mediante la inscripcion via web en la pagina del Ministerio de
Hacienda, y a través de la app especialmente disefiada para el efecto, asi como los pagos con
diferentes mecanismos para la acreditacion, mediante billeteras electronicas y otras modalidades
como la transferencia directa a cuenta bancaria o tarjeta cédula.

PYTYVO Y PYTYVO 2.0

Meta ]Avance
Indicador Ano Meta Universo | Avance | Universo Meta%

%

Tipo Ind. —Desempefio-Resultado

Inmediato — Eficacia I

1103-T rabajadores Informales reciben 2020 | 1.180.000 | 1.180.000 | 1.104.306 100 93,59

1° pago de pytyvo para mitigar.los '

| efiectos economicos del Covid-19.

| Tipo Ind. —Desempefio- Resultado
Inmediato — Eficacia
1148-Trabajadores Informales reciben 2020 | 1.180.000 | 1.180.000 | 1.089.402 100 92,32
2° pago de pytyvo para mitigar.los

| efectos econémicos del Covid-19.

Tipo Ind. —Resultado Inmediato —

Eficacia

1149-Trabajadores Informales reciben 699.280 100

1° pago de pytyvo 2.0

Tipo Ind. —Desempefio- Resultado

Inmediato — Eficacia |

1157 -Trabajadores Informales reciben L L

2° pago de pytyvo 2.0

Tipo Ind. —Desempefio- Resultado

Inmediato — Eficacia

1157 -Trabajadores Informales reciben

3° pago de pytyvo 2.0 |

Fuente: Nota A.l./C.G.R. N° 11/22 en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N° 03/2022.

2020 | 1.595.500 | 1.595.000 | 84

2020 737927 737927 627.305 100 85

Enfoque de Auditoria

Esta auditoria de desempefio se basé en las ISSAI 3000 “Norma para la Auditoria de Desempefio” y
evalud la implementacion de los programas de ayudas socioeconomicas en el marce: del Covid-19y
su aporte a la consecuciéon de los ODS en el Ministerio de-t C|enda cnrresponalente al"eje rgico

fiscal 2020. ) )
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Asimismo, esta Auditoria se basé en la documentacion obtenidas de la Institucion lider, Ministerio de
Hacienda, y el aporte de informes publicados por la distintas Instituciones involucradas que
contribuyeron al logro de los objetivos propuestos, ademas, no consideré el estudio de recursos
publicos utilizados, por lo que los montos detallados en el presente Informe fueron expuestos al solo
efecto informativo, se analizaron las acciones adoptadas por el Gobierno de la Republica del
Paraguay a través del MH, evaluando la eficiencia y la eficacia mediante la utilizacion de la
herramienta de calculo “indice Integrado de Eficiencia y Eficacia”, cuya planilla se puede visualizar en
el Anexo 1 de este informe denominado “Indice Integrado de Eficiencia y Eficacia’.

Las medidas adoptadas por el Gobierno con respecto a los programas de ayudas socioeconémicas
implementados en el marco del COVID-19, las mas relevantes fueron el Programa Pytyvd y Pytyvd
2.0 debido a que el monto total de la inversidon estimada para este programa fue una de las mas altas

entre las intervenciones del Estado, siendo financiado en su totalidad pun-er'Fandn Social. P

o
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CAPITULO |

INDICE INTEGRADO DE EFICIENCIA'Y EFICACIA

1. Objetivo especifico de la auditoria N° 1: “I/dentificar si los Gobiernos Nacionales se encontraban
preparados para responder a emergencias Sanitarias antes de la declaracion de la pandemia de
COVID-19”.

1.1 Eje 1: Preparacion de los Gobiernos Nacionales para atender emergencias sanitarias.

1.1.1 Componente 1.1: Definicion de instituciones responsables de liderar o emprender
acciones para atender emergencias sanitarias en el pais y gestionar los programas de
ayudas socioecondmicas orientadas a grupos vulnerables o de atencion prioritaria.

¢Los Gobiernos Nacionales definieron a las instituciones responsables de liderar o emprender las
acciones para la atencion a emergencias sanitarias en el pais y gestionar los programas de ayudas
socioecondmicas orientadas a grupos vulnerables o de atencioén prioritaria?

1.1.1.1Indicador 1: “Definicién de instituciones lideres que atendieron de forma directa o
indirecta la emergencia sanitaria”

El Congreso de la Nacion sanciono la Ley N° 6524/20 “Que declara Estado de Emergencia en todo el
territorio de la Republica del Paraguay ante la pandemia declarada por la Organizacion Mundial de la
Salud a causa del COVID-19 o Coronavirus y se establecen medidas administrativas, fiscales y
financieras” que en su articulo 2° autoriz6 al Poder Ejecutivo a implementar por el presente Ejercicio
Fiscal medidas excepcionales de caracter presupuestario, fiscal y administrativo, de proteccion del
empleo y evitar el corte de la cadena de pagos, en virtud a la citada Ley el Presidente de la
Republica emitid normativas que establecieron las instituciones responsables de liderar o emprender
acciones para la atenciéon a la emergencia sanitaria, asi como las funciones de cada uno de ellos en
el marco de la pandemia.

Las entidades directamente afectadas a la atencion de la emergencia sanitaria, segun los articulos 3°
y 17 de la Ley N° 6524/20, fueron:

-Ministerio de Hacienda (MH)

-Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS)

-Ministerio de Desarrollo Social (MDS).

-Ministerio de Defensa Nacional (MDN)

-Ministerio del Interior (MI)

-Ministerio de Justicia (MJ)

-Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)

-Secretaria de Emergencia Nacional (SEN)

-Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo Econdmico (STP)
-Secretaria Nacional Anticorrupcion (SENAC)

-Instituto de Prevision Social (IPS)

-Instituto Paraguayo del Indigena (INDI)

-Hospital de Clinicas-FCM-UNA

-Sanidad Policial

-Sanidad Militar

-Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental (SEAM)
-Administracién Nacional de Electricidad (ANDE)

- Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP)

- Compania Paraguaya de Comunicaciones S.A (COPACO SA T
-Petréleos Paraguayos (PETROPAR) Vi

) \/I @}Q
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Las Instituciones orientadas a la atencion de la poblacion vulnerable, fueron:

| Medidas de Proteccion |
Oreeh Instituciones Relacionadas B TN T T [ i - B Ty
N° Transferencias | Transferencias Servicios Proteccion |
irra = monetarias en especie Basicos Social '
1 Presidencia de la Republica del Paraguay. | — |
2 Ministerio de Hacienda (MH) B )
3 Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS) V
4 | Ministerio de Desarrollo Social(MDS) v N
(=55 Ministerio de Defensa Nacional (MDN) v
6 Ministerio del Interior (M) V
i Secretaria de Emergencia Nacional (SEN) | v N
8 Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo 1 1T N
Economico (STP)
9 Secretaria Nacional Anticorrupcion (SENAC) v
10 | Instituto de Previsién Social (IPS) | + N
| Instituto Paraguayo del Indigena (INDI) - v v
|12 | Hospital de Clinicas-FCM-UNA ' v
| 13 | Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental (SEAM) | v
14 Administracion Nacional de Electricidad (ANDE) R i
15 Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP) | | [ ZA _
16 Petrdleos Paraguayos (Petropar) z = I S 1 5 3 1

Fuente: articulos 3° y 17 de la Ley N° 6524/20

Conforme al analisis de las respuestas remitidas, las Instituciones afectadas directa e indirectamente
emitieron normativas y/o base legal que permiti6 reglamentar la gestiéon de las mismas para el
cumplimiento de las ayudas socioecondmicas en especial a la poblacién mas vulnerable.

1.1.1.2 Indicador 2: “Institucién lider orientada a la poblacién vulnerable”

Se evidenci6é la participacion en forma directa de las siguientes Instituciones: Presidencia de la
Republica, Ministerio de Hacienda, Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, instituto de
Prevision Social.

Al respecto, el Congreso de la Republica del Paraguay, mediante la Ley N° 6524 de fecha
26/03/2020 faculté al Poder Ejecutivo a través del Ministerio de Hacienda (MH) a realizar
modificaciones en el presupuesto de los Organismos y Entidades del Estado, aprobados por la Ley
N° 6469/2020 "Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el E jercicio Fiscal 2020".

Asimismo, el articulo 22 de la citada Ley, autorizd al Poder Ejecutivo, a través del Ministerio de
Hacienda, a implementar medidas para salvaguardar los ingresos de los trabajadores en situacion
de informalidad; en esa misma linea el articulo 46 dispuso un aporte al IPS a ser utilizado para los
gastos vinculados al Subsidio de Reposo por Enfermedad y para otorgar una compensacion
econdmica a los trabajadores cotizantes activos por el cese total de las actividades de los sectores
econdmicos afectados.

Fuente: Nota A1./C.G.C/ N° 11/2022

En tanto que, la participacién del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPBS), fue la
atencién sanitaria, asi como adquisicién de bienes, contratacién de servicios y construccién de obras
publicas en el marco de la emergencia sanitaria declarada, en virtud al articulo 11 de la Ley N°
6524/20.

Indicador 3: “Marco legal institucional”

La Constitucion de la Republica del Paraguay en el Titulo Il de los Derechos, de los Deberes y de las
Garantias, Capitulo | "De la vida y del ambiente", articulo 6 "De la calidad de vida" establece "La
calidad de vida seré promovida por el estado mediante planes y politicas que reconozcan factores
condicionantes tales como: la extrema pobreza y los impedimentos de la discapacidad o de la
edad...”, asi como el Capitulo Il “De la Igualdad” en sus articulos 46, 47 y 48.

Desde esa perspectiva, y previa a la pandemia, en la Ley N° 2615/05 se cred la Secretaria.de
Emergencia Nacional la cual depende "ge la) Presidencia.de Ja RepUEfica y tiene por objet{ov preverir y

W P VW N~z
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contrarrestar los efectos de las emergencias y los desastres, mediante la coordinacion de las
actividades de las instituciones publicas y privadas.

Desde la declaracién de Estado de Emergencia Sanitaria en fecha 26/03/2020, las instituciones
afectadas directa o indirectamente para la atencion de las necesidades de la poblacion, emitieron
decretos, y emprendido acciones para adaptar sus normativas, tanto a nivel econémico, sanitario y/o
social, para adecuarse a las distintas situaciones. Los mismos incluyeron conceptos de desarrollo
social, inclusion social y proteccion social.

De los cuales podemos citar los siguientes:

e Decreto 3490/20 "Por el cual se modifica el articulo 1° del Decreto N° 3478/20". se modifica el
articulo 1° del Decreto No. 3478/2020, en relacion al Aislamiento Preventivo General
establecido a partir del 29 de marzo de 2020 hasta el 12 de abril de 2020, en el marco de la
Emergencia Sanitaria declarada en el territorio nacional (COVID 19) y se amplia el articulo 2
del citado decreto.

e Decreto N° 3495 del 30/03/2020 "Por el cual se crea el programa denominado apoyo para la
sequridad alimentaria "Nangareko" y se autoriza a la Secretaria de Emergencia Nacional
(SEN) a realizar transferencias monetarias para la compra de alimentos y productos de
higiene, en sustitucion a la distribucion de kits de alimentos para el sector laboral afectado por
las medidas adoptadas en el marco de la emergencia sanitaria por el CORONAVIRUS
(COVID-19)".

Con la informaciéon remitida por el MH, se evidencid que las Instituciones afectadas directa o
indirectamente a la atencién de la emergencia sanitaria adaptaron sus normativas durante el periodo
comprendido entre el 26/03/02020 al 31/12/2020. Con la adecuacion de las normativas emitidas que
tuvieron en cuenta conceptos de Desarrollo Social, Inclusién Social y Proteccién Social permitié
asistir a la poblacion mas vulnerable sobre todo con ayudas socioeconémicas.

1.1.2 Componente 1.2: Marco legal aplicable para contratacion y adquisicion de bienes o
servicios implementados a partir del 1 de enero de 2020.

¢Los Gobiernos Nacionales contaron con un marco legal aplicable para contratacion y adquisicion de
bienes o servicios a partir del 1 de enero de 2020 previo a la emergencia sanitaria?

1.1.2.1 Indicador 4: “Marco legal emergencia sanitaria”

Por Nota A.l/C.G.R. N° 11/2022, la institucién informé “Conforme a lo establecido en la Ley N°
2615/2005 "Que crea la Secretaria de Emergencia Nacional (SEN)', la misma tiene por objeto
primordial prevenir y contrarrestar los efectos de las emergencias y los desastres originados por los
agentes de la naturaleza o de cualquier otro origen, como asimismo promover, coordinar y orientar
las actividades de las instituciones publicas, departamentales, municipales y privadas destinadas a la
prevencion, mitigacion, respuesta, rehabilitacion y reconstruccion de las comunidades afectadas por
situaciones de emergencia o desastre. En ese sentido, a los efectos de dicha ley, se establece que
se entendera por situaciones de emergencia las generadas por la ocurrencia real o el peligro
inminente de eventos que exigen una atencion inmediata, tales como inundaciones, incendios,
tornados, sequias prolongadas, brotes epidémicos, accidentes de gran magnitud y, en general,
desastres o catastrofes que produzcan graves alteraciones en las personas, los bienes, los servicios
publicos y el medio ambiente, de modo que amenacen la vida_la sequridad, la salud y el bienestar de
las comunidades afectadas por tales acontecimientos. Por otra parte, el articulo 13 de la Ley N°
836/1980 "Cddigo Sanitario" establece que, en casos de epidemias o catastrofes, el Poder Ejecutivo
esta facultado a declarar en estado de emergencia sanitaria la totalidad o parte afectada del territorio
nacional, determinando su caracter y estableciendo las medidas procedentes, pudiendo exigir
acciones especificas extraordinarias a las instituciones publ/cas Y privadas, aS/ como a /a pob/amo

en geneiy >
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Ante la declaracion de la pandemia se dictd el marco legal aplicable para la contratacién de bienes o
servicios, la Ley N° 6524/2020 y sus reglamentaciones: Decretos N°s 3506/2020, 3446/2020,
3531/2020, 3536/2020 y Resoluciones. En el articulo 10 y 11 de la Ley N° 6524/20 establecen
definiciones y procedimientos para realizar contrataciones en situaciones de emergencia en
pandemia y precautelar que las mismas se realicen con eficiencia y transparencia.

Por Nota A.l/C.G.R. N° 11 del 31/05/2022 en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N° 03/2022,
en el punto 8, el Ministerio de Hacienda informé respecto al marco legal que respaldé los programas
de ayudas socioecondémicas, implementada por el gobierno en el marco de la pandemia, que se
detalla a continuacion:

:P:r'ngrama Normativas _|
| Programa Pytyvo Ley N° 6524/2020, Decreto N° 3506/2020
| Programa Pytyvo 2.0 Ley N° 6587/2020, Decreto N° 3913/20 y Decreto N° 4534/2020 |

Fuente: Nota A1/C.G.R. N° 11 del 31/05/2022

Posteriormente, Ley N° 6584/20 Modifica los articulos 3°, 13 Y 22 de la Ley N° 6524/2020 “Que
Declara Estado de Emergencia en todo el Territorio de la Republica del Paraguay ante la Pandemia
Declarada por La Organizacion Mundial de la Salud a Causa del Covid-19 O Coronavirus y se
Establecen Medidas Administrativas, Fiscales Y Financieras”, para la Transferencia de Fondos en
Concepto de Apoyo Financiero a: Artistas, Gestores Culturales y Personas Cuya Actividad Laboral se
encuentre Directamente Vinculada a las Expresiones Artisticas o Culturales en sus diversas
manifestaciones

Asimismo, el Decreto 3456/20 fue ampliado por el Decreto N° 3478/20, simil situacion se traslada
para el Decreto N° 3506/20, que fue modificado por el Decreto N° 3536/20. En cuanto al Decreto N°
3512/20 en su articulo 7, derog6 los articulos 2 y 3 del Decreto N° 3490/20.

Con la informacién obtenida se evidencid que el Gobierno de la Republica del Paraguay, ya contaba
con normativas que regulaban la prevencion y tratamiento de los efectos de la emergencia y los
desastres naturales; ademas, se emitieron nuevas normativas y se adecuaron otras existentes en el
periodo comprendido entre el 26/03/02020 al 31/12/2020 en las que se establecieron pautas para
precautelar a la poblacion, especialmente a las mas vulnerables, con el fin de mitigar el impacto
generado por la pandemia.

1.1.2.2 Indicador 5: “Equidad en proceso de preparaciéon de emergencia sanitaria”

Conforme a la informacion remitida por el Ministerio de Hacienda con la Nota A.l/C.G.R. N° 26/2022
en el que expuso el total de beneficiarios por género de los programas de ayudas socioeconomicas,
se ftransfirid el subsidio, un total de 2.038.093 veces a beneficiarios hombres, equivalente a un
promedio de 49% y un total de 2.122.691 veces fueron beneficiadas mujeres, promediando un total
de 51%, indicando que la contribucion fue equitativa entre hombres y mujeres, lo que evidencié que
el gobierno no realizod una distincion de género para la entrega del beneficio.

Ademas, en los criterios de seleccion de los posibles beneficiarios expuestos en las disposiciones
legales emitidas para el efecto, no se observd una distincion de género para la entrega del beneficio
y fueron dirigidos para atender a la poblacion mas vulnerables.

Conclusion General del Componente.

Por lo expuesto, en los indicadores 1, 2, 3, 4 y 5, correspondiente a los componentes 1.1 y 1.2
presentan un resultado del 100%, ya que se contd con la definicién de instituciones orientadas a
atender a la poblacion vulnerable afectada por la emergencia sanitaria y se emitieron normativas que
consideraron los aspectos de desarrollo, inclusion y protecolon social. asi como la~equidad. de
genero. - \
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2. Objetivo especifico de la auditoria 2: “Verificar la definicion e implementacion de procedimientos
que contribuyan al desarrollo de la planificacion de los programas de ayudas socioeconémicas
frente a la pandemia COVID-19”.

21 Eje 2 Definicién e implementacion de procedimientos que contribuyan al desarrollo de la
planificacion de los programas de ayudas socioecondmicas frente a la pandemia COVID-
19 y su aporte a la consecucion del ODS 1y 16.

2.1.1 Componente 2.1: Programas de ayudas socioecondmicas planificados y aprobados por
autoridad competente y su aporte a la consecucion del ODS 1 y ODS 16.

¢Los programas de ayudas socioecondémicas previo a Su ejecucion, contaron con una planificacion
debidamente programada y aprobada por la autoridad competente y aportaron a la consecucion del
ODS 1y ODS 167

2.1.1.1Indicador 6: “Definicion oportuna de criterios de seleccion de beneficiarios de
programas de ayudas socioeconémicas”

Por Nota A.l./C.G.R. N° 23 del 28/09/2022, en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N° 10/2022
el Ministerio de Hacienda informé: “En el marco de la declaracion de emergencia ante la pandemia a
causa del COVID-19, se desplegaron una Serie de medidas administrativas, fiscales y financieras;
materializadas principalmente a través de la Ley N° 6524/2020. Entre ellas se identifico la necesidad
de proteger.los ingresos de la poblacion trabajadora informal, cuya actividad se veria afectada por las
medidas de restriccion a la movilidad de las personas y los protocolos sanitarios de interaccion
social; ésta situacion dio nacimiento al programa de transferencia monetaria Pytyvo, orientado a la
poblacion trabajadora en situacion de informalidad, En Su primera version, (Pytyvo 1.0), el Ministerio
de Hacienda delimito la poblacion objetivo, de acuerdo a los siguientes criterios de inclusion y
exclusion:

e Trabajadores por.cuenta propia, domésticos y de la agricultura familiar. (con o sin RUC).

e Trabajadores dependientes de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) (con o
sin RUC).

e Se excluye a trabajadores que coticen en la seguridad social.

e Se excluye a trabajadores del sector. ptiblico.

e Se excluye trabajadores alcanzados por. el Impuesto a la Renta Personal (IRP).

Con los criterios definidos, se procedio realizar la estimacion poblacional, usando como fuente de
informacion a la Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC), serie comparable, del afio
2019; la misma arrojo una poblacion elegible de 2.205.920 personas.

En cuanto a la segunda edicion de Pytyvo (2.0), se establecio su alcance a través de la Ley N°
6587./2020; la poblacion objetivo comprendia a trabajadores del sector privado y cuentapropistas que
no aportaban a la seguridad social, priorizando a aquellos trabajadores de ciudades de frontera de
las ramas de actividad econémica con recuperacion mas lenta:

e [ndustrias manufacturas.
e Comercio, restaurantes y hoteles.
e Servicios personales.

Adicionalmente, Pytyvo 2.0 estuvo dirigido a los trabajadores cesados injustificadamente que
aportaban al I.P.S. antes o durante la pandemia; la estimacion basada en la EPHC 2019, arrojé un
total de 743.476 trabajadores informales en los 3 sectores mencionados; adicionalmente los registros
administrativos del IPS contemplaban un total de 26.524 trabajadores que habian sido dados de baja
debido a despidos injustificados antes y durante la pandemia; de tal ﬁorma la eshmacmr%agmgada
de Boopiacj n objet/vo total de Pytyvo 2.0 fue de 770.000 personas /
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Teniendo en cuenta lo informado, se sefiala que para precautelar a los grupos mas vulnerables del
territorio nacional se definieron a los beneficiarios de los Programas de Ayuda Social, identificando la
necesidad de proteger los ingresos de la poblacién trabajadora informal, cuya actividad se veria
afectada por las medidas de restriccion, mediante los programas de transferencia monetaria Pytyvo y
Pytyvo 2.0, para lo cual, el Ministerio de Hacienda delimit6 la poblaciéon objetivo, de acuerdo criterios
de inclusién y exclusion.

2.1.1.2Indicador 7: “Participacion de actores relevantes en la definicion de criterios de
seleccion de beneficiarios de programas de ayudas socioeconémicas”

Por Nota A.l/C.G.R. N° 11/2022, en respuesta al Memorandum CGR N° 03/22, en referencia a la Ley
N° 6524/20, el MH informd “El articulo 22 autorizo al Poder. E jecutivo, a través del Ministerio de
Hacienda, a implementar. medidas para salvaguardar. los ingresos de los trabajadores en situacion de
informalidad”.

Para el proceso de definicién de criterios de selecciéon de beneficiarios de programas de ayudas
socioecondémicas, el Gobierno Nacional consider¢ al Ministerio de Hacienda, como Institucién lider, y
en ese rol, ante la consulta del equipo auditor referente a la actuacién de un comité o comisién
creada a nivel nacional para la planificacion de las acciones a seguir en el marco de la pandemia,
inform6 que “...Desde esta Cartera no tenemos conocimiento de la conformacion de comités o
comisiones para la planificacion de las acciones en el marco de la pandemia...”, por lo que no se
evidencio la participacion de otros actores que no sean instituciones publicas para la definicion de
criterios de seleccién de beneficiarios, es decir, no se observé la participaciin de instituciones
privadas, sociedad civil, ONGs u otros, para la planificacién de las acciones a ser tomadas en el
marco de la pandemia.

2.1.1.3Indicador 8. “Informacién de calidad para formulacion y ejecucién de programas de
ayudas socioeconémicas”

En base al analisis del proceso de definicidon de los beneficiarios de los programas de ayuda
socioecondémica, se sefiala que el MH inform6 que conté con informacién “en base a la Encuesta
Permanente de Hogares Continua (EPHC) se realizo la estimacion de la cantidad de potenciales
beneficiarios de las ayudas sociales del gobierno”, posteriormente, una vez iniciado la inscripcién al
programa a través de formularios electrinicos se obtuvo informacion, para realizar el la verificacion
del cumplimiento de los requisitos legales y administrativos, sin embargo, no se realizé la correcta
validacién de la base de datos de los potenciales beneficiarios de programas de ayudas
socioecondémicas, formulados y ejecutados, hecho que ocasiond la transferencia de recursos a
personas que no cumplieron con los requisitos generales previstos en la Ley N° 6524/20, situacion
observada inextensa en el marco de la “Resolucion CGR N° 211/20, mediante la cual amplia el
articulo 1° la referida Resolucion CGR N° 637/19, en el que dispone la realizacion de una
Fiscalizaciéon Especial Inmediata al Ministerio de Hacienda, como entidad directamente afectada a la
atencion de la emergencia sanitaria en el marco de la Ley N° 6524/20".

en base a la Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC) se realizo la estimacion de la
cantidad de potenciales beneficiarios de las ayudas sociales del gobierno, para posteriormente
avanzar. con el registro de los mismos.

Por Nota A.l./C.G.R. N° 23/2022 en respuesta al Memorandum CGR N° 10/2022 la entidad respondié
“Se aclara que la vinculacion basada en la guia metodoldgica se aplica de la misma forma para todos
los Organismos y Entidades del Estado, la cual no considera cuantificaciones de beneficiarios o
acciones, asumiendo netamente la sub-funcion asignada a la actividad presupuestaria, distribuyendo
el monto en forma transversal a los ODS donde se relaciona. Asimismo, para este caso no recae en
los ODS 16 (citado en el SIME de referencia) bajo una metodologia. Finalmente, se menciona que se
dispone de la vinculacion a nivel de objetivos, sin desglose de metas actualmente en el SIAF.

Asimismo, en el punto 4 informé: “La metodologia de vinculacién del PGN a los ODS se su‘sféhté’ én
una guia que utiliza una clasificacion funcional del gasto para elaboraruna tabla de equivalencia
entre los ODS v las sup-funciones, la cual ya,se encuentra srsi&f‘naﬂzada en er SIAF.
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Es por ello que al momento de la programaciéon de los programas presupuestarios al minimo nivel
(actividad) y al vincular su estructura con una sub-funcion, en forma automatica el sistema reconoce
los ODS a donde recae su contribucion para Ser utilizado en término netamente de calculos de
inversion presupuestaria.

En ese sentido, las actividades referidas que formaron parte del programa EMERGENCIA
SANITARIA ANTE LA PANDEMIA COVID-19, implementado por el Ministerio de Hacienda a través
de la DPNC utilizaron la sub-funcion 323" Servicios de Accion Social”, especificamente las
siguientes:

Actividad 1 SUBSIDIO A TRABAJADORES AFECT.ADOS POR EL COVID 19 (Pytyvo 1.0)
Actividad 4: SUBSIDIO A TRABAJADORES INFORMALES — PYTYVO 2.0
Actividad 5: SUBSIDIO A ARTIST.AS Y GESTORES CULTURALES

Dado esto, los ODS al cual se vinculan las 3 actividades sefialadas son: ODS 1 "Fin de la pobreza”,
ODS 2 "Hambre cero”, ODS 5 "Lograr la igualdad entre los géneros” ODS 8 "Promover. el crecimiento
Econémico Sostenido, Inclusivo y sostenible, ODS 9 ”Industria, Innovacién e Infraestructura, ODS 10
"Reducir la Desigualdad en y entre los paises” y ODS 12 "Garantizar modalidades de Consumo y
Produccion Sostenibles”.

Con respecto a la informaciéon con que se conté al momento de la planificacién de los programas de
ayudas socioeconomicas, en la Nota AIL/CGR N° 11/2022, adjunté el Memorandum DEE N° 86/2022
de la Direccion de Estudios Economicos del Ministerio de Hacienda, que sefialé: “... primeramente,
en base a la Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC) se realizd la estimacion de la
cantidad de potenciales beneficiarios de las ayudas sociales del gobierno, para posteriormente
avanzar. con el registro de los mismos.

El mecanismo de Inscripcion al programa de subsidio, fue (nica y exclusivamente a distancia y a
través de formularios electronicos habilitados para el efecto. Una vez recibido el total de solicitudes,
fue verificado el cumplimiento de los requisitos legales y administrativos, a través de un cruce de
informacion de los datos registrados por los inscriptos con la base de datos disponibles en los
Organismos y Entidades del Estado. En base a las comparaciones realizadas se obtuvo la lista de
beneficiarios seleccionados, quienes fueron incorporados a la planilla de pagos. Una vez obtenido el
listado total de beneficiarios pudo contrastarse el alcance, con lo estimado inicialmente en base a la
ERPRE",

2.1.1.4Indicador 9: “Informacién y acciones con perspectiva de género”

Con relacion a este indicador, el equipo auditor visualizé que las disposiciones y normativas emitidas
en el marco de la emergencia sanitaria no hicieron distincion en cuanto a género; los criterios de
seleccion se dieron por edad, nivel socioecondmico, etc.

Al respecto, Por Nota AIL/C.G.R. N° 26/2022, en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N°
12/2022, la entidad informé el total de beneficiarios de los Programas Pytyvo y Pytyvo 2.0,
ejecutados al 31/12/2020, por género, segun el siguiente cuadro:

| Programas | Pagos Cantidad total | Mujeres [ varones
| de beneficiarios | Cantidad | % Cantidad %
"Pytyvo | 1° pago | 1104.316 563.164 51 541.152 49
| Pytyio_ | 2°pago | 1.089.402 563.444 | = 52 525.958 48
| Pytyvo 2.0 1° pago | 699.280 | 351.363 50 347.917 50
| Pytyvo 2.0 2° pago | 640.481 324734 51 315.747 49
| Pytyvo 2.0 | 3° pago | 627305 319.986 51 307.319 49

Fuente: Nota A1/C.G.R. N° 26/2022

En el cuadro precedente se observd que la distribucién fue mayormente equitativa, sin distineién de
género, considerando que el porcentaje de mujeres beneficiarias fue de 50% a’32%, levemente
superior a |a cantidad de ﬁ.ra’\rones benefqmanﬂs cuyo pp:f;ntaje c::iﬁ'lprendm entre 48% a 50%.
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2.1.1.5Indicador 10: “Presupuesto programas de ayudas socioecondémicas”

El Ministerio de Hacienda determind un presupuesto para atender los programas de ayudas
socioeconomicas ejecutados, conforme a las necesidades que representé la pandemia en el pais, a
fin de adoptar medidas para reducir el efecto de la pandemia.

Conforme a los documentos remitidos al equipo auditor por parte del Ministerio de Hacienda, el
presupuesto total ejecutado para atender programas de ayudas socioeconomicas en el marco de la
pandemia del COVID-19 al 31/12/2020; del Programa Pytyvo fue de & 1.241.589.000.000 (Guaranies
un billdn doscientos cuarenta y un mil quinientos ochenta y nueve millones) y del Programa Pytyvo
2.0 fue de & 1.018.122.000.000 (Guaranies un billén dieciocho mil ciento veintidoés millones).

Programa | Presupuesto Inicial | Ejecutado al 31/12/2020 | Saldo al 31/12/2020 | % |
Pytyvo | 1.241.589.000.000 1.241.589.000.000 0 ! 100
Pytyvo 2.0 | 1.084.195.270.000 1.018.122.000.000 | 66.073.270.000 | 939 |

Fuente: Nota A.1/C.G.R. N° 14/2021, en respuesta al Memorandum CGR N° 06/2021

Ademas, la Institucion informé que el presupuesto para la ejecucidon de programas de ayudas
socioecondémicas aporto a la consecucion de los siguientes ODS:

e ODS 1 "fin de la pobreza",

e ODS 2 "Hambre cero",

e ODS 5 "Lograr la igualdad entre los géneros"

e ODS 8 "Promover el crecimiento Econémico Sostenido, Inclusivo y sostenible,
e ODS 9 "Industria, Innovacién e Infraestructura,

e ODS 10 "Reducir la Desigualdad en y entre los paises" y

e ODS 12 "Garantizar modalidades de Consumo y Producciéon Sostenibles".

Asimismo, el Ministerio de Hacienda aclar6 que: “... la vinculacion basada en la guia metodoldgica se
aplica de la misma forma para todos los Organismos y Entidades del Estado, la cual no cohsidera
cuantificaciones de beneficiarios o acciones, asumiendo netamente la sub.funcién asigna a la
actividad presupuestaria, distribuyendo el monto en forma transversal a los ODS donde se relaciona.
Asimismo, para este caso no recae en el ODS 16 (Citado en el SIME de referencia) bajo esta
metodologia. Finalmente se menciona que se dispone de la vinculacion a nivel de objetivos, sin
desglose de metas actualmente en el SIAF”.

Fuente: MH/SSEAF/DPNC/NOTA DAF-AJ N° 09/2022.

2.1.1.6 Indicador 11: “Defiinicién oportuna de instrumentos de control financiero”

Respecto a este punto el MH, informé que “En el marco de la Ley N° 6524/20 se establecieron
medidas de transparencia y rendicion de cuentas. Asi a través del articulo 41 de la misma por citar.
alguna de ellas se cred una Comisién Bicameral del Congreso, de caracter transitorio, en atencioén al
control permanente en materia de transparencia en la administracion de los recursos previstos en la
normativa” es decir, en el marco normativo con el objetivo de precautelar el destino y uso de los
recursos destinados a las ayudas socioecondmicas, se definieron los instrumentos de controles.

En ese mismo orden, el Capitulo IV "De las medidas de transparencia y rendicion de cuentas” de la
citada Ley en sus articulos 42, 43 y 44 otorgd a la Contraloria General de la Republica un rol
importante en el control sobre la ejecucion de los proyectos y programas ejecutados en el marco de
la utilizacidon de los recursos previstos.

Articulo 42.- La Contraloria General de la Republica (CGR) en coordinaciéon con la Secretaria
Nacional Anticorrupcién y los érganos de control pertinentes dentro del ambito de sus competencias
estableceran lineamientos en materia de transparencia y control en la administracion de los rescursos
previstos en la presente Ley y de prevencion de hechos de corrupaon fomentando fa:)cam(,/pacwn
ciudadana en los procesos de rendicién 'de cuentas,.,
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Articulo 43.- La Contraloria General de la Republica (CGR) con los demas d6rganos de control
pertinentes habilitaran mecanismos para la recepcion de denuncias sobre presuntos hechos de
corrupcion vinculados a la ejecucion de los proyectos y programas financiados por esta Ley, asi
como la realizacion de procedimientos de indagacién administrativa tendientes al esclarecimiento de
los hechos, a fin de derivarlos a las autoridades que correspondan.

Articulo 44.- La Contraloria General de la Republica (CGR) sin perjuicio de las competencias
constitucionales y legales de ofros organismos de control, impulsara actividades y procedimientos de
seguimiento, monitoreo y auditoria a las instituciones, vinculadas a la ejecuciéon de los proyectos y
programas ejecutados en el marco de la utilizacion de los recursos previstos en la presente Ley. (...)

También informé el MH, que fue implementada con el objetivo de transparentar todo el proceso, la
herramienta denominada "Rindiendo Cuentas”, https://rindiendocuentas.govpy/, segin la citada
institucién, la implementacion de esta plataforma, fue el medio por el cual se realizéd el seguimiento
de los gastos efectivizados en el marco de la pandemia. En dicha herramienta se visualizé la
informacion disponible sobre la planificacion, presupuesto y ejecucion de créditos presupuestarios de
los diferentes Organismos y Entidades del Estado, publicando el desempefio de los mismos.

La plataforma presentd datos macros, en forma global, pero no presentd en detaille ios datos de los
montos percibidos por beneficiario de cada ayuda socioecondmica lo que imposibilitd realizar el
seguimiento minucioso de los gastos efectuados en el marco de la pandemia.

Fuente: Nota A./C.G.R. N° 11/2022 en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N° 03/2022.

Conclusion General del Componente.

En aplicacion a la metodologia establecida para esta Auditoria de desempefio se arroj6 un resultado
del 67 % en Eficiencia y un 58 % de Eficacia para el Componente 2, 1;: atendiendo a que existié
definicidn oportuna de criterios de seleccién de beneficiarios de los programas de ayudas
socioecondmicas, asi como equidad en la distribucidon de los recursos (51% mujeres y 49%
hombres); sin embargo, no se dio participacion a instituciones privadas, sociedad civi, ONGs, entre
otros; para la definicion de los criterios de selecciin de los beneficiarios.

Asimismo, contaron con informacion a partir del registro de los posibles beneficiarios, pero, no fue
validada, lo que ocasioné la transferencia a personas que no reunian los requisitos exigidos para ser
beneficiados con las ayudas socioecondmicas. Por ultimo, si bien se contd con presupuesto para la
ejecucién de las ayudas e instrumentos de control financiero para precautelar el uso de los fondos,
los mismos segun el MH solo aportaron a la consecucion del ODS 1, meta 1.3 entre otros; no asi al
ODS 16, meta 16.6.

3. Objetivo especifico de la auditoria 3: Determinar si los gobiernos nacionales fueron eficaces y
equitativos en la implementacion y ejecucion de los programas de ayudas socioeconomicas de
emergencia frente a la pandemia de COVID-19 e incluyeron en estas instancias, mecahismos de
monitoreo y seguimiento.

3.1 Eje 3. Los Gobiernos Nacionales en la implementaciéon y ejecucion de los programas de
ayudas socioeconomicas frente a la pandemia de COVID-19 incluyeron mecanismos de
monitoreo y seguimiento y su aporte a la consecuciéon del ODS 1y 16.

3.1.1 Componente 3.1: Programas de ayudas socioeconémicas implementados y ejecutados
incorporaron mecanismos de control, supervision, seguimiento y monitoreo durante la
ejecucion y su aporte a la consecucion del ODS 1 y ODS 16.

¢Los programas de ayudas socioeconémicas cumplieron con los objetivos y metas propuestas; ¢se
implementé e incorporé mecanismos de control, supervision, sequimiento y monitoreo durante la
e jecucion de los mismos y esto aporto a IalconseCUC/on del ODS 1y ODS 167
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El Ministerio de Hacienda, institucion lider para atender a las necesidades como consecuencia de la
pandemia, sefialé para el cumplimiento de este objetivo que la premura del tiempo, asi como la
urgencia de instalar un método que permita mitigar los efectos econdmicos de la pandemia y velar
por la transparencia en el cumplimiento de las ayudas socioeconémicas; obligd a las instituciones a
hacer uso de todo su potencial para dar cumplimiento a las mismas de forma eficaz y eficiente.

3.1.1.1Indicador 12: “Cobertura oportuna a beneficiarios”

El MH por Nota Al/C.G.R. N° 11 del 31/05/2022, en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N°
03/2022 informé; “En cuanto al Programa Pytyvo en sus dos ediciones, primeramente, en base a la
Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC) se realizo la estimacion de la cantidad de
potenciales beneficiarios de las ayudas sociales del gobierno, para posteriormente avanzar con el
registro de los mismos. El mecanismo de inscripcion al programa de subsidio, fue unica y
exclusivamente a distancia y a través de formularios electronicos habilitados para el efecto. Una vez
recibido el total de solicitudes, fue verificado el cumplimiento de requisitos legales y administrativos, a
través de un cruce de informacion de los datos registrados por los inscriptos con las bases de datos
disponibles en los Organismos y Entidades del Estado (OEE). En base a los cruces realizados se
obtuvo la lista de beneficiarios seleccionados, quienes fueron incorporados a la planilla de pagos.
Una vez obtenido el listado de beneficiarios pudo contrastarse el alcance alcanzado, con lo estimado
inicialmente en la base a la EPHC. Asimismo, el avance y cumplimiento de los objetivos de los
programas fiueron monitoreados a través de las transacciones reportadas por las Entidades y Medios
de Pagos Electronicos (EMPEs), observandose la inyeccion econdomica de los programas y el
movimiento econémico generado a través de las acreditaciones”.

A continuacién, se expone el detalle de la cobertura de beneficiarios al 31/12/2020:

i |
C_ar_\tldad de_pfersonas DaLe Cantidad de personas beneficiadas con el
Programa recibir el subsidio establecidas e
subsidio
| como meta.
Pyivvo 1.180.000 1° Pago 1.104.316
el 1180.000 2° Pago 1.089.402
_ 1595500 | 1°Pago 699280

Pytyvo 2.0 1.595.500 | 2° Pago 640.481
737927 | 3° Pago 627.305

Fuente: Nota AI/C.G.R. N° 11/2022 en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N° 03/2022

Por Nota A.l./C.G.R. N° 24 del 28/09/2022, en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N° 11/2022,
punto 4; se informd respecto a las disposiciones legales que reglamentaron la cobertura de
beneficiarios, cuanto sigue:

Disposicién Legal que | Fecha de Promulgacién | 3 =
Ll M : £ Fecha de culminacién de los
sustenta los Programas de (inicio de la implementacion de
: e Programas de ayudas
ayudas socioeconémicas los Programas de ayudas : : =R
: : X | socioeconomicas
eiecutadas socioeconémicas) |

Ley 6524/2020 “Que declara estado
de emergencia en todo el territorio
de Ja Republica del Paraguay y
ante la Pandemia declarada por la
Organizacion Mundial de la Salud a 26 de marzo de 2020 31 de julio de 2020
causa del COVID-19 o Coronavirus

se establecen medidas
administrativas, fiscales y
financieras” -
Ley N° 6587/2020 “Que establece
el programa “PYTYVO 2.0 como
salvaguarda de los ingresos de
trehigjeitores  en  Siyeniln  Ga 31 de julio de 2020 31 de diciembre de 2020
informalidad  con  énfasis  en
ciudades de frontera y otras

medidas que impulsen la economia N\
| nacional” ¢ i .y |
Fuente: Nota Al./C.G.R. N° fjudel 28/09/2022 ) /
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Una vez que se detecto el primer caso de COVID-19 en el pais, se emitieron Leyes y decretos, las
instituciones afectadas directa o indirectamente para la atencion de las necesidades de la poblacion
emprendieron acciones para adaptar sus normativas, y se dio inicio a la implementacién de las
ayudas socioeconémicas a las personas que se inscribieron y fueron seleccionadas para recibir la
ayuda.

Por Nota MH/SSEAF/DPNC/NOTA AJ N° 08/2022 informaron®... Cabe recordar que el mecanismo de
Solicitud, concesion y materializacion del subsidio segin reglamentacion de las respectivas
normativas, se ha establecido Gnica y exclusivamente a distancia y via electronica, con formularios
predeterminados.. .El sistema de asignacion de pagos disefiado para el programa estaba basado en
criterios de eficiencia, los cuales permitieron a las empresas competir entre si para lograr el maximo
de acreditaciones en el menor tiempo posible...Por otro lado ante la falta de celulares por parte de
algunos beneficiarios se agrego un nuevo método de pago, que consistia en pagar con la cédula de
identidad, reafirmandose asi como un programa de Ayudas socioeconémicas exitoso”.

3.1.1.2Indicador 13: “Identificacion y Mitigacion de Riesgos en programas ejecutados”

Por Nota MH/SSEAF/DPNC/NOTADAF-AJ N° 03/22, en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N°
03/22, la entidad informd “La principal limitacion durante la ejecucion de la Ayudas socioecondmicas
fue el factor tiempo, ha sido el principal detractor que ha conspirado contra la efectividad de la ayuda
por parte del Estado. El desafio ha sido de gran envergadura, (nico en nuestra historia pues nos
encontrabamos frente al disefio y ejecucion de un subsidio que debia llegar a muchos afectados, en
un lapso breve de tiempo. El disefio, la puesta en marcha y la difusion a la ciudadania se llevo a cabo
en plena cuarentena total implementada por el gobierno paraguayo, donde se genero la cuasi
paralizacion total de las actividades econémicas, sociales y se limitaron las financieras, motivando un
estado de necesidad social ante la paralizacion de la actividad laboral y de todas aquellas iniciativas
no formales que generaban ciertos ingresos familiares.

Ademas, se solicitdé por Memorandum CGR/DGCFP N° 10/22, punto 6 si la institucion establecié una
matriz de riesgo para la ejecucion de los programas de ayudas socioecondmicas; a lo que el
Ministerio de Hacienda informo; “Habida cuenta que los programas de Ayudas socioeconomicas
impulsadas por el Gobierno, resultaron a raiz de la Declaracion de Emergencia por la Pandemia los
riesgos han sido definidos y experimentados principalmente durante la ejecucion de cada programa,
asi es que se distinguian problemas o factores de riesgos que podrian afectar la eficiencia y los
principales desafios que se presentaron. Dado el escenario extraordinario por la declaracion de la
pandemia a nivel mundial, la vigencia de las recomendaciones sanitarias en cuanto al
desenvolvimiento de la vida cotidiana de la ciudadania, la necesidad de implementacion de acciones
de caracter inmediata y evitar las aglomeraciones de personas que pudieran agravar la situacion o
desembocar en eventos de contagios masivos. En este sentido se temia un efecto negativo por la
cuarentena que se termino imponiendo en marzo y todo abril del 2020, asi como no se descartaba la
posibilidad de conflictos sociales por falta de respuestas a la ciudadania porilo que el Gobierno debia
llegar a mucha gente y en forma inmediata.

Igualmente, en el marco de la “Resolucion CGR N° 211/20, mediante la cual amplia el articulo 1° la
referida Resoluciéon CGR N° 637/19, en el que dispone la realizacidon de una Fiscalizacién Especial
Inmediata al Ministerio de Hacienda, como entidad directamente afectada a la atencién de la
emergencia sanitaria en el marco de la Ley N° 6524/20, se pudo observar transferencias de recursos
a personas gue no cumplieron con los requisitos generales previstos en la Ley N° 6524/20, situacion
observada inextensa”.

Por Nota A.l./C.G.R. N° 15 del 04/08/2022, el MH informd acciones llevadas a cabo para el recupero
de las transferencias realizadas a los beneficiarios que no cumplieron los requisitos: “...el Organo de
Aplicacién del referido subsidio ha mantenido una comunicacion constante desde el inicio con la
Direccion de Anticorrupcion, a los efectos de precautelar en primer lugar los fondos publicos
administrados, en el marco de las disposiciones vigentes. Por lo que las acciones llevadas a cabo
para el recupero de las transferencias realizadas a los beneficiarios que posterior a loS uevos
controles resultaron con algdn impedimento se han realizados las gestiones administretivas paré el
recupero requiriendo al beneficiario la debidg devolucion y ;;e{:C/tandrI que cormo prueba; i ocumental
proceda /a /nwo de la Eil/ez‘a de deposito al gt;rreo /nst/tuc?mar}a'ara e@m} correspondiente’.
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Se establecieron metas y objetivos para cada uno de los programas de ayudas socioecondmicas,
con fechas de inicio y fin para el cumplimiento de las mismas, sin embargo, no se identificaron en el
proceso de planeacién los posibles riesgos que podrian afectar el cumplimiento de las ayudas
socioeconomicas y su Asignacion Presupuestaria.

3.1.1.3Indicador 14: “Canales de comunicacién y mecanismos de coordinacién de calidad que
permitieron alcanzar los objetivos y metas de Ilos programas de ayudas
socioecondmicas”

Por Nota A1./C.G.R. N° 19 del 23/08/2022, respondieron: “Conforme a las normativas establecidas,
los Organismos y Entidades del Estado (OEE), incluyendo las Entidades Pablicas y Privadas de
Jubilaciones y Pensiones, debieron colaborar con la provision de informacion que se requirié para la
implementacion de los programas;, es decir, la normativa establecia la obligacion de
colaboracion...Cabe sefialar. que en el afan de transparentar la gestion de gobierno en el marco de la
pandemia, el detalle de todas las medidas adoptadas, no solo las de ayudas socioecondmicas, se
puede obtener. a través del portal rindiendocuentas.gov.py. Ademas, el Ministerio de Hacienda puso a
disposicion el informe “Paraguay ante la Pandemia” , en sus 4 volimenes, documentos que
contemplan datos especificos de las acciones llevadas adelante.. en cuanto a los programas de
ayuda social implementado en dicho contexto, en la pagina web del Ministerio de Hacienda fue
publicado cada pago realizado y las personas podian verificar. si se encontraban en la lista de
beneficiarios accediendo directamente al enlace: Hhttps:/,/bit.ly/3ilClyA; vy se habilitaron también
ntumeros telefdénicos y paginas en las redes sociales a través de los cuales se podian contactar. para
solicitar. informacion respecto a los programas y procesos. (Memorandum SSEE N° 546/2022).

También informaron, “Como era de esperarse, tales medidas representaron para el pais un inusitado
reto en materia socioecondémica. Sin poder. trabajar, cientos de miles de personas fueron empujadas
a una situacion de vulnerabilidad laboral 'y financiera. Fue necesario tomar. acciones
gubernamentales inmediatas y concretas con la finalidad de hacer. frente a la incertidumbre global
provocada por. la pandemia. Hoy en dia es dificil encontrar. un paraguayo que no conozca el
Programa de Ayudas socioeconémicas Pytyvo, quizéa la iniciativa econémica mas representativa del
Plan de Emergencia Nacional del gobierno para hacer. frente a la crisis. La experiencia de Paraguay
en la implementacion de este programa nos deja importantes lecciones, a la luz de sus resultados,
tales como que las transferencias de asistencia social pueden prevenir. el aumento de la pobreza’.
(MH/SSEAF/DPNC/NOTA AJ N° 07/2022).

Se constatd la existencia de canales de comunicacion que se emplearon para informar a los
ciudadanos sobre el proceso de inscripcion de la ayuda socioecondmica, vy €l listado de beneficiados.

3.1.1.4Indicador 15: “Control, monitoreo y evaluacion oportuna del avance y cumplimiento de
los objetivos y metas de los programas de ayudas socioeconémicas”

Por Nota AL/C.G.R. N° 11/2022, la institucién informdé "En cuanto al Programa Pytyvo en sus dos
ediciones, primeramente, en base a la Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC) se
realizo la estimacion de la cantidad de potenciales beneficiarios de las ayudas sociales del gobierno,
para posteriormente avanzar. con el registro de los mismos. El mecanismo de inscripcion del
programa de subsidio, fue Unica y exclusivamente a distancia y a través de formularios electronicos
habilitados para el efecto. Una vez recibido el total de solicitudes, fue verificado el cumplimiento de
los requisitos legales y administrativos, a través de un cruce de informacion de los datos registrados
por los inscriptos con las bases de datos disponibles en lo Organismo y Entidades del Estado (OEE).
En base a [os cruces realizados se obtuvo la lista de beneficiarios seleccionados, quienes fueron
incorporados a la planilla de pagos. Una vez obtenido el listado del total de beneficiarios pudo
contrastarse el alcance alcanzado, con lo estimado inicialmente en base a la EPHC (sic). Asimismo,
el avance y cumplimiento de los objetivos de los programas fueron monitoreados a través de las
transacciones reportadas por. las Entidades de Medios de Pagos Electronicos (EMPES),
observandose la inyeccion econdomica de los programas y el movimiento_econdmico generaa’o a
través de las acreditaciones’. 2
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Asi mismo, por Memorandum CGR/DGCFP N° se solicité copia de informes elaborados respecto a
los procesos de controles, monitoreo y evaluacion del avance y cumplimiento de los programas de
ayudas socioecondmicas, a lo que respondieron por Nota A.l/C.G.R. N° 15 del 04/08/2022 que los
informes solicitados se encuentran disponibles en los siguientes sitios web (link):

https://www hacienda.gov.py/web-presupuesto/index.php?c=3M1
https://blogs.worldbank.org/es/latinamerica/asistencia-social-en-pandemia-lecciones-de-paraguay
https://www.hacienda.gov.py//web-
hacienda/archivo.php?a=b8b8bbc1ccc5cbc6cag8bb8b9cBbeb8bac0b88689878987786b8b9ch77c9bcc
dcOcacbb8778b85¢c7bbbdb8057&amp;x=b3b3052&amp;y=d7d7076
https://www.caf.com/es/conocimiento/visiones/2021/03/un-mecanismo-de-inclusion-financiera-
innovador-y-eficiente/?parent=21987parent=6371&social=twitter

Atendiendo lo informado, se observé el monitoreo por parte del MH del avance y cumplimiento de los
objetivos y metas de los programas de ayudas socioeconomicas.

3.1.1.5Indicador 16. “Toma oportuna de medidas correctivas”

El Ministerio de Hacienda informé con las Notas A.l/C.G.R. N° 15/2022 y MH/SSEAF/DPNC/NOTA
DAF-AJ N° 03/2022 que "En cuanto a los efectos de las acciones correctivas para los casos de
denuncias referentes a pagos de subsidios, es importante resaltar que, el Organo de Aplicacion del
referido subsidio ha mantenido una comunicacion constante desde el inicio con la Direccion de
Anticorrupcion, a los efectos de precautelar. en primer lugar los fondos publicos administrados, en el
marco de las disposiciones vigentes, dentro del ambito de su competencia..”.

Segun lo informado y analizado, se pudo observar que el Ministerio de Hacienda, se ocupd de la
ejecucion de los programas de ayudas socioecondmicas, sin embargo, no realizé el control y
seguimiento de los resultados a fin de poner en marcha las acciones correctivas, solo se limitdé a
mantener contacto con Direccién de Anticorrupcion.

Ademas, informé las acciones realizadas por la citada dependencia ante el Ministerio Publico,
respecto a la presentacién de denuncias por un supuesto cobro irregular del subsidio del programa
Pytyvo 2.0, sin embargo, no adjunté los documentos que evidencien la remisién de dichos
antecedentes a la Direccidn de Anticorrupcion, asi como las acciones realizadas por dicha Direccion.

Conclusion General del Componente.

Atendiendo a lo expuesto precedentemente referente a los parametros utilizados para el calculo de
eficacia y eficiencia, se puede sefalar que los indicadores 12, 13, 14, 15 y 16 alcanzaron un
porcentaje de cumplimiento del 71% en eficiencia y 33% en eficacia, respectivamente
correspondiente al componente 3.1, debido a que dio cobertura a la poblacién vulnerable, se observo
el monitoreo por parte del MH del avance y cumplimiento de los objetivos y metas de los programas
de ayudas socioeconomicas, se ocupdé de la ejecucibn de los programas de ayudas
socioecondmicas, sin embargo, no realizé el control y seguimiento de los resultados a fin de poner en
marcha las acciones correctivas, solo se limité a mantener contacto con Direccién de Anticorrupcion.
Ademas, no se establecieron riesgos para el establecimiento de cronogramas y cumplimiento de la
asignacion presupuestaria.

4. Objetivo especifico de la auditoria 4: “Establecer si los Gobiernos Nacionales realizaron
acciones para la evaluacion de los programas de ayuda socio econémica y rendicion de cuentas”

41 Eje 4. Acciones definidas para evaluar los programas de ayudas socioecondémicas y la
rendicion de cuentas.

411 Componente 4.1: Acceso a la informacidn publica y socializaciéon de los re;ultados de_
los programas de ayudas socioeconomicas. — \
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¢Los Gobiernos Nacionales implementaron mecanismos de acceso a la informacion puablica y
divulgacion de los resultados de los programas de ayudas socioeconomicas, que incluya
retroalimentacion de la sociedad civil?

4 .1.1.1Indicador 17: “Mecanismos de acceso a la informacién y difusiéon de resultados de la
informacion de los programas de ayudas socioeconémica”.

En el Indicador 14 se detallan los canales de comunicacion, asi como los mecanismos utilizados para

facilitar el acceso a la informacién y la difusion de los resultados de la ejecucion de los programas de

ayudas socioecondémicas.

La implementacion de la Plataforma “Rindiendo Cuentas” https://rindiendocuentas.gov.py/, segun lo
informado por el MH, fue el medio por el cual se realizé el seguimiento de los gastos efectivizados en
el marco de la pandemia. En dicha herramienta se visualizé la informacion disponible sobre la
planificacion, presupuesto y ejecucion de créditos presupuestarios de los diferentes Organismos y
Entidades del Estado, a nivel macro.

4.1.1.2 Indicador 18: “Difusiéon de resultados y procesos de retroalimentacién de la sociedad
civil”

Por Nota /Al./C.G.R. N° 19 del 23/08/2022, en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N° 8/2022
punto 1, el Ministerio de Hacienda explico el proceso de solicitud y concesién por parte de los
beneficiarios del subsidio. Asi mismo, informé: “.../Jas ayudas socioecondémicas brindadas por el
Ministerio de Hacienda en el marco de la pandemia fueron temporales, no requiriéndose de
retroalimentaciones o seguimientos, tales como los que se realizan en el Programa Tekopora por
ejemplo, que cuenta con un componente de acompafiamiento familiar y socio comunitario. En ese
sentido, cabe mencionar que, si bien no se requeria una retroalimentacion por. parte de los
beneficiarios, si se establecié que para la realizacion de cada pago era necesaria la verificacion del
cumplimiento de todos los requisitos establecidos para el efecto, a través del cruce de informacion
con distintos organismos del estado”.

Conforme a la respuesta se evidencio que el MH, inicié acciones y conté con mecanismos de acceso
a la informacion y difusion de resultados; sin embargo, la retroalimentacion con la sociedad civil fue
parcial o nula puesto que no se implementaron estrategias orientadas a obtener la percepcion de la
ciudadania sobre los beneficios otorgados en atencién a la emergencia sanitaria, lo que no permitié la
implementacion de acciones futuras para evaluar los programas, es decir, el equipo auditor no
constato la implementacion de procesos o instrumentos que permitan conocer la percepcion por parte
de los beneficiarios, asi como de la ciudadania en general con relacién a las ayudas socioeconémicas
y su repercusion durante la pandemia.

4.1.2 Componente 4.2 Programas de ayudas socioeconémicas y la satisfaccion de
necesidades emergentes del publico destinatario.

¢En qué medida fue eficaz el programa de Ayuda para satisfacer las necesidades de emergencia del
publico destinatario?

4.1.2.1Indicador 19: “Impacto de programas de ayudas socioeconémicas”

El Ministerio de Hacienda informd que la metodologia adoptada para evaluar el impacto de los
programas de ayudas socioecondémicas mediante el Instituto Nacional de Estadistica (INE), cuyas
publicaciones estadisticas respecto a las ayudas socioeconomicas implementadas; sin embargo, la
medicion de resultados se realizé de forma global sin considerar a los programas de forma individual.

4.1.2.2 Indicador 20: “Mitigacion de los efectos sociales y econémicos”

Por Nota AIl/C.G.R. N° 11/2022, en respuesta al Memorandum CGR/DGCFP N° 03/2022 el
Ministerio de Hacienda informé: “...cabe sefalar que conforme a las_publicacione:s—ehel | nstituto
Nacional de Estadistica (INE), las ayudas implementadas por el gobjérno e /ta'ron que'fa-pobreza

alcanzara /ffras mas altas a las registradas. En el 2020 J&\pobreza|total a a‘cfana al 30,1%. de la
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poblacion, de no implementarse los programas de transferencia monetaria Tekopora, Pension
Alimentaria para Adultos Mayores y Pytyvo, a los hogares mas vulnerables (superior.en 3,2 p.p. por
encima del dato al cierre del 2020 de 26,9%). Los programas mencionados evitaron que alrededor.
de 233.000 personas cayeran bajo la linea de pobreza total. En ese mismo orden, de no haberse
implementado las transferencias monetarias a los hogares mas vulnerables en el 2021, la pobreza
total afectaria al 28,8% de la poblacion paraguaya; es decir, 1,9 p.p. por encima del dato de cierre del
2021 (26,9%).

Atendiendo a lo expuesto precedentemente, se observd que las ayudas socioecondmicas
implementadas mitigaron los efectos de la pandemia en lo referente al aumento de la linea de
pobreza esperada.

Conclusion General del Componente.

En aplicacion a la metodologia establecida para la Auditoria de desempefio se obtuvo un 100% de
Eficiencia y 50% de Eficacia para los Componentes 4.1 y 4.2 considerando que, se evidencio
mecanismos de acceso y difusion de resultados de la informacién de los programas de ayuda socio
econémica a través de la implementacion de la plataforma "Rindiendo cuentas", sin embargo en el
Indicador Difusion de resultados y procesos de retroalimentacion no se observé gestion por parte de
la Institucién lider para obtener la percepcion del beneficiario y no se visualizo la implementacion de
mecanismos de recepcion de quejas y denuncias; asi mismo, atendiendo las publicaciones del INE,
se evidencié que las ayudas socioecondémicas evitaron que el nivel de pobreza alcanzara cifras mas
altas a las registradas; sin embargo, la medicién de resultados se realiz6 de fo !-'fgloi >al. p@\todos
los programas sin considerar Pytyvo y Pytyvo 2.0 en forma rdiddial.
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CAPITULO II

HALLAZGOS DE LA AUDITORIA

Observacion N° 1

En la implementacion de las ayudas socioecondmicas, no se evidencié la participacion de
instituciones privadas, sociedad civil, ONGs u otros, para la definicion de criterios de
seleccion de beneficiarios de programas en el marco de la pandemia.

Posterior a la revision de la documentacion que respalda la participacion de actores relevantes en la
definicion de criterios de seleccion de beneficiarios de programas de ayudas socioecondmicas, no se
evidencio la participacion de instituciones privadas, sociedad civil, ONGs u otros. Teniendo en cuenta
que, entre las entidades directamente afectadas a la atencién de la emergencia sanitaria,
determinadas en los articulos 3° y 17 de la Ley N° 6524/20, articulos vigentes durante el periodo de
definicidon de criterios de seleccién, no fueron incluidos.

Si bien es sabido que la planificacién de las acciones tomadas y a ser tomadas en el marco de la
pandemia son potestativas de las Instituciones Publicas, enmarcadas en las normas legales
emanadas para esos fines, resulta importante la participacion de la ciudadania para la definicion de
los criterios de seleccion de beneficiarios, considerando que fortalece la relacion social y el
relacionamiento institucional entre los actores claves. Ademas, permite aumentar las capacidades del
control gubernamental, acceso a la informacién y la rendicién de cuentas.

En esta misma linea, el plan estratégico institucional el MH para el periodo 2019-2023, aprobado por
la Resolucion MH N° 332 de fecha 09/09/2019, estableci6 como uno de sus objetivos estratégicos el
de “Implementar estrategias comunicacionales que promuevan la instalacion de temas de interés
institucional”, cuyo lineamiento estratégico destacable para el cumplimiento de este objetivo es
“Desarrollar mecanismos de comunicacion externa proactiva’.

Al respecto, por Memorandum CGR/DGCFP N° 03/2022, en el punto 2 se solicité informar cuales
fueron las instituciones responsables de liderar o emprender las acciones para la atencion a
emergencias sanitarias en el pais y gestionar los programas de ayudas socioecondmicas ..., por Nota
Al/C.G.R. N° 11 del 31/05/2022 el Ministerio de Hacienda respondié “En el marco de la Ley N°
6524/2020 se establecen medidas administrativas, fiscales y financieras, las cuales recayeron en las
instituciones conforme a las competentes de cada una de ellas, En dicha normativa se establecen las
fiacultades otorgadas a cada Organismos y Entidades del Estado.

A. [nstituciones responsables de liderar o emprender acciones para la atencion a la emergencia
sanitaria: ...se faculto al Poder E jecutivo, a través del Ministerio de Hacienda a realizar
modificaciones en el presupuesto..., se autorizo al Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social, al Instituto de Prevision Social, Hospital de Clinicas, Hospital Militar y de Policia y al
Ministerio de Justicia, a realizar las contrataciones del personal que consideren necesarios
ante la pandemia, bajo el régimen de excepcion, por el plazo de 6 (seis) meses, prorrogables
al cierre del E jercicio Fiscal, con autorizacion del Equipo Economico Nacional. El articulo 10
dispuso que la Direccion Nacional de Contrataciones Puablicas (DNCP) adopte medidas
administrativas, simplificadas y expeditivas de contratacion por via de las excepciones a la Ley
N° 2051/2003 “DE CONTRATACIONES PUBLICAS’ para bienes y servicios del Ministerio de
Salud Publica y Bienestar Social, del Instituto de Prevision Social (IPS), del Hospital de
Clinicas y de las demas instituciones publicas afectada directamente por la emergencia. Se
autorizé al Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social a la adquisicion de bienes,

contratacion de servicios y construccion de obras pubjjcas, mediante un prooed/m/ento d
compra directa simplificada. N P
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B. [nstituciones responsables de gestionar [os programas de ayudas socioecondomicas orientada
a grupos vulnerables o de atencion prioritaria.
Se autorizé al Poder Ejecutivo, a través del Ministerio de Hacienda a implementar medidas
para salvaguardar los ingresos de los trabajadores en situacion de informalidad, se dispuso un
aporte del Ministerio de Hacienda al Instituto de Prevision Social a ser utilizados para los
gastos vinculados al subsidio de Reposo por Enfermedad y para otorgar. compensacion
econdmica a los trabajadores cotizantes activos que fueron cesados en sus actividades a
causa de la emergencia sanitaria’.

En punto 3 se solicité informar actuacién del comité o comision creado a nivel nacional para la
atencion a emergencias sanitarias en el pais...a lo que contestaron “...Desde ésta Cartera de Estado
no tenemos conocimiento de la conformacion de comités o comisiones para la planificacion de las
acciones en el marco de la pandemia...” asi mismo, en el punto 6 se solicitd informar los criterios de
seleccién de los grupos de atencion prioritaria a ser beneficiados por los programas de ayudas
socioeconomicas; asi como, si dentro del proceso, se contd con la participacién de actores relevantes
(instituciones publicas, privadas, sociedad civil, academias, ONG; a lo que respondieron “Los criterios
de seleccion se encuentran establecidos en la reglamentacion respectiva. En el caso de los
programas implementados por. el Ministerio de Hacienda, los mismos se encuentran contemplados en

las siguientes normativas:

Programa | Normativas
Programa Pytyvo Ley N° 6524/2020; Decreto N° 3506/2020
Programa Pytyvo 2.0 Ley N° 6587/2020; Decreto N° 3913/2020 y Decreto N°
= | 4534/2020.
Subsidio Frontera = Ley N° 6720/2021; Decreto N° 5088/2021 y Decreto N° 5361/2021 _I

Atendiendo la respuesta dada por la entidad, se constatd que no se incluy6 o involucré a instituciones
privadas, sociedad civil, academias, ONG, para definir los criterios de seleccion de los beneficiarios,
asi como para determinar el marco de accién a seguir ante la emergencia sanitaria, en salvaguarda
de la poblacion mas vulnerable.

Descargo del Ente sujeto de Control

‘De manera a facilitar el proceso de la transferencia del subsidio de Pytyvo a beneficiarios de todo el
pais, el gobierno forjo una alianza estratégica con la Entidades de Medios de Pagos Electronicos
(EMPE’s) locales. Estas entidades podemos decir que tuvieron participacion indirecta primeramente
en la planificacion mostrandose abiertos para la colaboracion y apoyo en cuanto a logisticas y/o
aportes de infraestructura tecnolégicas. Es asi que la participacion directa y concreta se desarrollo
cuando los subsidios fueron entregados a través de billeteras electronicas, cuentas bancarias, e
incluso un innovador.mecanismo de acreditacion directa denominado “Tarjeta Cedula” que permitio a
las personas realizar compras presentado solamente sus cedulas de identidad. Las Entidades de
Medios de Pagos Electronicos (EMPE’s) cumplieron un rol mas que trascendental en el proceso de
asistencia social”.

Como evidencia de lo referido se ad junta copias en PDF, en un formato digital (CD) del:

¢ CONVENIO CON LA EMPE’s
e CONVENIO CON BANVARD S.A.

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado no satisface para rectificar lo observado por el equipo auditor, ya que los
argumentos esgrimidos por el MH refieren a alianzas con Entidades de Medios de Pagos Electrénicos
(EMPE’S), si bien se visualizd que los convenios fueron firmados a inicios de la pandemia, no se
evidencié la participacién de los mismos en la definicion de los criterios de seleccion de los
beneficiarios, asi como para determinar el marco de accién a seguir ante la emergenc ia“Sani
salvaguarda de la poblacién mas vulnerable, solo tuviepen, intervencion .concreta que='Se desarro\llo
cuando Igs SubSIdIOS fueron entregados a log beneficiarips. / f
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Si bien es sabido que la planificacién de las acciones tomas y a ser tomadas en el marco de la
pandemia son potestativas de las Instituciones Publicas, enmarcadas en las normas legales
emanadas para esos fines, resulta importante la participacién de la ciudadania para la definicion de
los criterios de seleccion de beneficiarios, considerando que fortalece la relacion social y el
relacionamiento institucional entre los actores claves. Ademas, permite aumentar las capacidades del
control gubernamental, acceso a la informacion y la rendicion de cuentas.

En esa misma linea, el plan estratégico institucional el MH para el periodo 2019-2023, aprobado por
la Resolucién MH N° 332 de fecha 09/09/2019 establecié como uno de sus objetivos estratégicos el
de “Implementar estrategias comunicacionales que promuevan la instalacién de temas de interés
institucional”, cuyo lineamiento estratégico destacable para el cumplimiento de este objetivo es
“Desarrollar mecanismos de comunicacién externa proactiva”.

Por tanto, el equipo auditor se ratifica en todo lo expuesto en la presente observacion.

Conclusion

No se evidencié la participacion de instituciones privadas, sociedad civi, ONGs u otros para la
definicion de criterios de seleccion de beneficiarios de programas de ayudas socioecondmicas en el
marco de la pandemia, como marco de accién a seguir ante la emergencia sanitaria, en salvaguarda
de la poblacién mas vulnerable.

Asimismo, el plan estratégico institucional el MH para el periodo 2019-2023, aprobado por la
Resolucién MH N° 332 de fecha 09/09/2019, establecid como uno de sus objetivos estratégicos el de
“Implementar. estrategias comunicacionales que promuevan la instalaciéon de temas de interés
institucional”, cuyo lineamiento estratégico destacable para el cumplimiento de este objetivo es
“Desarrollar mecanismos de comunicacion externa proactiva”.

Recomendacién

La Institucion responsable de emprender las emergencias sanitarias, debera buscar mecanismos que
conlleven al involucramiento de todos los organismos y la participacion activa de los sectores de la
sociedad en los procesos de definicién de criterios de seleccion de beneficiarios y en la determinacion
del marco de accion a seguir ante la emergencia sanitaria.

Observacion N° 2

El Ministerio de Hacienda, no establecié una Matriz o Mapa de Riesgos para evaluar la
probabilidad y la gravedad del riesgo durante la ejecucion de los programas de ayudas
socioecondémicas implementadas durante la pandemia.

Luego del analisis de los documentos remitidos, se constaté gue el Ministerio de Hacienda, institucién
responsable de liderar o emprender las acciones para la atencién a emergencias sanitarias en el pais,
no elabor6é una matriz o mapa de riesgos, cuyo disefio pudo ayudar a evaluar la probabilidad de
ocurrencia y la gravedad del riesgo durante la gestion y ejecucion de los programas de ayudas
socioeconémicas

Al respecto, el Modelo Estandar de Control Interno del Paraguay (MECIP), en el punto “B
Componente de Control de la Planificacion”, especificamente en el item 4 del requisito de
Identificacion y evaluacién de riesgos; establece que “La organizacién debe establecer, implementar y
mantener uno o varios procedimientos para la continua identificacion y evaluacién de sus riesgos, y
para la determinacion de las medidas necesarias”

Por Memorandum CGR/DGCFP N° 09/2022, con respecto del cumplimiento de los cronograma y
asignacion presupuestaria, se solicité informe cuales fueron los riesgos que se presentaron que
pudieron afectar el cumplimiento del mismo; asi como, las acciones preventivas y.coffecivzis
implementadas; por Nota Al./C.G.R. N° 20/2022 de| 23/08/2022 la enh;iad respondio: "Respecbde Y
cumplimiento de los cronogramas, asignacion presup;fslana se fn‘rga‘.rngu.ran dras\_‘/ Jroblemas: &
factores de riesgos que pogrian afectar la eficiencia y | ipale desafms ue se ::resentaron !
s o dpptan fcar R ollercia ol ajpa dsais s
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momento de disefiar un programa de alta cobertura en un contexto de pandemia. Dado el escenario
extraordinario por la declaracién de la pandemia a nivel mundial, la vigencia de las recomendaciones
sanitarias en cuanto al desenvolvimiento de la vida cotidiana de la ciudadania, la necesidad de
implementacion de acciones de caracter inmediata y evitar las aglomeraciones de personas que
pudieran agravar la situacion o desembocar en eventos de contagios masivos. En este sentido se
temia un efecto negativo por la cuarentena que se termindé impohiendo en marzo y todo abril del
2020, asi como se descartaba la posibilidad de conflictos sociales por falta de respuestas a la
ciudadania por lo que el Gobierno debia llegar a mucha gente y de forma inmediata.

En la respuesta remitida por el M.H, no hace alusién a ninguna identificacion de riesgos en el proceso
de planificacion de las ayudas socioceconémicas a ser implementadas, soélo hace mencion a las
limitaciones que se presentaron al momento de la implementacion.

Ante esta situacion, por Memorandum CGR/DGCFP N° 10/2022, en el punto 6 se solicité a la
institucion informar si se establecié una matriz de riesgo, en caso afirmativo, copia de la misma; a lo
que la entidad respondié por Nota Al/C.G.R. N° 23/2022 “Habida cuenta que los programas de
Ayudas socioeconémicas impulsadas por el Gobierno, resultaron a raiz de la Declaracion de
Emergencia por la Pandemia los riesgos que han sido definidos y experimentados principalmente
durante la ejecucion de cada programa, asi es que se distinguian problemas o factores de riesgos
que podrian afectar la eficiencia y los principales desafios que se presentaron. Dado el escenario
extraordinario por la declaracion de la pandemia a nivel mundial, la vigencia de las recomendaciones
sanitarias en cuanto al desenvolvimiento de la vida cotidiana de la ciudadania, la necesidad de
implementacion de acciones de caracter inmediata y evitar las aglomeraciones de persohas que
pudieran agravar la situacion o desembocar en eventos de contagios masivos. En este sentido se
temia un efecto negativo por la cuarentena que se terminé imponiendo en marzo y todo abril del
2020, asi como no se descartaba la posibilidad de conflictos sociales por falta de respuestas a la
ciudadania por lo que el Gobierno debia llegar a mucha gente y de forma inmediata...”

Como se muestra, atendiendo las respuestas, el Ministerio de Hacienda solo determiné los riesgos
durante la ejecucion de los programas, pero no remitié matriz o mapa de riesgo, o algin documento
que respalde que los posibles riesgos, su efecto y plan de accion fueron identificados y evaluados
desde el inicio.

Descargo del Ente sujeto de Control

‘En cuanto a este punto es importante destacar que nos encontramos en el proceso de recuperacion
de lo que fue, la pandemia del COVID-19 en el pais, enfrentando la posibilidad de un colapso
temprano del sistema sanitario, el gobierno paraguayo anuncio a mediados de marzo del 2020 la
suspension de todas las actividades publicas y privadas y el inicio de una cuarentena obligatoria con
limitadas excepciones.

Como era de esperarse, tales medidas representaron para el pais un inusitado reto en materia
socioeconomica. Sin poder trabajar, cientos de miles de personas fueron empujadas una situacion de
vulnerabilidad laboral y financiera. Fue necesario tomar acciones gubernamentales inmediatas y
concretas con finalidad de hacer frente a la incertidumbre global provocada por la pandemia’.

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado no satisface para rectificar lo observado por el equipo auditor, ya que los
argumentos no presentan nuevos hechos, teniendo en cuenta que lo informado por el MH no guarda
relacion con lo observado, no justificé el motivo por el cual no se establecid una Matriz o Mapa de
Riesgos.

Por lo tanto, este equipo auditor se ratifica en todo lo observado

} \ {/'
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Conclusion

El Ministerio de Hacienda, no establecié una Matriz o Mapa de Riesgos con el objetivo de evaluar la
probabilidad y la gravedad del riesgo durante la ejecucion de los programas de ayudas
socioecondmicas implementadas durante la pandemia.

Al respecto, es importante sefialar que el Modelo Estandar de Control Interno del Paraguay — MECIP
— propone a las Instituciones Publicas del Paraguay una estructura de Control Interno para la
organizacion y los principios, fundamentos y conceptos basicos que la sustentan, como una
herramienta de apoyo a su propia gestion. En el cual establece en el Componente de Control de la
Planificacion, especificamente en el requisito de Identificacion y evaluacion de riesgos; que “La
organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos para la continua
identificacion y evaluacion de sus riesqgos, y para la determinacion de las medidas necesarias’.

Recomendacion

El MH como encargado de liderar y ejecutar acciones en el marco de emergencias, debera elaborar
una matriz de riesgo que permita mitigar los riesgos en el trascurso del proceso, considerando que la
administracién de riesgos implica la aplicacion de un método légico y sistemético para establecer los
riesgos asociados con cualquier actividad, funcion o proceso, de forma tal que permita a las entidades
minimizar pérdidas y maximizar beneficios.

Observacion N° 3

El Ministerio de Hacienda, no establecié canales de comunicacién para la recepcion de quejas
o sugerencias por parte de los beneficiarios; imposibilitando conocer la percepcion de los
mismos con relacién a los resultados de los programas de ayudas socioecondémicas.

Tras el analisis de los documentos remitidos por el Ministerio de Hacienda, el equipo auditor no
evidencié la existencia de quejas y/o reclamos de los beneficiarios referentes a los programas de
ayudas socioeconomicas, esto debido a que no se establecieron canales de comunicacion para el
efecto.

Con respecto a lo antes mencionado, es importante sefialar, que el plan estratégico institucional el
MH para el periodo 2019-2023, aprobado por la Resolucion MH N° 332 de fecha 09/09/2019,
establecio como uno de sus objetivos estratégicos el de “Implementar un plan director TIC sostenible
e innovador que impulse experiencias &giles para los usuarios”, cuyo lineamiento estratégico
destacable para el cumplimiento de este objetivo es “Mejorar la satisfaccion de los usuarios, internos
y externos, con relacion a los servicios tecnolégicos que brinda la institucion”. En este contexto el M.H
debid establecer canales de comunicacion para la recepcion de quejas o sugerencias por parte de los
beneficiarios; para conocer la percepcion de los mismos con relacion a los resultados de los
programas de ayudas socioeconémicas.

Por Memorandum CGR/DCFP N° 07/2022 se solicito informar si hubieron denuncias en el proceso de
implementacion de los programas de ayudas socioecondmicas; por Nota AL/C.G.R. N° 15 del
04/08/2022 la entidad respondié “Que el mecanismo de solicitud del Subsidio ha sido dnica y
exclusivamente a distancia y por via electronica. La materializacion del Subsidio seréa
preferentemente a distancia y por via electronica. Los potenciales beneficiarios desde el inicio de la
implementaciéon del programa de ayudas socioecondomicas se ha socializado que los potenciales
beneficiarios aceptan las obligaciones establecidas en las normativa correspondientes y sus
respectivas reglamentaciones para el acceso al Subsidio, asi como que los datos proveidos por el
potencial beneficiario tiene el caracter de declaracion jurada, por lo que aquellos casos en que
surgieron indicios o pruebas de falsedad se han remitido a la reparticion ministerial correspondiente
para el analisis y/o verificacion dentro del ambito de su competencia’.

El analisis de la respuesta remitida por el M.H permite a este equipo de auditor sefialar, que la misma
no hace alusién a quejas, denuncias o sugerencias relaciunadosx ‘a las ayudas socioeconémicas
mplementadas recepcmnadas pon canales de comuy icacion establemdng para el efecto,; sdlo'se,
[imjtd a i /m%lﬂs ..CA8S08 bi” %ue surgieron hdicios o prué&as de falsedad se han remitido a
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la reparticion ministerial correspondiente para el andlisis y/o verificacion dentro del ambito de su
competencia.

Por Memorandum CGR/DGCFP N° 10/2022 se solicité en los puntos 2 y 3 informe sobre medio de
recepcion de quejas o sugerencias por parte de los beneficiarios, asi como la perspectiva de los
beneficiarios con los resultados de dichos programas; a lo que respondieron, “...la institucion habilito
medios de consultas para la ciudadania referente a los programas de Ayudas socioeconomicas
implementadas por el Gobierno ante la Declaracion de Emergencia Sanitaria. Sitios web habilitados
en su momento:

Pytyvo https://iwww.hacienda.gov.py/ConsultaPytyvol/index.jsf

Consulta Ciudadana Pytyvd 1.0

PYTYVO -
| SHasbarnich u Ermnorpenla Seoitar. -

Consulta de beneficiarios
C. 1. i Consultado meresar cédula

Fecha Macimiento dd’nnna,

|
No soy un robot
- mw e . = ] -

Pytyvo 2.0 https:/./www.hacienda.qov.py/ortalspir/pytyvo2 p3.jsp

= NACIONAL defu jente

uhsocretaria de Estado
Portal de reportes fmancneros

[ mco | dofbsitddatke | Tebsiaibel el Bebts | fovia s ritb | pbhtobdade JPRE | bebabheed |

Listado de beneficiados con el Programa Pytyvé 2.0 Tercer Pago.

Hombre v Apelide Departamento

ANTONIO JE 5US MARIA ACUTIA DIAZ capITAL amumCIon

[aRIA CRISTINA FRANCO 5054 <APITAL ASUNCION

JUAN GUALSERTO CESPEDES CAAGUAZU [cargiad Asuncion
ELVIRA MODESTA AMARILLA DE OVELAR cenTRAL |FERNANDO DE LA MORA
MARIA AFRODA GUEFOS ROMERD ALTO PARANA |PrESIDENTE FRANCO
RAUL INOCENCIO AYALA AGUIAR CENTRAL |san anTonIo

LIDIA DEL PILAR VORMANN TRABUCCT cEnTRAL |FERNANDO DE LA tORA
VENERANDA BARRIOS VDA DE BENEGAS cENTRAL |veacarat

ADOLFINA LACASA CenTRAL Luque

JOSE TOMAS ALVAREZ DAVALOS canzape FULGENCIO YEGROS
MARIA EFIG EINI2 GOHZALEZ ALTO PARANA CIUDAD DELESTE
LIBIA GALEANO DE SAGUIER CENTRAL Y PACARAL

sabbi CARLQS ALBSERTO CHEMENA CCIARDT CAPITAL ASUNCION
saEaFE SANTIAGO JULIAM MARTINEZTROVATO CENTRAL
T RUBEN GUERRERG BARROS ca®a

T GRACIELA MERLO VILLASBOA ca ® oA

El equipo auditor procedid a verificar los sitios web, y se constatd que ninguno de ellos fue disefiado
para la recepcion de quejas o sugerencias por parte de los beneficiarios, asi como la perspectiva de
los beneficiarios con los resultados de dichos programas, ambas plataformas son solo de consultas.

Con relacion a si tuvieron conocimiento sobre la perspectiva de los beneficiarios, informaron que la
principal perspectiva de los beneficiarios giraba en torno al acceso y disponibilidad de las ayudas
socioecondémicas.

En el Tomo Il “Paraguay ante la Pandemia ;Qué se esta haciendo?”, realizado por el equipo de
Gobierno de Paraguay, liderado por el Ministro de Hacienda y el Viceministro de la Subsecretaria de
Estado de Administracion Financiera, a través de la Direccion General de Presupuesto cuyo objetivo
fue informar sobre las acciones adoptadas por el Gobierno Nacional en un escenario de crisis, por el
efecto de una pandemia; en el que se exponen las acciones llevadas adelante en el pais que se
sefiala a continuacion:

“las medidas adoptadas en el marco de la emergencia sanitaria fueron acompafiadas por un
componente importante de transparencia, que ha llevado al desarrollo e implementacion de una
herramienta innovadora para hacer el seguimiento de los gastos efectivizados en el marco de la
pandemia del COVID-19 denominado “Rindiendo Cuentas”. £an esta herram/enta proporc:onada por’«
el Gob/er/rm Ia, *c/udada.rr/a puede con ceqy estar al tanto {/ ’mo se lest utlllzando /0S reaursos
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financiados  con  deudas y  reasignaciones  presupuestarias. “‘Rindiendo  Cuentas”
(www.rindiendocuentas.gov.py) se trata de una plataforma digital que permite la trazabilidad y
georreferenciacion de los recursos dedicados a la emergencia. Ademas, permite al ciudadano
visualizar, controlar, integrar, participar. e interactuar con los funcfonarios publicos acerca del uso de
los recursos.

Esta plataforma presenta informacion sobre el presupuesto y ejecucion de todos los recursos pliblicos
dedicados a la emergencia, en formatos amigables explicados en términos de metas y cumplimientos,
integrando informacion de manera automética sobre los contratos, sobre donaciones recibidas con
sus destinos y beneficiarios en conceptos de subsidios geo referencial, a modo de tener la cantidad
exacta de personas y el listado respectivo. Las declaraciones juradas de bienes y rentas presentadas
por: funcionarios vinculados a la gestion de estos recursos es otro elemento de la plataforma. Un
punto muy importante, ademas, es que la informacion de Rindiendo Cuentas se presenta en formato
de datos abiertos para facilitar su reutilizacion y analisis. Asimismo, incorpora mecanismos de
participacion como consultas y denuncias, que pueden ser realizadas de forma anénima”.

i

Plataforma Rindiendo Cuentas PR — =
¢ =80 O B g mdiendonertigoepy & Qgsar gzl CONSULTE CIFRAS CONSOLIDADAS
Aceres g C0VD12 A e lazasienines T Programas, subsidios, contrafos y donaclones destinados a ia emergencia generada por el COVID-19
7\ Mapalnversicnes
RlNDlENDe ) + Modulo COVID-B [ TI—
) PARAGUAY )
"y b 2. & :
I &8 & &
Ml M ——— i = PROGRANAS SUBSIDIOS CONTRATOS DONACIONES
= ENTIDADRESPOIISABLE TIPOSDESUBSIDIO SELECCIOIAUIAGFCION
Los recursos publicos son del pueblo paraguayo S — ' ===
or \ p—— Y v CONTRATOSASOCIADOS BERIETe e
Use esta plataforma para informarse, participar y controlar ACOVID-1D
MINISTERIO DE DESARROLLO SUBSIDIO PARA BONOS
SOCIAL-PROTECCION SOCIAL ALIMENTICIOS A FAMILIAS
AFAMLIAS [RAHOAREKO)
‘ / \ - ™
7
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Como se puede apreciar en las imagenes precedentes, correspondientes, la plataforma “Rindiendo
cuenta’, no se observo ningln acceso para conocer la percepcion de los beneficiarios ni de la
ciudadania en general.

Descargo del Ente sujeto de Control

Debido a la emergencia sanitaria como medida el Ministerio ha habilitado, el Call center de la cartera
economica.

Las personas que consideraban realizar consultas sobre el Programa Pytyvo tenian la opcién llamar
al Call center del Ministerio Hacienda a los teléfonas (021)279-4141 y (021)279-4343.

Asi también se establecié un canal de consultas via web; https://ipparaguay.com.py./pytyvo-hacienda/.

De todo lo expuesto seria dificil encontrar un paraguayo que no conozca los programas de ayudas
socioeconémicas implementadas durante la pandemia. Siendo Pytyvo quizé la iniciativa econémica
mas representativa del Plan de Emergencia Nacional de gobierno para hacer. frente a la crisis. La
experiencia de Paraguay en la implementacion de este programa nos deja importantes lecciones, a la
luz de sus resultados.

Desde el inicio en la ejecucion de las ayudas socioeconémicas implementadas, como percepcion y
expresion de la ciudadania y de los propios beneficiarios con relacién a los resultados, estos
resaltaban que dicha ayuda del Gobierno en una situacion de Emergencia Sanitaria significaba una
importante inyeccién de recursos en los comercios ubicados en distintos pt{ntos del pais.generandose
un efecto multiplicador, ya que la asistencia llegaba por patesde los I eneficiarios a 10s comercios por
la ventade.su productos. ,ﬁ
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Evaluacion del Descargo

El descargo presentado no satisface para rectificar lo observado por el equipo auditor, ya que los
argumentos no presentan nuevos hechos, teniendo en cuenta que el MH no dio respuesta haciendo
referencia al hallazgo, considerando que hizo referencia solo a los canales de consulta y no canales
de recepcion de quejas o sugerencias por parte de los beneficiarios, situacion ya presentada al
equipo en su oportunidad durante la fase de ejecucion del trabajo.

Respecto a la percepcion de la de los Beneficiarios, la institucion solo se limité a informar que
“..estos resaltaban que dicha ayuda del Gobierno en una situacion de Emergencia Sanitaria
significaba una importante inyeccion de recursos en los comercios ubicados en distintos puntos del
pais generandose un efecto multiplicador...” es importante sefialar que la instituciéon no remitio
documentos de respaldo de la situacién aludida.

En tanto que en la parte a que refiere a que “Las personas que consideraban realizar. consultas sobre
el Programa Pytyvo tenian la opcion llamar al Call center. del Ministerio Hacienda a los teléfonos
(021)279-4141 y (021)279-4343”, el Ministerio de Hacienda tampoco remitid evidencias documentales
con confirmen que dichos canales de comunicacién pudieron ser utiizados como canales de
recepcion de quejas o sugerencias.

Por tanto, considerando que el MH no remitié otros documentos como descargo, el equipo auditor se
ratifica en esta observacion.

Conclusion

El Ministerio de Hacienda, no establecié canales de comunicacién para la recepcion de quejas o
sugerencias por parte de los beneficiarios; razén por la cual no se conocié la percepciéon de los
mismos con relacion a los resultados de los programas de ayudas socioeconémicas.

Ademas, se verificaron los sitios web informados por el MH y se constaté que los mismos son solo de
consulta, y no fue disefiado para la recepcién de quejas o sugerencias por parte de los beneficiarios,
asi como la perspectiva de los beneficiarios con los resultados de dichos programas. Con la
herramienta “Rindiendo cuenta” la ciudadania pudo conocer y estar al tanto de cédmo se estaban
utilizando los recursos financiados con préstamos y reasignaciones presupuestarias, pero el MH
como institucién lider no determin6 la percepcién de los mismos acerca de los resultados de los
programas de ayudas socioeconémicas.

Con respecto a lo antes mencionado, es importante sefialar, el plan estratégico institucional el MH
para el periodo 2019-2023, aprobado por la Resolucion MH N° 332 de fecha 09/09/2019, establecio
como uno de sus objetivos estratégicos el de “Implementar. un plan director. TIC sostenible e
innovador que impulse experiencias &agiles para los usuarios”, cuyo lineamiento estratégico
destacable para el cumplimiento de este objetivo es “Mejorar. la satisfaccion de los usuarios, internos
y externos, con relacion a los servicios tecnoldgicos que brinda la institucion”. En este contexto el
M.H., debi6 establecer canales de comunicacién para la recepcion de quejas o sugerencias por parte
de los beneficiarios; para conocer la percepcién de los mismos con relacion a los resultados de los
programas de-ayudas socioeconémicas.

Recomendacion

El MH, como institucion encargada de emprender ante una emergencia sanitaria, debera perfeccionar
sus canales de comunicacién y divulgacion de los informes, conocer y exponer en un apartado la
percepcion de los mismos en relacién a los resultados de los programas de ayudas socioeconémicas

de modo a que la misma llegue de manera clara a toda la poblacién y lograr con esto la participacion

de la ciudadania, a través d e consultas y denuncias.
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Observacion N° 4

El Ministerio de Hacienda no realiz6 el seguimiento oportuno con respecto a las desviaciones
de los programas de ayudas socioeconémicas para la toma de medidas correctivas.

El equipo auditor, atendiendo a las revisiones realizadas constaté que el Ministerio de Hacienda,
como entidad lider en la implementacion de los programas de ayudas socioeconémicas, no realizdé un
seguimiento oportuno para determinar posibles desviaciones con el objeto de tomar medidas
correctivas.

Con respecto a lo antes mencionado, el plan estratégico institucional el MH para el periodo 2019-
2023, aprobado por la Resolucion MH N° 332 de fecha 09/09/2019, establecié como uno de sus
objetivos estratégicos el de “Promover cambios en los procesos para mejorar la eficiencia en la
gestion”, cuyos lineamientos estratégicos destacables para el cumplimiento de este objetivo son
“Instaurar una metodologia para la gestion de cambio organizacional” y “‘Medir cuantitativa y
cualitativamente los procesos para determinar. si responden a las necesidades de los grupos de
interés”. En este contexto el M.H debid establecer una metodologia para realizar el seguimiento
oportuno con respecto a las desviaciones de los programas de ayudas socioeconémicas para la toma
de medidas correctivas.

Por Memorandum CGR N° 3/2022 se solicitd al Ministerio de Hacienda informe de cuales fueron las
acciones implementadas por el gobierno nacional en cuanto a la implementacién, ejecucién,
monitoreo y seguimiento de los programas de ayudas socioecondmicas, asi como las acciones
correctivas aplicadas en caso de detectar desviaciones, atendiendo a los resultados obtenidos del
control, monitoreo y evaluacién del cumplimiento de los objetivos.

Por Nota AL/C.G.R. N° 11 del 31/05/2022 informaron lo siguiente: “En el marco de la Ley N° 6524/20
se establecieron medidas de transparencia y rendicion de cuentas. Asi a través del articulo 41 de la
misma por. citar. algunas de ellas, se cred una Comision Bicameral del Congreso, de carécter
transitorio, en atencion al control permanente en materia de transparencia en la administracion de los
recursos previstos en la normativa. Ademas, las medidas adoptadas en el marco de la emergencia
sanitaria fueron acompafiadas por un componente importante de transparencia, que llevo al
desarrollo e implementacion de una herramienta innovadora para hacer. el sequimiento de los gastos
efectivizados en el marco de la pandemia del COVID-19 denominado “Rindiendo Cuentas”,
hhtps./ rindiendocuentas.gov.py. En lo respecto a las ayudas sociales para salvaguardar los ingresos
de los trabajadores en situacion de informalidad, la lista de beneficiarios fue publicada en el portal de
la Cartera de Estado, a fin de que las personas beneficiarias pudieran verificar si fueron
seleccionadas para el cobro de los beneficios”

Asi también, informaron por Al./C.G.R. N° 15/2022 y MH/SSEAF/DPNC/NOTA DAF-AJ N° 03/2022
que “En cuanto y a los efectos de las acciones correctivas para los casos de denuncias referentes a
pagos de subsidios, es importante resaltar que, el Organo de Aplicacion del referido subsidio ha
mantenido_una_comunicacién _constante desde el inicio con la Direccion de Anticorrupcion,_a los
efectos de precautelar en primer lugar los fondos publicos administrados, en el marco de las
disposiciones vigentes, dentro del ambito de su competencia’.

Se obtuvieron los datos de la pagina de la Secretaria Nacional Anticorrupcion,
https://senac.gov.py/index.php/noticias/gestion-de-denuncias-administradas-por-la-secretaria-

nacional-anticorrupcion-vinculadas-al- covid-19 en el que se detallé el total de denunmas gestlonadas
de los programas Nangareko y Pytyvo, no asi de Pytyvo 20.
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Gestion de Denuncias Administradas por la Secretaria Nacional
Anticorrupciéon vinculadas al Covid-19

Portada  Nolicias Publicado el

La Secretaria Wi i ; orre al n»rmo N° 3506
por el cual e o ritorio de o
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Segun lo informado y analizado, se observé que el Ministerio de Hacienda, se ocupd de la ejecucion
de los programas de ayudas socioecondmicas, sin embargo, no realizé el control y seguimiento de los
resultados a fin de poner en marcha las acciones correctivas, solo se limitd a mantener contacto con
Direccion de Anticorrupcion.

Descargo del Ente sujeto de Control

“El Organo de Aplicacién del referido subsidio ha mantenido una comunicacién constante desde el
inicio con la Direccion de Anticorrupcion a los efectos de precautelar en primer lugar los fondos
publicos administrados, en el marco de las disposiciones vigentes.

Asi también como medidas correctivas y acciones por parte de los organismos en base a las
fiacultades conferidas por las normativas legales vigentes, la Secretaria Nacional Anticorrupcion
(SENAC) presento denuncias ante el Ministerio Publico en relacion a un supuesto cobro irregular del
subsidio del programa Pytyvo 2.0. En el escrito respectivo fueron mencionados tres presuntos hechos
punibles.

A través de la denuncia se ha comunicado al Ministerio Publico, el hecho que se habia accedido a
dicho subsidio irreqularmente. La denuncia fue comunicada por la presuncién de la comision de los
hechos penales de estafa, declaracion jurada falsa y adquisicion fraudulenta de subvenciones.

Por otro lado, es importante resaltar que el articulo 52 del Codigo Procesal Penal establece que el
Ministerio Publico es el encargado de dirigir la investigacion de hecho punible y promover la accion
penal publica. Del mismo modo el articulo 284 del mismo coédigo, dispone que las denuncias se
realicen unicamente ante el Ministerio Publico o la Policia Nacional.

El articulo 285 menciona que la denuncia podra presentarse en forma escrita o verbal y el articulo
286 dice que los funcionarios publicos estan obligados a denunciar. los hechos punibles de accion
penal publica que conozcan en ejercicio de sus funciones”.

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado no satisface para rectificar lo observado por el equipo auditor, ya que los
argumentos no presentan nuevos hechos, teniendo en cuenta que el MH informé sobre la constante
comunicacion mantenida con la Direccidon de Anticorrupcion, situacion ya presentada al equipo en su
oportunidad durante la fase de ejecucién del trabajo.

Ademas, informd las acciones realizadas por la citada dependencia ante el Ministerio Publico,
respecto a la presentacion de denuncias por un supuesto cobro irregular del subsidio del programa
Pytyvo 2.0, sin embargo, no adjunté los documentos que evidencien la remision de. dichos
antecedentes ala Direccion de  Anilicorrupcion, asi como lag -acciones C]iza das por dicha:Direccion
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Por tanto, considerando que el MH no remitié otros documentos como descargo, el equipo auditor se
ratifica en esta observacion.

Conclusion

El' Ministerio de Hacienda no realizé el seguimiento oportuno de los programas de ayudas
socioeconémicas para determinar las posibles desviaciones con el objeto de tomar medidas
correctivas, solo se limité a mantener contacto con la Direccién de Anticorrupcion, sobre las
denuncias por un supuesto cobro irregular del subsidio del programa Pytyvo 2.0. Tampoco, remitio
evidencias documentales sobre la remisién de los antecedentes de estas denuncias al Ministerio
Publico.

Con respecto a lo antes mencionado, el plan estratégico institucional el MH para el periodo 2019-
2023, aprobado por la Resoiucion MH N° 332 de fecha 09/09/2019, estableci6 como uno de sus
objetivos estrategicos el de “Promover cambios en los procesos para mejorar la eficiencia en la
gestion”, cuyos lineamientos estratégicos destacables para el cumplimiento de este objetivo son
“Instaurar una metodologia para la gestion de cambio organizacional” y “Medir cuantitativa y
cualitativamente los procesos para determinar si responden a las necesidades de los grupos de
interés”. En este contexto el M.H debidé establecer una metodologia para realizar el seguimiento
oportuno con respecto a las desviaciones de [0s programas de ayudas socioecondémicas para la toma
de medidas correctivas.

Recomendacion

En adelante, el Ministerio de Hacienda debera potenciar los procesos de monitoreo y control del uso
de los recursos destinados a la poblacion mas vulnerable a fin de poner en marcha las acciones
correctivas.

Observacion N° 5

El Ministerio de Hacienda, en el proceso de vinculacion del Presupuesto General de la Nacion
a los ODS no realiz6 el desglose a nivel de Metas en el SIAF.

Sobre la base de la documentacion remitida por el Ministerio de Hacienda, con relacién a la
metodologia de vinculacion del Presupuesto General de la Nacién a los Objetivos de Desarrolio
Sostenible, se observé que en ese proceso el MH solo vinculé a nivel de objetivos, sin el desglose de
las metas en el SIAF.

En relacién con lo expuesto, es importante sefialar que el Decreto N° 2794 “Por. el cual se aprueba el
Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030” de fecha 16/12/2014, el Presidente de la Republica del
Paraguay, en el ejercicio de sus atribuciones constitucionales, decreté en virtud al articulo 3° lo
siguiente: “Instriyese a toda la Administracion Publica, la toma de razon del contenido del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) Paraguay 2030, y su aplicacion como quia en las distintas tareas que le
competen. (lo subrayado es de la CGR).

En tanto que el articulo 2° del Decreto 3581/20 “Por el cual se dispone la creacién de una nueva
Comision Interinstitucional denominada “Comision ODS Paraguay 2030”, para el cumplimiento de los
compromisos internacionales adoptados por el Paraguay en el marco de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, y se organiza su estructura Orgénica y Funcional”, establece la estructura de la
Comisién ODS Paraguay 2030, integrada por dos ¢rganos principales, denominados; Consejo
Directivo de Alto Nivel y, la Unidad Operativa de Gestion, que depende jerarquicamente del Consejo
Directivo de Alto Nivel.

En el articulo 8°, del citado Decreto 3581/20, expresa en sus partes pertinentes respecto a sus
competenCIas “El Consejo Directivo tendra a su cargo la elaborac on i'de los lineamientos destinados
a impulsar los trabajos vinculados a los campos enumerados en tm curo 1° del presente Decreto y

para este fin: /‘7/
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b) Coordinara los contactos nacionales e internacionales que estime pertinentes para reforzar. el
rol del Estado frente a los compromisos asumidos en el marco de la Agenda 2030.

c) Definiré los ODS prioritarios para el Paraguay, de conformidad con el Plan Nacional de
Desarrollo (PND),

(...)

g) Adoptaré medidas necesarias para la implementacion de los ODS y sus metas en el
Paraguay, enmarcadas en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2030.

Asimismo, en el inciso g) respecto a la implementacion de metas en el Paraguay enmarcada en el
PND, cabe destacar que la Constitucion Nacional, en su articulo 177 - Del Caracter de [2s Planes De
Desarrollo

“Los planes nacionales de desarrollo seran indicativos para el sector privado, y de cumplimiento
obligatorio para el sector ptiblico”

A esto, en el Memorandum CGR/DGCFP N° 10 del 23/09/2022 el equipo auditor solicito:

e Al momento de implementar los programas de ayudas socioeconémicas, jse tuvo en cuenta
los Objetivos de Desarrollo Sostenible? Informar a que ODS fueron vinculados dichos
programas. Detalle el proceso de vinculacion.

En respuesta, por Nota Al/C.G.R. N° 23/2022 la entidad aleg6: “La metodologia de vinculacion del
PGN a los ODS se sustenta en una guia que utiliza una clasificacion funcional del gasto para elaborar
una tabla de equivalencia entre los ODS y las sub-funciones, la cual ya se encuentra sistematizada
en el SIAF.

Es por ello que al momento de la programacion de los programas presupuestarios al minimo nivel
(actividad) y al vincular su estructura con una sub-funcion, en forma automatica el sistema reconoce
los ODS a donde recae su contribucion para ser utilizado en término netamente de calculos de
inversion presupuestaria.

En ese sentido, las actividades referidas que formaron parte del programa EMERGENCIA
SANITARIA ANTE LA PANDEMIA COVID-19, implementado por. el Ministerio de Hacienda a través
de la DPNC utilizaron la sub-funcion 323" Servicios de Accion Social”, especificamente las
Siguientes:

Actividad 1 SUBSIDIO A TRABAJADORES AFECTADOS POR EL COVID 19 (Pytyvo 1.0)
Actividad 4. SUBSIDIO A TRABAJADORES INFORMALES— PYTYVO 2.0
Actividad 5: SUBSIDIO A ARTISTAS Y GESTORES CULTURALES

Dado esto, los ODS al cual se vinculan las 3 actividades sefialadas son: ODS 1 “Fin de la pobreza”,
ODS 2 “Hambre cero”, ODS 5 “Lograr la igualdad entre los géneros” ODS 8 “Promover: el crecimiento
Econdémico Sostenido, Inclusivo y sostenible, ODS 9 “Industria, Innovacién e Infraestructura, ODS 10
“Reducir la Desigualdad en y entre los paises” y ODS 12 “Garantizar modalidades de Consumo y
Produccion Sostenibles”.

Asimismo, prosigue, “Se aclara que la vinculacion basada en la guia metodoldgica se aplica de la
misma forma para todos los Organismos y Entidades del Estado, la cual no considera
cuantificaciones de beneficiarios o acciones, asumiendo netamente la sub-funcion asignada a la
actividad presupuestaria, distribuyendo el monto en forma transversal a los ODS donde se relaciona.
Asimismo, para este caso no recae en los ODS 16 (citado en el SIME de referencia) bajo una
metodologia. Finalmente, se menciona gue se dispone de la vinculacion a nivel de objet/vos sin.
desglose de metas actualmente en el S/AF El sbay gdoesd le la CGE.
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De acuerdo a la verificaciéon del informe proporcionado por el M.H sobre la implementacion de los
objetivos de Desarrollo Sostenible, se pudo identificar que, al momento de implementar los programas
de ayudas socioecondémicas, se tuvo vinculacion a nivel de Objetivos de Desarrollo Sostenible con
excepcion a la ODS 16, sin desglose hasta el nivel de metas.

A continuacion, como ejemplo se expone los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en el que se
visualiza el Objetivo 16 y el desglose de las metas.

sustainabledevelmpment/es /paace- justice/

[ corroron [ . o rocrr ot y edhonde iormasion

J - Datos destacables Metas del objetivo 16 Enlaces

16.1 Reducir sighificativarnente todas las formas de violencia y las correspondientes tasas de mortalidad en
todo el mundo

16.2 Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata y todas las formas de viclencia y tortura contra los nifins

16.3 Promover el estado de derecha en los planos nacional e internacional y garantizar |la igualdad de acceso a
la justicia para todos

16.4 De aqui a 2030, reducir sighificativamente las corrientes financieras y de armas ilicitas, fortalecer la
recuperacion y devolucion de los activos robados y luchar contra todas las formas de delincuencia organizada

16.5 Reducir considerablemente |la corrupcion y el soborno en tadas sus formas

[16.6 Crear a todos las niveles instituclones eficaces y transparentes gue rindan cuentas

16.7 Garantizar la adopcidon en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y representativas que
respondan a las necesidades

16.8 ampliar ¥ fortalecer la participacion de los paises en desarrollo en las instituciones de gobermanza mundial

16.9 De aqui a 2030, proporcionar accese a una identidad juridica para todos, en particular mediante el registro
de nacimientos

16.10 Garantizar el acceso publico a la inforniacion y proteger las libertades fundanentales, de conformidac
con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales

Fuente: link http§://vaw.un.org/sustainabIedevelopment/es/peace—justice/

Descargo del Ente sujeto de Control

‘El Departamento de Evaluacion del Gasto Puablico, perteneciente a la Direccién General de
Presupuesto dependiente del Ministerio de Hacienda, de acuerdo a la respuesta remitida en
consulta anterior sobre el mismo, se recalca, que esta dependencia se encuentra en una etapa de
implementacion gradual de la vinculacion de los ODS al PGN en el Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAF).

El alcance actual se encuentra a nivel de objetivos, y conforme se vayan desarrollando los avances
del nuevo SIARE, se podra incorporar el nivel de desglose a metas”.

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado no satisface para rectificar lo observado por el equipo auditor, ya que los
argumentos no presentan nuevos hechos, teniendo en cuenta que el MH sostuvo las mismas
explicaciones remitidas al equipo auditor durante el desarrollo de los trabajos de campo, que ya fuera
analizada en ese momento, ademas, hace referencia a que actualmente se encuentra vinculado a
nivel objetivos y no el nivel de desglose a metas, precisamente [o observado en este punto.

Por tanto, considerando que el MH no remitié otros documentos como descargo, el equipo auditor se
ratifica en esta observacion.

Conclusion

El Ministerio de Hacienda, en el proceso de vinculacion del Presupuesto General de la Nacion a los
ODS solo vinculd a nivel de objetivos y no realizé el desglose a nivel de Metas en el SIAF.

En relacién con lo expuesto, es import nte senalar ue el Decret N° 2794 “Por el cual se aprueba el
Plan W& Desagrofio F’araguay 0” de fec a 12/2014, el Presidente de la Reptblica del‘
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Paraguay, en el ejercicio de sus atribuciones constitucionales, decreté en virtud al articulo 3° lo
siguiente: “Instriyese a toda la Administracion Publica, la toma de razon del contenido del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) Paraguay 2030, y su aplicacién como quia en las distintas tareas que le
competen. (lo subrayado es de la CGR)

En tanto que el articulo 8° del Decreto 3581/20 “Por el cual se dispone la creacién de una nueva
Comision Interinstitucional denominada “Comision ODS Paraguay 2030 para el cumplimiento de los
compromisos internacionales adoptados por el Paraguay en el marco de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, y se organiza su estructura Orgéanica y Funcional” de fecha 04/05/2020,
establece en sus partes pertinentes respecto a sus competencias: “E/ Consejo Directivo tendra a su
cargo la elaboracion de los lineamientos destinados a impulsar los trabajos vinculados a los campos
enumerados en el articulo 1° del presente Decreto y para este fin:

(...)

b) Coordinara los contactos nacionales e internacionales que estime pertinentes para reforzar el
rol del Estado frente a los compromisos asumidos en el marco de la Agenda 2030.

¢) Definira los ODS prioritarios para el Paraguay, de conformidad con el Plan Nacional de
Desarrollo (PND),

¢:3

g) Adoptarda medidas necesarias para la implementacion de los ODS y sus metas en el
Paraguay, enmarcadas en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2030.

Asimismo, respecto al inciso g) respecto a la implementacién de metas en el Paraguay enmarcada en
el PND, cabe destacar que la Constitucién Nacional, en su Articulo 177 - Del Caracter de los Planes
De Desarrollo

“los planhes nacionales de desarrollo seran indicativos para el sector privado, y de cumplimiento
obligatorio para el sector piblico”

Recomendacion

El Ministerio de Hacienda debera tomar los recaudos necesarios a fin de prosperar con la
implementacién de los ODS de la Agenda 2030 y proceder al desglose hasta el nivel de metas de
cada ODS vinculada a la actividad relacionada, para la identificaciéon asertiva y a la contribucion de la
eficiencia y eficacia y al logro de los resultados esperados.

Observacion N° 6

El Ministerio de Hacienda no considero6 la vinculacion del ODS 16 a los programas de ayudas
socioecondmicas en el marco del COVID-19 durante el ejercicio fiscal 2020.

Prosiguiendo con el analisis de la implementacion de los programas de ayudas socioecondmicas y su
vinculacion a los ODS, se constatd que el Ministerio de Hacienda no consider6 la vinculacion al ODS
16 a los programas de ayudas socioecondémica.

Al respecto, el Objetivo de Desarrollo Sostenible N° 16 sefiala: “Promover sociedades justas,
pacificas e inclusivas, cuya meta 16.6 es “Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas”.

El Decreto N° 2794/2014 “POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
PARAGUAY 2030". en su articulo 3° dicta: “Instriiyase a toda la Administracion Pdblica, la toméi.de
razoén del contenido del Plan Nacional de Desarrollo (PND) Paraguay 2030 y su ap "ljcacion como gquia

en |as d,st,ntas tareas que le competen”.
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Ademas, en el articulo 177 “Del caracter de los Planes de Desarrollo” del Capitulo VI “De la Politica
Economica del Estado” de la Constitucion Nacional, establece: “Los planes naclonales de desarrollo
seran Indlcatlvos para el sector.privado, y de cumplimiento obligatorio para el sector. publico. “

Por Memorandum CGR/DGCFP N° 10 del 23/09/2022 el equipo auditor solicité:

e Al momento de definir a los beneficiarios de los citados programas existié informacion
completa, actualizada y validada de la base de datos sectores vulnerables, beneficiarios de
programas de ayudas socioecondmicas formulados y ejecutados que aportaron a la
consecucion del ODS 1 meta 1.3 (indicador 1.3.1) y ODS 16 meta 16.6 (indicador 16.6.1) En
caso afirmativo, explicar la metodologia utilizada para la actualizacion de la base de datos de
los sectores vulnerables y con qué periodicidad se realiza.

En respuesta, por Nota A1./C.G.R. N° 23/2022 la entidad alegd “Se aclara que la vinculacion basada
en la guia metodologlca se aplica de la misma forma para todos los Organlsmos y Entidades del
Estado, la cual no consldera cuantificaciones de beneficlarlos o acclones, asumlendo netamente la
sub-funclon aslgnada a la actividad presupuestaria, distribuyendo el monto en forma transversal a los
ODS donde se relaclona. Asimismo, para este caso no recae en los ODS 16 (cltado en el SIME de
referencla) bajo una metodologia. Flnalmente, se menclona que se dispone de la vinculaclon a nivel
de objetivos, sin desglose de metas actualmente en el SIAF.

Teniendo en cuenta el objetivo de transparentar el proceso de transferencias y ayudas
socioeconomicas a los beneficiarios, el equipo auditor considerd relevante la vinculacién por parte del
MH a los ODS 16, meta 16.6 que es justamente “Crear. a todos los nlveles Instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas”. El subrayado es de la CGR.

Segun informe remitido por el Ministerio de Hacienda, los ODS que se vinculé a los Programas de
Ayudas Socioeconomicas, fueron las siguientes:

ODS 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

ODS 2: Hambre cero

ODS 5: Lograr. la igualdad entre los géneros

ODS 8: Promover el Creclmiento Econémico Sostenido, Incluslve y Sostenible.
ODS 9: Industrla, Innovaclon e Infraestructura.

ODS 10: Reducir. la Deslgualdad en y entre los paises.

e ODS 12: Garantizar Modalldades de Consumo y Producclon Sostenibles.

Descargo del Ente sujeto de Control

Al respecto, conforme a la metodologia desarrollada por el Ministerio de Haclenda, expuesta en el
siguiente lInk:https:/, ‘www.haclendagov.py ‘web-presupuesto/index. Qhp?c=339. En cuyo anexo, se
puede apreclar que la subfuncion 323 “Serviclos de Acclon Social”, no se encuentra vinculada al
ODS 16. Razon por la cual el Ministerlo de Haclenda no ha procedldo a la Incorporaclén del mismo
dentro del objetivo menclonado.

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado no satisface para rectificar lo observado por el equipo auditor, teniendo en
cuenta que el MH, debid realizar la vinculacién al ODS 16, considerando que su plan estratégico
contempla entre otros, el de formular Politicas socioeconémicas inclusivas y sostenibles, ademas el
de promover la gestion eficiente de los recursos del estado que coadyuvan a la consecucion de
instituciones eficaces y transparentes.

Al respecto, el Decreto N° 2794/2014 “POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO PARAGUAY 2030". en su articulo 3° dicta: “Instriyase a toda la Adriinistracion
Publica, la toma de razon del contenido del Plan Nacional de Desarrollo ((PND) Paraguay 203U, y-Su
aplicacion gomo guia en las distintas fare[;s que le compet (_- / i
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En tanto que el articulo 8° del Decreto 3581/20 “Por el cual se dispone la creacion de una nueva
Comision [nterinstitucional denominada “Comision ODS Paraguay 2030” para el cumplimiento de los
compromisos internacionales adoptados por. el Paraguay en el marco de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, y se organiza su estructura Organica y Funcional”, establece en sus partes
pertinentes respecto a sus competencias: “El Consejo Directivo tendra a su cargo la elaboracion de
los lineamientos destinados a impulsar los trabajos vinculados a los campos enumerados en el
articulo 1° del presente Decreto y para este fin:

.0

b) Coordinara los contactos nacionales e internacionales que estime pertinentes para reforzar. el
rol del Estado frente a los compromisos asumidos en el marco de la Agenda 2030.

c) Definira los ODS prioritarios para el Paraguay, de conformidad con el Plan Nacional de
Desarrollo (PND),

B0

g) Adoptara medidas necesarias para la implementacion de los ODS y sus metas en el
Paraguay, enmarcadas en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2030.

Asimismo, respecto al inciso g) respecto a la implementacién de los ODS enmarcada en el PND, cabe
destacar que la Constitucién Nacional, en su Articulo 177 - Del Caracter de los Planes De Desarrollo
del Capitulo VI “De la Politica Econémica del Estado”, establece:

‘Los planes nacionales de desarrollo seran indicativos para el sector. privado, y de cumplimiento
obligatorio para el sector publico”

Sin embargo, la institucién informd que “la subfuncion 323 “Servicios de Accién Social“, no se
encuentra vinculada al ODS 16", desoyendo lo establecido en las disposiciones legales que rigen
para el efecto.

Por tanto, considerando que el MH no remitié otros documentos como descargo, el equipo auditor se
ratifica en esta observacion.

Conclusion

Durante el ejercicio fiscal 2020 el Ministerio de Hacienda no consideré la vinculacién del ODS 16
“Promover. sociedades justas, pacificas e inclusivas, cuya meta 16.6 es “Crear a todos los niveles
instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas” a los programas de ayuda socioeconémica
en el marco del COVID-19.

Todo esto, pese a lo dispuesto en el Decreto N° 2794/2014 “POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO PARAGUAY 2030”. en su articulo 3°, asi como en el articulo 8° del
Decreto 3581/20 “Por el cual se dispone la creacion de una nueva Comision Interinstitucional
denominada “Comision ODS Paraguay 2030". para el cumplimiento de los compromisos
internacionales adoptados por el Paraguay en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, y se organiza su estructura Organica y Funcional”

Ademas, el inciso g) del articulo 8° del Decreto 3581/20 “Por el cual se dispone la creacion de una
nueva Comision Interinstitucional denominada “Comision ODS Paraguay 2030” para el cumplimiento
de los compromisos internacionales adoptados por el Paraguay en el marco de la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, y se organiza su estructura Organica y Funcional” de fecha, establece en
sus partes pertinentes respecto a sus competencias: “E/ Consejo Directivo tendra a su cargo la
elaboracién de los lineamientos destinados a impulsar los trabajos vinculados a los campos
enumerados en el articulo 1° del presente Decreto y para este fin:

El articulo 8° inciso g) del Decreto 3581/20, establece que se debe adoptar “... medidas neces arias
para la implementacién de los ODS, WV sus metas en S?.L-Faragua}ﬁ enmarcadas en el F"ﬁ'ﬂ Wécional d e ;
Desannffﬁ (PND} .?GSGmaI respecto, 'c ﬂe destacar Au E] CDFIS-tItL-ICIOn ‘MNacijonal, enﬁu AmCulo 177 «=
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Del Caracter de los Planes De Desarrollo del Capitulo VI “De la Politica Econémica del Estado”,
establece:

‘Los planes nacionales de desarrollo seran indicativos para el sector privado, y de cumplimiento
obligatorio para el sector. piiblico”

Recomendacion

El MH debera establecer acciones de manera a contribuir con la labor de adaptacion de los ODS, en
este caso el ODS 16, sus metas e indicadores en el proceso de programacioén de los programas
presupuestarios al minimo nivel (actividad), ya que el ODS 16 apunta a mejorar la vida de las
personas a través de la reduccién de la violencia, el aumento del acceso a la justicia y la promocién
de instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas a la ciudadania y partes interesadas.

Observacion N° 7

El MH, en el marco de los programas de ayudas socioecondmicas, no realizé la validaciéon de
la base de datos de los sectores vulnerables para seleccionar a los beneficiarios.

Del analisis realizado al proceso de definicion de los beneficiarios de los programas de ayudas
socioecondémicas, el MH si bien conté con informacion completa y actualizada, no realizd la
validacién de la base de datos de sectores vulnerables de los beneficiarios de programas de ayudas
socioeconémicas formulados y ejecutados, hecho que ocasioné la transferencia de recursos a
personas que no cumplieron con los requisitos generales previstos en la Ley N° 6524/20, situacion
observada inextensa en el marco de la “Resolucion CGR N° 211/.20, mediante la cual amplia el
articulo 1° la referida Resolucion CGR N° 637/19, en el que dispone la realizacion de una
Fiscalizacion Especial Inmediata al Ministerio de Hacienda, como entidad directamente afectada a la
atencion de la emergencia sanitaria en el marco de la Ley N° 6524/20".

Al respecto en el articulo 22 de la Ley N° 6524/20, articulo vigente durante el periodo de definicién de
criterios de seleccion de beneficiarios y validacion de la base de datos de los sectores vulnerables,
establece: “...implementar medidas para salvaguardar. los ingresos de los trabajadores en situacion
de informalidad.

A tal efecto, el Poder E jecutivo debera otorgar. un subsidio del 25% (veinticinco por. ciento) del Salario
Minimo Legal Vigente. Este beneficio podra Ser. otorgado hasta dos veces por. el mismo monto, y sera
abonado a los beneficiarios a través de entidades de pago sujeto a disponibilidad.

Este beneficio debera otorgarse a trabajadores por. cuenta propia o dependientes de las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES), que cuenten con 18 (dieciocho) afios de edad o mas,
que no coticen a la seguridad social, no sean funcionarios o contratados de ningin Organismo o
Entidad del Estado o de Entidades Binacionales, no sean jubilados o pensionados de alguna de las
Entidades de Jubilaciones y Pensiones publicas o privadas y no sean beneficiarios de algun
programa de asistencia social del Estado, como Tekoporéa o el Programa de Pension Alimentaria
para Adultos Mayores en Situacion de Pobreza; estén registrados o no como contribuyentes en la
Subsecretaria de Estado de Tributacion (SET), excepto aquellos que sean contribuyentes del
Impuesto a la Renta Personal ...”

Al respecto, en la Nota AIl/CGR N° 11/2022 y el Memorandum DEE N° 86/2022, el MH detall6 el
proceso de obtencién de la informacion de los potenciales beneficiarios:

“... primeramente, en base a la Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC) se realizo la
estimacion de la cantidad de potenciales beneficiarios de las ayudas sociales del gobierno, para
posteriormente avanzar con el registro de los mismos.

El mecanismo de Inscripcion al programa de subsidio, fue Unica y exclusivamente a distancia y a
través de formularios electrénicos habilitados para el efecto. Una vez recibido el total de ‘solicitudes,
fue verificado el cumplimiento de J'q-s requisitos legales y admipistrativos, a través de un cruce de
informacigngsde los datos, registrad p-!w los mscrr,yo’\ n 1§ base/de datos ,m,spombles en los
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Organismos y Entidades del Estado. En base a las comparaciones realizadas se obtuvo la lista de
beneficiarios seleccionados, quienes fueron incorporados a la planilla de pagos. Una vez obtenido el
listado total de beneficiarios pudo contrastarse el alcance, con lo estimado inicialmente en base a la
EPHC”.

En primer término, el MH indicd que la Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPHC) fue la
base de datos utilizada para la estimacion de los potenciales beneficiarios, ademas informoé sobre el
mecanismo de inscripciéon al programa de subsidio, posteriormente, sefialé que fue verificado el
cumplimiento de los requisitos legales y administrativos a través de un cruce de informacion de los
datos registrados por los inscriptos con la base de datos disponibles, sin embargo, no se visualizaron
evidencias que dicho procedimiento pudo ser o fue utilizado, por lo que en base al analisis de los
informes recibidos, los errores de transferencia a personas que no cumplieron los requisitos
generales excluyentes previstos en la Ley N° 6524/20, permite al equipo auditor sefialar que el MH,
no realizé la validacion de la base de datos de sectores vulnerables de los beneficiarios de programas
de ayudas socioecondémicas formulados y ejecutados.

Asimismo, en la Nota MH/SSEAF/DPNC/NOTA SG-DAF-AJ N° 06/2022 el MH respondii:

‘En el contexto de la asistencia social del Estado, la emergencia estaba dada en plena cuarentena
total y estaba dada por. la necesidad de asistencia alimentaria que requeria la poblacion, siendo
ademas un desafiio enorme la identificacion de beneficiarios y el mecanismo para llegar a los mismos
sin emplear. métodos tradicionales que generarian una excesiva aglomeracion de personas u otras
situaciones que podrian considerarse inclusive violatorias a las dispoSiciones gubernamentales que
buscaban resguardar a toda la poblacion de la expansion desmedida del Covid-19, todas estas
probleméticas obligaban soluciones que debian plantearse inmediatamente ante el creciente aumento
de ansiedad y descontento de la poblacién por la ausencia de asistencia directa del Estado.

El mecanismo de solicitud, concesion y materializacion del subsidio segun reglamentacion de las
respectivas normativas, se ha establecido se realice Unica y exclusivamente a distancia y via
electréonica, con formularios predeterminados. Es importante mencionar que para los fines de
identificacion de los potenciales beneficiarios el proceso de inscripcion y llenado de formulario digital
desde un principio se ha dado a publicidad que se determinaba bajo el caracter de declaracion jurada.

En resumen, las postulaciones se encontraban a disposicién de la ciudadania, por lo tanto, el proceso
de inscripcion fue voluntario al tiempo de recaer cualquier. responsabilidad sobre el mismo.

Ahora bien, conforme a los criterios de elegibilidad establecidas por. las normativas legales y el
objetivo de los Programas de ayudas socioeconomicas, cabe destacar que las bases de datos
utilizadas por. cada programa para la determinacién de los beneficiarios, podrian tratarse de
informaciones que fueron modificandose de acuerdo al momento en el cual se realizé l0s respectivos
cruces y el momento en el cual la persona efectivamente obtuvo su calidad de beneficiario.

Es importante resaltar que, el Organo de Aplicacién del referido subsidio ha mantenido una
comunicacién constante desde el inicio con la Direccion de Anticorrupcién, a los efectos de
precautelar en primer |ugar los fondos publicos administrados, en el marco de las disposiciones
vigentes.

Por lo que las acciones llevadas a cabo para el recupero de las transferencias realizadas a los
beneficiarios que posterior a nuevos controles resultaron con algtn impedimento se han realizados
las gestiones administrativas para el recupero requiriendo al beneficiario la debida devolucion y
solicitando que como prueba documental proceda al envio de la boleta de deposito al correo
institucional para el registro correspondiente’.

En este punto, el MH reiter6 los procedimientos de inscripcion, al mismo tiempo informé que “...Jas
bases de datos utilizadas por. el Programa para la determinacion de los beneficiarios, podrian tratarse
de informaciones que fueron modificandose de acuerdo al momento en el cual se realizo la
verificacion por parte del CGR y el momento en el cual la persona efettivamente obtuvo su ¢ alidad de
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Organismos Superior de Control fueron a posteriori, es decir, posterior a la seleccion de beneficiarios
y a la transferencia de recursos en el marco de los programas de ayudas socioecondmicas.

Por otra parte, el MH hizo referencia a que “...ha mantenido una comunicacién constante desde el
inicio con la Direccion de Anticorrupcion, a los efectos de precautelar en primer lugar los fondos
publicos administrados, en el marco de las disposiciones vigentes”. Con relacién a lo antes planeado,
no se visualizaron evidencias que demuestren lo informado.

Asimismo, el MH, solo a modo de ejemplo, remiti¢ copias de algunas boletas de depdsito de las
gestiones administrativas llevadas a cabo para el recupero de las trasferencias realizadas a
beneficiarios que no cumplieron con todos los requisitos para acceder a la ayuda de los programas.

Descarqgo del Ente sujeto de Control

“En atencién a las Observaciones realizadas por. el Organo Superior. de Control, mediante Nota CGR
N° 1.383/2023, que remite para el descargo correspondiente a las observaciones resultantes de la
actividad de control practicada por la Contraloria General de la Republica en Cumplimento de la
Resolucion CGR N° 605/20, esta Asesoria Juridica dependiente de la Direccion de Pensiones No
Contributivas, han realizado las verificaciones han ameritado y de acuerdo a los hallazgos referidos
se procede al presente descargo.

Que el factor. tiempo ha sido el principal detractor. que ha conspirado contra la efectividad de la ayuda
por. parte del Estado. El desafio ha sido de gran envergadura (nico en nuestra historia pues nos
encontrabamos frente al disefio y ejecucion de un subsidio que debia llegar a gran cantidad de
personas, en un lapso muy breve de tiempo.

El disefio, la puesta en marcha y la difusion a la ciudadania se llevé a cabo en plena cuarentena total
implementada por el gobierno paraguayo, donde se generd la cuasi paralizacion total de las
actividades economicas, sociales y se limitaron las financieras, motivando un estado de necesidad
social ante la paralizacion de la actividad laboral y de todas aquellas iniciativas no formales que
generaban ciertos ingresos familiares.

Al respecto, conforme a los criterios de elegibilidad establecidas por. las normativas legales y el
objetivo de Programa Pytyvo 2.0, que giraba entorno y dirigido a personas en situacion vulnerable y
trabajadores informales, cuyos ingresos se vieron afectados en sus ingresos, cabe destacar. que las
bases de datos utilizadas por. el Programa para la determinacion de los beneficiarios, podrian tratarse
de informaciones que fueron modificandose de acuerdo al momento en el cual se realizé la
verificacion por. parte del CGR y el momento en el cual la persona efectivamente obtuvo su calidad de
beneficiario.

En este punto es importante reiterar, que el Organo de Aplicacion del referido subsidio ha mantenido
una comunicacion constante desde el inicio con la Direccion de Anticorrupcion, a los efectos de
precautelar. en primer. lugar los fondos publicos administrados, en el marco de las disposiciones
vigentes®,

Evaluacion del Descargo

El descargo presentado no satisface para rectificar lo observado por el equipo auditor, ya que los
argumentos no presentan nuevos hechos, teniendo en cuenta que el MH sostuvo los mismos
argumentos ya expuestos al equipo auditor durante el desarrollo de los trabajos de campo, que ya
fuera analizada en ese momento, ademas, hace referencia a que “.../as bases de datos utilizadas por.
el Programa para la determinacién de los beneficiarios, podrian tratarse de informaciones que fueron
modificandose de acuerdo al momento en el cual se realizo la verificacion por. parte del CGR y el
momento en el cual la persona efectivamente obtuvo su calidad de beneficiario”, sin embargo, es
importante sefialar que las verificaciones realizadas por este Organismos Superior de Control fueron
a posteriori, es decir, posterior a la seleccién de beneficiarios y a la-transferencia de recursos en el
marco de los programas de ayudas souoeconomlcas

Wda por promover la buena gobernanza y la transpa‘@npa con procesos innovddores y c&mpetentesen la fiscalizacion de los recursos del Estado

para marcar |m dfmpnci an la vida de jos Budadas ||:|'i
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Por tanto, considerando que el MH no remitié otros documentos como descargo, el equipo auditor se
ratifica en esta observacion.

Conclusion
El MH, en el marco de los programas de ayudas socioecondmicas, no realizé la validacion de la
informacion de los beneficiarios, lo que ocasioné la transferencia a personas que no cumplieron los

requisitos generales excluyentes previstos en la Ley N° 6524/20.

Recomendacion

EL MH para los subsidios otorgados, debera implementar y aprobar mecanismos de control viables y
precisos, que conlleven a asegurar que los fondos publicos administrados sean destinados a
personas que cumplen con todos los requisitos requeridos para ser beneficiario.

Igualmente, el Ministerio de Hacienda debera remitir el contenido del presente hallazgo al Ministerio

Publico, a fin de glosar la presente observacion a la denuncia efectuada en las ﬂesfe,ras j udiciales
pertinentes, teniendo en cuenta de una causa penal abierta a |a cuestion susci  tda’

/ |
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Capitulo Il

Conclusiones y Recomendaciones

1. CONCLUSIONES

Por los efectos que en la administracién de los recursos publicos y sus resultados tienen las
observaciones expuestas en este Informe, se detallan a continuacion las Conclusiones obtenidas a

las Observaciones realizadas:

’ 7Ios resutados los deogramas de ayudas socjoec _%ml as. |"' Y

No se evidencidé la participacion de instituciones privadas, sociedad civi, ONGs u otros para la
definicion de criterios de seleccion de beneficiarios de programas de ayudas socioeconémicas en
el marco de la pandemia, como marco de accién a seguir ante la emergencia sanitaria, en
salvaguarda de la poblacién mas vuinerable.

Asimismo, el plan estratégico institucional el MH para el periodo 2019-2023, aprobado por la
Resolucion MH N° 332 de fecha 09/09/2019, establecié como uno de sus objetivos estratégicos el
de “Implementar estrategias comunicacionales que promuevan la instalacion de temas de interés
institucional”, cuyo lineamiento estratégico destacable para el cumplimiento de este objetivo es
“Desarrollar mecanismos de comunicacion externa proactiva”.

El Ministerio de Hacienda, no establecié una Matriz o Mapa de Riesgos con el objetivo de evaluar
la probabilidad y la gravedad del riesgo durante la ejecucién de los programas de ayudas
socioeconémicas implementadas durante la pandemia.

Al respecto, es importante sefialar que el Modelo Estandar de Control Interno del Paraguay —
MECIP — propone a las Instituciones Publicas del Paraguay una estructura de Control Interno para
la organizacion y los principios, fundamentos y conceptos basicos que la sustentan, como una
herramienta de apoyo a su propia gestion. En el cual establece en el Componente de Control de la
Planificacion, especificamente en el requisito de Identificacion y evaluacion de riesgos; que “La
organizacién debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos para la
continua identificacion y evaluacion de sus riesgos, y para la determinacion de las medidas
necesarias”.

El Ministerio de Hacienda, no establecié canales de comunicacion para la recepcion de quejas o
sugerencias por parte de los beneficiarios; razén por la cual no se conocid la percepcidon de los
mismos con relacion a los resultados de los programas de ayudas socioecondémicas.

Ademas, se verificaron los sitios web informados por el MH y se constaté que los mismos son solo
de consulta, y no fue disefiado para la recepcién de quejas o sugerencias por parte de los
beneficiarios, asi como la perspectiva de los beneficiarios con los resultados de dichos programas.
Con la herramienta “Rindiendo cuenta” la ciudadania pudo conocer y estar al tanto de cémo se
estaban utilizando los recursos financiados con préstamos y reasignaciones presupuestarias, pero
el MH como institucion lider no determiné la percepcion de los mismos acerca de los resultados de
los programas de ayudas socioeconomicas.

Con respecto a lo antes mencionado, es importante sefialar, el plan estratégico institucional el MH
para el periodo 2019-2023, aprobado por la Resolucion MH N° 332 de fecha 09/09/2019,
establecid6 como uno de sus objetivos estratégicos el de “Implementar un plan director TIC
sostenible e innovador que impulse experiencias agiles para los usuarios”, cuyo lineamiento
estratégico destacable para el cumplimiento de este objetivo es “Mejorar la satisfaccion de los
usuarios, internos y externos, con relacion a los servicios tecnologicos que brinda la institucion”. En
este contexto el M.H., debi6é establecer canales de comunicacion para la rece peion ‘de queias o
sugerencias por parte de los beneficiarios; para conocer la percepcion de los mismos co;}*reiamon

.I'
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El Ministerio de Hacienda no realizé el seguimiento oportuno de los programas de ayudas
socioeconomicas para determinar las posibles desviaciones con el objeto de tomar medidas
correctivas, solo se limit6 a mantener contacto con la Direccién de Anticorrupcion, sobre las
denuncias por un supuesto cobro irregular del subsidio del programa Pytyvo 2.0. Tampoco, remitid
evidencias documentales sobre la remisién de los antecedentes de estas denuncias al Ministerio
Publico.

Con respecto a lo antes mencionado, el plan estratégico institucional el MH para el periodo 2019-
2023, aprobado por la Resolucion MH N° 332 de fecha 09/09/2019, estableci6 como uno de sus
objetivos estratégicos el de “Promover cambios en los procesos para mejorar la eficiencia en la
gestion”, cuyos lineamientos estratégicos destacables para el cumplimiento de este objetivo son
‘Instaurar una metodologia para la gestion de cambio organizacional” y “Medir cuantitativa y
cualitativamente los procesos para determinar si responden a las necesidades de los grupos de
interés”. En este contexto el M.H debid establecer una metodologia para realizar el seguimiento
oportuno con respecto a las desviaciones de los programas de ayudas socioecondmicas para la
toma de medidas correctivas.

El Ministerio de Hacienda, en el proceso de vinculacion del Presupuesto General de la Nacion a
los ODS solo vinculd a nivel de objetivos y no realizo el desglose a nivel de Metas en el SIAF.

En relacion con lo expuesto, es importante sefialar que el Decreto N° 2794 “Por el cual se aprueba
el Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030” de fecha 16/12/2014, el Presidente de la Republica
del Paraguay, en el ejercicio de sus atribuciones constitucionales, decret6 en virtud al articulo 3° lo
siguiente: “Instriyese a toda la Administracion Publica, la toma de razon del contenido del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) Paraguay 2030, y su aplicacion como quia en las distintas tareas
que le competen. (lo subrayado es de la CGR)

En tanto que el articulo 8° del Decreto 3581/20 “Por el cual se dispone la creacién de una nueva
Comision Interinstitucional denominada “Comision ODS Paraguay 2030 para el cumplimiento de
los compromisos internacionales adoptados por el Paraguay en el marco de la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, y se organiza su estructura Organica y Funcional” de fecha 04/05/2020,
establece en sus partes pertinentes respecto a sus competencias: “E/ Consejo Directivo tendra a
su cargo la elaboracion de los lineamientos destinados a impulsar 10s trabajos vinculados a los
campos enumerados en el articulo 1° del presente Decreto y para este fin:

8.8

b) Coordinara los contactos nacionales e internacionales que estime pertinentes para reforzar el
rol del Estado frente a los compromisos asumidos en el marco de la Agenda 2030.

c) Definira los ODS prioritarios para el Paraguay, de conformidad con el Plan Nacional de
Desarrollo (PND),

f

g) Adoptard medidas necesarias para la implementacion de los ODS y sus metas en el
Paraguay, enmarcadas en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2030.

Asimismo, respecto al inciso g) respecto a la implementacién de metas en el Paraguay enmarcada
en el PND, cabe destacar que la Constitucion Nacional, en su Articulo 177 - Del Caracter de los
Planes De Desarrollo

“Los planes nacionales de desarrollo seran indicativos para el sector privado, y de cumplimiento
obligatorio para el sector publico”

Durante el ejercicio fiscal 2020 el Ministerio de Hacienda no consideré Ia vinculacién del ODS 16

e )
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Todo esto, pese a lo dispuesto en el Decreto N° 2794/2014 “POR EL CUAL SE APRUEBA EL
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO PARAGUAY 2030”. en su articulo 3°, asi como en el articulo
8° del Decreto 3581/20 “Por el cual se dispone la creaciéon de una nueva Comision
Interinstitucional denominada “Comisién ODS Paraguay 2030”. para el cumplimiento de los
compromisos internacionales adoptados por el Paraguay en el marco de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, y se organiza su estructura Organica y Funcional”

Ademas, el inciso g) del articulo 8° del Decreto 3581/20 “Por el cual se dispone la creacion de una
nueva Comisién Interinstitucional denominada “Comision ODS Paraguay 2030" para el
cumplimiento de los compromisos internacionales adoptados por el Paraguay en el marco de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, y se organiza su estructura Organica y Funcional” de
fecha, establece en sus partes pertinentes respecto a sus competencias: “El Consejo Directivo
tendra a su cargo la elaboracién de los lineamientos destinados a impulsar los trabajos vinculados
a los campos enumerados en el articulo 1° del presente Decreto y para este fin:

El articulo 8° inciso g) del Decreto 3581/20, establece que se debe adoptar “... medidas necesarias
para la implementacion de los ODS y sus metas en el Paraguay, enmarcadas en el Plan Nacional
de Desarrollo (PND) 2030", al respecto, cabe destacar que la Constitucién Nacional, en su Articulo
177 - Del Caracter de los Planes De Desarrollo del Capitulo Vi “De la Politica Econdémica del
Estado”, establece:

“Los planes nacionales de desarrollo seran indicativos para el sector privado, y de cumplimiento
obligatorio para el sector.publico”

El MH, en el marco de los programas de ayudas socioeconémicas, no realizé la validacion de la
informacion de los beneficiarios, 1o que ocasioné la transferencia a personas que no cumplieron los
requisitos generales excluyentes previstos en la Ley N° 6524/20.

. RECOMENDACIONES

La Institucién responsable de emprender las emergencias sanitarias, debera buscar mecanismos
que conlleven al involucramiento de todos los organismos y la participacion activa de los sectores
de la sociedad en los procesos de definicién de criterios de seleccion de beneficiarios y en la
determinacion del marco de accién a seguir ante la emergencia sanitaria.

El MH como encargado de liderar y ejecutar acciones en el marco de emergencias, debera
elaborar una matriz de riesgo que permita mitigar los riesgos en el trascurso del proceso,
considerando que la administracién de riesgos implica la aplicacion de un meétodo légico vy
sistematico para establecer los riesgos asociados con cualquier actividad, funcion o proceso, de
forma tal que permita a las entidades minimizar pérdidas y maximizar beneficios.

El MH, como institucién encargada de emprender ante una emergencia sanitaria, debera
perfeccionar sus canales de comunicacién y divulgacion de los informes, conocer y exponer en un
apartado la percepcion de los mismos en relacion a los resultados de los programas de ayudas
socioeconomicas de modo a que la misma llegue de manera clara a toda la poblacion y lograr con
esto la participacién de la ciudadania, a través de consultas y denuncias.

El Ministerio de Hacienda debera tomar los recaudos necesarios a fin de prosperar con la
implementacién de los ODS de la Agenda 2030 y proceder al desglose hasta el nivel de metas de
cada ODS vinculada a la actividad relacionada, para la identificacién asertiva y a la contribucién de
la eficiencia y eficacia y al logro de los resultados esperados.

En adelante, el Ministerio de Hacienda debera potenciar los procesos de monitoreo y control del
uso de los recursos destinados a la poblacion mas vulnerable a fin de poner en marcha las
acciones correctivas.

El MH debera establecer acciones de mangra a COHED*HF con lafabor.de adaptacion Qé(_‘los‘ODs;_:/_\,v
en este if? el ODS 16, sus metas e mdjtiures en £l grpcesao/de programacion de los programas
/7 Q:L / \ 2 C
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presupuestarios al minimo nivel (actividad), ya que el ODS 16 apunta a mejorar la vida de las
personas a través de la reduccién de la violencia, el aumento del acceso a la justicia y la
promocién de instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas a la ciudadania y partes
interesadas.

e EL MH para los subsidios otorgados, debera implementar y aprobar mecanismos de control viables
y precisos, que conlleven a asegurar que los fondos publicos administrados sean destinados a
personas que cumplen con todos los requisitos requeridos para ser beneficiario.

Igualmente, el Ministerio de Hacienda debera remitir el contenido del presente hallazgo al
Ministerio Publico, a fin de glosar la presente observacién a la denuncia efectuada en las esferas
judiciales pertinentes, teniendo en cuenta de una causa penal abierta a la cuestién suscitada.

Plan de Mejoramiento

De formularse recomendaciones, la entidad auditada debe disefiar e implementar un Plan de
Mejoramiento que permita solucionar las deficiencias y debilidades detectadas, documento que debe
ser entregado a la Contraloria General de la Republica, dentro del plazo de 30 (treinta) dias, contados
a partir de la emisiéon del presente Informe (en forma impresa y magnética).

El Plan de Mejoramiento presentado debe contener las acciones que se implementaran por parte de
la entidad, las cuales deberan responder a cada una de las debilidades detectadas y comunicadas
por el equipo auditor, el cronograma para su implementacion y los responsables de su desarrollo,
conforme al formato que se encuentra en la pagina web www.contraloria.govpy en el link
“Formularios” archivo informatico “Modelo de Plan de Mejoramiento I1.xIs”.

El presente Informe Final se encuentra en la pagina web www.contraloria.gov.py

Es nuestro Informe Final

Asuncién, mayo de 2023

C.P. i Figueredo C.P. Karinz Kllazac;)tte
Auditora Auditora

C.P. Fabiola Encina_| —
efa de Equipo
2% P
' AT

~Tidia Fabiola Grijalb
)/~ Coordinadora

Direccion General de Control de Finanzas Publicas

Vision: “Ser reconocida por promover la buena gobernanza y la transparencia con procesbs- innovadores y competentes en la fiscalizacion de los recursos de| Estado,
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos”
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000} Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

4 meci
l' 2015 P



55(Cincuenta y cinco)

CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Ptblico, en beneficio de la sociedad”.

ANEXOS
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