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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Piblico, en beneficio de la socledad”.

PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR)

“Examen Especial a Petréleos Paraguayos (PETROPAR) sobre la provisién de los
productos derivados del petréleo y combustibles, a través del Sistema, Tarjeta PETROPAR,
segun lo establecido en la Ley N° 5386/15, que aprueba el Presuptwé,gto General

de la Nacién ejercicio fiscal 2015” Gl

Res. CGR N° 333/16
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1. ANTECEDENTES ' |

5
£

s i, H;j\i,; (EE
Que el Plan General de Auditorias elaborado por?}%{% Direcci"énhGét%t;gral de Control de la
Administracién Descentralizada (DGCAD) correspondiente 8l ejercicio en curso, aun en las
actividades de control imprevistas tiene entre los objetivos propuestos; el de verificar la correcta
utilizacion de los recursos financieros y presupuestarios por parte de los entes publicos sujetos a
su control y fiscalizacion, el cumplimiento efectivo:de: las normativas legales que la autoricen, asi
como el control de los documentos que respalde‘rj‘dichgs operaciones; todo esto a los efectos de
precautelar y proteger el patrimonio del Estado, finalidad primordial ejercida conforme a las
facultades constitucionales y legales que le ,.§pn‘§i'§gonqg;gi@das a la Contraloria General de la
Replflbllca y ' jg“ Sl
. T
Que, ante lo establecido en el Anexo A a”rftgulos‘ 301 y 302 del Decreto Reglamentario N°
2929/15 de la Ley N° 5386/15 Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion ejercicio fiscal
2015, en la cual se reglamentéiggg provi§i@n de combustibles y lubricantes en las distintas
entidades y organismos daliégé'ta&glofqgtravéslde Petroleos Paraguayos (PETROPAR), por medio
del Sistema de ‘%'i'fggrje’;as’fEPETRbRAR}:3y considerando lo establecido en la citada ley, las
publicaciones peridﬁj§§iéas??9alizada:§ por medios televisivos y escritos referente al uso abusivo
de vehiculos y por ende, el“dg§pilj5:|"ro en combustibles, se hace necesaria la verificacién por
este Organismqg§yp§rioﬁége Control sobre la provision de los productos derivados del petroleo y
combusgiplesggaj;travé}% de PETROPAR a algunas de las instituciones sujetas al control de la
Direccidh;G}enetﬁa‘g%éde ontrol de la Administracién Descentralizada (DGCAD).
ul W

2. MOTIVO DEL EXAMEN

i

iy

e

El Plan General de Auditoria (PGA) de la Direccion General de Control de la Administracién
Descentralizada, correspondiente al primer semestre del ejercicio fiscal en curso, contempla la
realizacion de este tipo de actividades de control.

La presente auditoria servira como sustento del informe y Dictamen de la Contraloria General de

la Republica, sobre el Informe Financiero del Ministerio de Hacienda, correspondiente al ejercicio
fiscal 2015.

La necesidad de dar cumplimiento a las disposiciones de la Ley N° 276/94 en su ari
referente al co% vigilangi y la fiscalizacion de los bienes puplicos y del p
g /

Estado.

- H
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Mision: “Qrganismo Constitucional de Controt Gubernamental, gue fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la sociedad,

3. OBJETIVO DEL EXAMEN

Verificar el cumplimiento del marco legal de las partidas correspondientes a las operaciones
relacionadas a la provisiéon de los productos derivados del petréleo y combustibies, a través del
Sistema Tarjeta PETROPAR, correspondiente al ejercicio fiscal 2015, segun lo establecido en la
Ley N° 5386/15 Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién ejercicio fiscal 2015.

Obtener evidencia vélida, suficiente, competente y pertinente que sirva para emitir una opinion,
en base a conclusiones y recomendaciones, sobre la provision, utilizacién y rendiciéon de cuentas
de combustibles y lubricantes, conforme a las normativas legales vigentes, de PETROPAR y de
las instituciones seleccionadas como muestra, y que son las siguientes:

1. Administracion Nacional de Navegacién y Puertos (ANNP) il
2. Industria Nacional del Cemento (INC) ;
3. Direccién Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA)

4. ALCANCE

4.1. Periodo a ser Auditado: Del 01/01/15 al 31/12/20?15

El Examen Especial comprendié ‘la revisién anahtlcag. ka evéanmgh y verificaciéon del
cumphmlento del marco legal de las partidas correspondlentés a las operaciones relacionadas a
la provisién de los productos derivados del petroleo y combustibles a través del Sistema Tarjeta
PETROPAR, correspondiente al ejercicio fiscal Z?ﬂ 5&«@:»:

&

El Examen se reallzo utilizando los procedlmlentfa&
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4.2. Rubro examinado:

i
Correspondi6 al Objeto de Gasto ,60 “Cor‘hbustlbles y Lubricante” en cuanto a su uso y aplicacién a
través del Sistema, Tarjeta Pﬁg’ROP‘AR tomando como muestras para su verificacion y analisis a
las siguientes entléiédes F’f@%réiées Paraguayos (PETROPAR), Direccién Nacional de Correos del
Paraguay (DINACQPA) Ammmlstljéc:lon Nacional de Navegacién y Puertos (ANNP) e Industria
Nacional del Cement  (INC),: gonforrﬂ? al cuadro de abajo, donde se expone en detalle la ejecucién

de cada una de ellas EEEg; B

Y,

(ﬂ/

ENTIDAD oa.usm enssupuesw "~ SALDO PAGADO onuamonss
DEL GASTO VIGENTE | PRESUPUESTARIO | PENDIENTE DE

b ' E . PAGO
PETROPAR 360 30 853.634.000 196.989.501 656.644.499 195.792.126 1.197.375
PETROPAR 360 30 853.634.000 196.989.501 656.644.499 195.792.126 1.197.375
DINACOPA 360 10+30 1.696.549.999 617.720.700 1.078.829.299 '212.160.944 405.559.756
DINACOPA 360 10 285.000.000 139.611.833 145.388.167 139.611.833 0
DINACOPA 360 30 1.411.549.999 478.108.867 933.441.132 72.549.111 405.559.756
ANNP 360 30 2.518.220.000 465.761.838 2.052.458.162 465.761.838 0
ANNP 360 30 2.518.220.000 | 465.761.838 2.052.458.162 | 465.761.838 0
INC 360 30 8.570.468.280 | 6.426.963.522 2.143.504.758 | 5.931.535.809 495,427,713
INC 360 30 8.570.468.280 | 6.426.963.522 2.143.504.758 | 5.931.535.809 495.427.713
L TOTAL | 13.638.872.279| 7.707.435.561|  5.931.436.718 | 6.805.250.717 | 902.184.844
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En el presente trabajo de control fueron considerados para su verificacion y analisis los
documentos proveidos por PETROPAR, como asi también los documentos e informes proveidos
por la ANNP, INC y DINACOPA.

Los requerimientos realizados a estas instituciones seleccionadas como muestra, fueron a través
de la Unidad de Analisis Sectorial (UAS) de la Direccion del Area de Control de Empresas
Publicas, Mixtas y con participacion Accionaria del Estado (DACEPMPAE), y a la DINACOPA, a
través de la Unidad de Analisis Sectorial (UAS) de la Direccion del Area de Control de Entes
Autonomos y Autarquicos (DACEAA), ambas dependientes de la Direccion General de Control
de la Administracion Descentralizada (DGCAD), de esta Contraloria General de la Republica
(CGR).

5. LIMITACIONES AL TRABAJO | iy

}
U,

““““

cual se orlgmaron reiteraciones por memorandums emitidos por el equqjjaudgtor en
consecuencia, nuestro trabajo no incluye una revisién integral de t %s las gber&q;lones por
tanto, el presente informe no se puede considerar como una exp031 e godas |a§ gventuales

deficiencias o de todas las medidas que podrian adoptarse para corf gwlas:%

6. CONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD { jL

Sg E
Creado por Ley N° 1182/85 como entidad autarquica éel estado ‘con la denominacion de
Petréleos Paraguayos (PETROPAR) descentralizada de la Admlnlstracwn Central, de duracién
ilimitada, con personeria juridica y patrimonio pr@p:o y:la mnsma se regira por las disposiciones
de ésta Ley, por las normas del Derecho Publico'y, supl@%namente por las del Derecho Privado.
. *:g;‘]ls by
La misma fue erigida con el fin de epca(garsiej de I@,{;n\dustrlallzamon del petréleo y de sus
derivados, y realizar otras actividades aﬁnes Su reiacmn con el Poder Ejecutivo de la Nacion es

mantenida a través del Ministerio de In%:’lustrlay Comercio.

i
La Direccion y la Administracion de PETROPAR estan a cargo de un Presidente, nombrado por
el Poder EjeCUtIVO La flscallzamon fmanmera de PETROPAR esta a cargo de un Sindico.
Petréleos Paraguayos tlene susﬁ :gﬂcmas administrativas en la ciudad de Asuncion, y las plantas
industriales y de ‘ag, cenamlentoi‘ en Ias ciudades de Villa Elisa, Mauricio José Troche y
Hernandarias. W My,

u,«,::

Petroleg§ Paraguayos ha ‘sido objeto de innumerables instauraciones de normas legales
iniciadas’ en el ta‘anscurso de'la historia de la misma, cuyos antecedentes estan distribuidos y
expuestos en eI 3|gu§|ente fistado:

a) Por Ley N? 847/62 se dispuso la concesion del Estado Paraguayo a la Refineria
Paraguaya S.A. (REPSA). En 1966 iniciaba sus operaciones REPSA con una duracion de
concesion por 15 afos.

b) A través de la Ley N° 806/80, se autorizé al Poder Ejecutivo constituir una entidad de
economia mixta para la explotacion de la Refineria de Petroleo.

c) Mediante el Decreto N° 22165 de fecha 08 de enero de 1981, se constituye la entidad de
Economia Mixta denominada Petroleos Paraguayos (PETROPAR) con una participaciéon
estatal del 60% y del 40% de REPSA, por un plazo de 58 afios.

d) A través de la Ley N° 1182 de fecha 23 de diciembre de 1985, que rige desde el 09 de

enero de 1986, %rea Pe%eos Paraguayos (PETROPAR), empresa del Esta
- Y
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capital autorizado e mtegrado de G. 25.000.000.000. Los aumentos de capital y la forma |
de integracién estan establecidos y reglamentados por el Poder Ejecutivo.

e) Por Decreto N° 18497, de fecha 28 de abril de 1983, el Poder Ejecutivo autorizé a
PETROPAR la adquisicion de la planta productora de alcoholes y tratamlento de
afluentes.

7. INFORME DE COMUNICACION DE OBSERVACIONES REMITIDO A PETROPAR, Y |
A LAS INSTITUCIONES SELECCIONADAS COMO MUESTRA (ANNP, INC Y
DINACOPA)

Por Nota CGR N° 4088 de fecha 05/08/16 se remiti6 a Petréleos Paraguayqs (PETROPAR) el
Informe de Comunicacién de Observaciones, para su descargo correspondlente i

Angel Wigberto Pintos, Director Nacional de la ﬁireccu n
Paraguay (DINACOPA) Nota CGR N° 4080 del 0@?@8/153 ; ; h
e Jorge Luis Méndez, Presudente de la Industna@@@écwnal dei ﬁeMénto (INC) Nota CGR N° -
4096 del 08/08/16.
e Héctor Duarte Chavez, Presidente de la Admlmsgﬂ'écmn Namonal de Navegacion vy
Puertos (ANNP) Nota CGR N° 4260 del 18/08/16. t §§§EE
i, L
La DINACOPA present6 su descargo por Nota 603/2&116/DINACOPA/DG/SG de fecha 22/08/16
ingresada a esta Contraloria por Expte. CGR N° 2?1»158/16

iy,

,,,,,

Por su parte, la INC presentoé su desca 0 por Nota VP N$ 316/16 de fecha 26/08/186, mgresada a
esta Contraloria por Expte. CGR N° %1%‘%9 3%1 fecha §9/08/2016
La ANNP presenté su descargq por Ncgta ANNP 0902 de fecha 30/08/16 ingresada a esta
Contraloria por Expte. CGR N° 21§

s :
8. AUTORIDADES. DE PE] ROPAR CGRRESPONDKENTE AL EJERCICIO FISCAL 2015 -

i ) [ 'g, :E

: ELLIDOY NOMBRE; -

_ NROEMP. | DESCIP.GGIA CARGO
1 [CAMPOS K, ‘R@NULO‘A Presidencia PRESIDENTE
IEETO 5 il :z‘ /GERENCIA GENERAL Y GERENCIA DE PLANTA - :
1365 g ; VP@RGAS F é)"ATHERINE \ Gerencia General B GERENTE GENERAL
1503 GON%@LEZ A, VICTOR B. Gcia. Planta Villa Elisa B GERENTE DE PLANTA
DIRECCIONES GERENCIAS, JEFES CON NIVEL C
1506 LOPI':‘?EE MINDIKOWSKI, ANA Dccion. Comunicacion y Mark o] DIRECTORA
1516 BADDOUH B., RICHARD F. Dccioén.Tec Informac y Comunic C JEFE
236 CORRALES P, CLAUDIO A Gcia. Mant Electromecan C . GERENTE INTERNO
1371 PRIETO R, OSCAR J. Direccién Juridica Cc ASESOR
190 SILVAA. LIZC . Gceia Comercio Exterior C GERENTE
252 WILKA M, WILLIAM A Gab.Plan y Contr. Gestién Cc JEFE
69 ALBORNO M, GUILLERMO Dccion. Seguridad y Vigilancia c DIRECTOR
298 CANDIA F., ROBERTO M Unidad Técnica Proyectos C GERENTE PROY.OBRAS
437 ROMAN R, PEDRO A Direccién Comercial c p DIRECTOR
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NRO EMP. APELLIDOYNOMBRE |  DESCIP.GCIA | NvEL | CARGO

497 LOPEZ R., WALTER E Geia.Ctrol Prodc y MA c GERENTE
955 LEGUIZAMON R., HUGO D. Gcia de Oper y Proceso GERENTE
1070 BENZO B, CECILIA M.| Secretaria General c SECRETARIA GENERAL
1077 DIAZ PENA P, MARIO G. Dir. Gestién Empresarial c DIRECTOR INTERINO
1359 GIL P. FERMIN A Direccién Financiera Cc DIRECTOR
1361 YAMBAY F, JUAN M. Geia. Planta indust. M.J.T c GERENTE
1362 - IRUN C., SEBASTIAN Direccion Juridica c DIRECTOR JURIDICO
1504 MIERES O,LUIS E Dir. Operativa de Contr. c  JEFEINTERINO
1370 PERALTA G, ANDRES A. Unidad de Explor y Explot c "1}, JEFE INTERINO

(*) 3547 MORALES B, ROCIO E Auditoria Interna c A%JDiTORlA INTERNA

Fuente: Memordndum AIN N° 067/2016 del 27/05/2016, a través del cual adjunté la nota interna DGE/0679/2015 deJ 26/05/15 de la
Direccién de Gestién Empresarial firmada por el Abg. Mario Diaz Pefia. Esta informacién fue proveida al jcju'lbd hdltor e‘nlg; marco de la
Res. CGR N2 332/16. (*) La funcionaria Rocfo E. Morales, es funcionaria de la Compaiifa Paraguaya de C fnumcacloq% SA (COPACO SA),

comisionada para prestar servicios en PETROPAR

9. DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES

) Constltu0|on Nacional de la Republica del Paraguay (ano :1992)
o Ley N° 276/94 Orgénica y Funcional de la Contralor/a Géneral de Ia Republica.

e Convenios y Anexos. i3 %;:g.s

;3 zu

e Ley N° 1182/85 Que crea Petrdleos Pa?éaguaybs (PETROPAR) y establece su carta
organica.

i

e LalLey N° 1658/2000 modifica eIA ,i57 de ta Le‘& Ne. 1182/1985
e Ley N° 1535/99 De adm/n/strad@n F/nianaera del Estado.
» Decreto N° 8127 Reglame. r:ar/o de la Ley Ne° 1535/99”

o Ley N° 5386/;[5 Que. ag(uelgas e/ Presapuesto General de la Nacion para el ejercicio fiscal
2015, i ,%wf iy
isjk

i3:

» Decreto N° 292&1‘15 Por el cual se reglamenta la Ley 5386/15

f H |

““““

e Decreto; N° 1249/03 Por la cual se aprueba la reglamentacion del Régimen de Control y
EvaIuac:én de la Adr|n/nlstraC/on Financiera del Estado.

o Ley N’ :421104 AdecuaCIon Fiscal y Reordenamiento Administrativo.

e LeyN° 20351103 De Contrataciones Publicas y su Decreto Reglamentario N° 21909/04.

e LeyN° 125/91 Que establece el Nuevo Régimen del Sistema Tributario.

» Decreto N° 6359/05 QUE REGLAMENTA EL REGLAMENTA EL IMPUESTO A LA RENTA DE LAS
ACTIVIDADES COMERCIALES, INDUSTRIALES O DE SERVICIOS PREVISTO EN EL CAPITULO | DEL
LIBRO | DE LA LEY 125/91, ADECUANDOLO A LAS MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN LA LEY
2421 DEL 5 DE JULIO DE 2004.

» Ley N° 5061/13 Que modifica disposiciones de |a Ley N° 125/91 del 9 de enero de 1992 “Que
establece el nuevo régimen tributario” y dispone otras medidas de caracter tributario.

o Decreto N° 10797/13 Por el cual se maodifican varios articulos del Decreto N° 653
"por el cual se dicta-€lyreglamento- ' %
C—*

Visidn: ' Orgamsmo Constitucional de Control Gubernamental confiable feconocido por la efectx:f};ﬁ la Gestion de
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Misidn: “‘Organisrno Constitucional de Control Gubemamenial, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”,

documentos complementarios, notas de remisién y comprobantes de retencion”,
modificado por los Decretos Nros. 6807/2005, 8345, 8696/2006 y 2026/2009.

e Resolucion CGR N° 1196/08 Por la cual se aprueba y adopta el Manual de Auditoria
Gubernamental, denominado TESAREKOQO, para la Contraloria General de la Republica..

e Resolucion CGR N° 350/09 Por la cual se aprueba la actualizacion del Manual de Auditoria
Gubernamental denominado “TESAREKQ” para uso interno de la Contraloria General.de la
Republica.

e Resolucion CGR N° 425/08 Por la cual se establece y adopta el Modelo Estandar de
control Interno para las Entidades Publicas del Paraguay — MECIP como marco para el
Control, Fiscalizacion y Evaluacién de los Sistemas de Control Inferno de las Entidades
sujetas a la Supervisién de la Contraloria General de la Republica.

T

¢ Resolucion CGR N° 119/96 Por la que se dispone el Modelo de Orden dé gtgi‘abajo de todos
los Automotores del Sector Publico sin excepcion, y de la correspe ﬁ;t@nté*;gytorizacién
para la conduccion de los mismos. I N

« Resolucion CGR N° 653/08 Por la cual se aprueba la GuiaiBésica de dogumentos de
Rendicién de Cuentas que sustentan la ejecucion de los pring:@ales‘qurdémcgﬂwpuestarios
de gastos e ingresos de los Organismos y Entidades deslgEEs?%*dQ, su13tos al control de la
Contraloria General de la Republica. * ik

B

o Otras resoluciones reglamentarias de caracter general emitidas|por fa Contraloria General
de la Republica. £ Sl

i

» Normas Internacionales de Contabilidad NIA's,,

o Resoluciones Internas emitidas por la Institucion len relacion a politicas, cuentas o areas
. . Ul .
contables y/o financieras. Tl

10. SIGLAS Y ABREVIATURAS UTILIZADAS: /1

i,

ANNP: Administracién,{[‘élj;zciaﬁéa;ggide lg\réwggacién y Puertos
Art.: Articulo W

CADIPAC: Gémara déiDistribtidoras Paraguayas de Combustible
CGR: Contralotia Genétal de la Republica

DACEAA: Dii}f&@iénzagilgf&rea};&e Control de Entes Auténomos y Autarquicos
DACEPMPAE: ggfg(ecéﬁ%n del' Atea de Control de Empresas Publicas, Mixtas y con participacion

i

’ ['Actionaria del Estado
DINAC'&E@: "ll\Direccién Nacional de Correos del Paraguay
DGCAD: ’5§§§§§§ Direccién!General de Control de la Administracion Descentralizada

DNCP: Vwe@DiréEgién Nacional de Contrataciones Publicas
G.: ‘Guaranies

INC: Industria Nacional del Cemento

N°: Numero

OEE: Organismos y Entidades del Estado
PETROPAR: Petréleos Paraguayos

Res.: Resolucién

UAS: Unidad de Anélisis Sectorial

. 28
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CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misidre “Organisroo Constitucional de Control Gubernarmental, gue fiscatiza y protege e Patrimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”,

CAPITULOI]

RESENA DE LA IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA TARJETA PETROPAR

Por Ley N°® 5386/15 Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion, para el ejercicio fiscal 2015, en
el CAPITULO X! - DE LAS CONTRATACIONES PUBLICAS, articulo 143, establecié que: “En los
contratos de adquisicion de combustibles para uso de los Organismos y Entzdadqg del Estado (OEE), Y
Sociedades Andnimas con Participacion Accionaria Mayoritaria del Estado que no ‘sean efectuados en el
marco de convenios con Petrdleos Paraguayos (PETROPAR), la cotizacion, evaluaczo@, comparacion y
adjudlcaczon deberd hacerse utzlzzando la umdad de medida en lztros La provzszon de los’ cg{nbustzbles se

El pago en concepto de la provision de combustibles se realizard u@g@gmente gporf&,g cantidades
g I qr%hczpos que se

i

efectivamente expendidas por el proveedor, a satisfaccion de lal ;gontraggrite §a£vo
hayan previsto en el contrato. o

o

| . i .
El citado articulo se reglamentdé en el Anexo. A OTRAS DISPOSICIONES DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, articulos 301 y 302 del Decreto Reglamentario N° 2929/15
de la citada Ley, que la provisién de combustibies y Iubncantes en las distintas entidades y
organismos del estado, se realizara a través de Petroleos Paraguayos (PETROPAR), por medio
del Sistema Tarjetas PETROPAR, que se }eglra por lo dispuesto "en el articulo 2
CONTRATACIONES EXCLUIDAS inciso d) de la Ley N° 2051/2003 De Contrataciones
Puablicas, sus modificaciones y reglamentaciones: \?igentes, que dice: “... los actos, convenios y
contratos objetos de esta ley, celebrados entr. ' los 6rgamsm0,x,uent1dades y mumczpalzdades 0 éstos entre
si. Esta excepcion no rige cuando el org k%ém_m entidad. o municipalidad obligado a entregar o arrendar
bienes, prestar los servicios o ejecutar las. qbras JQ haga ‘a través de un tercero parttcular conforme se
expone a continuacion:

"Eﬁ:

ki
Reglamemiacidn Articalo 143, Ley IN® 5386/201 8.

Art. 301.~  Los convenias. contralos y actos administrativos realizados por los Org smos v Entidades del
Estado (QEE), las Municipalidades v Sociedades Andr 5 <con Parrictpacldn Accionaria
Mayaritaria del Estado con Petrdleos Paraguayves (PETROPAR, para la provision ds
c.ambmt:blet 3 productos devivados det petrddeo flubricantes y otrosl, se regivdn por lo dispuesto
en el Art. Inc d) de ta Ley N° 20512003, De Contrataciones Publicas, sus modificaciones y
reggl vigentes. A tal efecto, los respectivos cor iax interinstitucionales deberdn
adserwar y considerar:

a} La prrovision de los productos derivados del perdlea y combustibles serd reatizada por parre de
PEFTROLEOS PARAGUA YOS (PETRQPAR), en sus Estaciones de Servicios w otras habilitadas al
efecto por PETROPAR, u través del sistema “Tarjete PETROPAR™ o ef que se implemente ea el
Juturo, en valores por lHtrox y no en dinero

b} Cuarndo la empresa PETROPAR debu entregar o prestar los servicios por intermedio de un
tercero particwlar fempresas privadas), deberd regirse por lo establecidos ern el Articulo 143 de 1a
Ley vig de Presuy to 3 la Loy NO2031/2003 de Contrataciones Vv sus reglamentaciones
Wigentes.

<) Los convenios o corntratos celebrados con PE ‘I‘R‘dLE(‘)S? PARAGUAYOS (PETROPAR), deben
ser suscritos por la mdéxima autoridad administrativa o ejecutiva de los OBE, Sociedades Andnimas
con Participacidn Accionaria Mayoritaria del Estado o Municipatidades.

& Como consecuencia de los convenios o contratos celebrados entre los OFE, Sociedades
Andnimas con Participocion Accienaric Mavoritaria del Estado y las Municipalidades con
FPETROFPAR, para la adguisicion de productos derivados del petréleo y combustibles, la Direccion
Nacional de Contrataciones Pablicas emitird wn Codigo de Conpratocicon Entre Entidades, previo
cumplimicnte de los procesos administrativos previseos en la regl iort perti 2

Art. 302,- En el caso de adguisiciones de combustibles y derivadas del petrdlec recalizados por los
Crgeorismoy 3 Envidad. del Estado (OREE), Municipalidades v Sociedades Andnimas con
Participacidn Acclonaria Mayoritaria del Estodo, que no sean reafizadas mediante convenios con
PETROLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR), deberdn contar con auturizacidn previa det EEN 3
las procesas de contratacion se regirdrn por lo dispresto en la Ley N° 205 1/03 de Contraraciones
Publicas, el Articulo 143 de la Ley vig de Presuy (o » sus resl iones, debiendo dar
cumplimientor a lo siguiente:

a} Lax ofertas, las adiudicaciones v oy contratos deberdn ser formulados wilizando como wnidad

de medida el litro.
e barnda magndtica, en valores por litros 3 no en dinero.
S ,)L

bl En la efecucion de [os
O .
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'CONTRALORIA GENERAL
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Misidn: “Organisrmo Constitucional de Control Gubernamentat, gue Tiscatiza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la soviedad®,

SG8

casa o Proveedor podrd ejecutar su prestacion m‘edianw la emirega de bienes distintos a los que
¢ Jueron mareria de licitacion.

del acto de la adjudicacion, ni podrdn los OEE, Municipalidades o Sociedades Andnimas afectadas
ala Ley N°2051/03 “De Contrataciones Piblicas”, recibir cantidades inferiores de combustibles
o derivados del petrdico, a lus que corresponderia recibir conforme a lo adjudicado en el proceso

de contratacion.

Art. 303.- Bl pago en concepto de la provision de combustibles o productos derivados del petréleo, se
realizard tnicamente por las cantidades efectivamente entregades por PETROPAR o por el
proveedor adjudicado, segun sea el caso, con excepcién de los anticipos que se hayan previsto en
el contrato.

G5
B

Es importante mencionar, que el 10/02/2014, el entonces Presidente Petré{ggs Paraguayos
(PETROPAR), Econ. Flemig Ral Duarte, suscribid el Convenio N° 127/14 cdh;j!gs empresas
distribuidoras de combustibles asociadas a la Camara de Distribuidora: Paraguayas de
Combustible (CADIPAC), para la Distribucién de Combustibles al Sector Publico, y ‘M&son las
siguientes: :

4
i

2k

INTEGRAL TRADING S.A, representada en este acto por el $r, Rubén aB‘o’QééiEn Canale

iy
i3

i

Ul 1 et L
3MG S.A.C.L.A, representada en este acto por el Sr. Fernando Ibafiez Garcia

COPEG S A, representada en este acto por el Sr; Jorge Jurhegum%‘ ;;33
GAS CORONA S.A.E.C.A,, representada por el Sf&i%&@iéste :!aglggregs
FUELPAR S.A, representada por el Sr. Adolfo Martin Q%pchez
GASUR S.R.L, representada por el Sr. Manuel Seiferheriéjg,

IMPERIAL COMPANIA DISTRIBUIDO@(\ DE PETROLEO Y DERIVADOS SA,
representada por el Sr. Cristhian Arnaldo Bareiro Ayala.
I TR
Estas empresas, segun el Conveéni ) “..'len su conjunto serdn denominadas “LAS
DISTRIBUIDORAS”, y constituyen en ;su"; §§@njuntquna sgfi; parte.
LI
Y e
Ademas, aclara que la CADIF‘Q,%;Q es &na camara civil de bien comun sin fines de lucro,
constituida de congfbormidaq;glnTit’ﬁﬂgwII, Capitulo Il y articulos concordantes del Cédigo Civil,
domiciliada en Avda. Artigas 1921, Edificio Automotor, 2° Piso de la ciudad de Asuncion,
representada para*l;estezactp por s’ﬁ: residente, Dr. Jorge Jure Yunis; y su Secretario, Lic. Miguel
Angel Bazan Urbieta; y suscribe este contrato como entidad coordinadora del mismo.
L fits i j -

fy,

N O rON

i
3!

6

El objeto del m;is?‘r%‘ques‘té? establecido en la lll. Clausula que dice: “El presente Convenio, de

cardcte‘réii eneﬁ&l;‘;giené%@or ozb[jé;(o establecer el marco referencial dentro del cual se implementard un
Sistema de \Distribucion de Gombustibles vendidos por PETROPAR al sector piblico estatal por medio de
las firmas D?S%zggg’buz‘dopgs integrantes de la CADIPAC. Los aspectos operativos referidos a distribucion,
control, facturdci“é(g y;%izgo por combustibles serdn establecidos en un Contrato Operativo que pasard a

Sformar parte del p%éis‘;gnte Convenio.

Este Contrato y sus Adendas, suscriptos por los Representantes de la CADIPAC, los Representantes de la
CADIPAC, los representantes de cada Distribuidora Y el Presidente de PETROPAR, serd vdlido y regird
para las ventas de combustible gue PETROPAR realice en el Suturo a cualquier reparticicn publica de la
Administracion Centralizada o Descentralizada del Estado (Ministerios, Secretarias y demds
dependencias; entidades descentralizadas, autdrquicas y no autdrquicas, empresas piblicas o con capital
mayoritario del Estado), regidas por las normas del Derecho Piblico Y que acepten adherirse al presente
Convenio”

e

En el puntoll. DECLARACIO?;E del Convenio, se establecié cuanto sigyé'
e
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Misién: “Organisimo Constilucional de Control Gubernamental, gue fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”.

1. PETROPAR declara que ha llegado a un acuerdo con diversas entidades del Sector Piblico para
la venta de combustibles a entidades del Estado, a cuyo efecto LAS DISTRIBUIDORAS prestardn
su colaboracién para la distribucidn, mediante la habilitacion de Tarjetas Magnéticas, que serdn .
entregadas a las respectivas entidades del Estado que convengan con PETROPAR la compra de
combustibles. Dichas tarjetas serdn operativas en las Estaciones de Servicios de los emblemas de
LAS DISTRIBUIDORAS, a cuyo defecto se suscribe el presente convenio;

2. La CADIPAC actuard como nexo entre PETROPAR y las DISTRIBUIDORAS, para la
coordinacién de la ejecucion de los contratos respectivos, e interpondra sus buenos oficios para
que la aplicacion del contrato resulte agil y fructifera para las partes;

3. LAS DISTRIBUIDORAS aceptan trabajar y formar parte de este Convenio con PETROPAR,
colaborando para la distribucién de combustibles a las entidades del sector ﬁubltco .
N

En el punto 2. OBLIGACIONES establece: “LAS DISTRIBUIDORAS presentaﬁﬁig el servicio de
distribucién de combustibles por encargo de PETROPAR, por medio de sus ,ngwong.& :de Servicios
legalmente habilitadas por el Ministerio de Industria y Comercio y ubzcadas len cue quzemipunto del
territorio nacional, a la flota automotor de las entidades del sector publzco menczongi a“&gn la' Clausula :
anterior. : :

A este efecto, LAS PARTES acuerdan la emision de ta;getastfmagneézgas pwg parte Hif PETROPAR que
serdn entregadas a la entidad del sector publico de que se. i?*ate para Swutzllmczon en las Estaciones de .
Servicios adheridas a la red de LAS DISTRIBUIDORAS. i, *gﬁ% s

LAS PARTES establecerdn un Sistema de Comercializacion con déida DISTRIBUIDORA en los contratos
' operativos especificos que seran firmados oportunamente,gpgra el inicio! de las operaciones.
th
A todos los efectos legales, se considerard como VENBEQd}é deléproducto comercializado a través de este

Convenio, a PETROPAR; y como CONSUMIﬁéR%sFINA) a la éntidad piiblica benef ciaria de la tarjeta
magnética, que deberd pagar por el produc% ;a;PETRQPA}?ﬂ i

En el punto 3. EXCLUSIVIDAD, dx;e §LAS D]’STRIBUIDORAS tendrdn conjuntamente con
PETROPAR, a través de sus respectmas redesde Esta;;zones de Servicios, la exclusividad de la distribucion
de combustibles vendidos por PET. RGPAR a fag .[Entidades Publicas del Estado, quedando aclarado que
este Convenio no inpide a @’ETRJOPAR istribur los combustibles vendzdos a entidades del Estado a
través de su red de gg’;‘izczone servicws fz*

No obstante, PETROPMR a pecfm’o a’e m cliente, podrd solicitar a CADIPAC, que ésta habilite una nueva
estacion de servigio:y/o negocie con’ \estaciones de servicios ajenas a LAS DISTRIBUIDORAS para que
forme parte de?ng«i ed é@ zstrtbuczon en puntos del pais no cubiertos por la red de estaciones de servicios ‘
de LAS DESQ"RIBW}
Hi, o

Igualmente, LA DIST@IBUIDORAS se obligan a adquirir de PETROPAR la misma cantidad de
combustible que sgga distribuido por LAS DISTRIBUIDORAS a las entidades publicas del Estado
Paraguayo, objeto de este contrato, lo cual serd verificado mediante la comparacion entre el volumen
facturado por PETROPAR a dichas entidades estatales y el volumen retirado por las mismas de las
estaciones de servicios que operan con LAS DISTRIBUIDORAS. El incumplimiento de esta disposicion por
parte de LAS DISTRIBUIDORAS serd causal de rescision del contrato por parte de PETROPAR.

En cuanto a la VIGENCIA, menciona que: “El presente Convenio tendrd una vigencia de cuatro (4)
afios a partir de la firma del presente Convenio y de los contratos operativos anexos.

La terminacién del contrato por parte de PETROPAR con alguna de las DISTRIBUIDORAS, no implica la
terminacidn o extincion del contrato con las demds DISTRIBUIDORAS, quedando subsistente el contrato

respecto de las demﬁ')ISTRIB UIPORAS no afectadas por dicha terminaci Wy viceversa”
—z L ;

>
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Después de 16 dias de haberse firmado este Convenio, se suscribe la Adenda N° 01/2014 al
Convenio para la distribucion de combustibles al sector publico, en fecha 16/02/14, en la que se
modifica la redaccion de la Clausulas Tercera y Quinta del citado Convenio.

Luego de 7 (siete) meses (23/09/14), se suscribe la Adenda N° 02 del Convenio N° 127/14,
modificando nuevamente la redaccion de las Clausulas Tercera y Quinta.

A continuacién se expone el listado de empresas (emblemas) con sus respectivos
contratos suscriptos con PETROPAR, que corresponden a las Distribuidoras que firmaron
el Convenio N° 127/14:

N2 de Contrato Adenda
Ne Nombre de la Distribuidora Operativo Fecha Ne Fecha
Especifico N

IMPERIAL COMPARNIA
1 | DISTRIBUIDORA DE PETROLEOS 127-1 26/02/14

Y DERIVADOS S.A &
2 | 3MGSACIA 127-2 26/02/14, | 1,
3 | COPEGS.A 127-3 26/02/24 7|
4 | GAS CORONA S.A.E.C.A 127-4 26/02/14 | '
5 | GASURS.RL 127-5 26/02/14 | ...
6 | FUELPAR S.A 127-6 26/02/14: i+
7 | INTEGRAL TRADING S.A 127-7 26/02/14 '},

Fuente: Solicitado por Memoridndum UAS/DACEPMPAE/DGCA‘]SWQ-@?:Q/I6 y contestado por Expte. CGR N® 6425/16
el /
Las empresas (Distribuidoras) que suscggiigjgr&é\;c%@ntra?gs con PETROPAR recién a finales
del ejercicio fiscal 2014 y en el aiio 20155%S®l§gg!§as?%é'ye se detallan a continuacién:
1 ‘r;; i \;

Iy

]
e 3 |
Ne | Nombre de la Distribuidora ‘ ”g:;érca:‘ 9§§L ;lggé%;cha Ad;:da Fecha Anexo Fecha
1 | PUMAENERGY PARAGUAY S.A': | 96/12/2014 | '19/12/14 | 01/15 | 06/02/15 | 1y2 | 19/12/14 |
2 | BARCOS &RODADOS S.A, 11, | 1[;,113/14 1 | 22/12/14
CORPORACIGN PARAGUAYA /| 1.
3 | DISTRIBUIDORA DEDERIVADOS | i 133/15 26/02/15 1| 26/02/15

DE PETROLEO siﬁée{;opsi‘fﬁ@
PETROLEOSDELSUR ;, 11

4 | (PETR osua}g 238/15 23/04/15 1,2y3 | 23/04/15
COMPARIA DE PETROLEO ¥/: '

5 | ASFALTO ( C%M PASA) 1. 467/15 07/07/15 1 07/07/15

6 | SOLDELNORTESA 672/15 24/12/15 1 24/12/15

sl R E ;
Fuente: Solicitado por Memorandum UAS/DACEPMPAE/DGCAD N¢ 39/16 y contestado por Expte. CGR N2 6425/16
L i

oy %QB
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Mision: ‘Organisrmo Constitucional de Controt Gubernamental, que fiscaliza y protege et Patiimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”.

CAPITULO I

OBSERVACIONES GENERALES

A continuacion, se exponen los resultados obtenidos de la verificacion y analisis de los
informes y documentos, proveidos por PETROPAR vy las instituciones senaladas mas .
arriba, y el descargo presentado por PETROPAR:

PETROPAR cuenta con un Procedimiento de Provisién de G?qmbustlb es*‘a traves de la
Tarjeta PETROPAR de la Direccién Comercial de PE,'{(?OPAR C@DIGO ’R-DCO-DG4-02,
aprobado por Resolucién PR/RC N° 543/15, cuyo objetlvo mencmnado en este documento es la
de: “Garantizar el cumplimiento del Contrato suscripto entﬂé ];fETROPAR \las Entidades del Estado y/lo
Clie ntes y las Distribuidoras adheridas al Sistema Tarjeta P LH@OPAR Con la finalidad de realizar la
provision de combustible derivado del petrdleo y/o lubricantes y/o gas licuado de petrdleo y/o Av gas y/o
Jet Al a través de la Tarjeta PETROPAR a los clzentes .que suscribieron contrato para el efecto”

También menciona que “Este procedzmzento establece los pasos y responsabilidades de PETROPAR y
las Entidades del Estado y/o cllentes para la pm\?zszon a’e combustible en concepto de venta que serdn
yiide las Distribuidoras adheridas al Sistema

xQ
s
~
09
N
S
[2%
]
S
~
Ry
n
by
B
A
&
Ry
>
@
3.
o
R,
o

Y en el punto 4.,

son los sugwentes ’Em
:Egt» ; :

Nota de intencicn;, '

Contrato prmczpalf dnex

i Hig

iy

L 1 Hi
;hexé%é;sde Contrato
Informes generados. por al Slst‘e:jrzl/gH ?
Informes remitidos. por E’as Dzstrlbuidoras
Ordenes de. %afga A
Tarjetd magnéitica ‘
Formularip de Véh;culos

Resolucion c?e la Pr‘eszdencza aprobando la suscripcion del contrato

En el punto 5. NORMS GENERALES, establece que: “Las entidades del Estado y/o Clientes deberdn
remitir una nota de intencion para la suscripcion de un contrato de provision de combustible por medio de
la Tarjeta PETROPAR, acompariando un listado, en formato Excel, detallando los siguientes datos, (La
negrita es de la CGR) ‘

v Marca de vehiculos, Modelo,

v N°de chapa, afio,

v Color,

v' Tipo de combustible,

v’ Monto a ser asignado para cada mévil/tarjeta

v’ Listado de ¢ es .
B A AR
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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patiimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”.

A efectos de verificar si PETROPAR dio cumplimiento a lo establecido en este procedimiento, se
solicité por Memorandum EE/PETROPAR N° 01/2016 del 12/05/16 en su punto 5, lo siguiente:

“5. Proveer las notas de intencién para la suscripcién del contrato de provisién de combustible por
medio de la Tarjeta PETROPAR, y el listado, en formato Excel, conteniendo los siguientes datos: Marca
de vehiculos, modelo, N° de chapa, afio, color, tipo de combustible, monto a ser asignado para cada
movilttarjeta y listado de choferes, conforme a lo establecido en el punto 5 Normas Generales del
Procedimiento de Provisién de Combustibles a Través de la Tarjeta PETROPAR de la Direccién
Comercial. de PETROPAR - CODIGO: PR-DCO-DG4-02., presentadas en su oportunidad por las
siguientes entidades:

5.1. Industria Nacional del Cemento (INC), :
5.2. Administracién Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP) y i,
5.3. Direccién Nacional de Correo (DINACOPA).” ' S
h
Por Memorandum AIN/064/2016 del 20/05/16, la Auditoria Interna de EgEE'FBOFj’éAﬁ remitio el
Memorandum DCO/DCC/49/2016 del 17/05/16, de la Seccion Administragién dégon ?%}fggs, en
el que informé cuanto sigue: L iy -

i

i

“Se adjuntan las siguientes Notas: _ Lo g
‘N U,

£

-Nota ANNP 0586 por la cual se solicita la suscripcié{zidel Contrdi&tﬁaféijéq implementacion del uso
del sistema TARJETA PETROPAR L T

—Nota remitida por el Director General de DINACOPA, séf}'ﬁ%%ndo la suser

suministro de combustibles a su Institucion

—Nota INC

chizd g(txk

G

ipcicn del Contrato para

i i1 .
Asi también se adjunta en medio magnéti istado solicitado.” (La negrita es de esta
. ’ ; A5y
auditoria).

Conforme se observa en las notas; remiti as,

s das, la'/INC solicitd la suscripcién del convenio el
23/03/15, la ANNP el 17/06/16 y QlN/&CﬁQPA el

6/03/16.

En cuanto a lo remitido er
“Informe de tarjetas men
instituciones solicitaglas q

*queéfgpar 01.2016" conteniendo informaciones de las tres
a modp de ejemplo se expone a seguir:

7137 INCVILLETA 320.000.000

tkfwhv i

Por tanto, iég;},nfor‘f“ggién;"ﬁ‘emitida no corresponde a los datos exigidos en el punto 5. “Normas
Generales” itém% 5.1 del procedimiento arriba mencionado.
i 11

1

. w‘gig
Ante esta situaciéh‘j* fue solicitado nuevamente por Memorandum EE/PETROPAR N° 16/2016
del 06/07/16, lo siguiente:

“Proveer listado, en formato Excel, conteniendo los siguientes datos: -Marca de vehiculos, modelo, -
N° de chapa, afio, color, -Tipo de combustible, -Monto a ser asignado para cada movilttarjeta y -
Listado de choferes, conforme a lo establecido en el punto 5 Normas Generales del Procedimiento
de Provisién de Combustibles a Través de la Tarjeta PETROPAR de la Direccién Comercial de
PETROPAR - CODIGO: PR-DCO-DG4-02., presentadas en su oportunidad por las siguientes
entidades: Industria Nacional del Cemento (INC), Administracién Nacional de Navegacion y Puertos
{ANNP} y Direccién Naciona de Correos del Paraguay (DINACOPA). mm%

Y/

S ¥ W

v,

(]
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Misidn: “Organismo Constitucional de Control Gubernameniat, que fiscaliza y protege et Patriimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”.

Esto ya fue solicitado por el Memorandum EE/PETROPAR N° 01/2016 del 12/05/2016, en su punto
5, sin embargo nos remitieron en su oportunidad listado de usuario de las 3 (tres) instituciones arriba
mencionadas.”

Para |la obtencidn de lo solicitado, el equipo auditor se reunié con la Encargada de Cuentas
Corporativas, Abg. Vanessa Iribas en la sede PETROPAR, en fecha 11/07/16 dejando plasmada
en Acta N° 03 la respuesta dada al respecto, que dice: “... que el motivo por el cual no cuentan con
el listado en formato Excel y sélo con las Notas de Intenciones, es debido a que la instituciones arriba
mencionadas no optaron por la modalidad Tarjetas por vehiculos, pero si, optaron por la modalidad de
Tarjetas por usuario o dependencia. Para el efecto, las instituciones mencionadas, firman un anexo al
contrato, en donde manifiesta de contar con estas tarjetas y asumen toda responsabilidad sobre el uso de
las mismas.” dhy,

Por otra parte, en forma paralela también se requirié los documentos e |nforme§ estableudos en ’
el citado procedimiento a las instituciones tomadas como muestra: Iangfma acional del
Cemento (INC), Administracién Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP*‘V'ﬁir ccit ,Nacional
de Correo (DINACOPA), a través de la Unidad de Analisis Sectorial (UAS) de Ia§§bgcecélcnes del
Area de Control de Empresas Publicas, Mixtas y con Participacién .Accionaria 'del Estado
(DACEPMPAE) y dei Area de Entes Auténomos y Autérglicos (DACE?XA) dep eni‘llente de la
Direccién General de Control de la Administracion Descentralizada (&GCAD) de esta Contraloria

General de la Republica (CGR), cuyo resultado se expgbé a con’tihuam&q Hh

a) A la DINACOPA se solicit6 por Memorandum LiASfﬁACEAAIDG&AD N° 48/2016 del
01/06/16, cuanto sigue: um
“Informar si la DINACOPA conté al 31/12/2015%@On ‘dma base des Edatos de Ios vehiculos/motocicletas
particulares a cargo de los funcionarios, que por, la naturaleza de sus funciones y a los efectos de
realizar los Trabajos relativos a las act/wdaqes ogaﬁat/vas y administrativas de la entidad, requieran
ser provistos de combustibles, como asi: tamtyép éle Jos veh/culos/motOC/cletas que pertenecen a la
institucién, y que estan a cargo de /qg {:lonarias i

fad

i
Al respecto adjuntaron a la Nota; N°&416/20?|6 DGISGIAI del 13/06/16 el Memorandum N°
198/16/DAF del 13/06/16 respondieron, entre otros, cuanto sigue: al punto 1:

“1.) Se informa que el téantrq{g qii@ la DINAC OPA suscribid con la empresa PETROPAR fue por la

modalidad de tarjeta p@r usuario, segin consta en el Anexo A del Contrato N° 162/15. Por lo que no

se cuenta con Z&Eéase % datosiﬁegun lo solicitado...”,al punto 2.2: “2.2) Por la modalidad de

tarjetas por usuarr&:@s segun gl C mrato N°162/15 no se remitieron datos de vehiculos/motocicletas a

la empresa P, %TROPA% " ’

e i %
b) Igual, red‘? erimiento, fue realizado a la INC, en el punto 3 del Memorandum UAS/
DACEPMPA%{DGC&D N° 134/15 del 26/11/15.

Al respecto mformo adjuntando a la Nota emitida por Auditoria de fecha 22/12/15, una
planila denominada “Resumen de Documentos solicitados por Memordndum
UAS/DACEPMPAE/DGCAD N° 134/15", en la que detalla en una columna el niumero de item,
los requerimientos realizados en otro campo, y en la siguiente columna indica Documento
de respaldo. Siendo lo informado en el item 3, en el ultimo campo “Sin documentacion”

Nuevamente se realiz requerimiento de documentos e informes a la INC mediante
Memorandum UAS/DACEPMPAE/DGCAD N° 98/2016 del 21/06/16 lo siguiente:

“Informar si la INC present6 en su oportunidad a PETROPAR en el marco de la firma del contrato
para la provisién de combustibles y lubricantes a través del Sistema dz Tarjeta PETROPAR, una

C
z . -7

Vision: “Organismo Constitucional de Control Gubema(h?tal confiable, reconocido por {a efectividad de ta Gestién de Control ;/Agente de Cambio para la bj
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Migion: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de ta sociedad®.

base de datos de los vehiculos/motocicletas que pertenecen a particulares como a la institucion,

Adjuntar documento de respaldo, como ser: nota y la base de datos u otro documento si las hubiere.

En caso afirmativo, informar si la base de datos presentado fue aprobado por la méxima autoridad
de la institucion si las hubiere”

El pedido fue reiterado mediante Memorandum UAS/DACEPMPAE/DGCAD N° 112/2016 del
05/07/16 y mediante Nota S/N° de fecha 15/07/16, (Mesa de Entrada Interna DGCAD/UAS N°
80/16), Auditoria Interna, informé lo siguiente: “...Informamos que en el Bibliorato de antecedentes del
Convenio de Petropar, no se encuentran ningun documento respaldatorios de lo requerido...”

c)

Visién: "Organismo %itu{ional de Control Gubert

Asimismo, también se consulté a la ANNP, en el punto 1idel Memorandum
UAS/DACEPMPAE/DGCAD N° 138/15 del 17/12/15. N

"e%‘s,

AAAAAA

0693 del 21/07/15 “Solicitud de Provisién de Tarjetas PETROPAR” ia agnlsma 0 puede
ser considerada Nota de Intencion para la suscripcién de un contratoiide: pro@imon de
combustible, debido que lo solicitado en la misma fue la provgsrén de tarjeta magnéticas,
acto posterior a la firma del contrato de provisién de cm‘nbustlble ‘%;;" i

En atencion a lo expuesto precedentemente; se sohéigq a PETR@PAR través del
Memorandum UAS/DACEPMPAE/DGCAD N° 24/2016 del 2Q/02/16 “Copia de la nota de
intencién presentada por la Administraciéon Nacional dé Navegac;}qn y Puertos (ANNP) a

PETROPAR para la suscripcién del contrato de prowsmn‘ele; gcombust/ le por medio de la Tarjeta
PETROPAR”.

PETROPAR remiti6 contestacion a lo SO|IClltadQ ié través de Ia Nota PR/RC N° 341/16 del

26/02/16, que ingres6 a la institucion por ExpedlenteﬁcGR N° 4783 en fecha 01/03/16, en

el que anexaron lo siguiente: . & igs

1

e
1. Copia de Nota de Intencion prés fztada npr la Admmstraczon Nacional de Navegacion y Puertos,
Nota ANNP 0586, de fecha 1 7/06/,15 firmada por su Presidente Héctor Duarte Chdvez, a la que

se adjuntd: Contrato del @onvenlo Anexos A'B,C,DyE

o Aoy uuuou
alronas pr
NAVEGACIONY
PUERTOS

A05660
IR Ea

Asuncidn, 17 die punio de 20153

g Mlo Alfredo Campos Kraser, Presidents
Potrslecs Paraguaycs (PETROPAR}
Prasenis

o et agrouds @
Te et o i dirgiome o Usted, y por su intarmadio o quienes correspondis,
obj«od« solicitur b suserpoion de wn contrats con Petrileos Paroguaijos WZA&Amﬁ
mmwumdﬂmdam‘tmwpwunmdﬂa 2.306.994.609
PETRUP bos: vehfcu
mmwummmwmmﬂmawawymmmﬂmﬂm

nuevel.

Al raspacts, swwmmwwm“duammmm}«ﬂw«wmkwdn
ag sigretenies documentaoknes;
o+ Contrato dal Convenic
v Anexc A B G D
* Anexo B Torjetas por Dependencits

Hn otry porticuler, mmmmmwmwﬁmmmmun
congicderaciin y respeto. o

\ d mr?%l confiable, reconocido por la efectividad de la Gestion de Control yAqe;{te de Camblo parala \
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Misidn: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, gue fiscaliza y protege el Patrimonio Pablice, en beneficio de la sociedad”.

Asimismo, en fecha 14/06/16 se solicitd a la ANNP por Memorandum UAS/DACEPMPAE/
DGCAD N° 92/2016, cuanto sigue:

1. Informar si la ANNP ha presentado a PETROPAR con su Carta de Intencién para la suscripcién del
contrato de provisién de combustible por medio de la tarjeta PETROPAR, una base de datos de los
vehiculos particulares a cargo de los funcionarios, que por la naturaleza de sus funciones y. a los
efectos de realizar los Trabajos relativos a las actividades operativas y administrativas de la entidad,
requieran ser provistos de combustibles, como asi también, de los vehiculos que pertenecen a la
institucién, y que estéan a cargo de los funcionarios. En caso de haber presentado la base datos
informar cuanto sigue:

1.1 Si la misma fue aprobada por la méxima autoridad de la /nst/tUC/on Adjuntar documento
(Resolucion).

1.2 Remisién en forma impresa y en medio magnético la base de datos presentado a PE TROPAR.

La ANNP remitié6 adjunto a la Nota All N° 20/2016, el Memorandum 006/16 del 20/06/16
firmado por el sefior Rubén Stockel AlImada, quien indicé lo siguiente: ‘

“Item 1. A través de nota ANNP 0586, del 17 de junio de 2015,ia A I\{ﬁ izd@dl;czta& la u%’crzpczon de

un contrato de un contrato con Petrdleos Paraguayos (PEIR@PAR) ra la eirtfzﬁ?lemé%ﬁaczon del uso

del sistema de suministro de combustible mediante la Ta ?"& Petré}? m los vehiculos de la ANNP

En la misma Nota se ha remitido el Anexo E, qué gn su Cla y[a ﬁhkmera establece: “..La .
Administracién Nacional de Navegacion y Puertos podrd solicitar a PETROPAR la emision de Tarjetas

por Dependencias, sin asignacién especifica para carga de cam*f)ustzble aun vehzculo Y/o una persona
determinada...” Adjunto copia de la nota ANNP 0586 y Anexo N"’E/] 57

A, iy

Como se puede observar, en la nota presentada por . ta ‘ANNP, no adjunt6 el listado en formato
Excel los datos requeridos en el punto 5. Normas G nerales establemdo en el Procedimiento.

La situacion expuesta precedentem@me dej[a gen§ éwﬁenma a PETROPAR que obvié lo
establecido en el punto 5. Normgs Gbneraf es del Procedimiento de Provisién de
Combustibles a Través de la Tarjeta: PETRCPAR de la Direccion Comercial de PETROPAR —
CODIGO: PR-DCO-DG4-02, apmbado sz Resolucion PR/RC N° 543/15, que dice claramente:
“Las Entidades del Estado y/o Clzenfes deberdn remitir una nota de intencion para_la suscripcion de un
contrato de provisidn' de con 'iiﬁi‘ilt ﬁar medio de la Tarjeta PETROPAR, acompaiiando un listado en
Sformato Excel detailandg l szguz fes datos Modelo, N° de Chapa, Afio, Color, Tipo de combustible,
Monto a ser aszgnado wa cadla movi /;ar]eta ”, sin embargo permitié la provisién de combustibles a

estas instituciones. w "%W%é%

fe “i i, ‘
Si bien jg Enc ada”éie Cuentas Corporativas, Abg. Vanessa Iribas manifesté que el motivo por el ‘
cual no ¢ L%Bntan con el letado en formato Excel y solo con las Notas de Intenciones; es debido a que la
instituciones’ arrzba%ﬂgnczonadas no optaron por la modalidad Tarjetas por vehiculos, pero si, optaron por
la modalidad de Tarjel%q wpor usuario o dependencia. Para el efecto, las instituciones mencionadas, firman
un anexo al contrato, en donde manifiesta de contar con estas tarjetas y asumen toda responsabilidad
sobre el uso de las mismas.” :

Tanto en el Anexo E, como en el Anexo A, menciona que las instituciones asumen la
responsabilidad sobre el uso de las Tarjetas, pero sin embargo en ningun punto de los anexos
citados indica que se estaria obviando lo establecido en el punto 5 de las Normas Generales del
Procedimiento de Provision de Combustibles a Través de la Tarjeta PETROPAR.

d) También se solicitoé a PETROPAR por Memorandum EE/PETROPAR N° 04/2016 del 15/06/16, en

su punto 3, lo siguiente: | W %

a3 24
A ""”f\
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‘Informar si Petréleos Paraguayos (PETROPAR) cuenta con una base de datos de los vehiculos
particulares a cargo de los funcionarios, que por la naturaleza de sus funciones y a los efectos de realizar
los Trabajos relativos a las actividades operativas y administrativas de la entidad, requieran ser provistos
de combustibles, como asi también, de los vehiculos que pertenecen a la institucion. Remitir los
listados.”

Al respecto, adjuntd el Memorandum N° DCO/DGCC/105/2016 del Departamento Gestion
Comercial al Memorandum AIN/095/2016 de 23/06/16 en el que menciond lo siguiente en el
item 3:

“PETROPAR si cuenta con una base de datos de los vehiculos particulares a cargo de los funcionarios.
Asimismo se cuenta con una base de datos de todos los vehiculos de la Empresa, A modo de ejemplo se
remite unas hojas conteniendo los datos de los funcionarios y los vehiculos habzlit@dos Por la premura
del caso, no nos es posible remitir la totalidad de las planillas”. (La negrita es de egta auditoria).

Si bien PETROPAR dio respuesta al requerimiento no lo hizo integramente;. ‘

El Presidente de PETROPAR debera: i
JUSTIFICAR motivo por el cual no se ha dado cumplimiento'a lo e%%&:l éi ‘el pt
Normas Generales del Procedimiento de Provision de! iCombust Bles a tﬂgves‘de la Tarjeta
PETROPAR, considerando que en los contratos susox%?tos y sug néi{os con'la ANNP, INC vy
DINACOPA, no contemplan en ningun apartado la excluhlon del cu pllmlento de esta normativa.

E
Q;g;V n

PETROPAR remiti6 como descargo sobre este punto, entre‘ ptros lo sngwente “...Petropar ha
cumplido el Procedimiento de Provisidn de combustibles, traves de iq T arjeta Petropar, ya que conforme
se observa en el mismo en su punto 5. NORMAS G ERALES se ‘establece que las Entidades y/o
Organismos del Estado podrdn solicitar Tarjetas con Dgnaminaczon de Usuario (Nombre o responsable) o
a nombre de Dependencia con cupo a ser asignado. Las entqudes y/o Organismos del Estado podrdn
solicitar Tarjetas Libres en cuanto a datos. del veh%ulo y pmdﬁctos a ser suministrados con cupo a ser
asignado. Por lo cual cada Organismo y, Enttddq{ del Esmdo define la modalidad de tarjetas que solicita a
PET. ROPAR -

(

Si bien en el Punto 5. mencmna Ia modaidades por las cuales puedan optar los organismos y
entidades del estado en el r bmento %e suscribir un contrato para la provisién de combustibles y
lubricantes a través del Slstema T rJe a:PETROPAR, en el primer parrafo establece claramente,
sin excepcion alguno quq “Las gnttdades del Estado y/o Clientes deberdn remitir una nota de
intencion para la suiscrl{)czori %de un, contrato de provision de combustible por medio de la Tarjeta
PETROPAR, acom, anandi n lzsmda en formato Excel, detallando los siguientes datos; Marca de

,,,,,

vehlculgs, Modglc?

v N°de chaya ana i
v Color, i . \

v’ Tipo de combustzble f

v' Monto a ser aszgnado para cada movil/tarjeta

v' Listado de choferes”. (La negrita es de la CGR)

Por tanto, este équipo auditor se ratifica en lo observado en este punto.
CONCLUSION ' |

PETROPAR incumplié el “Procedimiento de provision de combustibles a través de la tarjeta
PETROPAR” al suscribir contrato con la Industria Nacional deI Cemento (INC), Administracién

exigir a estas ms’utucmnes la ?gentamon de los documentos requeridos

> Sade

Visidn: "Organismo Constitucional de Control Gubern Contiable, reconocido por la éfy fividad de la Gestisn de Control y de CambioYara la ‘f:
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carga de combustibles sin contar con el detalle de la flota de rodados autorizados para la
provisién de combustible, incumpliendo su propia normativa.

Al respecto, la Encargada de Cuentas Corporativas, Abg. Vanessa Iribas, alegé “... que el motivo

por el cual no cuentan con el listado en formato Excel y sdlo con las Notas de Intenciones; es debido-a que
la instituciones arriba mencionadas no optaron por la modalidad Tarjetas por vehiculos, pero si, optaron
por la modalidad de Tarjetas por usuario o dependencia. Para el efecto, las instituciones mencionadas,
firman un anexo al contrato, en donde manifiesta de contar con estas tarjetas y asumen toda

’

responsabilidad sobre el uso de las mismas.”,

El anexo a que se refiere, corresponde al Anexo E que en su Clausula Primera acuerda emitir -

las tarjetas por DEPENDENCIAS, -“...sin asignacién especifica para carga'lde combustible a un
vehiculo y/o una persona determinada por entera responsabilidad de la Institucion.i,.”, sin embargo,
conforme a los documentos proveidos por PETROPAR, solamente el contrato;%Uscripto con la
ANNP es la que cuenta con el Anexo E, pero tanto en éste como en el Alwxo A menciona que
las instituciones asumen la responsabilidad sobre el uso de las Tarjetas, pero. en ) mgﬁ'jh punto de
los anexos citados indica que se estaria obviando lo establecido en el Puntm 'de:las Normas
Generales del Procedimiento de Provisién de Combustlbles al

PETROPAR. T “H

: N
La situacion expuesta demuestra el incumplimiento d@g lo estlpuiado enija Ley N° 1535/99 DE
ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO. TITUiLO VH, CAPITUL@ Il. DEL CONTROL
INTERNO, en sus siguientes articulos:

*ﬁ%z

Articulo 60. Control interno.
El control interno estd conformado por los mstrumentos E mecamsmos y técnicas de control, que serdn
establecidos en la reglamentacion pertinente. El _control inté 1o comprende el control previo a cargo de los
responsables de la Administracién y control p ‘“texggy a‘e ‘rgo de! la Auditoria Interna Institucional y de la
Auditoria General del Poder Ejecutivo. 2

Lo

Articulo 61. Auditorias Internas Instttucionales. Egigh i

La Auditoria Interna Institucional l‘llu)/@%@l organo especializado de control que se establece en cada
organismo y entidad del Estado para ejercer ‘un control deliberado de los actos administrativos del
organismo respectzvéi de conformi dad c@ las norﬁénas de auditoria generalmente aceptadas. Dependerad de
la autoridad princil del o;g nismo: mentqud Su tarea principal consistird en ejercer el control sobre las
operaciones en ejecu%@}?, véi*y“ cando’ ;‘as obligaciones y el pago de las mismas con el correspondiente
cumplimiento de la entrega a sdﬁé,gf%cc‘ n de bienes, obras, trabajos y servicios, en las condiciones, tiempo
y calidad contraz‘admg§1

RECOMENDAéiON\

PETROPAR * Heberé %gmglr a las areas involucradas, implementar mecanismos de control
enfocados al f&galemmlento del Sistema de Control Interno a los efectos de evitar que
situaciones similares se vuelvan a repetir; asi dar cumplimiento a las normativas legales
vigentes, siendo en este caso lo establecido en el Punto 5. Normas Generales del
Procedimiento de Provision de Combustibles a Través de la Tarjeta PETROPAR para la

suscripcién de los contratos.

Igualmente, las autoridades de la institucion deberan implementar los procesos investigativos
internos correspondientes y, en caso de determinar el incumplimiento de sus deberes y
obligaciones por parte de un servidor publico, iniciar los procesos administrativos sancionatorios
correspondientes ante el incumplimiento de las recomendaciones expuestas.

De darse las circunstancias deberan iniciar las acciones pertinentes, a fin de proceder a
recuperary resarcirlo/s%aﬁos por paanal efectuados, no percibW/o retenmone ot

{ravés dﬁ{“la Tarjeta

Direccidl as N° 1880 | Teléfono: (£ 1) 6200 000 | Web: www.contraloria.gov.py | Emafl: cgr@contraloria.gov. sy
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SGS

por la entidad auditada acorde a la naturaleza expuesta, debiendo remitir un informe
pormenorizado sobre las resultas de los mismos a este Organismo Superior de Control.

Asimismo, si de las resultas de la investigacion efectuada, surgieren indicios de responsabilidad
civil y/o penal, de los funcionarios intervinientes en el proceso observado; como asimismo de
aquellos que han dejado de pertenecer al plantel de funcionarios de dicha Institucién, promover
las acciones jurisdiccionales que correspondan y efectuar la denuncia ante la autoridad
pertinente, en su caso.

Asi también fortalecer los procedimientos administrativos y su sistema de control interno
implementando el “Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay”
(MECIP), lo que le permitira asegurar el cumplimiento de las reglamentag@nes por parte de
todas las dependencias, implementando acciones correctivas que eviten'lla repeticién de
situaciones similares de manera, y dar asi cumplimiento a las normativas Iegalés .estipulado en
la Ley N° 1535/99 De Administracion Financiera del Estado. TITULO VILIREL ﬁI;STEMA DE
CONTROL Y EVALUACION. CAPITULO |. DEL REGIMEN DE CONTROL Y EVALUACION;
CAPITULO II. DEL CONTROL INTERNO en sus articulos: 60. Contrgl/ mterno, '61. Auditorias
Internas Institucionales. . s

13 0

. - Ademas, las acciones de mejoras deberan estar enfocadas a partir &@ la |dent|f|ca0|on plena de
la_ causa origen, imputables al Sistema o a los funcsonarlos de la E;nstltuclon intervinientes en los
procesos observados, a fin de comprender las consecuenqgas the [ r soluciones permanentes
y de largo plazo, debiendo ser elevados las resultas de los ml os a esta Contraloria General de

la Republica, en un plazo de 30 dias.

En fecha 29/06/16 se susc b"' Contrato PR/IRC N° 322 DE PROVISION DE
COMBUSTIBLESp, ENTIRE PE;U?OLEOS PARAGUAYOS (PETROPAR) Y LA

ADMINISTRACION NACIONAL DE
Sistema de Tarjetajh TROPAR
1l il
‘ . Enel Anexo A dg dlcho contrato 'se establece lo siguiente:
i
“USO DE LA TARJETA PETROPAR

"
Dzsposzczones %Eenerales

AVEGACION Y PUERTOS (ANNP), a través del uso del

Propiedad y T gnencza

La TARJETA PE TROPAR requiere la asignacién de un vehiculo autorizado por la ENTIDAD para
suministro de combustibles y deberd ser utilizado para cargar los productos autorizados al efecto,
asi como también deberd entregarse exclusivamente al personal autorizado por la ENTIDAD.,

En cada TARJETA MAGNETICA se consignardn los datos del vehiculo autorizado, asi como el
valor en guaranies asignado como cupo o saldo a dicha tarjeta’.

Sin embargo, al ser solicitada una Tarjeta Magneética PETROPAR utilizada por la
Administracién Naciona| de Navegacion y Puertos (ANNP), remitié la siguiente imagen;

5 £ L

o E
Visian: "Organismo Constitucional de Control Gubernamental confiable, reconocido por ta efectividad de la Gestm{éontrol y Agente de Cambio para |a ue%AdW@%u
Direceion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov, Py
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Mision: “Organismo Constitucional de Controt Gubernamental, gue fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de a sociedad®.

Yariats
Ermyy.

et AQMINSIRACNIR
Pt W.memn&muvm R~y

st g visiie: OF 18
vokaseans 124618

78258100000010695 -

En la tarjeta no estan consignados los datos del vehiculo ni el valor asignadqsqpnﬁé&upo.

En atencion a lo precedente, por Memorandum EE/PETROPAR N° 06/20‘!6 del”16/06/2016 se
solicité a PETROPAR informe lo siguiente: ‘

1. Motivo por el cual en la Tarjeta magnética PETROPAR u wzada or ia NNP Q% fueron consignados
los datos establecidos en el Contrato PR/RC N° 322, Ane VA A juntar &bcumen Heion de respa/do

Por Memorandum AIN/088/2016 del 20/06/16, PETROPAR ad;unté el Memorandum
DCO/UCCI/13/2016 de la Unidad de Cuentas Corporatmas dependiente de la Direccion
Comercial, en el que manifesté lo siguiente ’ U,

53%[\ “

“El Anexo A — PROCEDIMIENTO DEL SISJ’ TARJETA PETROPAR “ASIGNACION Y
ACEPTACION DE TARJETAS MAGNETICAS i .é{ b?éce lo, siguiente: “Cada ENTIDAD respectiva
deberd establecer el cupo en volumen yi'{sxu‘ gquzvﬁlgnte en guaranies que serd asignado a cada
tarjeta/vehiculo y/o tarjeta/chofer. Aa’zczonaZmente i$e podran asignar a su vez, cupos por dependencias
y dentro de cada dependencia los val@res aszgnados ﬁdm cada tarjeta, de modo a facilitar los controles
del consumo de su flota de vehzctuléés* g » ‘ :*E‘“

En esta misma fecha de suscrzpctén del Coﬁygmo (29 de junio de 2015), se ha firmado el Anexo N°
E/15 por la cualﬁse estab{&i’%g la yrgocfé!zdad de “Tarjetas por Dependencia’. El citado Anexo establece:

%

(La negrita es de Ia (%GR) N iy

,:3

“CLAUSULA PRIMEM TARJE TA@ %POR DEPENDENCIA

LIS

B
3

Las :partes «ac ,uerdan que i a Administracién Nacional de Navegacion y Puertos podrd solicitar a
PET ROPAR l@ emisio , de Tarjetas por Dependencia, sin asignacion especifica para carga de
combustzble a zimvehzculéi 'y/o una persona determinada por entera responsabzltdad de la Institucion,
pero con zm:izgaczonE idel monto en Guarames y/o en volumen establecido, siempre dentro de los lzmztes

0
del crédito presupuestamo aprobado...
i

Sigue diciendo el citado Anexo: “CLAUSULA SEGUNDA: RESPONSABILIDAD DEL SOLICITANTE.
La entidad solicitante de las Tarjetas por Dependencia asume plena y total responsabilidad por la
solicitud de emision y uso de dichas Tarjetas, relevando a PETROPAR de cualquier y toda
responsabilidad por el uso y control del uso de este tipo de tarjetas”.

Asi también se aclara que “PETROPAR y la Administracion Nacional de Navegacicn y Puertos .
acuerdan que el presente Anexo forma parte integrante del Contrato PR/RC N°322 siendo por tanto el .
mismo exigible, vinculante y vzgente desde su suscrzpczon quedan ampliados los tipos de tarjetas
PETROPAR a las modalidades previstas en este Anexo... %

c//z M

e

Vision: "Organismo Constitucional de Control (aubamamentallonﬁable reconocido por la efectividad de la Gestion de Control y Agente de Cambio pal
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Misidr: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de ta sociedad”.

Conforme a lo establecido en el Anexo E del mismo contrato, se acuerda emitir las tarjetas por
DEPENDENCIAS, “...sin asignacion especifica para carga de combustible a un vehiculo y/o una persona
determinada por entera responsabilidad de la Institucién, observandose una contraposicion con lo
establecido en el Anexo A, “...serd asignado a cada tarjeta/vehiculo y/o tarjeta/chofer. Adicionalmente,
se podrdn asignar a su vez, cupos por dependencias y dentro de cada dependencia los valores asignados
para cada tarjeta, de modo a facilitar los controles del consumo de su flota de vehiculos”, ambos
suscriptos en la misma fecha, situacion que dificulta el control en el uso de las tarjetas para la
carga combustibles por parte de la ANNP.

Las Tarjetas PETROPAR utilizadas por la ANNP, se rigen por lo establecido en el Anexo E, es
decir, son asignadas por Dependencia, pero omitiendo el monto en Guaranies y/o volumen;
dejando de lado lo establecido en el Anexo A, en lo referente a la consngnat;lon de vehiculo y/o
chofer y los cupos que corresponden a cada tarjeta. ?

El Presidente de PETROPAR debera justificar lo siguiente:

1. El motivo por el cual fueron suscriptos ANEXOS al contrato que se co
(Anexo Ay el Anexo E) en la misma fecha. Adjuntar documentos d “reﬁg&ald
2. El motivo por el cual se decidié obviar los datos queg deblari ser cén&gnades en Ias Tarjetas
PETROPAR a ser utilizadas por la ANNP, segun lo es%able0|do en eI Coptrato PR/RC N° 322/15

y su Anexo A, b Hh

En su descargo PETROPAR remiti6 lo siguiente:

"y
fiid f%

RESPUESTA DE LOS SECTORES AFECTADOS A LA OBSER VA cmN
1.- DIRECCION COMERCIAL. |

En respuesta la Direccion Comercial ha' em

iado el Me%éﬁ’?dndum DCO/UCC/129/2016, mencionando
cuanto sigue para la presente observaczorz‘*‘“ i

s(‘

Conforme establece el Anexo 4; jen su apartaa’o "“AS[GNAC[ON Y ACEPTACION DE TARJETAS
MAGNETICAS” cada ENT, IDAD ‘podrad asignar a su vez, cupos por dependencias y dentro de cada
dependencia los|valores aszgn@dos para cada tarjeta. De esta forma se observa que las tarjetas por
Dependencia se encuentrgh conteﬁpladas en dicho Anexo A, siendo el Anexo “E” por Dependencia el
anexo especifico. Pb gi‘o cuwlzse obseﬂvan que los mismos no se contraponen.
i
g

DOCUMENTO DE' RESPALDO

zgg i 8

. Nofa lnteijﬁa AIN, /0483/201 6 de fecha 10 de Agosto de 2016. (Anexo 1).

. Memorarfdum DCO/ UCC/129/201 6 de fecha 18 de Agosto de 2016. (Anexo 2).
Cabe sefalar quéi en el Anexo A establece que serd asignado a_cada_tarjeta/vehiculo y/o
tarjeta/chofer. Y que Adicionalmente, se podrdn asignar a su vez, cupos por dependencias y dentro de
cada dependencia los valores asignados para cada tarjeta, sin embargo en el Anexo E establece:
“...sin_asignacién especifica para carga de combustible a un vehiculo y/o una persona determinada por
entera responsabilidad de la Institucion... ”, por tanto esta auditoria se ratifica en este punto, debido
a que no se ajusta a lo manifestado en el descargo.

CONCLUSION

PETROPAR suscribi6é contrato con la ANNP para la provisién de combustibles a los vehjcuies
través de la TarjeﬁTROPAR copforme a lo establecndo en eI Anexo E i}?ontrato PRI

¢l
\C‘W

tl”l

Vision: "Organismo Consutuc:onai de Control Gubernam conflable reconocido por Ia efectwrdad de ta Gestitn d ntroi yWgle dg Cambio para la e§
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Misidn: “Organisroo Constitucionsa) de Control Gubernarnental, que fiscaliza y protege e Patrimonio POblico, en beneficio de la sociedad”,

F

8GR

322/15, en donde se acuerda emitir las tarjetas por DEPENDENCIAS, “...sin asignacion especifica
para carga de combustible a un vehiculo y/o una persona determinada por entera responsabilidad de la
Institucion”, observandose una contraposicién con lo establecido en el Anexo A, del mismo
contrato, que establece: “...serd asignado a cada tarjeta/vehiculo y/o tarjeta/chofer. Adicionalmente, se
podrdn asignar a su vez, cupos por dependencias y dentro de cada dependencia los valores asignados para
cada tarjeta, de modo a facilitar los controles del consumo de su flota de vehiculos”, ambos suscriptos
en la misma fecha.

Esta situacion dificulta el control en el uso de las tarjetas para la carga combustibles por parte de
la ANNP, ya que una misma tarjeta es utilizada para cargar mas de un vehiculo a la vez, sin
poder identificar el vehiculo beneficiado con la carga, sin embargo PETROPAR no realizé
ninguna accién para evitar tal situacién, permitiendo la contraposicion de Iﬁg% Anexos Ay E del
Contrato celebrado con la ANNP para la provisién de combustibles.

Ante todo lo enunciado anteriormente, es importante mencionar las sngunenté% jnormativas
incumplidas, que estan transcriptas en la Conclusién de la Observacn6n N® 4, d
informe:

e Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera Del Estado. TITIQLO\I
CONTROL Y EVALUACION. CAPITULO Il. DEL CONTROL ]NTERNO en §?U articulos 60 y
61 U s“h

RECOMENDACION

11 gt
PETROPAR debera implementar mecanismos de control, dé'*gos anexos que acompafian a los
contratos suscritos, para que los puntos establecidos en los mismos sean claros, a modo de
transparentar el uso de las tarjetas por los beneﬂcnéﬁp§ para la‘carga de combustibles en los
vehiculos de las instituciones adheridas a este. srstema de provision de combustibles y
lubricantes, y por consiguiente contnbulr al f‘HEJQI' cantrol mterno y racionalizacion de uso de los

recursos institucionales.

Ademas, las acciones de mejoras dskeran estar éhfocadas para el fortalecimiento del control
interno a partir de la identificacion plena de" %causa origen, imputables al Sistema o a los
funcionarios de la Institucién mtenvanlentéé* en los procesos observados, a fin de comprender las
consecuencias y generar soluciones: permariéntes y de largo plazo.

‘Lu

Asi también fortatecer Ios procednmlentos administrativos y su sistema de control interno
implementando el “M ge/o Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay”
(MECIP), lo que le pefmltlré asqggrar el cumplimiento de las reglamentaciones por parte de
todas las depende C|as lmplementando acciones correctivas que eviten la repeticién de
sﬂuamdg;s sgmtares cle méﬁ% a, que se dé cumplimiento a las normativas legales estipulado en
la Ley Ne: 153 §9 DE: LAD INISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO. TITULO VI. DEL
SISTEMA DE. C NTROL”Y EVALUACION. CAPITULO |. DEL REGIMEN DE CONTROL Y
EVALUACION CAP TULO Il. DEL CONTROL INTERNO en los articulos: 60. Control interno y
61. Auditorias Infernas Institucionales.

En el Anexo A del Contrato PR/RC N° 322, suscrito entre PETROPAR y la ANNP, se estableci6

lo siguiente:
“SISTEMA WEB TARJETA PETROPAR

A e

Vision: "Organisino Constitucionat de Control (:ubemamer\ﬁ(—cbnﬂble reconocido por fa efectividad de la Gestion de Control )}Aqente de Cambio pa| l@uena Adrinistraci
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 | Web: www.contratoria.gov.py | Email: cgr@contralonia.gov.py ;- 3




25 (Veinticinco)

CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misidn: "Organismo Constitucions! de Controt Gubernamental, gue fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en baneficio de (a sociedad”.

USO TARJETA PETROPAR PASO A PASO

1. El Cliente llega con su vehiculo a la Estacién de Servicios adherida al Sistema TARJETA
PETROPAR y realiza su pedido de carga de combustibles, indicando el tipo de combustible y la
cantidad en litros/guaranies a cargar, entregando su TARJETA PETROPAR al Playero.

2. El Playero verifica por sistema el saldo disponible de la TARJETA PETROPAR. Si el saldo es
suficiente, procede a la carga del combustible al vehiculo.

3. El Playero ingresa solicita los datos al Cliente conforme modalidad, e ingres su PIN
correspondiente y solicita al Cliente el ingreso de su PIN para autorizar la transaccion.

4. TARJETA POR VEHICULO: El Playero ingresa la matricula y el kilometraje correspondiente.
TARJETA POR USUARIO: El Playero ingresa el nimero de documento de identidad del

f

Usuario/Chofer. (La negrita es de esta auditoria) ‘.’é;»gu

5. La transaccion es realizada y emite un TICKET como comprobante de la g@ﬁéﬁacjdn[f ‘que el cliente
deberd guardar para su posterior entrega a la Administracién Responsable:de la; Entidad
respectiva”. ik H |

Con el fin de corroborar el cumplimiento del Contrato PR/RC N° 322/16, séégn lo;égtablecido en
su Anexo A, se solicité informes a la ANNP a través/|del Memorandum UAS/DACEPMPAE/
DGCAD N° 93/2016 del 14/06/16, en los siguientes términos: o Wy,

vk :
. h o
sEiR G, i:

L, it b
3. Remitir en medio magnético (formato Excel e impreso), Dgégr;ib de Transacciones de Flota de cada
una de la totalidad de las tarjetas asignadas para cargégdg combustible, del ejercicio fiscal
2018, conforme al formato de abajo, que emite;elisistema informgtico PETROPAR.
i
I3 i 1

No. De IR i )
Tarjeta Matricula | Vehiculo | conductor | fecha | Hora | FOCh@ | Hora | Eb’:"{f“ﬂ" 7| cantidad, | Precio | Imports ':zzg; ciudad | Departamento aﬁ:,‘ﬂfgﬂ:,,
11

PETROPAR real | el

U,

Hie gt

i :
i .
T TIT

T i
Por Expediente Mesa de Entrada Interna, DGCAD/UAS N° 74/16 de la UAS, de la DCAPMPAE
de la DGCAD, se recibi¢ de la ANNF: la Nota All 25/2016 del 05/07/16, en la que se informé lo
siguiente: i Tl

L L

i i o
ra §r 5
“...se adjunta Memordndum. 008/1 ?5;;(04/07/20] 6) del Administrador del Contrato Sr. Rubén Stockel

Almada, en medio ﬁ’iaé’mfflcojgﬂ(c{%)ge impreso foliados del 01 al 33"
rF i1 Hif

i1

D
Analizafqg el reporte régpitic%ﬁppr el sistema Diario de Transacciones Flota correspondiente a la
ANNP, seivisualizd que faltan datos que no fueron completados, como ser la matricula del
vehiculo que:recibig, el combustible y en algunos casos incluso el tipo de vehiculo, datos que
contribuye a ‘éjgyper*?gn control en la carga de combustible a los vehiculos autorizados de la

institucion. i,

En la misma linea, se cita que el Anexo E del Contrato PR/RC N° 322/15, establece lo
siguiente:

“CLAUSULA PRIMERA: TARJETAS POR DEPENDENCIA

Las partes acuerdan que La Administracién Nacional de Navegacion y Puertos podrd solicitar a
PETROPAR la emision de Tarjetas por Dependencia, sin asignacion especifica para carga de
combustible a un vehiculo y/o una persona determinada por entera responsabilidad de la Institucion,
pero con indicacion del monto en Guaranies y/o en volumen establecido, Siempre den,

limites del crédito presupuestafijo aprobado...”.

Vision: “Organismo Constitucipnal _d,e Control Guben‘%nt | confiable, reconocido por la efectividad de la Gestion de Control ¥, genie c}é Cambio para
Diraccian: Bruselas N° 1880 | Telofono: (595)(21) 6200 000 | Web: www.contraloria.gov.py Email, far@contraloria.gov.py
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Misidn: “Organismo Constitucionst de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”.

CLAUSULA SEGUNDA: RESPONSABILIDAD DEL SOLICITANTE.

La entidad solicitante de las Tarjetas por Dependencia asume plena y total responsabilidad por la
solicitud de emision y uso de dichas Tarjetas, relevando a PETROPAR -de cualquier y toda
responsabilidad por el uso y control del uso de este tipo de tarjetas”.

Con la aplicacién del Anexo E que se contrapone a lo establecido en el Anexo A del Contrato
PR/RC N° 322/2016, ambos suscriptos en la misma fecha, se dificulta la identificaciéon de qué
vehiculos son beneficiados con la carga de combustibles.
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El Presidente de PETROPAR debera informar si la institucion requirié a las distribuidoras la
justificacién del motivo por el cual no fueron consignados algunos datos en el sistema informatico
Flota, en el momento de la carga de combustibles, como ser la matricula del vehiculo que recibié

el combustible y en algunos casos incluso el tipo de vehiculo. Adjuntar documentos de respaldo.

En su descargo PEXROPAR remiti6 o siguiente:

S / .
Vision: "Organismo ConstituCional de Control Gubernamental chrifiable, reconocido por la efectividad de la Gestion de Control y Agente de Cambio parsy
Direcaion: Bruselas N° 1880 |Jelsfert: (595)(21) 6200 000 | Web: www.contraloria gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py
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CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misidn: “Organismo Constitucional de C nrmm Gubernamential, gue fiscaliza y protege el Patrimonio Pablice, en beneficio de la sociedad”,

RESPUESTA DE LOS SECTORES AFECTADOS A LA . OBSERVACION.

1.- DIRECCION COMERCIAL,

En respuesta, la Direccion Comercial ha enviado el Memordndum DCO/UCC/129/2016, mencionando
cuanto sigue para la presente observacion:

Con respecto a este punto, se aclara que los informes suministrados por el sistema informdtico Tarjeta
Petropar flota son de acuerdo a la modalidad solicitada por el Organismo o Entidad del Estado, por lo
que al establecer que las tarjetas sean emitidas por Dependencia, no es necesario el registro de los
vehiculos beneficiados para la carga de combustible.

DOCUMENTO DE RESPALDO

*  Nota Interna AIN/0483/2016 de fecha 10 de Agosto de 2016. (Anexo 1). ¢ ' b
*  Memordndum DCO/UCC/129/2016 de fecha 18 de Agosto de 2016. (Anex@ 2) )

(U ‘e\?:

Lo alegado por. la Direccion Comercial, que al establecer. las las t‘arjeta§ femztza’as por
Dependencia, no es necesario el registro de los vehiculos benefi czados para la carga de combustible”, sin
embargo no adjunté ningun documento que demuestre tal aﬂrmécuon por tant(b esta audltorla se
ratifica en lo observado en este punto. 4 «

13

CONCLUSION

La Planllla diaria de transacciones Flota generada por %éQWSlstema Informatico Tarjeta
PETROPAR, correspondiente a la ANNP no permltlo determinar los vehiculos beneficiados con
la carga de combustibles, debido a que ¢ recen de ‘datos de los vehiculos e inclusive de la
persona que realizd la carga de combushbles dflcultahdo el seguimiento y control de la
utilizacion de las tarjetas, mas aun que la modaildad p& Dependencia habilita que una misma
tarjeta sea utlllzada para la carga de ‘mbustlbles a mas de un vehiculo a la vez.

Al respecto, la Direccién Comerenal de PE’TROPAR justificé esta situacion que al “...establecer que
las tarjetas sean emitidas por Dependen,cza no ‘es. necesarto el registro de los vehiculos benef ciados para
la carga de combustible”,

4

a x

Si bien, la INC y IalNAC@PA no suscrlbleron contratos conforme al Anexo E, igualmente se
constaté que las pIémlEas dléhas de transacciones Flota generada por el Slstema Informatico
Tarjeta PETROPAR, que con‘esponden a las mismas, también carecen de los datos
mencionados més arnba Ay

Sobre este' hecho :nNo sg ‘evidencid ningln reclamo documental por parte de la ANNP, INC y
DINACOPA a PETROEAR para solicitar que las planillas expongan una informacién completa de
las transacciones: dlarlas del sistema Flota, a los efectos de facilitar el seguimiento y control del

uso de las tarjetas para la carga de combustibles.

Al respecto cabe destacar que el incumplimiento por parte de la ANNP y de la INC de la Clausula
Séptima del Contrato PR/RC N° 322 y PR/RC N° 187, respectivamente, que en sus partes
pertinentes indican lo siguiente:

“PETROPAR entregard los productos comercializados a través de la red de Estaciones de Servicio
adheridas al Sistema Tarjeta PETROPAR y de las Estaciones de Servicio del Emblema PETROPAR
contra presentacion de las tarjetas magnéticas expedidas por PETROPAR y autorizadas por LA
COMPRADORA en donde se consignardn los datos del movil autorizado, la cantidad de py,

guaranies asi%z’a como c% a dicha tarjeta”. (La negrita es de esta a(m?@ria)
Visién: "Organismo Consmuégnal de Control G'q?(amemal confiable, reconocidd p( 7 la efectividad de la ﬁén de\Control nte de Cambio para |
Direccion: Bruselas N°{1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 | Web: www.contratoria.gov.py | Emaill cgr@contraloda.gov.py
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Ante todo lo enunciado anteriormente, es importante mencionar las siguientes normativas
incumplidas, que estan transcriptas en la Conclusiéon de la Observaciéon N° 1, del presente
informe:

¢ Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera del Estado. TITULO VII. DEL SISTEMA DE
CONTROL Y EVALUACION. CAPITULO Il. DEL CONTROL INTERNO en sus articulos 60 y
61.

RECOMENDACION

PETROPAR debera implementar mecanismos y acciones para que las Estaciones de Servicios -

consignen los datos necesarios en las planillas diarias de transacciones F“lc;ta generada por el
sistema informatico Tarjeta PETROPAR utilizada por las distintas entidades, mgga que la misma
sea completa y que ayuden a determinar qué vehiculos fueron beneficiados ¢on la carga de
combustible, y por consiguiente contribuir a la transparencia y al mejor cont{gl de los egﬂlsmos

i

ﬂg

Igualmente, las autoridades de la institucion deberan implementar los pérocesos E vesttgatlvos

internos correspondientes y, en caso de determinar el EEmcum ggﬁiéhto Esus 'deberes y

obligaciones por parte de un servidor publico, iniciar los procesos mlnlstf‘atlvos sancionatorios
correspondientes ante el incumplimiento de las recomen&émones iexpugistas

| ",
De darse las circunstancias deberan iniciar las acciones pertméhgtes ‘a fin de proceder a
recuperar y resarcir los dafios por pagos mal efectuados, no “’rcnbldosﬁvlo retenciones indebidas
por la entidad auditada acorde a la naturaleza expuesta debiendo remitir un informe
pormenorizado sobre las resultas de los mismos afestﬁ Organlsmo Superlor de Control.

4
s

Asimismo, si de las resultas de la mvestngacmn ef?ctuada surgieren indicios de responsabilidad
civil y/o penal, de los funcionarios mterijnéﬁ;gs e?;t;el proceso observado; como asimismo de
aquelios que han dejado de pertenecef al plantel.de ‘funiéionarios de dicha Institucion, promover
las acciones jurisdiccionales que cﬁ res‘ngndan ”y efectuar la denuncia' ante la autoridad
pertinente, en su caso. {

5
~ $

,,,,,,,,

implementando e Model stég Contr‘d/ Interno para Instituciones Puablicas del Paraguay”
(MECIP), lo que perm ra as I cumplimiento de las reglamentaciones por parte de
todas las depen nciés mpleme tando acciones correctivas que eviten la repeticion de

situaciones similares: d@% manag qt,ié se dé cumplimiento a las normativas legales estipulado en
la Ley N° 1535/99, De Administfacion Financiera del Estado. TITULO VII. DEL SISTEMA DE
CONTROL Y:, EVALUACI@N CAPITULO |. DEL REGIMEN DE CONTROL Y EVALUACION:
CAPITUI‘..O I DEL CONTROL INTERNO en los articulos: 60. Control interno y 61. Auditorias
Internas mstltumonales L

Ademas, las acciones ‘de mejoras deberan estar enfocadas a partir de la identificaciéon plena de
la_causa origen, imputables al Sistema o a los funcionarios de la Institucion intervinientes en los

procesos observados, a fin de comprender las consecuencias y generar soluciones permanentes .

y de largo plazo, debiendo ser elevados las resultas de los mismos a esta Contraloria General de

_Ia Republica, en un plazo de 30 dias. % é,.
‘ G’ )

Vision: "Organismo Constitucional de Control Gubernamental confiable, reconocido por la efectividad de la Gestién de Control y Agente de Cambio para
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CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Mision: “Organisro Gonstitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege et Patrimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”,

En el articulo 206 de la Ley N° 5386/15 Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién
gjercicio fiscal 2015, establece en el CAPITULO XVI DE LAS POLITICAS DE
RACIONALIZACION DEL GASTO, lo siguiente: “Durante en Ejercicio Fiscal 2015, los Organismo y
Entidades del Estado (OEE), deberdn desarrollar un Plan de Racionalizacién del Gasto, que establezca
medidas de austeridad, economicidad y disciplina en el consumo de agua, electricidad, vidticos,
suministros y combustibles, el uso de telefonica fija y celular, asi como para la adquisicién y uso racional
de vehiculos automotores”. (La negrita es de esta auditoria). i m&
El citado articulo esta reglamentado en el articulo 376 inciso f) del Decreto N° 292
se expone en formato escaneado:

9/15, conforme

, ' cW U i
CAPITULO 16 - DE LAS POLITICAS DE RACIONALIZACION DEL GASTO

Reglomentacion Anticudo 206, Ley N° $386/2015.

Art. 376.-  El Plun de Racionalizacidn del Gasto deberd contener entre sus medidas, acciones tendientes a la
concientizacion y exhortacion a través de diversos medios y campafias internas para ¢l uso
racional y ahorro y conservacion de:

P Combustibies y Lubricarntes:

Las SUAF s deberdn analizar diversas estrategias y establecer criterios para un uso mds racional
de los combustibles suministrados a cada reparticicn de acuerdo von el ntmero de unidades
moviles que se les ha side asignadas o, en su caso, enalizar las posibilidades de administrar la
prestacion de los servicios de transporte desde la SUAF, dependiendo de las dimensiones del OEE,

%

QETI%QF?Aﬁimﬁﬁemoréndum EE/PETROPAR N° 04

En atencion a este articulo, se solicito,a:.
UL

del 15/06/16: *

“Informar si PETROPAR ngééi%sarﬁé?ggdo POLITICAS DE RACIONALIZACION DE GASTOS por
mandato de la Ley N° 5386}11@‘ articdl‘éf;%OS, reglamentado por el Decreto N° 2.929/15 en articulo
376, inciso /f) que hagg.gmenci&ég al andlisis de diversas estrategias y establecer criterios para un
uso mas racional de los compustibles suministrados a cada reparticion de acuerdo al nimero de
unidades mBMlesggue‘ les ha sido asignadas”.

N ik, )

Al respecto, la Agdétdﬁgklntef‘m@qé’ PETROPAR adjunté al Memorandum AIN/095/2016 del
23/06/16, el »l\[@éhﬁggénéﬁw DCO/UCC/15/2016 del 20/06/16 de la Unidad de Cuentas
Corporativas en la qd‘éf;mamfa;sté cuanto sigue: “Esta Unidad ha aplicado politicas de racionalizacion
ya que lascéicredi\r&b:iones 3’&; saldos a las Tarjetas correspondientes a los vehiculos de la Institucidn no se
realizan en forma peviddica, se realizan conforme necesidad y solicitud de las dependencias afectadas”.

Asimismo, se consultdé igual informacion a las instituciones tomadas como muestra:
Administracion Nacional de Navegacién y Puertos (ANNP),Industria Nacional del Cemento (INC)
y Direccion Nacional de Correo (DINACOPA), a través de la Unidad de Analisis Sectorial (UAS)
de las Direcciones del Area de Control de Empresas Publicas, Mixtas y con Participacion
Accionaria del Estado (DACEPMPAE) y del Area de Entes Auténomos y Autarquicos (DACEAA)
dependiente de la Direccién General de Control de la Administracién Descentralizada (DGCAD)
de esta Contraloria General de la Republica (CGR), cuyo resultado se expone a continuacion:

a) A la ANNP se requiri6 por Memorandum UAS/DACEPMPAE/DGCAD N° 92 del
14/06/16, cuya contestacion fue realizada por Memorandum 006/16 del 20/06/16 emitido
por el Lic. Rubén Stockel quien manifesté que: “La ANNP, en los wltimos Ejercicios ha

desarrollado ajm‘t?; en el u(sgﬁ combustible en el marco de la poll’tiic% racionali
S, (\u'.(!k i erﬂ\

Vision: "Organismo Constituc;’ona‘-de/cznfrol Gubernamental fiable, reconocido por la efectividaé/ dﬁ Gestion de gents ambio para fa bl
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- CONTRALQRIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misian: “Organisimo Constitucional de Controt Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Piblico, en beneficio de la sociedad”.

gastos, implementado con la reduccion de créditos presupuestarios en el Objeto del Gasto-
360Combustibles y lubricantes, del Presupuesto Anual para gastos asignado a la ANNP”,

A la INC se solicitd y reiter6 por Memorandums UAS/DACEPMPAE/DGCAD N° 98'y
N°112 de fecha 21/06/16 y 05/06/16, respectivamente.

A través de la Nota s/n° de fecha 15/07/16 (Mesa de Entrada Interna DGCAD/UAS N°
80/16), de Auditoria Interna, informé lo siguiente:

“En referencia al punto 6, se remite el informe del Departamento de Presupuesto segun Carta .
Interna VDP N° 169/2016 referente a la Ejecucion de Gastos del Rubro 360 en el periodo 2015, el
uso racional y controlado de Gastos, considerando que se ejecuté solo el 5 7%; de lo presupuestado
para la Administracion Central ”.

g8t

En la citada Carta Interna el Departamento de Presupuesto mencnon‘a @;Janto §|gue ‘,‘...la
Contraloria General de la Republica... sobre Politicas de Rac:onallzacwn de, G
para uso mas racional de los combustibles suministrados a cada reparticion a’qﬁ cuairdo al niimero
de unidades moviles que poseen asignadas durante el EjaI‘ClC‘lO F%cza}&?.OI 55
sigue: T
LA
- Que, la compra de Combustibles y Lubricantes’ (Gas Oil, Naﬁ@ Y Lw]%(zcanes) suministrados a
unidades moviles (Maquinarias Pesadas: Camlones Fuera éi@ Ruta, Palas Cargadoras,
Motoniveladoras, etc), utilizados en los procesos d@ fabrlcacmh del Clinker y Cemento
Portland durante el Ejercicio Fiscal 2015, fueron afectdéios a los Sub Grupos de Gasto 360 de
los Sub Programas 01 “Explotacion y Elﬁhragzgon de Clmker" y 02 “Molienda de Cemento”,
conforme al siguiente detalle:

gl
5 iy it

ObGto

il ”

Sub Programa 01 Explotacion y 5labora¢;ion d
Clinker Planta Industnal }/a//em/ iy

Syﬁ) Programa 01 Explotacién y Elaboracion de
S Clinker Planta Fabril del CIP Villeta

B
Presupuesto Ejecutaéfé%g Esigg(l)tgﬁ Presupuesto Ejecutado Saldo No

Gs. o ) s Gs. Gs. Ejecutado Gs.

361 Lubricantes

902.361.800

362 Lubricantes

11 4&7{,685 é?2 357.381.397

Totales

4 934. 1«&2 842'| 866.457.158 | 2.475.418.280 | 1.259.743.197 | 1.215.675.083

- Aszmzsﬁgg4 la smmpra de Combustzbles vy Lubricantes (Gas Oil, Nafta y Lubricantes),
- Sumi stradg@s a urizdades méviles (Vehiculos livianos: automéviles y camionetas) utilizadas
para ¢l traslade de Funcionarios de la Empresa, Asi como parte el transporte de suministros
éle Falmca a’urante el Ejercicio Fiscal 2015, fueron afectados al Sub Grupo de Gasto del
Programé@w “Administracion General”, conforme al siguiente detalle:

&

i

Sub Programa 01 Explotacion y Elaboracién de Clinker Planta Industrial Vallemi
ObGto .

Presupuesto Gs. Ejecutado Gs. Saldo No Ejecutado Gs.

361 Lubricantes 218.754.203
362 Lubricantes 14.273.280
Totales 404.400.000 233.027.483 171.372.517

¢c) A la DINACOPA se solicit6 por Memorandum UAS/DACEAA/DGCAD N° 48 del

01/06/16, lo que fue contestado por Memorandum N° 198/16/DAF del 13/06/16, de la
Direccién de Administracién y Finanzas, manifestando lo siguiente: “Se informa que se ha
desarrollado Politicas de Racionglizacion de Gastos con la Implenfentacion del Convepl

RY)

Vision: "Organismo Coéﬁﬁ/ﬁfﬂ;wﬁ de Control Gubernamental % reconocido por |a¢g fr/ldad de la Gestion de Control
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CONTRALORIA GENERAL .
DE LA REPUBLICA

Misidn: “Organismo Constitucional de Conlrot Gubernamental, que Tiscaliza y protege el Patrimonio Pltdico, en beneficio de la sociedad”,

SGS

PETROPAR, para la provisién de combustibles y lubricantes, todos especificados en los anexos del
Convenio, al optar por la modalidad de tarjeta por usuario, cada funcionario es responsable de su
utilizacion con la rendicion adecuada, de esta manera se puede optimizar el uso de los
combustibles por tener una mayor informacion, atendiendo ademds a la responsabilidad del
funcionario designado, quien con el monto de combustible asignado mensualmente debe cumplir
con la distribucion domiciliaria final de los envios postales incluidos los del Servicio Postal
Universal.

Con la incorporacion de 11 (once) nuevas unidades de transporte para el drea operativa, se ha
asignado combustible para hacer operativo las unidades de transporte, con esto se ha reducido el
gasto en cuanto a la utilizacion de transporte tercerizado para el encaminamiento de despacho
hacia y desde las sucursales de Asuncién y algunos destinos en el interior del; aé)azs

La situacién expuesta precedentemente, deja en evidencia que tanto PETRQPAR como la
ANNP, INC y DINACOPA, estas tres Ultimas instituciones seleccionadas como, mJestra no han
elaborado el Plan de Racionalizacion de Gastos conforme a lo establemd@;zen ej ‘articulo 206 de
la Ley N° 5386/15 Que aprueba el Presupuesto General de la Nacié ¢ ejercm@ f/sca/ 2015, y el
articulo 376 del Decreto Reglamentario N° 2929/16. i ﬁé iiggg, ‘

R T CHnE
Asimismo, establece claramente el control que debera reallza
Institucional, en el siguiente articulo de la Ley N° 5386415 que dlce |

bl T
Articulo 211.- Las Auditorias Internas msmumonalas deberdn incluir en sus
programas de trabajos, la revisién del cu e? ;eenw de las politicas y planes de

raci izac a de gastos esxablec;dos erf ia)pr te Ley.
v/

Cabe mencionar, que en el Plan Anual de Audltorlas 2015 de la Auditoria Interna de PETROPAR
aprobado por Resolucion PR/RC N° 344 de fecha 12/12/2014 contempla en el punto 10.
Auditoria de Gestién la verificacion dej‘ cumpllmlehto del Plan de Racionalizacion.

.[j‘ 7
Al respecto, se consulté y solicitd mforr%&y documento mediante Acta N° 09 en fecha 14/07/16 a

la Auditoria Interna de PETROPAR en los, S|gwentes terminos: “...Informe si la Auditoria Interna
realizé el trabajo de.control agtabJeCIdo gn el item:10 del Plan Anual de Audltor/a Interna de PETROPAR
(Areas mISIona/es),: Plan de Racmn&hzaczan del gjercicio fiscal 2015. En caso afirmativo adjuntar informe
resultante del menc;on@d /tam y nota bor Ia cual se haya elevado al responsable de la entidad”.

Al respecto, el CP Ennque Franco Jefe de la Unidad de Gestion y Control de Auditoria
Interna informé' ﬂuq fueron realizados los controles determinados en el item 10 del Plan
Anual de Adwtorla y se écyuntan copias autenticadas de los Informes AIN/021/2015 y
AIN/024/2015 ctm sus respectlvas notas de remisién a la Presidencia.” (La negrita es de la
CGR). i

En el Informe AIN 2&/2015 del 30/12/15, consta que Auditoria Interna no ha podido verificar si
la empresa PETROPAR cuenta con un Plan de Racionalizacién del Gasto, que incorpore la
racionalizacién de Combustibles y Lubricantes en el ejercicio fiscal 2015, que a contmuacmn se
inserta copia escaneada del inforrRe arriba citado:

S

M‘”"’“M,
——

L
K}

- )=

—
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( %9 CONTRALORIA GENERAL
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Misidn: “Organismo Constitucional de Control Gubernamenta!, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de ta sociedad®.
Petropar w& : <
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varaciones

En este punto, es importante traer a colacién
Corporatlvas de PETROPAR que duce aj li ,ar li 7ltlcas de racionalizacién...”, pero por otra
' n el Rubro 360 Consumo Interno,

existencia (Sub Grupo 440 ‘Energia y C’ombusfﬁ?? s’ c&fg su Objeto de Gastos 442 “Combustzbles ) y se
lleva a gastos”, " sntuacmn que este; Organismo Superlor de Control viene objetando a través de las

A la DINACOPA §se”soIIC|t por Mem@randum UAS/DACEAA/DGCAD N° 49/2016 del 01/06/16
en el punto 4, lo Slgylente “Informe. Qlabofado por la Auditoria Interna de la Institucién como resultado -
de la verificacién de l@ g‘@ﬁd/ci&h de cuemta de la utilizacién de combustible. Adjuntar Plan de Trabajo del

ejercicio fiscal 2015.”.

‘£
Por Nota N° ‘q 12016 DGIﬁgIAI del 09/06/16, la instituciéon remitié la Resolucién N° 896/2014
DG/SG dé 17/T 12014, por la cual se aprueba el Plan y el Cronograma Anual de Trabajos para
el ejercicio fi %cal 2015 y el hronograma de Actividades; pero no adjunté el Plan Anual de Trabajo
de la Auditoria pgopldhente dicho, para el ejercicio fiscal 2015.
i,

Lo adjuntado es el Cronograma de Actividades, pero en el mismo no se observa que hayan
contemplado trabajo de control a las politicas de racionalizacién establecida por la DINACOPA.

Como asi tampoco, se observé que la Auditoria Interna ANNP haya contemplado en su Plan
Anual de Trabajo la verificacién de las politicas de racionalizacién establecida en la ANNP,
solicitado por Memorandum UAS/DACEPMPAE/DGCAD N° 92/2016 del 14/07/2016 en el punto
6 y remitida por Nota All20/2016.

También se solicité y reiter6 a la INC, por Memorandums UASIDACEPMPAEIDGCAD N° 99y
N° 113 del 21/06/16 y 05/06/16 regpectivamente, lo siguiente:

, e
o » St 5@\ K/*‘WT"”"\’”‘
D - .
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CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Migidn: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscatiza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”,

“Informe si la Auditoria Interna ha realizado un trabajo de control en el ejercicio fiscal 2015, respecto a
la utilizacién de combustible a través del sistema de Tarjeta PETROPAR. En caso afirmativo, remitir en
forma impresa y en medio magnético copia del informe resultante de la verificacién de la rendicién de
cuenta efectuada. Asimismo, Adjuntar Plan de Trabajo del ejercicio fiscal 2015.”

A través de la Nota s/n° de fecha 19/07/16 (Mesa de Entrada Interna DGCAD/UAS N° 83/16), de
Auditoria Interna, informo lo siguiente:

“En referencia al punto 5, informamos que la Auditoria Interna en el ejercicio fiscal 2015, no ha
realizado controles respecto a la utilizacion de combustibles a través del Sistema de Tarjetas de
Petropar.”.

Por todo lo expuesto precedentemente, se concluye que PETROPAR, la DINACOPA, la ANNP y
la INC no han desarrollado e implementado POLITICAS DE RACIONALIZACI@;E\J DE GASTOS
incumpliendo asi el mandato de la Ley N° 5386/15, articulo 206, reglamentado por el Decreto
N° 2929/15 en articulo 376, que menciona: “E/ Plan de Racionalizacién del|Gasto, debérd contener
entre sus medidas, acciones tendientes a la concientizacion y exhortacion a través dg;éz’iyersé&g?medio y
camparas internas para el uso racional y ahorro y de:....” Y en su inciso F), hacé%imeiébign al rubro
especifico de: “...Combustibles y Lubricantes: Las SUAF’s deberdrg;;g@galizdr‘;:div%@g&ﬁ?strategias y
establecer criterio para un uso mds racional de los combustibles sumirgz%%gados“&%égadd reparticion de
acuerdo con el niumero de unidades moviles que se les ha sido as‘iggggdoﬁﬁgi en su caso analizar las
posibilidades de administrar la prestacion de los servicios de'transporte déﬁs;cgiﬁ la'SUAF, dependiente de las
dimensiones del OFEE...” L

Tampoco las respectivas dependencias de Auditorja Interna de la ANNP, la INC y la DINACOPA,
instituciones seleccionadas como muestra, conteéﬁﬂiémn en su ﬁﬁéﬁgrama de trabajo de auditoria,
excepto la de PETROPAR, la verificacién de la e{lgﬁ%racién del Plan de Racionalizacion de
Gastos (combustibles y lubricantes), y por.: ende el cum?limiento del mismo, conforme a lo
establecido en el articulo 211 de la Ley,,/N?'5586114"‘{19;3qé"jc!aramente establece el control que
debera realizar la Auditoria Interna Ifn”titdcj;iipnal.?‘ o

El Presidente de PETROPAR .debera justificar el motivo por el cual en la institucion no se
establecieron politicas y criterios'para el uso mas racional de los combustibles suministrados a
cada reparticion de acuerddiicon €l nimero de unidades méviles que cuenta PETROPAR,
conforme a lo establecido en el articulo 206 de la Ley N° 5386/15, reglamentado por el Decreto
N° 2929/15 en el articulo 376. ',

Ji; iiw, ”?7

v i gl
En su descargo PETROPAR remiti6 lo siguiente:
T T

o ’
RESPUESTA DE L

OS SE %TORES AFECTADOS A LA OBSERVACION.

kT -—’ﬁi;»,
1.- DIRECCION FINANCIERA.

En respuesta, la Direccidn Financiera ha enviado el Memordndum DFI/DPR/DC 002/201 6, mencionando
cuanto sigue para la presente observacion:

Si bien es cierto que en el Ejercicio 2015 no se conté con un plan de racionalizacion de gastos, en el
afio 2015 se registré una reduccion en el volumen utilizado como consumo interno, comparando con los
valores del ejercicio fiscal 2014.

Asimismo, en forma general todos los gastos son realizados conforme instrucciones de la Superioridad,
en el sentido de gastar sélo en lo verdaderamente necesario para el normal funciona

institucion, de acuerdo a lo a’Wado en el Presupuesto y Plan F. inancier%uciona
. / . / 3

o s
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- CONT RALOR]A GENERAL
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Mision: “Qrganismo Constitucional de Control Gubernarnental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”,

controles del presupuesto asignado  a cada Unidad de PETROPAR, de manera a optimizar asi la
estructura de costos y gastos que permita mejorar la rentabilidad de la empresa.

No obstante, en el presente ejercicio fiscal, este Departamento conjuntamente con el Gabinete de
Planificacion y Control de Gestion iniciardn las acciones para proceder a remitir a los distintos
sectores encargados de los egresos que forman parte de los gastos de racionalizacion, y elevar a la
consideracion de la Superioridad, de manera a dar cumplimiento a lo establecido en el Capitulo 16 —
De las politicas de racionalizacion del gasto, Art. 376 del Decreto 4774/2016 Reglamentario de ia Ley
de Presupuesto 5554/2016.

DOCUMENTO DE RESPALDO

o Nota Interna AIN/0482/2016 de fecha 10 de Agosto de 2016. (Anexo 3).
¢ Memordndum DFI/DPR/DC 002/2016 de fecha 19 de Agosto de 2016. (Anexo 4)

sy, \
[%;)ME; T

2.- GABINETE DE PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION

En respuesta, el Gabinete de Planificacion y Control de Gestzon

iiy

GPCG/055/2016, mencionando cuanto sigue para la presente obsei*vaczon *'a‘gééiﬁ ‘

T |

Motivo por el cual en la Institucidn no se establecieron politicas y crn‘gfzos M(a el uso mds racional de .

los combustibles suministrados a cada reparticion de a&zerdo @l nu;h;ero d& unidades moviles que

cuenta PETROPAR, conforme a lo establecido en el Art. 206 de la Ley N° 5386/1 3, reglamentado por el
Decreto N° 2929/15 en el articulo 376.

i, Vgiié i
Enlo que respecta al uso raczonal de los combustﬂbjes sum;mstrados a cada reparticion, en el afio 2015

fie

valores del ario 2014. . . 551 y(

Producto Villq Elisa:i"“ 3;53 I Maurlcm J. Troche 7?0tal
(lttro;s L N‘i@ “litros) , (litros)
2014 iy 2015 2014 2015 2014. 2015
Ecoplus 95 .| 149.868: f IJ§ 619 %t 277.434 242.175 427.302 400.794
Gasoil Tipol 70 .%63 V g2 5?8 113.182 107.847 183.545 200.125
Gasoil Tipo 111 % ?**:1”32 97%l " 17,%‘882 105.244 82,467 238.216 156.349
Total 3‘5‘3%203 1324779 495.860 432.489 849.063 757.268
Reduccion' Mf% -8% -13% ' -11% ®

DOCUMENTO DE RESPALDO

o Nota Interna:AIN/0484/2016 de fecha 10 de Agosto de 2016. (Anexo 6).
e Nota Interna GPCG/055/2016 de fecha 16 de Agosto de 2016. (Anexo 7).

La Direccién Financiera y el Gabinete de Planificacion y Control de Gestion, aceptan que no
elaboraron el plan de racionalizacién de gastos, pero alegan que en el ejercicio fiscal 2015 se -
registré una reduccion en el volumen utilizado como consumo interno, comparando con los valores del
ejercicio fiscal 2014, situacion valorada por esta Contraloria, pero aun asi incumpliendo lo
establecido en el articulo 206 de la Ley N° 56386/15 Que aprueba el Presupuesto General de la
Nacién ejercicio fiscal 2015, y reglamentado por Decreto N° 2929/15 en el articulo 376 inciso f),
por tanto esta auditoria se ratifica en lo observado en este punto.

Sl % % ,”cm—o;@\

l <“
Vision: *Organismo Constitucional de Control Gubernamental confiable, reconocido por la efectividad de la Gestion de Controi y Agente de Cambic para | uén dmlmstramén

Direccién: Bruselas N° 1880 | Teléfona: (595)(21) 6200 000 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py t i




35 (Treinta y cinco)

" CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misidn: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, gue fiscaliza y protege ¢ Patrimonio Pliblico, en beneficio de (a sociedad”,

CONCLUSION

Tanto PETROPAR como las instituciones seleccionadas como muestra ANNP, INC vy
DINACOPA, No elaboraron un Plan de Racionalizacién del Gasto, incumpliendo lo establecido en
el articulo 206 de la Ley N° 5386/15 Del Presupuesto General de la Nacidn para el ejercicio fiscal
2015, y reglamentado por Decreto N° 2929/15 en el articulo 376 que dice: “El Plan de
racionalizacion del gasto deberd contener entre sus medidas, acciones tendientes a la concientizacion y

exhortacion a través de diversos medios y campafias internas para el uso racional y ahorro y conservacion
de:

Jf) Combustibles y Lubricantes: La SUAF’s deberdn analizar diversas estrategias y establecer criterios
para un uso mas racional de los combustibles suministrados a cada reparticidn de &ig erdo con el niimero
de unidades méviles que se le han sido asignadas o, en su caso, analizar las poszbzlzge%des de administrar
la prestacion de los servicios de transporte desde la SUAF dependiendo de las dzmenszorias del OEE”,

Asimismo, se constatd que las Auditorias Internas de las instituciones: selécglonadas como
muestra (ANNP, INC y DINACOPA) no han incluido en sus programas de trabajo Ea re\ifsmn del
cumplimiento de las politicas y planes de racionalizacion de gastos, qonfdtme lo establece
claramente el articulo 211 de la Ley mencionada, excepto la Audlt&5 Intem@ de PETROPAR.
P 4 i

Ante todo lo enunciado anteriormente, es importante mencm%w%r las S|gU|entes normativas
incumplidas, que estan transcriptas en la Conclusion HW I QbséWaCI%i‘l N° 1, del presente
informe: ‘

. Ley N° 1535/99 DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO TiTULO VII. DEL SISTEMA
DE CONTROL Y EVALUACION. CAPITULO IIwDEL CONTROL”%NTERNO en sus articulos 60
y 61, :

RECOMENDACION

Considerando lo manifestado por el lgpartafﬁento Flnanmero en el descargo, que en el presente
ejercicio fiscal, se iniciaran conjuntamente con el Gabinete de Planificacion y Control de Gestion
las acciones para dar cumplimiénto a o] fgstablemdo en el Capitulo 16 De las politicas de
racionalizacion del gasto«‘Am 3‘?& deI Decreto 4774/2016 Reg/amentarlo de la Ley de

<\,a

Igualmente, Ias autorsdadeg de la |nst|tUC|on deberan implementar los procesos investigativos
mternoskcorre%bondle tes y, en caso de determinar el incumplimiento de sus deberes y
obhgamonés . por parte dé ‘un servidor publico, iniciar los procesos administrativos sancionatorios
correspondlem?s ante eI mcumplumlento de las recomendaciones expuestas.

’ i L

1

De darse las circunstancias deberan iniciar las acciones pertinentes, a fin de proceder a
recuperar y resarcir los dafios por pagos mal efectuados, no percibidos y/o retenciones indebidas
por la entidad auditada acorde a la naturaleza expuesta, debiendo remitir un informe
pormenorizado sobre las resultas de los mismos a este Organismo Superior de Control.

Asimismo, si de las resultas de la investigacion efectuada, surgieren indicios de responsabilidad
civil y/o penal, de los funcionarios intervinientes en el proceso observado; como asimismo de
aquellos que han dejado de pertenecer al plantel de funcionarios de dicha Institucion, promover

las acciones jurisdiccionales que correspondan y efectuar la denuncia ante la autoridad
pertinente, en su caso f

\o% 5‘% 7
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implementando el “Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones-Publicas del Paraguay”
(MECIP), lo que le permitira asegurar el cumplimiento de las reglamentaciones por parte de
todas las dependencias.

Ademas, las acciones de mejoras deberan estar enfocadas a partir de la identificacion plena de

la_causa origen, imputables al Sistema o a los funcionarios de la Institucién intervinientes en los
procesos observados, a fin de comprender las consecuencias y generar soluciones permanentes
y de largo plazo, debiendo ser elevados las resultas de los mismos a esta Contralorla General de
la Republica, en un plazo de 30 dias.

12.190/14 de fecha 23/04/1 3, notifica a PETROPAR sobre la |
de oficio sobre supuestas irregularidades en el procedimiento
alianzas con emblemas fuera de la Ley N° 2051/13, convoca, . Paraguayos (Petropar)”.
Como resultado de esta investigacion, la DNCP emite la Res ion DNCP N° 3.116/2014 de fecha
23/10/14 en la cual entre otras consideraciones dice: “En conclusmn,‘ka(ltindose excluido el Convenio N° -
127/2014 de la aplicacion de la Ley 2051 en razon af Objetade Gastos imputado, habiéndose subsanado
las irregularidades denunciadas en cuanto a la molewfon de los principios de Igualdad y Libre
Competencia, corresponde el cierre de Invéstléqqgon‘%dg of cm, sin embargo es menester para esta
Direccion Nacional de Contrataciones ,Piblicas,' stat'|d ' Petréleos Paraguayos (PETROPAR) a
coordinar esfuerzos con esta Direccion. i?’acmnal a fin de dar cabal cumplimiento de los principios
¥

via de excepcion sobre

generales rectores de las contratlu:uma ., en 5In{tsca de las mejores condiciones de contratacion.
Posteriormente se resuelve “Ordenar el icierre 'de la Investigacion de Oficio sobre supuestas
irregularidades en el procedtmtento éfe contratdcion por via de excepcion sobre alianzas con Emblemas
fuera de la Ley 205} convo%ada por ﬁgttgleos Paraguayos (PETROPAR), por las razones expuestas en

el presente dictamen.,. ;§

Segun consta en la N qga PRIRC N¢ 064 del 03/09/14, remitida por PETROPAR a la Direccién
Nacional de Contratacnor’ﬁé

del 01/09/14,;.

? Publicas (DNCP), en contestacion a la Nota DNCP/DJ N° 2455/2014
fu &mltlda en el marco de la “INVESTIGACION DE OFICIO SOBRE
IRRE Cz8 LARfDADES EN EL PROCESO DE CONTRATACION POR VIA
EXCEPC/éNa SOB ) E ALﬁANZA CON EMBLEMAS FUERA DE LA LEY N° 2051/03, y en la que
solicité a PET@OP ..remitir un informe detallado sobre el Objeto Gasto a ser utilizado para
efectuar los descugntas” en combusttbles a favor de las Empresas Dzstrzbuzdoras asociadas en el
CADIPAC”, i

SUPUESTAS

i
|
Misidn: “Organismao Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege e Patrimonio Pablico, en beneficio de 13 sociedad
Asi también, debera fortalecer los procedimientos administrativos y su sistema de control interno
En la citada Nota PR/RC N° 064, PETROPAR informé a la DNCP “...que la imputacion |
presupuestaria a ser utilizada serd en el Sub Grupo Descuentos por Ventas — Objeto del Gasto 949 1
Descuentos varios”. |
Sin embargo, dicho Objeto de Gasto no contempla el Presupuesto de ejecucion de gastos 2015,
de la institucion, por lo que se solicité y reiteré por Memorandum EE/PETROPAR N° 12y N° 15
del 24/06/16 y 04/07/16, respectivamente lo siguiente:

b, f Fel jﬁ %
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“Informar motivo por el cual en el Presupuesto de ejecucion de gastos del ejercicio fiscal 2015, no se
encuentra incluido el Sub Grupo 940-Descuentos por Ventas con su Objeto de Gastos 949 —
Descuentos Varios, rubro en el cual PETROPAR habia manifestado a la DNCP, que serian registrados
los descuentos de combustibles en las operaciones con Tarjetas Flota y asi ser excluido de la
aplicacion de la LEY N° 2051/03.

Informar el rubro utilizado en el ejercicio fiscal 2015, para registrar los descuentos de combustibles a
favor de las firmas asociadas a la CADIPAC. Adjuntar documento de respaldo”.

Ante la falta de respuesta, el equipo auditor se apersoné el 11/07/16 en la oficina de la Direccion
Financiera, realizando las citadas consultas al Jefe de Presupuesto Lic. Eduardo Sanchez, quien
informé respecto al primer punto, conforme consta en el Acta N° 05, lo siguigpte:

. en la ejecucion presupuestaria del ejercicio fiscal 2015, no se conté con ese ril\bg:of‘ 940 y por ende,
con el objeto de gasto 949. Mencionando en el transcurso del ejercicio fiscal 2016, estardgn presentando
la reprogramacion presupuestaria para el efecto”. k,gé%ém‘ ; ﬁﬁ(u

0

., . . L gty ,
Y con relacién a la segunda consulta, informé que:“...no hubo ningun "jbm Presupuestario
aplicado en la ejecucion de gastos para los descuentos, pero los mismos se'realizab L a través de nota
de crédito a las distribuidoras, descontando en el Origen del Ingreso 171001 “Ventas Brutas”. Adjunta

. . . s il g Sl . T :
a modo de ejemplo, copia autenticada de nota de crédito con su re&%ggttvayg‘g mura’l;(La negrita es de

it ¥

esta auditoria). i,
kN *‘;Ez,?( :

Cabe mencionar, que el citado rubro no se encuentra establecido en egfl‘articulo 139 de la Ley N°
5142/14 y N° 5386/15 CAPITULO XI DE LAS CONTRATACIONES PUBLICAS, que aprueban el
Presupuesto General de la Nacién para los ejergicios fiscales 2014 y 2015, respectivamente, en
el que establece los rubros que deben ejecutarse’ de acuerdo con los procedimientos
establecidos en la Ley N° 2051/03 De Cont(gtgiciShesePublicg‘as.
S ‘:d |

capirurLo Xi
DE L.AS CONTRATACIONES PUBLICAS DEL ESTADO

de ditasion de las contrataciones que realiza el Estado
CROAGMAYD U s Sablgond @ Indein. 21 de las Contrataciones Publicas, a través del Portal de
Contrataciones Pablicas, sin perjuicis Jde lo establecido al respecto en la Ley N°® 2.081/03 "DE
OONTRATAC,OMES PUBLICAS". A wavés del mismo, deberan ser difundidos todos jos
procedimientos relacionados & las conrataciones que efectien los Organismos y Entidades del
Estado (OEE) y jas Municipalidades.

Articule 1238.+ Bl drgano ofici

e Qab‘?ﬁ’énqﬁi?ﬁ?‘amﬁ de acusrdo con los procesdimientos estabiacldoa en la Ley N* Z2.051/03
TR CONTRATACSIONES PUBLICAS”, ¥ sUsS reglamentaciones y maodificaciones,
u“«v:fependiev'mym:—.mfﬁ de la Fuente oe Financlamienio (FF 10, 20, 30), las contrataciones gque
I RO IR GG e 108 Bubgrupon cw Objetos de Gastos del Clastficador Presupuestario:

a) 200 - Servicios No Personales;

b} 300 - Bienes de Consumo o I SUWIMOS;

¢} 400 - Bienes de Cambio: : - @

o} 500 ~ Inversiéon Fluica:

. Di ‘w = "Otras Transferescias Corrientes al Sector Pablico o Privado™, en lo que
respetla urica y exclusivamanris o la adquisicién del complemento nutricional; y,

1) B4a8 — “Transferencias soars Complemento Nutricional en las Escueslas Publicas”

creado por Ley N* 1.443/0% “QUE CREA EL SISTEMA ©O
NUTRICIONAL Y CONTROL BANITARIO EN LAS ESCUEBLAS”. & COMPLEMENTO

e 08ICioN, a los Subgrupos de Objetos de Gastos 210

= i—{erso.pat del Estado”, 283 “Capacitacidn Especializada”,
1 o @l s la Comunidad”, 299 *Capacitacién y Adiestramiento Varios” vy de
&stos 232 “viaticos » dovilidad®, 233 “Gastos de Traslado” y 239 "Pasajes y

ics Ohjetes d
Wiaticos Varios”

En la Resolucion de la DNCP, menciona: “En sintesis, la contratacion de las firmas Distribuidoras en
la que se apoyara el Sistema de Distribucién de Combustibles para los Organismo y Entidades Estatales se
halla excluido de la aplicacion de la Ley 2051/03 en razén a las expresas disposiciones de la Ley del
Presupuesto General de la Nacidn sobre los Objetos de Gastos imputados al contrato”.

g ¢ =B
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PETROPAR aplica Nota de Crédito para las compensaciones para los descuentos concedidos y
bonificaciones obtenidas por las ventas de combustibles a las distribuidoras.

Al respecto, se transcribe a continuacion lo establecido en las normativas legales, en cuanto a lo
que rige y reglamenta los documentos que deberan ser utilizados como comprobantes Iegales
para documentar una transaccién o intercambio comercial y es como S|gue

La Ley N° 125/91 Que establece el Nuevo Régimen del Sistema Tributario, en su articuio 22.
Documentacioén dice: “Serdn de aplicacion en materia de documentacidn, las disposiciones legales y
reglamentarias previstas para el Impuesto al Valor Agregado, sin perjuicio de las que establezca la
Administracién para el presente impuesto. Y el Articulo 85° modificado por el Articulo 3° de la Ley
5061/13 Que modifica disposiciones de la Ley N° 125 del 9 de enero de 1§92 "Que establece el
nuevo régimen tributario” y dispone otras medidas de caréacter tributario, expresa en su nueva
redaccion: Documentacion. “Los contribuyentes, estdn obligados a extender y entfég r facturas por
cada enajenacion y prestacion de servicios que realicen, debiendo conservar copz&{éfﬁ k{ﬂsmas hasta
cumplirse la prescripcion del impuesto. Todo comprobante de venta, asi como los’ dem & .doc ngggntos que
establezca la Reglamentacion deberd ser timbrado por la Administracién antes de ser utilizado por el

i
(H

contribuyente o responsable. Deberdn contener necesariamente el RUC del éféiquzrente 0 fge niimero del
documento de identidad sean o no consumidores finales. Todos, los ‘preciogse deb@ngm anuneiar, ofertar o
publicar con el IVA incluido. En todas las facturas o comprob nies de’ ventas se consignarad los precios sin
dzscrzmmar el 1 VA, salvo para los casos en que el Poder E]emmvo por razones de control dzsponga que el
condiciones que deberadn reunir los comprobantes de ventas y dema& documenrés de ingreso o egreso, para -
admitirse la deduccion del crédito fiscal, la participacion en la I&ierza fiscal, o para permitir un mejor
control del impuesto. Cuando el giro o naturaleza de:ilas actzvzdadé%s haga dificultoso, a juicio de la
Administracion, la emision de la documentacion porr;gfnorzzada ésta podra a pedido de parte o de oficio,
aceptar o establecer formas especiales de facturaczonﬁ% Yii igue mencnonando el Decreto N° 6359/05
Que reglamenta el impuesto a la renta de jas aq:flvrdﬁ es co?nermales industriales o de servicios
previsto en el Capitulo | del libro / de Ja Ley B/91, adecuéandolo a las modificaciones
introducidas en la ley 2421 del 5 d julio: de 2004. en su articulo 108 al respecto de las
Documentaciones: “Los registros; (el czonaa‘é!s’ con la compra o adquisicién de bienes y servicios,
estardn respaldados por los compr@@antes cfe venta'aqutorizados por la Administracidn, asi como por los
documentos de importacion. Los con ibuyentes deberdn emitir y entregar comprobantes de venta en todas
las transferencias dé bienes yaen la resiaczon de servicios que efectiien, independientemente de su valor y
de los contratos celébrados ’?js ‘

En cuanto a la nece§? ad de rqu at rectlflcamones en las operaciones de Compras y Ventas con
posterioridad a; suggareglstracmri & "se establece la posibilidad de la utilizacién de documentos
complementarios determméﬂps en el Decreto N° 6539/05 POR EL CUAL SE REGLAMENTA EL
/MPUES‘I?@ A L REN'I"A IDE LAS ACTIVIDADES COMERCIALES, INDUSTRIALES O DE SERVICIOS
PREVISTO" z;@N EZ CAPITULO | DEL LIBRO | DE LA LEY 125/91, ADECUANDOLO A LAS

MOD/FICAC/ONES N%{RODUC/DAS EN LA LEY 2421 DEL 5 DE JULIO DE 2004., expresa en su
articulo 4° Doéht?entos complementarios: “Sin poder sustentar por si mismos la enajenacion de
bienes o la prestactc}?n de servicios, son documentos contables complementarzos a los Comprobantes de
Venta los siguientes: 1) NOTAS DE CREDITO 2) NOTAS DE DEBITO”. Y en su articulo 11 menciona
especificamente sobre las NOTAS DE CREDITO: “Son documentos expedidos para anular operaciones,
aceptar devoluciones y conceder descuentos o bonificaciones efectuados con posterioridad a la expedicion
del Comprobante de Venta”, modificado por el articulo 1° del Decreto N° 10797/13, Por el cual se
modifican varios articulos del Decreto N° 6539/2005 "por el cual se dicta el reglamento general
de timbrado y uso de comprobantes de venta, documentos complementarios, notas de remision y
comprobantes de retencién”, modificado por los Decretos Nros. 6807/2005, 8345, 8696/2006 y
2026/2009, que menciona en su nueva redaccion sobre el “Art. 11.- Notas de Crédito. Son
documentos expedidos para anular operaciones, aceptar devoluc? conceder descuentos o

oy s
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bonificaciones efectuados con posterioridad a la expedicion del Comprobante de Venta y documentar
aquellos créditos considerados incobrables.”

En ese sentido, no esta demas sefalar que la Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera del
Estado, establece las normas basicas y los procedimientos administrativos a los que se ajustaran
sus distintos organismos y dependencias para programar, gestionar, registrar, controlar y evaluar
los ingresos y el destino de los fondos publicos. El articulo 6°, inciso a) dispone: “Que todos los
ingresos y todos los gastos realizados por los organismos y entidades del Estado deben estar expresamente
presupuestados”.-Por su lado, el inciso b) del mismo articulo menciona que: “Los gastos autorizados
en la Ley de Presupuesto constituyen el monto mdximo a ser desembolsado y en ninguin caso, podrdn ser
sobrepasados, salvo que otra ley asi lo establezca”. Es decir que cualquier Ingresos y Gastos que va
ser generados por la entidad, deberia ser contemplado en el Presupuesto Gengral de la Nacioén.

Por tanto, los documentos a ser tenidos en cuenta en el momento de la realtﬁamon de las
transacciones o intercambios comerciales como comprobantes legales,. son, Io ‘documentos
sefialados en las normativas legales precedentemente citadas, ya sea esios rec;epcu%éﬂ a
PETROPAR o bien como comprobantes a ser emitidos por la misma. M L N
i “tf ]

Ademas, atendiendo la naturaleza de las Notas de Crédi gos es otﬂ&aton& ue @l contrlbuyente
debe ajustarse a las reglamentaciones detalladas en Iom F} rrafos. anterlgr?s S

1 4
Con relacion al uso de comprobantes complementarios, e§pe¢aa‘|camente las Notas de Créditos,
es importante destacar lo establecido en el Decreto N° 6539/05 POR! :EL CUAL SE DICTA EL
REGLAMENTO GENERAL DE TIMBRADO y USO DE' COMPROBANTES DE VENTA,
DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS, NOTAS DE REMISI@?N y COMPROBANTES DE
RETENCION. El mismo dispone en su articulo 4° “Notas de Crédito 2) Notas de Documentos
complementarios. Sin poder sustentar por si mismos la: emyenaczqn de bzenes o la prestacion de servicios,
son documentos contables complementartos a los c@mproba}?tes de venta..

El Presidente de PETROPAR debera

1. Justificar el motivo por el cua;EEPETR@N}?AR mformo en su oportunidad a ta DNCP que seria
utilizado el Ob;eto de Gasto ‘949 Descuento Varios, para registrar los descuentos de
combustibles en las op?réc‘iongs don Tarjeta Flota, sin embargo, no contempla el Presupuesto
de ejecucién degaa s2015e 1nclusﬁve el del 2016, para las afectaciones presupuestarias de
los descuentos | combustlbles a favor de las Empresas asociadas en la Camara de
Dlstrlbwdoras Paraguayas de: @gfﬁbustlbles (CADIPAC).

2. Informar Iagwgestlones reallzadas por PETROPAR para la inclusién del citado rubro en el
presupuesto de . gastos.,
§§ f3§§g a‘
3. Informar si eS@g situacion suscitada, fue puesta a conocimiento de la DNCP.
4. Informar como afecta presupuestariamente y al control interno la nota de crédito, atendiendo
que PETROPAR, no percibe un ingreso real por las ventas de combustibles a la Distribuidora,

ni por las bonificaciones obtenidas, atendiendo que todo lo realiza por compensaciones.

5. Informar si PETROPAR realiz6 ante el Ministerio de Hacienda una consulta vinculante para
utilizacion de las Notas de Crédito en las compensaciones por las ventas de combustibles a
las distribuidoras y de los descuentos concedidos y bonificaciones obtenidas de las mismas.

8. Informar en qué se basamenté PETROPAR para la utilizacién de Notas de Créditos para estas

operaciones. Adjuntar documentos de respaldos.” (Dictamen de la Asesoria Jund%ﬁ%
Lan 47
4,

documentos) /j , - A

2
- XSy Y
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PETROPAR remitié como descargo sobre este punto, entre otros, lo siguiente:
“]- DIRECCION COMERCIAL

1) Al momento de informar a la DNCP, el criterio de las Autoridades de PETROPAR en ese momento
fue utilizar el OG 949 Descuentos varios para registrar los descuentos de combustibles en las
operaciones con Tarjeta Flota, sin embargo, no se llego a concretar ni solicitar el pedido de
reprogramacion presupuestaria para habilitar dicho objeto de gasto.

El criterio de la actual administracidn es la de utilizar el sub grupo de gasto 440 Combustibles y
Lubricantes para la imputacion de estos gastos.

3) No tenemos informacion de que la situacion haya sido puesta a conoczmzento de Ia DNCP por las -
autoridades de PETROPAR en ese momento. : i,

presupuestaria ante el Ministerio de Haczena’a

6) los contratos y documentos...

2.- DIRECCION FINANCIERA

1) Al momento de informar a la DNCP, el criterio de las Autorzdades Jue utzlzzar el OG 949 Descuentos
varios para registrar los descuentos de combustible; jen lg; operaczon@s con Tarjeta Flota, sm embargo
no se llegé a concretar ni solicitar el pedido de r 1
objeto de gasto. \

”i isgg

a de wtilizar ;eZnSub grupo de gasto 440 Combustibles y

ngstos ‘para lo cual, se llevaria adelante los procesos
éi)gtratacmnes Publicas.

El criterio de la actual administracion,
Lubricantes para la imputacion de
licitatorios en el marco de la Ley 205

h ys
el punto 1 ,E no se llego a concretar ni solicitar el pedido de reprogramacion

3) Como lo men@gpnamos‘ éél
terio déEHaczénda

presupuestaria ant@ %éMlﬁ

4) Przmeramergiﬁ .§e reai; ala afbflzgaczon por la venta de combustibles a la distribuidora afectando al
origen del I)Ezgf 710 1 Ventas Brutas por el total de la factura. Luego PETROPAR emite una nota
de cred;to p@é erzor' i a fi &%turaczon realizada a la distribuidora, por las bonificaciones y por el
volumen' i‘etzradqf or la entza’ad del estado. A fin de vincular la nota de crédito con la factura, se anula
la oblzgacz%ﬁ?qzg reaﬁzada por la venta de combustibles a la distribuidora, volviéndose a registrar la '
misma factura, pero ya deducida la nota de crédito, afectando al origen del ingreso 171.001 Ventas
Brutas. A modo 'de ejemplo se remite adjunto la factura N° 002-001-0017120 de G. 1.409.334.208
niimero de obligacion 20.515, y anulado conforme a Nota de Crédito N° 002-001-002087 de G.
190.309.541, nimero de asiento 21.281. Una vez anulada la obligacion, se vuelve a obligar la factura
descontando la nota de crédito mencionada por G. 1.219.024.667, numero de asiento 21.287. Adjunto
documentos de respaldo.

5) PETROPAR no realizé ante el Ministerio de Hacienda ninguna consulta vinculante para utilizacion
de las Notas de Crédito en las compensaciones por las ventas de combustibles a las distribuidoras y de
los descuentos concedidos y bonificaciones obtenidas de las mismas. No obstante, hasta el momento
ninguna audztorza tanto interna como externa han observado sobre dicho el procedimiento mencionado

en el punto 4 S / » m\de.,;

Vision: “Organismo Constitucional de Control (3 mental conflable reconocido por la efectividad de la Gest0n fle Control y Agente de Camtéue a Admmlslracm‘m %-
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La respuesta remitida, por la Direccion Comercial y Financiera, respecto a lo solicitado en los
puntos 1, 2 y 3 que entre otras cosas dice que al momento de informar a la DNCP, el criterio de
las Autoridades de PETROPAR en ese momento fue utilizar el OG 949 Descuentos Varios para
registrar los descuentos de combustibles, pero que, no se llegé a concretar ni solicitar el pedido
de reprogramacion presupuestaria para habilitar dicho objeto de gasto ante el Ministerio de
Hacienda, ademas que desconocen que hayan informado de esta situacién a la DNCP.

Con respecto al tratamiento que se da a las notas de crédito solo informaron sobre el
procedimiento realizado presupuestariamente y contablemente, en cada transaccion por la venta
de combustibles a las distribuidoras, sin dar una respuesta concreta que ayude a determinar el
ingreso real por dicha venta. iy

)
1
‘b

Y sobre lo requerido en el punto 6, la Direccién Comercial manifesté que PETROPAR se
basamentoé para la utilizacion de Notas de Créditos para estas operacionesiien /d& .contratos y
documentos, obviando lo establecido en el Decreto N° 6539/05, POR EL @UAL SE REGLAMENTA
EL IMPUESTO A LA RENTA DE LAS ACTIVIDADES COMERCIALES, INDUSTRIALES (o) @g SéF?V/C/OS
PREVISTO EN EL CAPITULO | DEL LIBRO | DE LA LEY 125/?? %\DECUANﬁ LO A LAS
MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN LA LEY 2421 DEL 5DE JULIO DE »2004,395& resa en su
articulo 4° Documentos complementarios: “Sin podeg‘ isustenttir po% s{ mismog, la engjenacion de
bienes o la prestacion de servicios, son documentos contables complenrggntaru:},s a los Comprobantes de
Venta los siguientes: 1) NOTAS DE CREDITO 2) NOTAS DE. DEBITO”? Y, en s articulo 11 menciona
especificamente sobre las NOTAS DE CREDITO: “Son document ?'expedzdos para anular operaciones,
aceptar devoluciones y conceder descuentos o bonificaciones efectuc@{os con posterioridad a la expedicion
del Comprobante de Venta”, modificado por el articulo;1° del Deéﬁéto N° 10797/13, Por el cual se
modifican varios articulos del Decreto N° 6539/2005 ’por el cual se dicta el reglamento general
de timbrado y uso de comprobantes de venta, documentos complementarios, notas de remision y
comprobantes de retencion”, modificado por los Dec;[,eto§gENros 6807/2005, 8345, 8696/2006 y
2026/2009, que menciona en su nueva redacc;on sobre el “Art. 11.- Notas de Crédito. Son
documentos -expedidos para anular ?peracwnes g: tar devoluciones, conceder descuentos o
bonificaciones efectuados con postem@rzdad ala pxpedléton del Comprobante de Venta y documentar
bles. " i

5

aquellos créditos considerados ince,

Conforme al desqéi‘go pres e?ﬁado se. evndenma claramente el desinterés del ex titular del ente,
como asi también de fas dlstmtas .:greas involucradas (Direcciéon Financiera, Comercial,
Presupuesto y Depattame i@ de Cuentas Corporativas) al obviar todos los procedimientos que

xxxxx

deberia haber reallzgdo a, !os ‘efectos _de transparentar sus estados financieros vy
volumen, de Ia§ transaccmnes efectuadas a diario con las distintas entldades y organismos del
Estado, adherldaﬁ a esteguster‘na de provision de combustlbles
;, i

En ese sentidoj no esta demas sefalar que la Ley N° 1535/99 De Administracion Financiera del
Estado establece las normas basicas y los procedimientos administrativos a los que se ajustaran
sus distintos organlsmos y dependencias para programar, gestionar, registrar, controlar y evaluar
los ingresos y el destino de los fondos publicos. El articulo 6°, inciso a) dispone: “Que todos los
ingresos y todos los gastos realizados por los organismos y entidades del Estado deben estar expresamente
presupuestados”. Por su lado, el inciso b) del mismo articulo menciona que: “Los gastos autorizados
en la Ley de Presupuesto constituyen el monto mdximo a'ser desembolsado y en ningin caso, podrdn ser
sobrepasados, salvo que otra ley asi lo establezca”. Es decir que cualquier Ingresos y Gastos que va
ser generados por la entidad, deberia ser contemplado en el Presupuesto General de la Nacion.
Por tanto, por todo lo expuesto precedentemente este equipo audi or se ratifica en todo lo
observado en este punto.

<

> /’G‘m%
>
%
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CONCLUSION

PETROPAR utilizé notas de crédito para los descuentos en combustibles por un total pagado al
31/12/2015 de G. 6.805.250.717 (Guaranies seis mil ochocientos cinco millones doscientos
cincuenta mil setecientos diecisiete), que corresponden a las instituciones seleccionadas como
muestra, a favor de las empresas asociadas a la Camara de Distribuidoras Paraguayas de
Combustlbles (CADIPAC), debido a que no contd en su presupuesto 2015, el objeto del gasto
949 Descuentos Varios, para la afectacion de los descuentos por las ventas de combustibles,
manifestando que no llegaron a concretar ni solicitar el pedido de reprogramacuon presupuestaria |
ante el Ministerio de Hacienda, |

Cabe sefalar, que este procedimiento se realiza con todas las institucfénes adheridas a la
provisién de combustibles a través del Sistema Tarjeta PETROPAR, por tanio este monto es
infimo con relaciéon a la totalidad del importe por el consumo por los demaé ‘Organismos y
Entidades del Estado adherido a este sistema. it

crédito, atendlendo que PETROPAR, no percibe un ingreso real por Eas ventasfgie combustlblesa
la Distribuidora, ni por las bonificaciones obtenidas, éatendlerﬂ:ic: que’l *godo 1o realiza por
compensaciones, indicando simplemente el procedimiento re |zaéio presupuestanamente y

contablemente, en cada transacciones por las ventas de combus Ies a Eas distribuidoras.
; hg

externa han observado sobre dIChO el procedlmlento ﬁ‘iénmcgnado

araéiagéunhz@cion de Notas de Créditos para estas

La Direcciéon Comercial, respondio que
ratos y. documentos

operaciones, se basament6 en los ¢

Es importante traer a colacién,ique este: snstema de provision de combustibles a los distintos
Organismos y Entidades del Estado, esta eXceptuado de llamados conforme a lo establecido en -
el articulo 2. CONTR&TA@IONES EXCLUIDAS inciso d) de la Ley N° 2051/2003 De
Contrataciones Pl% {/cas sus modn‘lcacicnes y reglamentaciones vigentes, que dice: “...los actos,
convenios y contratos t?bjétos @7 esta ley, celebrados entre los organismos, entidades y mumczpalzdades 0
éstos entre si. Esta excepgion no. g’g e cg@&ndo el organismo, entidad o municipalidad obligado a entregar o
arrendar bienes, presstar [o§; ,gervzcﬁjs o ejecutar las obras, lo haga a través de un tercero particular”’;
mencionado eg‘i el A“ngo ‘A, OTRAS DISPOSICIONES DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
articulos' 301 y 302 de becrefo Reglamentario N° 2929/15. ,

Por Nota DNC?IDJ N° 2, 455/2014 de fecha 01/09/14, solicité a PETROPAR: “...remitir un informe
detallado sobre eﬁ@bjeté Gasto a ser utilizado para efectuar los descuentos en combustlbles a favor de las
Empresas Distribuidoras asociadas en el CADIPAC”.

PETROPAR informé a la DNCP por nota PR/RC N° 064: “...que la imputacion presupuestaria a ser
utilizada serd en el Sub Grupo Descuentos por Ventas — Objeto del Gasto 949 Descuentos varios”’, sin
embargo, la institucidn ni siquiera consideré en su presupuesto el citado rubro, tampoco se
evidencié el seguimiento realizado por la DNCP, alegando que al momento de informar a la
citada Direccidn Nacional, el criterio de las autoridades de PETROPAR en ese momento fue la
de utilizar el OG 949 Descuentos Varios para registrar los descuentos de combustibles en las
operaciones con Tarjeta Flota y sin embargo, no llegaron a concretar ni solicitar el pedido de
reprogramacion presupuestaria para habilitar dicho objeto de gasto, mencionando que el criterio .
de la actual wmramon la de utilizar el Sub Grupo Gasto 440 Combu
Z,

Sk S
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Lubricantes para la imputacién de estos gastos. Y ademas, informa que no tienen informacién
de que la situacion haya sido puesta a conocimiento de la DNCP por las autoridades de
PETROPAR en ese momento.

Cabe mencionar, lo establecido en el Articulo 82. Responsabilidades de las autoridades y

funcionarios, en el TITULO IX, DE LAS RESPONSABILIDADES, CAPITULO UNICO, de la Ley N°

1535/99, que dice: “Las autoridades, funcionarios y en general el personal al servicio de los Organismos

y Entidades del Estado a que se refiere el articulo 3° de esta Ley que ocasionen menos cabos a los fondos

publicos a consecuencias de acciones u omisiones contrarias a sus obligaciones legales, responderdn con

su patrimonio con la indemnizacion de darios y perjuicios causados, con independencia”

Ante todo lo enunciado anteriormente, es importante mencionar las siguientes normativas

incumplidas, que estan transcriptas en el desarrollo de esta observacion:

e Ley N° 1535/99 De Administracion Financiera del Estado. TITULO Il DELz§SISTEMA DE
PRESUPUESTO. CAPITULO I. DE LAS DISPOSICIONES GENERALESQJArtlcho 6°, incisos
a) Universalidad y b) Legalidad i ?%gg

» Articulos 22 y 85 de la Ley N° 125/91 Que establece el Nuevo Re&frﬁeb del Sgste/ﬁé Tributario
este ultimo articulo modificado por la Ley N° 5061/13, y los articulos 4°; i Y108 Decreto N°
6359/05 Por la cual se reglamenta el impuesto ailas rentas de gct/wdades comerciales,
industriales o de servicios previstos en el Capitulo I, del L/bro /de la g[»a,y N° 125/91. Siendo el
articulo 11 modificado por el Decreto N° 10797/13.

i *Wig

e Como asi también, los articulos 60 y 61, TITULO VII. 'DEL SISTEMA DE CONTROL Y
EVALUACION. CAPITULO II. DEL CONTRO w&NTERNO dé Ia citada Ley, transcripta en la
Observacion N° 01 del presente informe.

RECOMENDACION

El Presidente de PETROPAR debera exigir a las areas involucradas, establecer los mecanismos
pertinentes para la facturacion de todas las ventas de combustibles y otros derivados de
petréleos, de forma que la entidad pueda tener un acabado control de los ingresos generados
por las ventas de las mismas y dar cumplimiento a las normativas legales vigentes para el uso de
la nota de crédito y establecer acciones para incluir en su presupuesto el objeto del gasto para la
afectacion de los descuentos por las ventas de combustibles, a los efectos de transparentar los
estados contables y presupuestarlos exponiendo saldos reales.

az**zz:

mplen‘lantand@ | “Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay”
(MECIP)lo.que é permmra asegurar el cumplimiento de las reglamentaciones por parte de todas
las dependenuas ademas implementar acciones correctivas que eviten la repeticion de
situaciones smaiares ,de forma, que todas las obligaciones contables cuenten con los soportes
documentales y de manera, que se dé cumplimiento a las normativas legales transgredidas,
arriba mencionadas.

PETROPAR deﬁ%éna fortaléger Ios pgrocedlmlentos administrativos y su sistema de control interno
%

Igualmente, las autoridades de la institucion deberan tomar los recaudos necesarios, a efectos
de iniciar las investigaciones pertinentes y arbitrar las medidas administrativas necesarias para
deslindar responsabilidades, conforme a lo dispuesto en la Ley N° 1626/00 De la Funcién
Publica, especificamente en el articulo 64.

Asimismo, deberan impulsar los tramites de rigor correspondientes en los ambitos
jurisdiccionales, si a consecuencia de Ia mvestlgacmn efectuada surgieren indicios de
responsabilidad cw|I y/o penal

Vigién: "Crganisimo Constitucional de Controf Gub hental confiable, reconocido por la efectividad de la Gestion de Gontrol FAgehte de Cambio
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correspondiere; como asi también, contra aquellos que han dejado de ser funcionarios de la
Institucion auditada.

Conforme a todo lo recomendado, las autoridades de PETROPAR y los responsables de las -
distintas dependencias involucradas, deberan establecer acciones de mejoras enfocadas al
fortalecimiento de los Sistemas de Control Interno, a partir de la identificacion plena de la causa

origen, imputables al Sistema o a los funcionarios de la Institucion intervinientes en los procesos
observados, a fin de comprender las consecuencias y generar soluciones permanentes y de
largo plazo, debiendo ser elevados las resultas de los mismos a esta Contraloria General de |a
Republica, en un plazo de 30 dias.

Los contratos suscritos entre PETROPAR y las Estaciones de Sel"VLCIOS adberldos ai sistema
Tarjeta PETROPAR, establecen margenes de bonificacion a favor eé@ ETROPAR i iue a modo
de ejemplo se transcribe a continuacién textualmente Io Esuscrn:ﬂttb en 3: Contrato Operativo
Especifico PR N° 127-1/2.014 del 26/02/2014, con vngergsia de cuatro {tg afos contado desde la
fecha de la firma con la firma IMPERIAL COMPAN%A DISTRI@ D &A DE PETROLEOS Y
DERIVADOS S.A,, referente a “MARGENES DE BONIP@AC!QN g “h

% Iy '
Se establecen los margenes de bonificacién sobre la diferencia entre el precio de venta de
PETROPAR y el precio de venta final al pu ylico, desconiéando el costo de flete, de la
siguiente forma: Para Gasoil Tipo llI: la Dist lbui lora cede'a favor de PETROPAR una
bonificacién del 40% (cuarenta por clento) defv@ ferencia entre el precio del producto de
venta al publico y el precio factqfaﬁgo b PﬁTROPAR (Precio Portén). A Ia
DISTRIBUIDORA le correspondera el ﬁgldo rg;taﬁté lide la bonificacién. Para los demas
productos: la DISTRIBUIDORA cede favor de PETROPAR una bonificacién del 25%
(veinte y cinco por ciento) de la: dlfer‘enCIa entre el precio del producto de venta al Publico
y el precio facturado por PETR@PAR (Preclo Portén). A la Distribuidora le correspondera
el saldo restante de la bonlflcacmn ”(La nﬁgnta es de la auditoria).

I:T1

*m
Para verificar si PETROPAR cuema ‘GQQ una dinamica contable para las imputaciones de las
Bonificaciones percib&as p rla vgtfnta de combustibles de cada distribuidora que firmaron
contrato con PETR@PAR pz erar dentro del Sistema Tarjeta PETROPAR, se consultd y
solicité informe y: documen o medréhte Acta N° 07 del 14/07/16 al encargado del Departamento
de Contabilidad'y al gencaﬁggdo del Departamento de Presupuesto de PETROPAR sobre las

““““

bonificaciones Ehe peréﬁbldas ‘por la entidad, en tal concepto, en los siguientes términos:

“...Informe a qué rubro presupuestario de la ejecucién de ingreso se imputa lo percibido en concepto
de bonificacion percibida por la diferencia de venta de combustibles. Adjuntar la planilla de ejecucion
de ingreso.

...Proveer la dinédmica contable de la misma”.

Al respecto, el Lic. Eduardo Séhchez, Jefe del Dpto. de Presupuesto y el Lic. Rafael
Gonzalez, Encargado de Despacho del Dpto. de Contabilidad informan cuanto sigue:

“...las bonificaciones percibidas por PETROPAR de la diferencia entre precio portén y precio de
venta, son afectadas al rubro 171-001 VENTAS BRUTAS, e imputadas a la cuenta contable

52101 0101 002 INGRESO POR VENTAS — TARJETAS PETROPAR.
/ | %
r\\\ﬁ\delﬂy’/nb, \
e\ \\\
\
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-.-n0 existe una dindmica contable aplicada para los registros de las bonificaciones percibidas por
PETROPAR por la venta de combustibles de los -distribuidores a los clientes del estado”. (La
negrita es de la CGR).

La Ley N° 125/91 menciona en su articulo 22 Documentacién: “Serdn de aplicacion en materia de
documentacion, las disposiciones legales y reglamentarias previstas para el Impuesto al Valor Agregado,
sin perjuicio de las que establezca la Administracion para el presente impuesto. Y el Articulo 85°
modificado por el Articulo 3° de la Ley N° 5061/13 Que modifica disposiciones de la Ley N° 125
del 9 de enero de 1992 "Que establece el nuevo régimen tributario” y dispone otras medidas de
caracter tributario, expresa en su nueva redaccién: Documentacion. Los contribuyentes, estdn
obligados a extender y entregar facturas por cada enajenacién y prestacién de servicios que realicen,
debiendo conservar copias de las mismas hasta cumplirse la prescripcion del impu"éiﬁig. Todo comprobante
de venta, asi como los demds documentos que establezca la Reglamentacién deberd %er timbrado por la
Administracion antes de ser utilizado por el contribuyente o responsable. Débg}rdn contener
necesariamente el RUC del adquirente o el nimero del documento de identidad sgnqg nd%%nsumidores
© finales. Todos los precios se deberdn anunciar, ofertar o publicar con el IV%jﬁinc;uf do. %gggodas las
Jacturas o comprobantes de ventas se consignard los precios sin discriminar el IV4, i %?}ggra%s casos
en que el Poder Ejecutivo por razones de control disponga que el IVA se df.égr{ﬁn; e er Qrmﬁfi%parada del
precio. La Administracion establecerd las demds formalidades'y conéiigiiones ‘q?@'fﬂg debéran reunir los
comprobantes de ventas y demds documentos de ingreso o egi?:é;s;b, paﬁ&;admi'{g'(se ld%i‘gduccio’n del crédito
Jiscal, la participacion en la loteria fiscal, o para permitir un <fgfnejor corzgifi;pl; del impuesto. Cuando el giro o
naturaleza de las actividades haga dificultoso, a jui.ciot'ﬁalg lg;g‘}édﬁf?ﬁ@%&{ra&iﬁn, la emision de la
documentacidn pormenorizada, ésta podrd a pedido de parte' 0'de oficio, ageptar o establecer formas
especiales de facturacion”.

ih

iy

iy

Y sigue mencionado el Decreto N° 6359/05 PORHEL C“L(AL SE RE%&AMENTA EL IMPUESTO A LA
RENTA DE LAS ACTIVIDADES COMERCIALES, INDiUf?;Z’RIALES O DE SERVICIOS PREVISTO EN EL

CAPITULO I DEL LIBRO I DE LA LEY 12891, 'ADECUANDOLO A LAS MODIFICACIONES

w448

INTRODUCIDAS EN LA LEY 2421 DEL 5:DE JULIO, DE 2004;'en su articulo 108 al respecto de las
Documentaciones: “Los registros r%li%%iohajc{gg conljg compra o adquisicion de bienes y servicios,
estardn respaldados por los comprolg;@nt"esgc{e venty autorizados por la Administracion, asi como por los
documentos de importacion. Los c%{buyeﬁﬁ@idebé%n emitir y entregar comprobantes de venta en todas
las transferencias de bienes y en la prestacion (ciief?égwervicios que efectiien, independientemente de su valor y
de los contratos celﬁ?rados.”;f%“‘f*%?;IE* i
En cuanto ala necg‘%’jgféd dé:;g;ealizééirectificaciones en las operaciones de Compras y Ventas con
posterioridad a susf§?§§§§traéi€§[§e§,g§§e establece la posibilidad de la utilizacién de documentos
complementarios, i determinados''en el Decreto N° 6539/05, que expresa en su articulo 4°
Documﬂgnto's:;gfgmplémeh%g}itos: “Sin poder sustentar por si mismos la enajenacion de bienes o la
prestacio’h’}gge sé%ygcios,?&deé’é&umenms contables complementarios a los Comprobantes de Venta los
siguientes: 1))NOTAS DE CREDITO 2) NOTAS DE DEBITO”. Y en su articulo 11 modificado por el

; 1

Decreto N° '10797/13 menciona especificamente sobre las NOTAS DE CREDITO: “Son
documentos expedidos para anular operaciones, aceptar devoluciones y conceder descuentos o
bonificaciones efectuados con posterioridad a la expedicion del Comprobante de Venta”.

En ese sentido, no estd demas sefalar que la Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera del
Estado, establece las normas basicas y los procedimientos administrativos a los que se ajustaran
sus distintos organismos y dependencias para programar, gestionar, registrar, controlar y evaluar
los ingresos y el destino de los fondos publicos. El articulo 6°, inciso a) dispone: “Que todos los
ingresos y todos los gastos realizados por los organismos y entidades del Estado deben estar expresamente
presupuestados”. Por su lado, el inciso b) del mismo afticulo menciona que: “Los gastos autorizados
en la Ley de Presupuesto constituyen el monto mdximo a ser desembolsado Y en ningin caso, podrdn ser
sobrepasados, salvo que otra ley asi lo establezca”, Es decir que cualquier Ingresos y Gast

ser generados por la entidad, deberia ser contemplado en el Presupugsto General d 1

) V5
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Por tanto, los documentos a ser tenidos en cuenta en el momento de la realizacion de las
transacciones o intercambios comerciales como comprobantes legales, son los documentos
sefialados en las normativas legales precedentemente citadas, ya sea éstos recepcionados por
PETROPAR o bien como comprobantes a ser emitidos por la misma.

Ademas, atendiendo la naturaleza de las Notas de Créditos, es obligatorio que el contribuyente
debe ajustarse a las reglamentaciones detalladas en los parrafos anteriores.

Con relacién al uso de comprobantes complementarios, especificamente las Notas de Créditos,
es importante destacar lo establecido en el Decreto N° 6539/05. El mismo dispone en su articulo
4° “Notas de Crédito 2) Notas de Documentos complementarios. Sin poder sustentar por si mismos la .
enajenacion de bienes o la prestacion. de servicios, son documentos contables cgmplementarzos a los
comprobantes de venta...” ;

El Presidente de PETROPAR debera:

1- Justificar el motivo por el cual PETROPAR no cuenta con una dmamnca 8oniable ’para las
imputaciones de las bonificaciones percibidas de la venta de combustibles, como tampoco con |
un rubro presupuestario para las afectaciones de las mismas.’ ”i%iﬁ T

2- Informar si la entidad ha realizado ante Hacienda, trgmrte tanﬁq ara reacién de una dinamica
contable y para la creacion del rubro presupuestario, pgga la con gbmz mon y afectacién de las
bonificaciones. i :

En su descargo PETROPAR remitié lo siguiente'

En respuesta, la Direccion Financiera hqignvzada el Meﬁg‘@randum DFI/DPR/DC 002/2016, mencionando

cuanto sigue para la presente observézézon

PETROPAR no cuenta con una dip amzca‘ contable para las imputaciones de las bonificaciones
percibidas de la venta de cow}%ﬁi@ zblesi ni tampoco con un rubro presupuestario para las afectaciones
de las mismas en; j z0n a q?w comé lo mencionamos en la observacion N° 5, en su momento, el criterio
de las Autoridades flie ut‘z{gzar el OG 949 Descuentos varios para registrar los descuentos de
combustibles en las opéraciones, I(m»i'l"ar]ez‘a Flota, sin embargo, el criterio de la actual administracién
es la de utilizar. rupo de gasto 440 Combustibles y Lubricantes para la imputacion de estos
gastos; pard; lo cua se llevarza adelante los procesos licitatorios en el marco de la Ley 2051/03 de
Contraﬁdqzones Publzcas

Una vez qﬁwgge lle’ven adelam‘e los procesos licitatorios, se solicitard al Ministerio de Hacienda la
dindmica contézl:gle para las registraciones contables y presupuestarias.

DOCUMENTO DE RESPALDO

e Nota Interna AIN/0482/2016 de fecha 10 de Agosto de 2016. (Anexo 3).
o Memordndum DFI/DPR/DC 002/2016 de fecha 19 de Agosto de 2016. (Anexo 4).

La respuesta remitida por PETROPAR, referente a los puntos 1y 2, acepta la situacién sefialada
por esta aud|tor|a por tanto nos ratificamos en lo observado.

S
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CONCLUSION

PETROPAR no cuenta con una dindmica contable para las imputaciones de las bonificaciones
percibidas de la venta de combustibles, tampoco con un rubro presupuestario para las
afectaciones de las mismas.

En su descargo afirmé tal situacion, ademas de informar que el criterio de las Autoridades en su
momento “...fue wilizar el OG 949 Descuentos varios para registrar los descuentos de combustibles en
las operaciones con Tarjeta Flota, sin embargo, el criterio de la actual administracion es la de utilizar el
sub grupo de gasto 440 Combustibles y Lubricantes para la imputacion de estos gastos, para lo cual, se
llevaria adelante los procesos licitatorios en el marco de la Ley 2051/03 de Contrataciones Publicas, y
que “Una vez que se lleven adelante los procesos licitatorios, se solicitard al Mzmggerlo de Hacienda la
dindmica contable para las registraciones contables y presupuestarias. ‘45532

La situacién expuesta, demuestra que PETROPAR no realiza una exposicion real 3} trgnsparente
en sus Estados Financieros y Presupuestarios de las bonificaciones permbitlas “éig Ias%ygentas de
combustibles realizadas por las distribuidoras a los organismos_ y entidades; »del “Estado,
incumpliendo lo establecido en su articulo 6° inciso a) de la. Ley N° 1 észg? di Oﬂ%”%f‘“Que todos
los ingresos y todos los gastos realizados por los orgamsgnos y enndades ﬁ’gﬁ E&i‘&dg deben estar
expresamente presupuestados”. i

5335 Eié iy
EE‘ ih b
Ante todo lo enunciado anteriormente, es lmportanfe menégona%? J@s g&iguientes normativas

,,,,,

incumplidas, que estan transcriptas en el desarrolio de esté bservacmng

* Ley N° 1535/99 De Administracion Financierai del Estado %§E'ITULO Il DEL SISTEMA DE
PRESUPUESTO. CAPITULO I. DE LAS DISPOSIQI@NES GENERALES. articulo 6°, incisos
a) Universalidad y b) Legalidad

e Articulos 22 y 85 de la Ley N°. 1;25)@91 @ue eé?aé;ece el Nuevo Régimen del Sistema
Tributario y los articulos 4°, 11: y 108 ecreto N° 6359/05 Por la cual se reglamenta el
impuesto a las rentas de act/wgdade.s comé%fc/ales industriales o de servicios previstos en el
Capitulo |, del Libro | de la Ley N° 125/91 o

e Como asi tam ién, ? artic los 60 y G‘i TITULO VII, DEL SISTEMA DE CONTROL Y
EVALUACION: §CAPIT O Il EEL C@NTROL INTERNO, y el articulo 82 Responsabilidades
de las autorldades y funcuonarios en el TITULO IX, DE LAS RESPONSABILIDADES,
CAPITULO UNICOde Ia' Ley. NP 1535/99, transcriptas en la Observacion N° 01 y 5 del

presente infotine. T

Hh
iy 335

RECOM%NDA’ ONES'!

PETROPAR debera |mplementar mecanismos y acciones para la modificacion presupuestaria
tendiente a la inclusién en el presupuesto institucional del rubro presupuestario pertinente para la
afectacion de las bonificaciones percibidas y la creacién de una dinamica contable especifica
para registracion contable de las mismas, a los efectos de dar cumplimiento a lo establecido en
las normativas legales vigentes.

También debera fortalecer los procedimientos administrativos y su sistema de control interno
implementando el “Modelo Esténdar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay”
(MECIP),lo que le permitira asegurar el cumplimiento de las reglamentaciones por parte de todas
las dependencias, ademas debera implementar acciones correctivas que eviten la repeticion de
situaciones similares, de forma, que todas las obligaciones contables cuenten con los sopartes

documentales y de manera, que dé cumpllmlento a las normativas legales tra
arriba mencuonad vy /s
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Igualmente, las autoridades de la institucion deberan tomar los recaudos necesarios, a efectos
de iniciar las investigaciones pertinentes y arbitrar las medidas administrativas necesarias para
deslindar responsabilidades, conforme a lo dispuesto en la Ley N° 1626/00 De La Funcién
Puablica, especificamente en el articulo 64.

Asimismo, deberan impulsar los tramites de rigor correspondientes en los ambitos
jurisdiccionales, si a consecuencia de la investigacion efectuada surgieren indicios de
responsabilidad civil y/o penal de los funcionarios intervinientes en el proceso observado, si
correspondiere; como asi también, contra aquellos que han dejado de ser funmonanos de la
Institucién auditada.

Conforme a todo lo recomendado, las autoridades de PETROPAR vy los responsables de las
distintas dependencias involucradas, deberan establecer acciones de mejoras enfocadas al
fortalecimiento de los Sistemas de Control Interno, a partir de la identificacion plena de la causa

origen, imputables al Sistema o a los funcionarios de la Institucion mterwmentas en'los procesos
observados a fin de comprender las consecuencias y generar soluciones permangntes y de
largo plazo, debiendo ser elevados las resultas de los mismos a esta« Contralgrfa',G né?él de la
Republica, en un plazo de 30 dias. il

Se consultd y solicité mediante Acta N° 08 del 14/07)20’?6 lo siguiente: “...al sefior Rodolfo
Benitez, encargado de Tesoreria, sobre el punto si cuentan con u@at//qwdac:én pre determmada para la

percepcién de las bonificaciones a percibir,”

Al respecto, el sefior Rodolfo Benitez, Jefe del Dépértamento de Tesoreria de la D|re00|on
Financiera de PETROPAR, informé lo sngunente »<>

..informa que no cuentan con la mzsma (quuqu ion de bonificaciones a percibir) ya que los
documentos que manejan son las factums y las'notas cje erédito, a efectos de verificar que lo depositado
por las distribuidoras sea el monto ¢ orrespondzenﬁex para la cancelacion de la deuda,

§ ; Si [
Los recibos son, ﬁf}*zvado i‘DptO da Gestion'de Cobranzas a los efectos de registracion de cobro y
actualizacién deliestado de cuentas; de las Distribuidoras.”

":gi i, §LL 5%3 ”x

También, se consulté yise sohcﬂo m?dlante Acta N° 12 del 20/07/16, lo siguiente:

“a) Informar, el totaf pgrc:brdo en dicho concepto. ‘
b) /nféYmar si clJentan con un sistema que calcule dicha bonificacién” :
‘vs i E
Al respecto 8l lng @scar Acufia, en representacion del Departamento Financiero, informé cuanto
sigue sobre ambgqs puntos

“a) Durante el ejercicio 2015 no se pudo determinar el total percibido en concepto de Bonificaciones,
porque en las notas de crédito se consigna el total de la venta, sin discriminar lo que corresponde a .
la bonificacion. En este periodo.fiscal estan realizando ajustes de modo a poder identificar las
bonificaciones de manera contable por sugerencia de la Gerencia General.”

b) Si cuenta con un sistema que refleja el total de ventas realizado y la notas de créditos generadas,
pero el mismo no identifica lo montos que corresponden a la BONIFICACION, se calcula solo por
diferencia”

PETROPAR no e;/tra?sparente y conflf)ble debldo que no cuenta con

Ty 4 (..LS
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especifico, ni con la cuenta contable donde puedan afectarse e imputarse lo percibido en
concepto de bonificaciones por la venta de combustibles, tampoco cuentan con una liquidacién
de las bonificaciones a percibir, durante el ejercicio 2015, no pudiendo determinar el total
percibido en concepto de Bonificaciones.

Si bien manifiestan que cuentan con un sistema que refleja el total de las ventas realizadas y las
notas de créditos generadas, pero el mismo no identifica los montos gque corresponden a las
Bonificaciones.

Esta situacion demuestra que PETROPAR no realiza una exposicién real y transparente en sus
Estados Financieros y Presupuestarios de las bonificaciones percibidas de las ventas de
combustibles realizadas por las distribuidoras a los organismos y entidades del Estado,
incumpliendo lo establecido en la Ley N° 1.535/99 en su articulo 5° del Presifﬁgesto General de
la- Nacion que establece entre otros lo siguiente: “El Presupuesto General de la Nacion, integrado
por los presupuestos de los organismos y entidades mencionados en el Articu[ggg_%%édefigg{a ley, es el
instrumento de asignacion de recursos financieros para el cumplimiento de las politicas y 'lési,objetivos
estatales. Constituye la expresion financiera del plan de trabajo anual de los organismos 33§gnt‘ic?ades del
Estado. En él se preverd la cantidad y el origen de los ingresos, se a’eter@iﬁﬁ{ﬁ el %igntoﬁ‘}% los gastos
autorizados y los mecanismos de financiamiento. Se elaborard por proé’?égmas y‘éiggn fgi%nié&s adecuadas

para la asignacion de los recursos financieros del Estado. Cmﬁi') sistéma, el presupuesto es el conjunto de
normas, técnicas, métodos y procedimientos empleados yggctie organiééf”ggps involucrados en el proceso
presupuestario, en sus fases de programacicn, formulacion, aprebacitn, ejetucion,modificacion, control y
evaluacion de los ingresos y egresos y su financiamiento.” " hy

. L N
A la vez en su articulo 6° De los Principios prg]s,upgaestarlosg,%iﬁl ue expresando lo referente a
gastos: El Presupuesto General de la Nacion s‘e administrard con sujecion a los principios de
universalidad, legalidad, unidad, anualidad y equilibrio, entendiéndose por los mismos:
CM A}xt '}Ff', -~ i
a) Universalidad: que todos los ingresos ¥ todos los gastos'vé
Estado deben estar expresamente presupuestados; e

lizados por los organismos y entidades del

T T
b) Legalidad. los ingresos previstos ég: la Ley de Presupuesto son estimaciones que pueden ser superadas

por la gestion de los organ{'smoj"%fggaudadééfegg. Los gastos autorizados en la ley de Presupuesto
constituyen el monto mdximoe ﬁ%‘igg{eﬁé@(zolsad& Y, en ningiin caso, podrdn ser sobrepasados, salvo que

H Ry
ik i
i3 1
i

¢) Unidad: que todos”gfésa,ingre‘f&?g,; gastos y financiamientos componentes del Presupuesto General de la
Nacion deben incsl%g}ssgi en un.solo documento para su estudio v aprobacion;
g ,»lgv E

Bt

d) Anualidad: que, el Presupuesto General de la Nacion incluird las estimaciones de los ingresos y la

P 57 ; . . .. ~ . . . .
programacién.de gastos correspondientes al ejercicio fiscal de cada ario, sin perjuicio de la vigencia de
planes de accfo"nge invéi‘%{én plurianuales; y

Es decir que cuélquier ampliacion de los Gastos deberia ser objeto de una ampliacion del
Presupuesto General de la Nacién.

Los ajustes de cuenta deben ser realizados mediante los documentos sefalados en las normas
precedentemente citadas, debiendo extenderse la nota de crédito al momento de producirse el
ajuste/anulacién solicitado. El ajuste/anulacién debe tener un fundamento real asi como dicho
documento debe estar recepcionado por el ente sefialado, asi como los comprobantes a ser
emitidos.

Atendiendo la naturaleza de las Notas de Créditos y considerando que el cambio de fecha de los
documentos contables no esta previsto en la Legislacién Tributaria, el contribuysnte; 7e
ajustarse a las reglamentaciones detalladas en los parrafos anteriores. A
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La Ley N° 125/91 menciona en su articulo 22 Documentacién: “Serdn de aplicacicn en materia de
documentaciodn, las disposiciones legales y reglamentarias previstas para el Impuesto al Valor Agregado,
sin perjuicio de las que establezca la Administracién para el presente impuesto. Y el articulo 85°
modificado por el Articulo 3° de la Ley N° 5061/13 Que modifica disposiciones de la Ley Ne 125
del 9 de enero de 1992 "Que establece el nuevo régimen tributario” y dispone otras medidas de
caracter tributario, expresa en su nueva redaccion: Documentacion. Los contribuyentes, estdn
obligados a extender y entregar facturas por cada enajenacion y prestacién de servicios que realicen,
debiendo conservar copias de las mismas hasta cumplirse la prescripcion del impuesto. Todo comprobante
de venta, asi como los demds documentos que establezca la Reglamentacion deberd ser timbrado por la
Administracion antes de ser utilizado por el contribuyente o responsable. Deberdn contener
necesariamente el RUC del adgquirente o el nimero del documento de identidad sean o no consumidores
finales. Todos los precios se deberdn anunciar, ofertar o publicar con el IVA incluido. En todas las
facturas o comprobantes de ventas se consignard los precios sin discriminar el IVA, salvo para los casos
en que el Poder Ejecutivo por razones de control disponga que el IVA se discrimine en forma separada
del precio. La Administracion establecerd las demds formalidades y condiciones que deberdn reunir los
comprobantes de ventas y demds documentos de ingreso o egreso, para admitirse la deduccion del crédito
fiscal, la participacion en la loteria fiscal, o para permitir un mejor control del impuesto. Cuando el giro o
naturaleza de las actividades haga dificultoso, a juicio de la Administracion, la emision de la
documentacion pormenorizada, ésta podrd a pedido de parte o de oficio, aceptar o establecer formas
especiales de facturacion”. .

Y sigue mencionado el Decreto N° 6359/05 POR EL CUAL SE REGLAMENTA EL IMPUESTO A LA
RENTA DE LAS ACTIVIDADES COMERCIALES, INDUSTRIALES O DE SERVICIOS PREVISTO EN EL .
CAPITULO I DEL LIBRO I DE LA LEY 125/91, ADECUANDOLO A LAS MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN
LA LEY 2421 DEL 5§ DE JULIO DE 200, en su articulo 108 al respecto de las Documentaciones.
“Los registros relacionados con la compra o adquisicion de bienes y servicios, estardn respaldados por los
comprobantes de venta autorizados por la Administracion, asi como por los documentos de importacion.
Los contribuyentes deberdn emitir y entregar comprobantes de venta en todas las transferencias de bienes
y en la prestacion de servicios que efectiien, independientemente de su valor y de los contratos celebrados.”

En cuanto a la necesidad de realizar rectificaciones en las operaciones de Compras y Ventas con
posterioridad a sus registraciones, se establece la posibilidad de la utilizacion de documentos
complementarios, determinados en el Decreto N° 6.539/05, Que dicta el reglamento general de
timbrado y uso de comprobantes de venta, documentos complementarios, notas de remision y
comprobantes de retencion, expresa en su articulo 4° Documentos complementarios: .“Sin
poder sustentar por si mismos la enajenacion de bienes o la prestacion de servicios, son documentos
contables complementarios a los Comprobantes de Venta los siguientes: 1) NOTAS DE CREDITO 2)
NOTAS DE DEBITO”. Y en su articulo 11 menciona especificamente sobre las NOTAS DE ‘
CREDITO: “Son documentos expedidos para anular operaciones, aceptar devoluciones y conceder
descuentos o bonificaciones efectuados con posterioridad a la expedicion del Comprobante de Venta”,
modificado por el articulo 1° del Decreto N° 10797/13, POR EL CUAL SE MODIFICAN VARIOS
ARTICULOS DEL DECRETO N° 6539/2005 "POR EL CUAL SE DICTA EL REGLAMENTO GENERAL DE
TIMBRADO Y USO DE COMPROBANTES DE VENTA, DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS, NOTAS DE
REMISION Y COMPROBANTES DE RETENCION", MODIFICADO POR LOS DECRETOS N°. 6807/2005,
8345, 8696/2006 Y 2026/2009, que menciona en su nueva redaccién sobre el “Art. 11.- Notas de
Crédito. Son documentos expedidos para anular operaciones, aceptar devoluciones, conceder descuentos o
bonificaciones efectuados con posterioridad a la expedicién del Comprobante de Venta y documentar
aquellos créditos considerados incobrables.”

En ese sentido, no esta demas sefialar que la Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera del
Estado establece las normas basicas y los procedimientos administrativos a los que se ajustaran -
sus distintos organismos y dependencias para programar, gestionar, registrar, controlar y evaluar
los ingresos y el destino de los fondos publicos. El articulo 6°, inciso a) dispone: “Que todos los
ingresos y todoym?ﬂstos realzzadoﬁor los organismos y entidades del Estadp geben estar expre,

U
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SGS

presupuestados”.'Por su lado, el inciso b) del mismo articulo menciona que: “Los gastos autorizados
en la Ley de Presupuesto constituyen el monto mdximo a ser desembolsado y en ningiin caso, podrdn ser
sobrepasados, salvo que otra ley asi lo establezca”. Es decir que cualquier Ingresos y Gastos que va
ser generados por la entidad, deberia ser contemplado en el Presupuesto General de la Nacién.
Por tanto, los documentos a ser tenidos en cuenta en el momento de la realizacion de las
transacciones o intercambios comerciales como comprobantes legales, son los documentos
sefialados en las normativas legales precedentemente citadas, ya sea éstos recepcionados por
PETROPAR o bien como comprobantes a ser emitidos por la misma.

Ademas, atendiendo la naturaleza de las Notas de Créditos, es obligatorio que el contribuyente
debe ajustarse a las reglamentaciones detalladas en los parrafos anteriores.

Con relacion al uso de comprobantes complementarios, especificamente 14§;Notas de Créditos,
es importante destacar lo establecido en el Decreto N° 6539/05 Por el'cual se dicta el
Reglamento General de Timbrado y uso de Comprobantes de VeniBﬁ; ., Documentos
Complementarios, Notas de Remisién y Comprobantes de Retencién. El mismo disggone en su
articulo 4° “Notas de Crédito 2) Notas de Documentos complementarios. Sinlpoder ustentar por si
mismos la engjenacion de bienes o la prestacién de servicios, son a’ocumenstos qontabgﬁ é?npleﬁd’entarios

il

a los comprobantes de venta...”. ’

i S
géw‘ i SE'E‘E‘M L

El Presidente de PETROPAR debera informar las gestiones realizadas pata la modificacion
presupuestaria tendiente a la inclusién y contemplacion en el p}re%sggpeueétggEinstitucional del rubro
presupuestario pertinente para la afectacion de las boniﬁ‘é@gigm@s pe%‘éﬁjjgﬁid‘éﬁ’y la creacion de una

dinamica contable especifica para registracion contable de lag mismas. '}

e

En su descargo PETROPAR remitié lo siguiente:':i
RESPUESTA DE LOS SECTORES AFECTADO!

s

i

i

3

‘H;i
1

LA OBSERVACION.

1.- DIRECCION FINANCIERA. '

oy Ty

En respuesta, la Direccién Financiera ha éértyiado ‘eil Memordndum DFI/DPR/DC 002/2016, mencionando
cuanto sigue para la presente obsef{facjén: E

452

El criterio de.iéiiéctual ézﬁcgz"minfssirgkcicg%tes la de utilizar el sub grupo de gasto 440 Combustibles y
Lubricantes para, la i;z;mpg’lz{gcién de, estos gastos, para lo cual, se llevaria adelante los procesos
licitatorios en el marco de la'Ley 2051/03 de Contrataciones Publicas.
Una vez que se ;l]eveﬁihgela%%ggéé§ procesos licitatorios, se solicitard al Ministerio de Hacienda la
dindmica cont‘{ciyb‘??%fé ra f&&ggggistraciones contables y presupuestarias.

L ) L1 o %E%‘

DOCUMENTO DE RESPALDO

*  Nota Intérpa AIN/0482/2016 de fecha 10 de Agosto de 2016. (Anexo 3).
. Memordn'a’zim ?DFI/DPR/DC 002/2016 de fecha 19 de Agosto de 2016. (Anexo 4).

La respuesta remitida por PETROPAR, acepta la situacion sefialada por esta auditoria, por tanto
nos ratificamos en lo observado.

CONCLUSION -

PETROPAR desconoce el monto total percibido en concepto de bonificaciones por venta en el

ejercicio fiscal 2015, debido a que en las notas de crédito se consigna el total de la venta, sin

discriminar lo que corresponde a la bonificacion, dado que no cuenta con un rubro

presupuesta‘rio ;s,jseciﬁco, Qn;pm la cuenta contable donde puedan afegtar e imputar |
V4

Sl 2w
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en concepto de bonificaciones por la venta de combustibles. Esta situacién demuestra que
PETROPAR no realiza una exposiciéon real y transparente en sus Estados Financieros y
Presupuestarios de las bonificaciones percibidas por las ventas de combustibles realizadas por
las distribuidoras a los organismos y entidades del Estado.

Ante todo lo enunciado anteriormente, es importante mencionar las. siguientes normatlvas
incumplidas, que estan transcriptas en el desarrollo de esta observacion:

e Ley N° 1535/99 De Administracion Financiera del Estado, TITULO Il DEL SISTEMA DE
PRESUPUESTO. CAPITULO |. DE LAS DISPOSICIONES GENERALES. articulos 5° El
Presupuesto General de la Nacion y 6° Principios Presupuestales, incisos a)
Universalidad y b) Legalidad ”ﬂjm

e Articulos 22 y 85 de la Ley N° 125/91 Que establece el Nuevo Reg/men del Sistema
Tributario y los articulos 4°, 11 y 108 Decreto N° 6359/05 Por la gual se reglamenta el
impuesto a las rentas de actividades comerciales, industriales o de SGTVIC/OS* p(ewstos en el
Capitulo |, del Libro | de la Ley N° 125/91 :

55555

¢ Como asi también, los articulos 60 y 61, TITULO VII DEL E@ISTENA DE »CONTROL Y
EVALUACION. CAPITULO Il. DEL CONTROL INTERNO y égfgrtléﬂlo 82 hesponsabmdades
de las autoridades y funcionarios, en el TITULQ, IX. DE LAS RESPONSABILIDADES .
CAPITULO UNICO, de la Ley N° 1535/99, transcrlptg :
presente informe.

RECOMENDACION

'«. ]
w

para registracion contable de las mlsm@s a s efectos de dar cumplimiento a las leyes wgentes
mencionadas en el desarrollo dq eéta oBServactén

Igualmente, las autorldadsg de. Ia §|§1$t|tu0|o§n -deberan implementar los procesos investigativos
internos correspondientes 'y, ‘en: caso. de determinar el incumplimiento de sus deberes y
obligaciones por partq ide’ Un serw&ﬁr pUblico, iniciar los procesos administrativos sancionatorios
correspondientes anté“el mcuwfhmlénto de las recomendaciones expuestas.

De darse las j ﬁ‘é@hstanciag deberan iniciar las acciones pertinentes, a fin de proceder a ‘
recupe*ﬁqg y resarcw Ioé;%anos por pagos mal efectuados, no percibidos y/o retenciones indebidas

por la ent]dad xaud|ta% acorde a la naturaleza expuesta, debiendo remitir un informe
pormenonzado %soﬁre las resultas de los mismos a este Organismo Superior de Control.

‘3;

Asimismo, si de Iégiresultas de la investigacién efectuada, surgieren indicios de responsabilidad
civil y/o penal, de los funcionarios intervinientes en el proceso observado; como asimismo de
aquellos que han dejado de pertenecer al plantel de funcionarios de dicha Instituciéon, promover
las acciones jurisdiccionales que correspondan y efectuar la denuncia ante la autoridad
pertinente, en su caso.

También, deberéa fortalecer los procedimientos administrativos y su sistema de control interno
implementando el “Modelo Estandar-de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay”
(MECIP),lo que le permitira asegurar el cumplimiento de las reglamentaciones por parte de todas
las dependencias. Ademas debera implementar acciones correctivas que eviten la repeticién de
situacione%ares de forma, que todas las obligaciones contables cuenten con los soportes

£ 6
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documentales y de manera, que se dé cumplimiento a las normativas legales transgredidas,
arriba mencionadas.

Conforme a todo lo recomendado, las autoridades de PETROPAR y los responsables de las
distintas dependencias involucradas, deberan establecer acciones de mejoras enfocadas al
fortalecimiento de los Sistemas de Control Interno, a partir de Ia identificacién plena de la causa

origen, imputables al Sistema o a los funcionarios de la Institucién intervinientes en los procesos
observados, a fin de comprender las consecuencias y generar soluciones permanentes y de
largo plazo, debiendo ser elevados las resultas de los mismos a esta Contraloria General de la
Republica, en un plazo de 30 dias.

g i A

Por Memorandum EE/PETROPAR N° 01 del 12/05/16, se solicitd ien el pug;o'i)taébETROPAR
la provision ... en versién magnética CD (en formato Excel y'PDF); listado;de las facturas emitidas por
PETROPAR en el ejercicio fiscal 2015, en forma mensualf or la veﬁtg‘, y provisién de combustibles y
lubricantes a través del Sistema TARJETA PETROPAR" a las $iguientes if?é?g%/ciéiies:

2.1. Industria Nacional del Cemento (INC) *555“

2.2. Administracién Nacional de Navegacién y Puertos (ANNP) y 1.,

2.3. Direccion Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA),: en forma separada por cada

institucién, en el siguiente formato: a7

. hygleds
15 e :

Nombre de | Modalidad | Vencimiento | Nimefo de F’e?’,’,ﬁ Importe | Correspondiente |  Dias de
la de Venta de la Factura Factura e Total G. al mes de: atraso
Institucion | . e
i iy
h

T H
L Hh
. bt . i . .
2.4. En caso de mora, indicar cantidad de'dias de atraso e informar sobre las acciones tomadas con
relacioén a las mismas. .. iy
. o
i ¥ Y%

e -
PETROPAR, remitig en medio m
las facturas. i

x i T
. f“.ru s ‘:‘H* il ] . . .z Ry
Al realizar la verificacion de lo comunicado por PETROPAR, se evidencié la falta de exposicion
de los'meses al cual corresponden las facturas emitidas, dificultando el control real de lo

H

facturado; 'como asi también de las cantidades efectivamente entregadas a la COMPRADORA.
puesto que se emite factura con periodo de compra prescribiendo el Contrato N° 187.

A los efectos de‘“‘c;:hovrroborar la planilla remitida, el equipo auditor consulté y solicité informes y
documentos mediante Acta N° 08 del 14/07/16, en el punto b) a los sefiores: Rodolfo Benitez,
jefe del Departamento de Tesoreria; y William Landaira, cuanto sigue: “Proveer fecha de cobro y
cantidad dia de atraso del listado de facturas, correspondientes al ejercicio 2015, proveido por
memorandum AIN/080/2016 en respuesta a nuestro pedido del punto 2 del memorandum EE/PETROPAR
No. 01/2016. Se adjunta al acta, listado proveido en medio magneético de las siguientes instituciones:

1.1, Industria Nacional del Cemento (INC),
1.2, Administracién Nacional de Navegacién y Puertos (ANNP) y

1.3. Direccién Nacional dT Correos del Paraguay (DINACOPA)

A %’”},ﬁ/ﬁ
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El sefior William Landaira, Jefe de Seccién del Dpto. de Cobranzas indica que lo solicitado sera
elaborado y proveido el dia lunes en horas de la mafiana...”

1.1 Conforme a la informacién proporcionada por PETROPAR, se constaté que la Industria
Nacional del Cemento (INC), incurrié en mora en los pagos, por la provisién de combustibles,
inclusive llegando a casi un ario de atraso (323) dias, conforme se expone en el cuadro de abajo:

MM”(WM(’M‘“NG’
g T = “ siRal | p e .
D e - s = Tt | GoyI0ls | WJEIALY [Contsoll 1T/ SN &
wUTHA NACIONA OF IR ”‘““%‘E’g’:’“w mﬁ? %%Y 618 Gi2iss oo - 1‘ :;e.mn;?; 2} |
EUSTR NACIONM DL EENTIBN e mys | 07001 CO0RITS | 21OHI0NS 1 LTS conmw“,imxs 1 mwm'?;i % “’i
INDUSTAIA NACIDNAL DE CEMINT e ] IN0N2015 | 001001-C00BALS 29/04/2015 1050758 [Coatratodt o 8 ‘
BTk RACIONAL DE CEMENTO LINC] h W—Mﬁm 15 J0iaak lsids i ifpeamsl sk
AGUSTEA RACONAL O LN e W T T T T om0 Conwaid 8715 i T E
BT FAGONALOE LR TR e T e | aei0an[CanywaN1 /LS (L .
A iDLt Cpno(ei | TAVER L BRI T o000 [Cenusio s MI/1S el 56
BOUSTEA RICOIAL O CMATo ()| TANEIA | IS8l et s | 70010000 connatoit 4775 TejounE]
ROUTTRIA HACIONAL OF COMENTO [ING __L@‘LM_MLW o Eammant WS Yo |
AT NACIGNAL OF CEMENTO {IAC w&&_%m% i ‘
HOUSTIIA HACNAL O COMKNTOUING [ TAREIA L Skt TBOMfIS. | 450000 _[Conratold I/25 i
WOUSTRA KACENAL OL AT 7 m::g S02.001-0000311 | A2/05/018 | 161000 Inois de Crbdto !
POUTEL CONL B M e et i 1001 G008 | SA/OWR015 | 37100000 _Comanot 183/13 \
BIOGSTRIA NACIONAL nscm&m %%m At et 6o s !
mo\mmmc:w:m;l GLE MM“‘"“"ﬂL“@m: Tasi0 006 lcomaat IS ;
qummN gigummg %M’g@ é;ﬁ ﬁmmﬁ moﬁ T [Connraioti 1815
""Wm:mmmﬁwm MMMWWWMW
MENTD {ING) TARIETA ANMRADD | Q006010009510 |
ﬁ‘f“m‘i;‘imm‘&‘m s} uia'g? WW ANULADD ANULADD
414 NACIONAL OF CEMENTO | INC JARIETA ANVIADD, w_..ww ALAGD
::%mmmmvscxmmo el TARIETA MAAADO | 001010009514 | ANUAADD g ”Am;um
RDUSTIA NAOONAL 0 (LS e o s /000,000 IContenoN 187/18
[NDUSTAIA NACIONAL DE CEMENTD TARIETA W05 | 0020010009703 | G0N
15 T COTo0L0008768 | 0)/0)2mS | 2SB0000 _jConisloNt 18]
HDUSTUAOONA B S e 2489000 IContrata M8 183/18
INDUSTRIA NACIONAL DE CEMENTD | 1E) TARETA jo/mfr0is | 0014010008770 OW;Q% T g ST
oL iy ] s TAL70500 | ComratoN? 18315
NDUSTRA NACIONAL D CEMERTO (C) TARIETA WO | SILO0TI | 607005 : Gone
DUSTRIA RALFONAL O CEMENTD {ING) TARIETA ANUADD | COT40L0009811 | ANULADO L
e i o T TME T 1@@;@ 198000 [Cantaiott W1/15
i NACIGNAL DF CEMERTO (ING) TARETA 1oa/a0s | ooraoio0i0ers | ) 2 15 Lo _{oei i
INOUSTRIA HACIONAL DE CEMENTD (INE TARIETA TH0R20%5 | 2010010075 | 6/UT/20TS 74000_comott 11/
INDUSTRIA HACIONAL D CEMENTO TARIETA TOMI01S 1 002-001-0010078 18/0972018 i e (:” Lol 187/(19
HOUSTAIA RACIONAL DE CLRENTO (1) TARIETA VON/T016 | 0020010010078 | 16/07/1018 | 441066392 Conee W
TNOUSTRIA NACIONAL OF CEMENTO { NG TARETA /033035 | 602-001:0010080 | _TEOT/2015 m.mowmm &wﬁomwms
{NDUSTRIA NACIONAL DE CTMENTO {INC ARIETA 14/08/3015 | 0070010010081 1_5&[;:55 ?'x i0g cm: NS — YT I
moustmrucmunccmmo{mc T g“g 20 mﬁﬁ:ﬁ: 06/C3/2015 | 37100000 _Contratolit 187735 e )
s b O I e T Soh/aois | 28I [Convaobt 83/55 SR t !
TNOUSTRIA NACIONAL DF CEMENTD (1N TARIETA THjoYI0IS | 0RA0LO0IOZS | TY/OR/0L 108 !
IDUSTRIA NACICHAL DE CEMENTD (INC) TARIETA ANUADD | 00L00R001178 | G3PIDIS | 2318780 Nnmdem‘dm
INDUSTRIA NACKONAL OF CEMENTO { TARIEIA Bojosja0is | ooreovooioesd | syewjos | 2186200 Cemratol mgé .
INDUSTHA NACIONAL OF CEMENTO | INC) TARIETA ofosii0%s | OLOLOOI0MT | ajon/anit ] 10040000 iContatont 187/
NDOSTRIA RACIONAL GF CEMENTO TARIETA /AT | oo ooioooen | 10/080t5 | 8000 {Contatokt 187/15
INDUSTRIA NACIGRAL OF CKMENTO TANIEIA Tjos/iols | Cora03-001083 | 19/08IS | LIMRO00 _ lconteatoht A8T/IY
{NDUSTHA RACIONAL OF CEMENTO {INC] TARIETA 7015 | 0020010010833 | 19/06/2018 | TI0O40000 _|ContratoNs 182/15
INDUSTRIA NACKONAL OF CEMENTD {INC] TARIETA T/l | 003uGno008n | 1wjoaj0ns | 326000 [Comrato? 15/t
IHDUSTRIA NACIONAL OF CEMENTO {1HC) TARETA 17/08/3015 | 002.000.001083% 1:%3@)2 :;ﬁg (c:wuo:: ;gs 15
INDUSTAIA HACIGHAL DF CEMENTD (1) TARIETA TJ/I01S | 0022010010836 | 19/08/00 aniato N 3415 3
IRDUSTRIA NACIONAL DE CEMENTO (HC ARIETA 17/00/2015 | 0020030010837 1M1! 015 Ss‘t?&aa ;&o ‘:hsps SINCREDITO \! )
{RDVSTHA NAGIONAL DE CEMENTO (INC) TARIETA ANIADG | 001002000997 | 23/09/2036 | & 14 de Credito
{NDUSTRIA NACIONAL BE CEMENTO (INC | TARGETA /OO0 | 020010010838 | 13/08/2015 | 23M0  [{ComratoNt 46/15 [ socaeast 8}

§11

Como se|jpue /;ﬁ.,obseN{ en’el cuadro que antecede, PETROPAR no informé en la columna .
“Correspoﬁ&jgpté%%gl& mes’; a que-mes de carga corresponde cada Factura, describiendo
solamente a éi"qg, cdﬁt;@to corresponde, Pendiente, Nota de Crédito y Anulado.

i 3

Por otra parte, también se denota que varias facturas fueron anuladas con la emisién de Notas

de Créditos, inclusive en un caso lo realizaron después de 6 meses de] vencimiento de la factura,
conforme se expone a continuacién:

/I ) ’ M )
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_delaFaciure
19/05/2015

g

002-0010008189

92.565.000

20/04/2015

ANULADO 06/11/2015
T Y

L ' Y ’%» B u:s ‘ b -
04/07/2015 002-001-0009191 05/06/2015 37.100.000 Contrato N° 187/15
ANULADO 002-001813“‘ -37.10.000 Nota de Crédito

Q0106

1.2 También se verifico si la Administracién Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP), incurrié
en mora en los pagos y conforme a la planilla adjunta al Acta N° 08 del 14/07/16, se pudo
constatar que la misma tuvo un atraso de un (1) dia, se expone dicha situaéig]n en el cuadro de
abajo: ' g

AAHTA
" Py

YRR it

Reasut LN R T TR Sonadsibed dn Vome o i hd -+, 1 it dhe
Foruirn i, e 4
P

ALEAN LANDAIRA
Jaiaxinu Bac., Andtini du Cragin
PETROPAR

1.3 En cuanto a la Direccién Nacional de Correo (DINAGOPA), corforme a la informacion
proporcionada por PETROPAR, también incurri ./en_mora engl%s pagos, con dias de atrasos
hasta de 88 dias, por la provision de combustible conforme se expone en el cuadro de abajo:

L

002-001-0008345 | 24/04/2015 | _23/05/2015 23/03/2015 al 23/04/2015 | 10/06/2015 18
002:001-0008345 | Cancelacién | _ 23/05/2015. Cancelacion | 10/06/2015 18
002-001-0008943 | 26/05/2015 | _24/06/2015.|. 67.329.4 24/04/2015 al 23/05/2015 | 09/07/2015 15
002-001-0009642 | 26/06/2015 | 28/07/215 ﬁ*&_lsg.ws’ § 24/05/2015 al 23/06/2015 | 27/08/2015 33
002-001-0010264 | 24/07/2015 | 22/08/2015 | 77,881,207 Contrato N° 162/15 | 06/10/2015 45
002-001-0010935 24/08/%62155 2210912015 | 70.663.988 . 24/07/2015 al 23/08/2015 | 21/10/2015 29
001-002-0005083 | 29/09/2015 5%@9/13&6&51&7’2.549.111 Contrato N° 162/15 24/08/15 AL 23/09/15 | 18/11/2015 20
001-002-0005213 | é?z%/‘ééﬁa 5@/2015 75.902.784 | Contrato N° 162/15 24/09/15 AL 23-10-15 | 22/02/2016 88
001-002-0008502 2%;L1/2oi§§~ ;«27/‘1425‘2015 71.142.581 Contrato N° 162/15 | 22/02/2016 57

&5

Como se pué&ggpbéé[yar en el cuadro que antecede, en la planilla remitida por PETROPAR, no
indicé a qué periodo corresponde la carga de combustibles de las Facturas N° 001-002-0005502
y N° 002-001-0010264, debido a que solamente expone “Contrato N° 162/15” dificultando el
control a que periodo corresponde lo facturado el consumo de combustibles, conforme se
demuestra en el cuadro mas abajo.

Por cuestionario de Evaluacion de Control interno al Sistema Tarjeta PETROPAR, remitido por
Memorandum EE/PETROPAR N° 13/2016 del 27/06/16, se consulté en el punto 43: “;Cuél es el
procedimiento para los cobros de los intereses en los caso de mora en el pago? ;Esta
reglamentado?” y por Memorandum AIN/0112/2016 del 01/07/16, contesto lo siguiente: “4 la

Jecha no se cobra intereses, por no estar peglamentado y por no ser causa imputable al cliente, depende de
Hacienda.”

o
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b
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Pese a los considerables atrasos, PETROPAR no aplicé lo establecido en el Contrato PR/RC
Nro. 187/15 del 31 de marzo de 2015, suscripto entre Petréleos Paraguayos (PETROPAR) y la
Industria Nacional del Cemento (INC), por el cual se establecen obligaciones 'y
responsabilidades de las partes para la contratacion del suministro de productos derivados de
petréleo y biocombustibles, especificamente lo establecido en la CLAUSULA OCTAVA:
FACTURACION Y FORMA DE PAGO. "PETROPAR emitird su factura por venta de combustibles
conforme al plan financiero de LA COMPRADORA, con vencimiento a los 30 (treinta) dias contados desde
la fecha de emision de la factura. El monto restante serd facturado conforme a las cantidades
efectivamente entregadas, con vencimiento a los 30 (treinta) dias contados desde la fecha de emision.

El pago de la factura serd realizado en.guaranies, por el monto total de la misma, conforme a los fondos
librados por LA COMPRADORA a nombre de PETROPAR. El cheque emitido U OTRO MECANISMO DE
PAGO serdn depositados en la cuenta corriente de PETROPAR por parte de LA Ci MfRADORA en el
Banco habilitado para el efecto. U,

anual, proporcionalmente a los dzas de atraso de cada Factura en cuestion, salva que. lci }‘qgga de, ibago no
sea por causa imputable a la CONTRATANTE, fehaczentement? demostﬂﬁcyaﬂ(La negnta es de esta
auditoria) oy, !

xﬁi; §§§X

Igualmente no se dio cumplimiento a lo establecido enj Contrah%t PR/R@ Nro 162/15 del 23 de
marzo de 2015, suscripto entre Petréleos Paraguayo ( ETROPAR) y Fa Direcciéon Nacional
de Correos (DINACOPA) por el cual se establecen obhggcnones y'tesponsabilidades de las
partes para la contratacion del suministro de productos derivados de petréleo y biocombustibles, -
especificamente lo establecido en la CLAUSULAQ,E,@CTAVA FACTURACION Y FORMA DE
PAGO. "PETROPAR emitird su factura por vemta eﬁ combustibles conforme a las cantidades
efectivamente entregadas, con vencimiento a los 30 (ttzgmta} dias contados desde la fecha de emision... El
pago de la factura serd realizado en guaranies; pmi ie] monto totqig de la misma, conforme a los librados por
LA COMPRADORA a nombre de PETROF‘L/{I@Ri EL @ﬂﬁQUE %hztzdo U OTRO MECANISMO DE PAGO
serd depositado en la cuenta corrzentq@e PETROPAR: por parte de LA COMPRADORA, en el banco
habilitado para ese efecto. En caso de. afih os en'los pagos, se aplicard una tasa de interés por mora del
24 % (veinticuatro por ciento) anuaA, ropo ﬁonalmﬁi@e a los dias de atraso de cada Factura en cuestion.
En ningin caso se entregardn comb fles si iéa uem‘an con el respaldo financiero suficiente, entiéndase
como saldo o credtt@ de las fagtw&sgem ¢ das con arztzczpaczon " (La negrita es de esta auditoria)

Y tampoco aplicd Io blemdo enE CLAUSULA UNDECIMA: RESCISION DEL CONTRATO,
para los casos de résscaslon de contrato gue menciona cuanto sugue “11 1 Sera causal de rescision

‘;m 11 7O | 1

oblzgaczpnes as;égﬂzdas“ %n este Contrato b) Falta de pago por mds de 30 dias contados a partir del
vencimiento, ;ie as Facturax por parte de LA COMPRADORA...". (La negrita es de esta auditoria).
*»i:n b H

Cabe destacar,§ qué ademas de los dias de atrasos ya expuestos en los cuadros precedentes,
tanto de la de IN@ qué incurrié en mora en los pagos, por la provisién de combustibles, inclusive
llegando a casi uniafo de atraso 323 (Trescientos veintitrés) dias y como de la DINACOPA,
hasta de 88 (Ochenta y ocho) dias, a todos estos dias de atrasos ya mencionados, hay que
sumarlos mas 30 (treinta dias), que conlleva para finalizar el periodo de provisién, para la
facturaciéon de combustibles, estipulado entre las partes (PETROPAR CON DISTRIBUIDORAS),
como cierre de operacién y en la que las DISTRIBUIDORAS deberan entregar los comprobantes
respectivos, es decir las boletas de comprobacién de entrega utilizada en dicho periodo.
Asimismo los 30 (treinta) dias de vencimiento de las facturas emitidas y mas 30 (treinta) dias de
periodo otorgado para rescindir el contrato, en casos de atrasos. Con los cuales se agrava la
mora en la que incurren los clientes de las entidades mencionadas.

/
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El Presidente de PETROPAR debera:

1. Explicar el motivo por el cual no se elaboré la reglamentacion para el cobro de las multas a
ser aplicadas a los organismos y entidades del estado que caen en mora por los atrasos de
pagos, conforme a lo establecido en las clausulas de los contratos firmados con la INC y
DINACOPA.

2. Informar cuales fueron las gestiones realizadas por PETROPAR, ante el Ministerio de
Hacienda, considerando lo manifestado que no fue aplicado los intereses “.. por no ser causa
imputable al cliente, depende de Hacienda.”. Adjuntar documento de respaldo.

3. Copia de la Nota del Equipo Econémico EEN N° 10 de fecha 29 de enero de 2. 014, y copia
del Estudio realizado por EEN, de cuyo resultado recomendé Ia firma de convenios para la
compra de combustible entre PETROPAR vy los Organismos y Entidades del Estado (OEE). Y
otros documentos relacionados a este estudio y/o proyecto.

4. Copia del estudio realizado por PETROPAR, en la que consteutbuos Ib% aspectos
considerados, como por ejemplo: rubros a ser utilizados, dinamica contable, ’grocécjgmentos
cobro de multas por atrasos, bonificaciones, y otros, para_la |mplemen%tsa0|on* de lo
recomendado por el EEN, y la provision de combustlbles a }ré@és dél Slstgma Tarjeta
PETROPAR. ! °I‘« g

5. Ademas, 'si fue puesto a conocimiento de la Dlrecgclon Gener«al cjé Empresas Publicas, lo
manifestado por PETROPAR en el punto 2. Adjuntar dchme(nto de cespaldo

8. Informar si para la percepcion de las multas por los dias dbatrasos fue solicitado al Ministerio
de Hacienda la modificacion del presupuesto para la lnclu§kén del rubro presupuestario de
ingreso, para el ejercicio fiscal 2015 y 2018. Ad;untar documento de respaldo.

7. Informar motivo por el cual las facturas qde se detallani mas abajo, fueron anuladas con la
emisiéon de Notas de Créditos, mcIusuv[e en un caso lo realizaron después de 6 meses del
vencimiento de la factura, y cuaIQS fue,ron las facturas que las reemplazaron. Adjuntar

documentos de respaldos. di N

piu, id
o

Lo Modalidad de | Vencimiento de ?Numero, de< : importe Total . | Comespondiente Fechade
Hormpre do I inatiisibn Venta Ia Factura |~ " Faclura fee G almes de: Recibo
. " : 002- Contrato N°
INC Ta,r‘etafé z 1 995/2015 . 0010008189 20/04/2015 92.565.000 187/15 SIN. CREDITO
INC feta 1|1, ANULADD %%11(;%21 06M1/2015 | 92.565.000 | Nota de Crédito
002-001- o ; > e
28/05/2015 0008416 290042015 | 6450000 qudiente

002-001-

NG ANULADD | e 12/08/2015
B T, o 002-001- Contrato N°
ne izTanetaJ il oan7i0ts oot 05062015 | 37100000 | O sIN.CREDITO
] Tareta ANULADO Ay 06108/2015 | -37.100.000 | Nota de Crédito
| 002001 ‘ s - | ContratoN° o
: | 09/09/2015 o 11/08/2015 219750 11s $IN.CREDITO
, ¢ ea | oo | THEE | ogmians | aiierso Notade Crédita

En su descargo PETROPAR remitié lo siguiente:

“I.- DIRECCION COMERCIAL.
1) No se elaboré la reglamentacion ya que el cobro por multas se encuentra contemplado en los

Contratos/Convenios. '
& ik
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2) A fin de verificar el informe de pago de los Organismos y Entidades del Estado, nos comunicamos con .
los administradores de cada institucion, solicitandoles el numero de solicitud de transferencia de
recursos a fin de verificar en qué estado se encuentra su solicitud de pago en el Ministerio de
Hacienda(http.//www.hacienda.gov.py/web-hacienda/index.php?c=555)

3) Se adjunta la Nota del Equipo Econdémico N° 10 de fecha 29 de enero de 2014; la copia del estudio
realizado por el mismo es una cuestion interna remitiéndonos solamente la citada Nota.

7)  Conforme al punto 7, la factura emitida a la INC 002-0010008189, fue solicitada su anulacion debido
a la necesidad de fraccionar en diferentes facturas, fueron reemplazadas por las facturas N° 8376,
8375, 8374, de fecha 27/04/20135.

La Nota de Crédito 001002-001191 anula a la factura 002-0010008189

orila Direccion
i,

La factura N° 002-001-0008416, conforme se observa en el informe proweid ,
Financiera, se encuentra pendiente de pago

Ast también se aclara que dentro del cuadro figura como fac«tura debzgnaio ser Nogq de Crédito la N°
002-001-000511, la cual afecta a la factura 8416 de fecha 29/04/2015, fue tgxpea&da teniendo en
cuenta la diferencia existente entre la orden provision de; AvGas ))l carjér efectivamente realizada.

La factura emitida a la INC002-001-0009191, fue solwztada su anulaczg debzdo a un error en el
cdlculo del IVA y anulada por medio de la Nota de Cré%ﬁto 1Y° 002- 9@1 0&(3813 La factura que la
reemplaza es la 002-001-0010504 ,

iﬂ

La factura002-001-0010629 emitida a la INC, fug: &@Lcnada su anulaczon debido a un error en los
precios figurados en el mismo, la misma fue rgemp?&%ada por la factura N° 001-002-0005688 y
anulada por medio de la Nota de Crédito 001} 002; (ﬂj 79.

ia

2.- DIRECCION FINANCIERA...No c@mgmos carg el ‘éis“mdzo realizado por PETROPAR, en la que
conste todos los aspectos consideradosi:gomo ﬁor ejemplo rubros a ser utilizados, dindmica contable,
procedimientos, cobro de multas pgh, atrasos, Bég@y’ caciones, y otros, para la implementacion de lo
recomendado por el EEN, y la provfszén de cémbustz?yles a través del Sistema Tarjeta PETROPAR.

‘%Hzx
Asimismo, no fue sc;izcztado al Mrii jerzo de Hacienda ninguna modificacién del presupuesto parala
inclusion del rubro’ presupuestarzo & mgresq* para el ejercicio fiscal 2015y 2016, en razén a que estos
ingresos, de ser regzst%ados serian zmputados al OI 171.009 Otros ingresos de operacion, el cual, tanto
para los ejercicios 201 5y ?ﬁ) g()] 6, f}@ge prevzeron en los Anteproyectos correspondientes. Adjunto
documento de respélda ! Sig%

Puntoﬂyz g

En el proceso de ejecucmn de la auditora, la Direccion Financiera manifesté que no se procedi6 -
a la aplicacién dgu multa por los atrasos, debido a que no estaba reglamentado, y por otra parte
por no ser causa im wtable al cliente, depende de Hacienda.” pero al consultar el motivo del porque
no se reglamentd, la Direccion Comercial manifesté en su descargo que no se elaboré la
reglamentacion ya que el cobro por multas se encuentra contemplado en los. Contratos/Convenios, en
cuanto a la consulta si cudles fueron las gestiones realizadas por PETROPAR ante el Ministerio
de Hacienda, y si puso a conocimiento de la Direccién General de Empresas Publicas, no
remitieron contestacion aiguna.

Cabe mencionar, que las respuestas remitidas por la institucion, pareciera que dan por mero
cumplimiento, sin considerar lo que implica esta situacién, porque al no aplicar el cobro de los
intereses, la institucion deja de obtener ingresos, pero en contrapartida PETROPAR sl debe

4 % N ] ) &‘“\\'Jbl dé%

W
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abonar las multas a su proveedor en casos de atrasos, por ende va en detrimento del patrimonio
de la institucion.

Ademas, la Direccién Financiera confirma que no fue solicitado al Ministerio de Hacienda ninguna
modificacion del presupuesto para la inclusidn del rubro presupuestario de ingreso, para el ejercicio fiscal
2015 y 2016, en razon a que estos ingresos, de ser registrados, serian imputados al OI 171.009 Otros
ingresos de operacion, el cual, tanto para los ejercicios 2015 y 2016, ya se previeron en los Anteproyectos
correspondientes. Adjunto documento de respaldo...” .

La respuesta remitida por la Direccion Financiera, respecto a lo requerido en el punto 4) en la
que expone que PETROPAR no realizé ningan estudio, en la que conste todos los aspectos
considerados, como por ejemplo: rubros a ser utilizados, dindmica contable, procedimientos, cobro de
multas por atrasos, bonificaciones, y otros, para la implementacion de lo recomenddé’l’p por el EEN, y la
provzszon de combusnbles a través del Slstema Tarjeta PETROPAR Aszmzsmo no’; solzcztado al

de ingreso, para el ejercicio fiscal 2015y 2016, W

La situacion expuesta precedentemente demuestra una total desprdljaaﬁh{ e lrkésponsabllldad de
las autoridades de turno de PETROPAR vy los funcnonarloé de Iés areas invofticradas porque
definitivamente la institucion no se preparé para |4 lmplementaclon de Ia provusmn de
combustibles y lubricantes, a las distintas Entldades& '
sistema Tarjeta PETROPAR.

La respuesta remida en el punto 7, si bien dan una explica’@i@n al res%becto pero sin adjuntar
ningun documento de respaldo, a pesar de haber@gl gtado por fanto esta auditoria se ratifica en
lo observado en este punto.

CONCLUSION

PETROPAR no aplicé multa, una tasa de mteres rSer mora del 12% por atrasos en los pagos, en
el ejercicio fiscal 2015, a la INC conforme a lo'; tablecido en el Contrato PR/RC Nro. 187/15 del
31/03/2015, suscripto entre Petrﬂleos ﬁaraguayos (PETROPAR) y la Industria Nacional del
Cemento (INC), por los dias de atraso ‘en que incurrid en los pagos por la provision de
combustibles, llegando a casi unan (323) dias; como tampoco a la DINACOPA, con 88 dias de
atraso, una tasa de mteres por mgra del. 24%, conforme a lo establecido en el Contrato PR/RC

aaaaa

Cabe d;estaca;r; ue ademés de Ios dias de atrasos ya expuestos precedentemente, tanto de la
de INC '“féomo‘c‘e la DINACO@A hay que sumarles 30 (treinta) dias mas, tiempo que demora el
periodo dei, prows;on para la facturacion de combustibles, estipulado entre las partes
(PETROPAR HCON'! DISTRIBUIDORAS), como cierre de operacion y en la que las
DISTRIBUIDORAS deberan entregar los comprobantes respectivos, es decir, las boletas de
comprobacién de ‘éntrega utilizada en dicho periodo. Asimismo los 30 (treinta) dias de
vencimiento de las facturas emitidas y mas 30 (treinta) dias de periodo otorgado para rescindir el
contrato, en casos de atrasos. Con los cuales se agrava la mora en la que incurren los clientes
de las entidades mencionadas.

En el proceso de ejecucion de la auditora, la Direccién Financiera manifesté que no se procedid
a la aplicacion de la multa por los atrasos, debido a que no estaba reglamentado, y por otra parte
por no ser causa imputable al cliente, depende de Hacienda, pero al consultar el motivo del porque no
se reglamentd, la Direcciéon Comercial manifesté en su descargo que no se elaboro la
reglamentacion ya que el cobro por multas se encuentra contemplado en los Contratos/Cop 7%
cuanto a la consulta))cuales f%fn las gestiones realizadas por PETROPAR ante/

o s
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de Hacienda, y si puso a conocimiento de la Direccion General de Empresas Publicas, no
remitieron contestacioén alguna.

Cabe mencionar, que las respuestas remitidas por la institucion, pareciera que dan por mero
cumplimiento, sin considerar lo que implica esta situacién, porque al no aplicar el cobro de los
intereses, la institucion deja de obtener ingresos, pero en contrapartida PETROPAR, S| debe
abonar las multas a su proveedor en casos de atrasos, por ende va en detrimento del patrimonio
de la institucion.

Ademas, la Direccion Financiera confirma que no fie solicitado al Ministerio de Hacienda ninguna
modificacion del presupuesto para la inclusion del rubro presupuestario de mgreso para el ejercicio fi fiscal
2015 y 2016, en razon a que estos ingresos, de ser registrados, serian imputados' igal Ol 171.009 Otros
ingresos de operacion, el cual, tanto para los ejerczczos 2015y 2016, ya se previeron é&r,zg Jos Anteproyectos
correspondientes. Adjunto documento de respaldo... g
i,

La respuesta remitida por la Direccién Financiera, respecto a lo requerldéjen e puﬁ% 4) en la
que expone que PETROPAR no realizé ningun estudio, en la que conste; oday los@ézspectos
considerados, como por ejemplo: rubros a ser utilizados, dindmica contdﬁie proce zeﬁf s, cobro de
multas por atrasos, bonificaciones, y otros, para la zmplementaczéh de lo: recomév?g’a;(gn or el EEN, yla
provision de combustibles a través del Sistema Tarjeta PETROPH;R Asimismo," ng, fue solicitado al
Ministerio de Hacienda ninguna modificacion del presupue. para la mg:gluszc% del rubro presupuestario ’
de ingreso, para el ejercicio fiscal 2015y 2016 = b,

incumplidas:

e Ley N° 1535/99 De Administraciéon Fin nc:eia del Estado TITULO Il DEL SISTEMA DE
PRESUPUESTO. CAPITULO |I. DE LAg DISP‘SICIQNES GENERALES, articulos 5° El
Presupuesto General de la Nacxén y 6° Prihmplos Presupuestales, incisos a)
Universalidad y b) Legalidad

T T ”f:& N

e Como asi también, los articulos 60 y. 61, ‘TITULO VII. DEL SISTEMA DE CONTROL Y
EVALUACION. CAPITULO Il l@L CON‘EBOL INTERNO, y el articulo 82 Responsabilidades
de las autoridades y“fLiﬁ?;ionar 5, en & TITULO IX. DE LAS RESPONSABILIDADES.
CAPITULO UMPQO " Ea Ley: N° 1535/99 transcriptos en las Observaciones N° 01 y 5 del

presente mformm o

RECOMENDAC!ON

£
PETROﬁW aébera implerrgléntar mecanismos de accién y asi dar justo cumplimiento. a lo
establecido’ en sum@ontrafos de Provision de Combustibles con los OEE, y las autoridades de la
institucion debera n establecer junto a la Auditoria Interna programas de trabajos para la revisién
de las politicas ! planes de control de cobros de facturas, la inclusion del rubro para cobro de
intereses por multas debido a atrasos que se refieren al rubro de combustlbles

Igualmente, las autoridades de la institucion deberan implementar los procesos investigativos .
internos correspondientes y, en caso de determinar el incumplimiento de sus deberes y
obligaciones por parte de un servidor publico, iniciar los procesos administrativos sancionatorios
correspondientes ante el incumplimiento de las recomendaciones expuestas.

De darse las circunstancias deberan iniciar las acciones pertinentes, a fin de proceder a
recuperar y resarcir los dafios por pagos mal efectuados, no percibidos y/o retenciones indebidas
por la entidad auditada acorde a la naturaleza expuesta, debigndo remitir un mforme :
pormenorizado sobre las resulta§ de los mismos a este Orgamsm%nor de Contro

Dl
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Asimismo, si de las resultas de la investigacion efectuada, surgieren indicios de responsabilidad
civil y/o penal, de los funcionarios intervinientes en. el proceso observado; como asimismo de
aquellos que han dejado de pertenecer al plantel de funcionarios de dicha Institucion, promover
las acciones jurisdiccionales que correspondan y efectuar la denuncia ante la autoridad
pertinente, en su caso.

PETROPAR debera fortalecer los procedimientos administrativos y su sistema de control interno
implementando el “Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay”
(MECIP), lo que le permitird asegurar el cumplimiento de las reglamentaciones por parte de
todas las dependencias, ademas debera implementar acciones correctivas gue eviten la
repeticion de situaciones similares, de forma, que todas las obligaciones contables cuenten con
los soportes documentales y de manera, que se dé cumplimiento a las’:normativas legales
transgredidas, arriba mencionadas.

i
Conforme a todo lo recomendado, las autoridades de PETROPAR y Io§§;;§spor1;§aples de las
distintas dependencias involucradas, deberan establecer acciones de mejoras ehfgqadas al
fortalecimiento de los Sistemas de Control Interno, a partir de la identificacion plena.de 1a causa
origen, imputables al Sistema o a los funcionarios de la Institucion iritet }iggjentéé,enhggﬁs procesos
observados, a fin de comprender las consecuencias y generar g§g[gcioh3§bpe§§ménentes y de
largo plazo, debiendo ser elevados las resultas de los | nismos'ia estd:Contraloria General de la
Republica, en un plazo de 30 dias. A T

o 1R b
En este punto es importante traergg.fscgf“gién, 'sobre 10 que ha venido observando este Organismo
Superior de Control en las sucesivas auditorias practicadas a PETROPAR dispuestas por Res.
CGR N° 114/12, N° 41/13, Ne 12‘6/;14 y N°220/15 Auditorias Presupuestales ejercicios fiscales
2011, 2012, 2013y 201§§f*ifé§péétiyamenfé, que la institucién otorga combustibles a sus
funcionarios en forma gratuita, en concepto de “CUPO LIBRE”, imputando a la Cuenta
Presupuestaria 442;;;§‘§Coh1;;l?,ustiblégsé", en contravencidon a lo establecido en las normas

presupuestarias vigentes. i A

diin : o
Cabe mencionar, Igdfinfprrﬁag o por PETROPAR en el marco de la Res. CGR N° 114/12, al ser
consultado a ‘qué cuenta presupuestaria fueron afectados estos gastos generados por la
adquisicién de coiﬁpustiﬁiés, que fueron otorgados sin costo a los funcionarios como beneficio en
el ejercicio fiscal 2011, manifestando que los combustibles adquiridos de proveedores del
exterior fueron iﬁgputé‘aos en el OG 442 COMBUSTIBLES, en el cual se obligaron todas las
facturas por la importacién de combustibles y que el combustible otorgado a los funcionarios de
PETROPAR formaba parte de dicho volumen, por lo tanto esos gastos fueron imputados en el

mismo objeto del gasto (442) y las facturas en cuestion fueron imputadas mensualmente.

Es importante mencionar, que hasta el cierre del ejercicio fiscal 2014, esta situacién no fue
diferente, siendo que en el marco de la Res. CGR N° 220/1 5, el Departamento de Presupuesto
de PETROPAR, por Memorandum DFI/DPR/149/2015 del 20/05/15, informé que: “...conforme a la
Nota DFI N° 016/2015, cuya copia se adjunta, se realizé una consulta a la Direccion General de
Presupuesto del Ministerio de Hacienda, en el marco del Art. 41° del Decreto 8127/2000 “Reglamentario
de la Ley 1535/99 de Administracién Financiera”, sin embargo, las autoridades del Minister]
Hacienda informaron que durante el ejercicio fiscal 2014 “PETROPAR no dio seguimi

¥
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consultas”, y ademas, agregd que: “una vez fenecido el afio fiscal 2014, se ha procedido al archivo y
finiquito de los citados expedientes...”, 1o que evidencidé la falta de seguimiento a las acciones
realizadas por las unidades intervinientes de PETROPAR.

Parte de lo recomendado en el marco de la Res. CGR N° 220/15, fue que: El titular de
PETROPAR debera establecer sanciones por el incumplimiento de las normativas legales
vigentes en materia de imputaciones presupuestarias, a los funcionarios intervinientes en los
procesos de generacion de informacién financiera y presupuestaria de la entidad, sobre todo a
aquellos que no han realizado tan siquiera gestiones ante los organismos rectores respecto a las
dudas sobre las registraciones.

Sin embargo, PETROPAR en el Plan de Mejoramiento remitido a través dela Nota PR/IRC N°
371/16 del 04/03/16, establecié como accién de mejoramiento: “Implemeig{aczon de Tarjeta
Petropar. Beneficio inherente al cargo. Dictamen Juridico”, cuyo plazo establgﬁldo para la
ejecucién de las acciones de mejoramiento es el 30/06/16. ‘ ﬁgggm %

IH :

de combustibles, en los siguientes términos: “Se p
siguientes: ‘

1. Dinémica contab/e utilizada por PETROPAR de las cuentas utlllzadas\bxara Ia contablI/zaCIén del

Al respecto, el Lic. Eduardo Séncheg,,:; efe del Dﬁﬁ@ 5de Presupuesto y el L|c Rafael Gonzalez
Encargado de Despacho del Dptowde Contablhdad m%‘orman cuanto sigue:

“Dejan constancia de que ng, extsi@ una dmamtca contable en el rubro 360 de consumo interno. Para
la contabilizaci h'del con%;immmter;m de combusttble, se disminuye de la existencia (Sub Grupo 440
“Energiay Combuftzgles%

i

con su éb_/eta de Gastos 442 “Combustibles”) y se lleva a gastos...
§§§

E .
Temendoéen cueh;ta lo mjfb[mado se concluye que pese a la implementacién del sistema Tarjeta
PETROPAR, la institucion sigue sin contar con un rubro presupuestario especifico donde afectar
los gastos refergntes a'la utilizacién de combustibles, lubricantes y GLP destinados para el uso
de consumo mtefno de la institucién y por consiguiente, tampoco tiene cuentas donde ser
imputados dichos gastos. ‘

Esta situacién demuestra que PETROPAR no realiza una exposicién real y transparente en sus
Estados Financieros de los usos de combustibles y lubricantes, destinados para el consumo
interno de la entidad, incumpliendo lo establecido en la Ley N° 1535/99 en su articulo 5° del
Presupuesto General de la Nacién que establece entre otros lo siguiente: “El Presupuesto General
de la Nacién, integrado por los presupuestos de los organismos y entidades mencionados en el Articulo 3o.
de esta ley, es el instrumento de asignacion de recursos financieros para el cumplimiento de las politicas y
los objetivos estatales. Constituye la expresion financiera del plan de trabajo anual de los organismos y
entidades del Estado. En él se prev d la cantidad y el origen de los ingresos/ge determmara el monto de

%}\QWN Uiy 4z

7 ,{ J(
Vision; ‘Organismo Corfstitucional de Control Gubern conhable reconocido por la e/twadad de la Gestion de Coﬂt{ Agente de Car pa a.:%ena Admlmstracm@
Direccion: Brusetas N° 188 ] Teléfono: (595)(21) 6200 000 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov. Py} \

,,.;;;«,_,.\ n\l
Ly

96cAD




63 (Sesenta y tres)

CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misidn: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, gue lscatize y protege o Patrimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”,

los gastos autorizados y los mecanismos de financiamiento. Se elaborard por programas y con técnicas
adecuadas para la asignacion de los recursos financieros del Estado. Como sistema, el presupuesto es el
conjunto de normas, técnicas, métodos y procedimientos empleados y de organismos involucrados en el
proceso presupuestario, en sus fases de programacion, formulacion, aprobacion, ejecucion, modificacion,
control y evaluacion de los ingresos y egresos y su financiamiento. "

A la vez en su articulo 6° De los Principios Presupuestarios, sigue expresando lo referente a
gastos: El Presupuesto General de la Nacidn se administrard con sujecion a los principios de
universalidad, legalidad, unidad, anualidad y equilibrio, entendiéndose por los mismos:

a) Universalidad: que todos los ingresos y todos los gastos realizados por los organismos y entidades
del Estado deben estar expresamente presupuestados; s,
b) Legalidad: los ingresos previstos en la Ley de Presupuesto son estimacidﬁégﬁ que pueden ser
superadas. por la gestién de los organismos recaudadores. Los gastos autorizaifé‘%sy; en la ley de
Presupuesto constituyen el monto mdximo a ser desembolsado Y, en ningiin, caféf,‘jr jpodrdn ser
sobrepasados, salvo que otra ley asi lo establezca; oo "Iiggg

¢) Unidad.: que todos los ingresos, gastos y financiamientos componentes del \Presugﬁéﬁ‘bé gergz%i*al de la
Nacidn deben incluirse en un solo documento para su estudio )g,ggprochigo,'ﬁ;”?g;h‘ I W

d) Anualidad: que el Presupuesto General de la Nacidn incglugiﬁd las ‘eéstimaciones de 168’ ingresos y la
programacion de gastos correspondientes al ejercicio fiscal de cadahqﬁo sin perjiii“éz?o de la vigencia de
planes de accicén e inversion plurianuales; y " o gg*&

e) Equilibrio: que el monto del Presupuesto de gastos ﬁéffgpdrcﬁiexcéﬂé’:‘ el ‘total del presupuesto de
ingresos y el de financiamiento.” Sy

Conforme a los documentos proveidos por PETROPAR al equ%igo auditor de la Res. CGR N°
332/16 Auditoria Presupuestal ejercicio fiscal 2015, sobre la consulta de la accién propuesta en
su Plan de Mejoramiento “Implementacion de Tarjei ﬁééfi;opqr. Beneficio inherente al cargo. Dictamen
Juridico.”, realizada por Memorandum AP/PETROPAR N° 08/16, N° 12/16, N° 23/16,de fecha
27/05/16, 09/06/16 y 21/06/2016 respgqtiyﬁméﬁte, informé por MEMORANDUM AIN/091/2016
del 21/06/16, recibido por el equipo, auditor en fecha 06/07/16, de Auditoria Interna al que se
adjunt6 el MEMORANDUM DGEIBHIQ?ZIZO"i%Gi,Z,deI 16/06/2016, del Departamento de Recursos

. . N
Humanos, que informé lo siguiente:

tie

“Con relacién g ‘esta obséglvd(:gpn 8 ‘:‘mencio‘iz:a que la Direccion de Gestién Empresarial elevo el

Manual de Pkoi’éécy’imi\em‘%cfvi para fl&tﬁen‘firgga de combustibles a funcionarios por medio de la Tarjeta

PETROPAR, el cudl fue aprobado por Resolucion PR/RC N° 030/16; la implementacion estd sujeta a la
, L

aprobacion de las Autoridades

La insiggtuciénj fo‘rh”ég quﬁéé;,ﬁrecién en este ejercicio fiscal, se procedio a reglamentar el
otorgamiento ppmb‘éf'stiébles}*‘ en forma gratuita a sus funcionarios, a través del sistema Tarjeta
PETROPA ,;,a,sin*s%;e‘gjnbargb durante el ejercicio fiscal 2015, la Petrolera siguié otorgando
combustibie d?égs;ginad@;para la comercializacion en concepto de “Cupo Libre”, en forma gratuita
por un valor de G? 959.729.223 (Guaranies novecientos cincuenta y nueve millones setecientos
veintinueve mil dogéientos veintitrés), equivalente a 217.388 litros, ademas se deja la salvedad
que el monto corresponde a la Planta de Villa Elisa y Oficina Central. Como asi también,
continué imputando a la Cuenta Presupuestaria 442 COMBUSTIBLES.

Lo expuesto precedentemente, demuestra que las sucesivas autoridades de PETROPAR en
todos estos afios no terminaron de entender, que es en contravencién a lo establecido en las
normas presupuestarias vigentes, en razén de que es incorrecto que el costo de los combustibles
otorgados a sus funcionarios como beneficio o a través del Sistema Tarjeta PETROPAR, sean
afectados a la cuenta presupuestaria 442 COMBUSTIBLES, ya que la naturaleza de esta cuenta
corresponde a asignaciones dg créditos reservados para la adquisicion de combusgti y

2 & ss
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lubricantes destinados para la comercializacion y no para el otorgamiento en forma qratwta 0oa .
través del Sistema Tarjeta a los funcionarios de la petrolera.

El Presidente de PETROPAR debera

1. Justificar el motivo por el cual no realiz6 hasta la fecha del presente informe, las gestiones
ante el Ministerio de Hacienda en virtud de las dudas en las registraciones, que representan una
contravencion a las normas presupuestarias vigentes.

2. Asimismo debera justificar el por qué hasta la fecha la Asesoria Legal de la institucion no

emitié Dictamen con respecto a este punto observado. Adjuntar documentacion de respaldo

En su descargo PETROPAR remitié lo siguiente:

1.- DIRECCION FINANCIERA. — ;i
5~H R ;%:E'»‘: i % Gt

En fecha 10 de Agosto de 2016, segun Nota Interna AIN/048€25/201 6 da Aﬁd toria Ii’itern& g}a remitido los

puntos relacionados a la Direccion Financiera, contenidgs en el Informe eﬁaborado por la Contraloria

General de la Repiiblica, denominado “Comunicacion de Observacgones a fi n:de proveer el descargo .

correspondiente. i hy

va

En respuesta, la Direccién Financiera ha enviado el M morandum DFJ/DPR/DC 002/2016, mencionando
cuanto sigue para la presente observacion: i 3 }

En el ejercicio 2015, conforme a la Nota . QQFI N" 3/2015 yse realizé una consulta ala Dzrecczon
General de Presupuesto del Ministerio de. . aézé;ggla meferente al procedzmzento que debe utzlzzarse
acerca de la imputacion de los combu&ftblef

consulta conforme a la Nota DFI N° 0§§/1 6. U&a vez cﬁw contemos con la respuesta del MH estaremos
solicitando a la DGCP del Mgﬂ la dlnarntaq contable para las registraciones contables y
presupuestarias., si asi correspoMzere Acﬁun{o documento de respaldo

DOCUMENTO Dﬁ RESPALBO iy

o Nota Interna AIN, 048‘2/201 6 c&%fecha 10 de Agosto de 2016. (Anexo 3).

e Memordndum:L ?B/DPRADC 002%201 6 de fecha 19 de Agosto de 2016. (Anexo 4).
‘ danlly

4!?%

MpICA

2. Dmgccm{vi ‘

En fecha 1 0 de Agélsto de 201 6 segun Nota Interna AIN/0485/2016, la Auditoria Interna ha remitido los
puntos relaczonados ‘a:la Direccién Juridica, contenidos en el Informe elaborado por la Contraloria
General de la Rék?yblzdé&, denominado “Comunicacion de Observaciones”, a fin de proveer el descargo
correspondiente.

En respuesta, la Direccion Juridica ha enviado la Nota Interna DJU/776/2016, menczonando cuanto sigue
para la presente observacion:

Con respecto a la Nota Interna AIN/0485/2016 de fecha 10 de agosto de 2016, esta Direccion Juridica

cumple en remitir los documentos referentes a la Observacién N° 09: “PETROPAR SIGUE OT ORGANDO

COMBUSTIBLES A SUS FUNCIONARIOS COMO CUPO LIBRE, A PESAR DE LAS REITERADAS

RECOMENDACIONES DE ESTA CGR, SIN CONTAR CON UN RUBRO PRESUPUESTARIO, Y

DINAMICA CONTABLE COMO ASI TAMBIEN LA CARGA DE COMBUSTIBLES A TRAVES DEL

SISTEMA TARJETA PETROP IMPUTANDO TODOS EN EL %JETO DE GASTO 442
N

COMBUSTIBLE" Sk

(e
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Para el efecto, se adjunta una copia de la Nota Interna DJU/773/2016, a través de la cual la Direccion
Juridica se pronuncia acerca de la implementacidn del sistema de la Tarjeta Petropar.”

DOCUMENTO DE RESPALDO

* Nota Interna AIN/0485/2016 de fecha 10 de Agosto de 2016. (Anexo 8).
» Nota Interna DJU/776/2016 de fecha 17 de Agosto de 2016. (Anexo 9).

La Direccién Juridica respondi6 a través de la Nota Interna DJU/783/2016 de fecha 18/08/2016.
(Anexo 4), donde se excusa de responsabilidad mencionando que: “no ha recibido orden expresa
de la Presidencia de Petropar de realizar ningiin "proceso investigativo” sobre la ngise de recomendacion
alguna de la CGR; ni mucho menos se encuentra en posicion de poder remitir un infbfr"hgg con la conclusion
de dichos procesos jamds iniciados”, alegato inadmisible como justificaciéﬁg‘?‘gqada por esa
dependencia, considerando que es la responsable de ASESQQRAI%*?H Y EMITIR
RECOMENDACIONES y/o SUGERENCIAS a la alta direccién en caracter de; ASESOR
JURIDICO INSTITUCIONAL, por ello el hecho de no recibir instrucciones “directas, y expresas’,
ya sea por escrito o verbal de la maxima autoridad de PETROPAR:pmﬁ@ exime de‘filiajpbligacién
adquirida al asumir como Asesor legal de la gestion interna de la in%téigtéuci&ﬁ;% -

(s di by, Hy
Sin embargo, en la nota de remisién de descargo NotquR/EJ N‘*Bég‘,S/?T"ngndicé’que el Presidente
de PETROPAR remitié el Informe a la Auditoria Interna para su distribucion a las &reas
afectadas, y esta cumpli6 la orden de la Presidencia a través del Memorandum de Auditoria
Interna AIN/474/16 del 09/08/16. Por tanto, esta auditoria‘%s@‘ratifica en lo observado en este
punto. »

11

CONCLUSION f.

§

Tl

PETROPAR sigui6 otorgando en el ejercicio fiscal 2015, combustibles a sus funcionarios como
cupo libre, a pesar de las reiteradasfj':xé omendaciones de esta CGR, sin contar con un rubro
presupuestario, y dindmica contable' como asi también la carga de combustibles a través del
sistema tarjeta PETROPAR, imputando todos enel objeto de gasto 442 combustibles.

En sucesivas auditorias prza:gjt,icac!lajs;#a PETROPAR, dispuestas por Res. CGR N° 114/12, N°
41/13, N° 120/14)y N° 220/15 Auditorlas Presupuestales ejercicios fiscales 2011, 2012, 2013 y
2014, respectivamente, este Organismo Superior de Control ha venido observando que la
institucion otorga coj ;beustlb‘!g§ a sus funcionarios en forma gratuita, en concepto de “CUPO
LIBRE", imputando a la. Cuenta {Presupuestaria 442 “Combustibles’, en contravencién a lo
establecido en [as ‘ﬁé%rmas"ﬁpgesupuestarias vigentes.

‘H;‘ ¥

i i

La instittfl%’igp informé 'que recién en este ejercicio fiscal, se procedié a reglamentar el
otorgamientd’fﬁg cémpustiﬁles en forma gratuita a sus funcionarios, a través del sistema Tarjeta
PETROPAR, %inge embargo durante el ejercicio fiscal 2015, la Petrolera siguié otorgando
combustible'desffﬁ%gdo para la comercializacion en concepto de “Cupo Libre”, en forma gratuita
por un valor de G. 959.729.223 (Guaranies novecientos cincuenta y nueve millones setecientos
veintinueve mil doscientos veintitrés), equivalente a 217.388 litros, ademas se deja la salvedad
que el monto corresponde a la Planta de Villa Elisa y Oficina Central. Como asi también,
continué imputando a la Cuenta Presupuestaria 442 COMBUSTIBLES.

Lo expuesto precedentemente, demuestra que las sucesivas autoridades de PETROPAR en
todos estos afios no terminaron de entender, que es en contravencién a lo establecido en las
normas presupuestarias vigentes, en razon de que es incorrecto que el costo de los combustibles
otorgados a sus funcionarios como beneficio o a través del Sistema Tarjeta PETROPAR, sean
afectados a la cuenta presupuestaria 442 COMBUSTIBLES, ya que la naturaleza de est#FEog
corresponde a asignaciones de créditos reservados Lpara la adqui§icion de / :

A o
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lubricantes destinados para la_comercializacién y no para el otorgamiento en forma gratuita 0 a
través del Sistema Tarjeta a los funcionarios de la petrolera.

En lo que respecta a la Direccién Juridica, esta auditoria considera inaceptable la falta de
compromiso de dicha dependencia al excusarse por no tener “orden expresa” de la presidencia
de PETROPAR, situacién que no le exime de sus responsabilidades como asesor legal de la -
gestion interna de la institucion en emitir su parecer a la maxima autoridad sobre las situaciones
de caracter legal que son ambito de su competencia y sobre las cuales debe formular posibles
alternativas resolutivas o alertar consecuencias negativas para el ente.

Ante todo lo enunciado anteriormente, es importante mencionar las siguientes normativas
incumplidas: 953;,
t;;

e Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera del Estado, TITULO |l DEE SISTEMA DE
PRESUPUESTO. CAPITULO |I. DE LAS DISPOSICIONES GENERALES, artmulos 5° El
Presupuesto General de la Nacion y 6° Principios Presupuesta?es ém,cnsos a)
Universalidad y b) Legalidad

514 5 i
e Como asi también, los articulos 60 y 61, TiTULO Vﬂi? DEL | %ISTE*MA DE: OONTROL Y
EVALUACION. CAPITULO Il. DEL CONTROL INTER§NO y el articulo 82 Responsabilidadés
%lgASE RESPONSABILIDADES. 9
bgervaclones N° 01 y 5 del

de las autoridades y funcionarios, en el TITULO IX. DE
CAPITULO UNICO, de la Ley N° 1535/99, transcnptéﬁ en las
presente informe.

e Ley N° 1626/00 De la Funcién Publica, esFec:ﬂcamente QQ su Capitulo X del Régimen
Disciplinario en su articulo 64. Iy

RECOMENDACION

c18h, es dé ﬁantlgua data y que al 31/12/2015 persistié
debido a la falta de acatamlengq las reg;omendamones realizadas por este Organismo
Superior de Control a traves, de ‘sucesivas auditorias realizadas, el Presidente de
PETROPAR, debera exigir a la§ §ependé cias involucradas en dar solucién definitiva a lo
observado, respecto al ot@ﬁ@amle to..de combustibles destinados para la comercializacién e
imputados en la' gcuenta Presug estérla 442 (COMBUSTIBLES), en forma gratuita a sus
funcionarios en conce gﬁto dg ~CUP aL|BRE” y establezca parametros que midan la eficiencia de

sus funcionarios eriiobtener: mayores rendimientos al patrimonio publico a cargo de Petropar,
debido a la macg gn defgostradawy comprobada por todas las auditorias realizadas por esta
Contralerla gener eral 8@ la é%:bllca a lo largo de varios afios a PETROPAR. ‘

Considerando que la presente obsq

Igualmenté Has al torldadés de la institucion deberan implementar los procesos investigatives
internos correspondlentes y, en caso de determinar el incumplimiento de sus deberes y
obligaciones por} pgrte "de un servidor publico, iniciar los procesos administrativos sancionatorios
correspondientes ante el incumplimiento de las recomendaciones expuestas.

De darse las circunstancias deberan iniciar las acciones pertinentes, a fin de proceder a
recuperar y resarcir los dafios por pagos mal efectuados, no percibidos y/o retenciones indebidas
por la entidad auditada acorde a la naturaleza expuesta, debiendo remitir un informe
pormenorizado sobre las resultas de los mismos a este Organismo Superior de Control.

Asimismo, si de las resultas de la investigacion efectuada, surgieren indicios de responsabilidad
civil y/o penal, de los funcionarios intervinientes en el proceso observado, como asimismo de
aquellos que han dejado de pertenecer al plantel de funcionarios de dicha Institucién, promover

w\w Wltfy, M,‘\ 7‘
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B,

las acciones jurisdiccionales que correspondan y efectuar la denuncia ante la autoridad
pertinente, en su caso. '

Conforme a todo lo recomendado, las autoridades de PETROPAR y los responsables de las
distintas dependencias involucradas, deberan establecer acciones de mejoras enfocadas al
fortalecimiento de los Sistemas de Control Interno, a partir de la identificacién plena de la causa

origen, imputables al Sistema o a los funcionarios de la Institucion intervinientes en los procesos
observados, a fin de comprender las consecuencias y generar soluciones permanentes y de
largo plazo, debiendo ser elevados las resultas de los mismos a esta Contraloria General de la
Republica, en un plazo de 30 dias.

ZXigg;
4 8
|/

Se consulté-a PETROPAR “...si el Sistema es de Propiec{gd de la institucion . ’jfi;m servicio
[ L i L Fliger

tercerizado’, y adjuntar documento de respaldo. i,
1

. i, ;i‘[ E;lgz

Al respecto, la Unidad Cuentas Corporativas, informé:¢lianto sigu Q;gig“AE‘t%&vés del Anexo N° 02/2014
al “Convenio para la Distribucion de Combustibles al -Sector Publico “IN° 127/2014 de fecha 23 de
setiembre de 2013, firmado por un lado por el Presidente de PETROPAR, el Ing; Romulo Campos Krauer y
por otro lado las Distribuidoras integrantes de la CADIPAC, se céﬁe;z transfiere a PETROPAR todos los
derechos y acciones de la explotacion del sistema informdtico utilizado para el funcionamiento de la
Tarjeta PETROPAR, pudiendo PETROPAR extenderlo a las distribuidoras u operadoras de Estaciones de

. , . .
Servicio que se adhieran en lo sucesivo. La misma. establece que a partir de la firma del Anexo de

referencia PETROPAR serd el unico titular de gégéibs;los” erechos. (La negrita es de la CGR)
. Y BT

Asi también en fecha 15 de setiembre de2015 se ha géZe{er o el Contrato PR/RC N° 520/15, por la cual
se realiza la contratacion por via de la exgepcion|N° 04/2015 “Contratacion de Servicios para el Sistema
Flota de PETROPAR". Se adjuntan los dBaumentbssrespectivos ". Fuente: Requerido a PETROPAR
por Memorandum EEIPETROPNRENo 03 del 08/06/16 y contestado por

Memorandum D?p/UCC[12‘f2p1 Gggﬂigl 10/06/16 adjuntado al Memorandum AIN/080/2016 del
15/06/16. 1 e UL T,

¥
i

i .

i

i

PETROPAR adjunté el ’Ar}e;;gz 02/2014 al Convenio N° 127/2014 del 23/09/14 “CONVENIO
PARA LA Dlsmupuciﬁu DE GOMBUSTIBLES AL SECTOR PUBLICO”, que dice:

'}{j:gr“

i
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del Departamento de Contabilidad si el softwar g 'do se encuentra en el Inventario, y a partir
de qué afo, manifestando que Existe una Reséi czon g’ze la Presidencia, el Dpto. de Patrimonio tiene a
su cargo. Forma parte del Activo en el E]emgggcgé 2016, ‘Sln adjuétar dicho documento.

Cabe mencionar, que en fecha . 15109#15 e gsuscmblo el Contrato PR/RC N° 520/15, entre

PETROPAR y la firma HBS S. F%%z por fa:cual se realiza la contratacion por via de la excepcién

N° 04/2015 “Contratacion de Serv qs para el Sistema de Flota de PETROPAR” con una vigencia de
2 (dos) afios a pa;tfr dela t@éﬁé e Selebracwn del mismo.

‘ i
cién d}é ilo com icado por PETROPAR el equipo auditor se presenté a-una

entrevista con el d f‘Jefe de. Seoc;lon de Verificacion de Activo Fijo del Departamento de
Patrimonios cow;liandoié y IabréWdo el Acta N° 10 del 15/07/186, que expresa cuanto sigue:

¢
i
o /nformé si e} SISterﬁa /nformat/co de la Tarjeta PETROPAR cuyos derechos y acciones de la
exp/otacréq cedfag y trahgfer/da por CADIPAC a favor de PETROPAR, ya fue incorporado como parte

de sus b/ene% pat’nm?n/a/es Adjuntar resolucién por la cual se autoriza lo mismo y la hoja de inventario.

Al realizar la verific

“Sobre lo cons&ltado el Sr. Salvador Meza, Jefe de Seccién de Verificacion de Activo Fijo del
Departamento de Patrimonios, menciona que: En el ejercicio 2015 aun no fue incorporado los derechos
y acciones de explotacion que fue cedida y transferida por CADIPAC a favor de PETROPAR.

Se adjunta Resolucioén por Servicios de Mantenimiento Contrato PR/RC 520/15 de fecha 15/9/15”

El Presidente de PETROPAR debera explicar motivo por el cual al 31/12/2015, el Sistema
Informatico cedido y transferido por CADIPAC en el ejercicio fiscal 2014, para el control de la

provision y utilizacién de combustibles a través del Sistema Tarjeta PETROPAR, aun no fue '

registrado en los estados contables de PETROPAR.

A

ER
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69 (Sesenta y nueve)

CONT RAIDRIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Misidn: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscatiza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”,

En su descargo PETROPAR remitié lo siguiente:

RESPUESTA DE LOS SECTORES AFECTADOS A LA OBSERVACION.

1.- DIRECCION FINANCIERA.

En respuesta, la Direccion Financiera ha enviado el Memordndum DFI/DPA/059/2016, mencionando
cuanto sigue para la presente observacion:

Observacion N° 10: Descargo: En el Departamento de Patrimonio al cierre del Ejercicio Fiscal 2015,
no contdbamos con ningiin documento que respalde para la registracién correspondiente, no obstante,
una vez que obre los antecedentes en el Departamento, se estard regularzzandé en el ejercicio Fiscal
2016, la registracién del Sistema Informdtico Cedido y Transferido por CADIPAR, a.PETROPAR, para
el Control de la Provisién y Utilizacién de Combustible a Través del Sistema “Tar]etd Rgtropar v

DOCUMENTO DE RESPALDO

¢ Nota Interna AIN/0482/2016 de fecha 10 de Agosto de 2016. (Anexo:3):
s Memordndum DFI/DPA/059/2016 de fecha 16 de Agosto de 2016, @nexé 5)

PETROPAR, acept6 que el Sistema Informatico cedldoﬁy‘ transfei‘ldo pen CADI?’AC aun no esta
registrado en los estados contables de la institucion, por tanto esta aUd!%orla se ratifica en lo
observado en este punto. : Wi

CONCLUSION
El Sistema Informatico para el control de la prowsmn y utlllzaC|on de combustibles a través del
Sistema Tarjeta PETROPAR fue cedido 1y, transferido:, por la Camara de Distribuidoras
Paraguayas de Combustibles (CADIPAC)“en el e;@rcuclci fiscal 2014, a través del Anexo N°
02/2014 del Convenio para la Dlstrlbumén de Combustibles al Sector Publico N° 127/2014 de
fecha 23/09/14, firmado por un lado' pér el Fe’reS|dente de PETROPAR, el Ing. Rémulo Campos
Krauer y por otro lado las Dlstrlbuicioras mtegrdhtes de la CADIPAC, en donde consta que cede y
transfiere a PETROPAR todos Ios derechos y acciones de la explotacién del sistema informatico
utilizado para el funC|onam|ento de g Tarjetéi PETROPAR.

En el citado anexcj':J es;able&e entrje otros que a partir de la firma del mismo, PETROPAR sera el
unico titular de todos los derechos sm embargo al 31/12/15 aun no fue incorporado los derechos
y acciones de exglotacron en: los;estados contables de PETROPAR, alegando en su descargo
que En el Departaniento de Patrlmomo al cierre del Ejercicio Fiscal 2015, no contdbamos con ningun
documento que.; respaldea para“la registracion correspondiente, no obstante, una vez que obre los
antecedenz‘es en el Deparfamento se estard regularizando en el ejercicio Fiscal 2016, situacion que
demuestra Ié eSId@ por parte de los responsables para su incorporacién, exponiendo estados
financieros wre%lgs i

Incumpliendo lo establecndo en el Decreto N° 20132/03 Manual de Normas y Procedimientos
para la Administracién, Uso, Control, Custodia, Clasificacién y Contabilizacion de los Bienes del
Estado Paraguayo. Capitulo 1. Normas y Procedimientos de Aplicacién General para el
Inventario de Blenes del Estado Responsabilidad en la Administracion.

Como asi también, el articulo 56 Contabilidad institucional, de Ia Ley N° 1535/99 De
Administracion Financiera del Estado. TITULO VI. DEL SISTEMA DE CONTABILIDAD
PUBLICA. CAPITULO UNICO, inciso d) que dice: “mantener actualizado mantener actualzzado el
inventario de los bienes que conforman su patrimonio, asi como la documentacion que acredite

de los mzsmos conforme con la éf' la reglamentacion respectiva”.
' Gh of

Vision: "Organismo Constitucional de Controf Gube(ﬁmental cenfiable, reconocido por 1a efectividad de la Gestion de Controt yAqente de Camblo
Direccidn: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (695)(21) 6200 000 | Web: www.contraloria gov. py | Email: cgr@contralorial

.
gﬁﬁ ' \W/




70 (Setenta)

Y CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Mision: “Organismo Constitucional de Controt Gubernamental, gue fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en berieficio de ta sociedad”.

Ante todo lo enunciado anteriormente, es importante mencionar las siguientes normativas
incumplidas:

e Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera del Estado. TITULO Il DEL SISTEMA DE
PRESUPUESTO. CAPITULO |. DE LAS DISPOSICIONES GENERALES, articulos 5° El
Presupuesto General de la Nacion y 6° Principios Presupuestales, incisos a)
Universalidad y b) Legalidad

e Como asi también, los articulos 60 y 61, TITULO VII. DEL SISTEMA DE CONTROL Y
EVALUACION. CAPITULO Il. DEL CONTROL INTERNO, y el articulo 82 Responsabilidades
de las autoridades y funcionarios, en el TITULO IX. DE LAS RESPONSABILIDADES.
CAPITULO UNICO, de la Ley N°® 1535/99, transcriptos en las Observaq fnes N° 01 y 5 del
presente informe.

RECOMENDACION ;

- ¥i8s
mm ",

recaudos correspondiente de manera a incluir dentro de su patnmomo el swstema ‘informatico
cedido y transferido por la CADIPAC, conforme a lo dispuesto’ ég el D frém IN° 20132/03,
Manual de Normas y Procedimientos para la Adm/n/stfat;/or‘}, hiuso, ‘Control, Custodia,
Clasificacién y Contabilizacién de los Bienes del Eétado Paraguayo :Capitulo 1. Normas y
Procedimientos de Aplicacién General para el Inventario. de Bienes *del Estado Responsabllldad .
en la Administracién. . " i

Como asi también dar cumplimiento a lo establecido en el artlculo 56 Contabilidad institucional,

de la Ley N° 1535/99 De Administracion F/nanolera del Estado. TITULO VI. DEL SISTEMA DE
CONTABILIDAD PUBLICA. CAPITULO UNICO

Asi también fortalecer los procedlmlentas gdn’gmléfratnvos y su sistema de control interno
implementando el “Modelo Estandar é ééhtro/ Intqmo para Instituciones Publicas del Paraguay”
(MECIP), lo que le permitira asegu é( el ci.impllmlento de las reglamentaciones por parte de
todas las dependencias, |mpl§mentando acciones correctivas que eviten la repeticion de
situaciones similares de manera, cjue se dé, cumpilmlento a las normativas legales estipulado en
la Ley N° 1535/99.De A mmtstrac;@n F/narfé-/era del Estado. TITULO VII. DEL SISTEMA DE
CONTROL Y E\fALUACI N. CA éjiﬁO |. DEL REGIMEN DE CONTROL Y EVALUACION.
CAPITULO II. DEL CQNTR L IN RN@ en los articulos siguientes: Articulo 60. Control mterno ‘

y el articulo 61. Audgﬁbnas In %nas Instltucmnales

iy iy
Igualmente Iaskgums fadegs .de la institucién deberan tomar los recaudos necesarios, a efectos
de iniciar; las mggstlg Egnes pertinentes y arbitrar las medidas administrativas necesarias para
deslindar ‘wg pon§ab|hdédes conforme a lo dispuesto en la Ley N° 1626/00 De la Funcién

Publica, espebgflcamﬁente en el articulo 64.

Asimismo, deberé;;a impulsar los tramites de rigor correspondientes en los ambitos
jurisdiccionales, si a consecuencia de la investigacion efectuada surgieren indicios de
responsabilidad civil y/o penal de los funcionarios intervinientes en el proceso observado, si
correspondiere; como asi también, contra aquellos que han dejado de ser funcionarios de la
Institucion auditada. :

Conforme a todo lo recomendado, las autoridades de PETROPAR vy los responsables de las
distintas dependencias involucradas, deberan establecer acciones de mejoras enfocadas al
fortalecimiento de los Sistemas de Control Interno, a partir de la identificacién plena de la causa
origen, imputables al Sistema o a los funcionarios de la Institucién intervinientes en los procesos
observados, a fin de cwrender las consecuencias y generar uciones permanen

Gl 0 /.
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71 (Setenta y uno)

‘ CONIRALOR]A GENERAL
DE LA REPUBLICA

Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, gue fiscaliza y protege ef Patrimonio Pablico, en beneficio de ta sociedad®,

largo plazo, debiendo ser elevados las resultas de los mismos a esta Contraloria General de la
Republica, en un plazo de 30 dias.

En la entrevusta realizada a la Abg. Vanessa Iribas, de la Unidad Cuentas Corporativas de la
Direcciéon Comercial, mediante Acta N° 11 de fecha 20/07/16 a la Abg. Vanessa lIribas, de la
Unidad Cuentas Corporativas de la Direccion Comermal se consulté @rz@re otras cosas lo
siguiente: Informar cual es el costo en que incurre PETROPAR en la emlsufn de cada Tarjeta
PETROPAR ttg%“
5% \ ‘ti\:gs

Al respecto, manlfesto que: “No tienen un costo definido. Las tarjetas se imprimen en § ET. RR

§§ ;“;s, *
se adji@f%ta cqﬁ?‘a del

Las Tarjetas y tintas fueron compradas a través de una contrataczon dlré&é&g
contrato. “ :

s
La mdquina de impresién es de PETROPAR, que fue entre; ada por lc%g CADIPAC pero verificada la
misma se constata que no tiene asignado el cédigo de bzenesm la fecha Hél acta.ff

Entregaron como Documentos de Respaldo los Contratos de la C’ontrataczon Dlrecta Contratos PR/RC
s 247/15 y 246/15, ambos firmados en fecha 27/4/15

Ademas se consulté igualmente “...informar bajo qué rubro se consigna el costo en que incurre
PETROPAR en la impresién de las Tar/etas PEW@@PAR%; j

El Presidente de PETROPAR debera mformar motlvo por el cual la maquina de impresiéon de

tarjetas cedida por Ia CADIPAC noi’ e encuentra registrado en los estados contables.

En su descargo PETR@PAR remltlo lo siguiente:

%w

RESPUESTA Pn LO§ SEC%RES AFECTADOS A LA OBSERVACION.

1.- DIREbCION FlNAN‘clERA
» *;{;; <
En respuesta Zéz Dlreé‘czon Financiera ha enviado el Memordndum DFI/DPA/059/2016, mencionando
cuanto sigue para la presente observacion:
T
Observacion N° 11: Descargo.: En el Departamento de Patrimonio al cierre del Ejercicio Fiscal 2015,
no contabamos con ningiin documento que respalde para la registracion correspondiente, no obstante,
una vez que obre los antecedentes en el Departamento, se estard regularizando en el ejercicio Fiscal
2016, la registracion de la Mdquina de Impresion Cedida por CADIPAR, a PETROPAR, para Realizar
la Impresion de las Tarjetas Magnéticas “PETROPAR”.

DOCUMENTO DE RESPALDO

* Nota Interna AIN/0482/2016 de fecha 10 de Agosto de 2016. (Anexo 3). wﬂ“"""a 2
»  Memordndum DFI/DPA/ 059, 2016 de fecha 16 de Agosto de 2016. (Anexo 5). &:’)%
/// i TR SR
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o 'CON'I RAIORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Mision: “‘Qrganisimo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege | Patrimonio Pablico, en beneficio de ta sociedad”.

PETROPAR, acepté que la maquina de impresién cedida y transferida por CADIPAC, aun no
esta registrado en los estados contables de la institucién, por tanto esta auditoria se ratifica en lo
observado en este punto.

CONCLUSION

La maquina de impresion, también cedida por la Camara de Distribuidoras Paraguayas de
Combustibles (CADIPAC) a PETROPAR en el gjercicio fiscal 2014, para realizar la impresién de
las Tarjetas Magnéticas PETROPAR, al 31/12/15 aun no fue registrado en los estados contables
de la institucion, situacién que demuestra la desidia por parte de los responsables para su
incorporacién, exponiendo estados financieros irreales. :

Incumpliendo lo establecido en el Decreto N° 20132/03 Manual de Normas:y Procedimientos
para la Administracién, Uso, Control, Custodia, Clasificacion y Contabilizacién de los Bienes del
Estado Paraguayo. Capitulo 1. Normas y Procedimientos de Apl|ca0|on Géneral para el
Inventario de Bienes del Estado Responsabilidad en la Administracion.

Ante todo lo enunciado anteriormente, es importante mencion ‘,;j;noi'mmivas
incumplidas: i i

e Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera del; étado; TITULO I §i'.?.)EL SISTEMA DE .
PRESUPUESTO. CAPITULO I. DE LAS DISPOS} éIONES GENERALES, articulos 5° EI .
Presupuesto General de la Nacién y 6° Prmg:.lp ﬁs Pi'psupuestales, incisos a)
Universalidad y b) Legalidad, transcripto en la conclusionid é a ObséWacwn N° 10.

e Como asi también, los articulos 60 y 61, Tﬁ'gl_o VIL. UEL SISTEMA DE CONTROL Y
EVALUACION. CAPITULO II. DEL CON'I;TROL{E INTERNO! articulo 56 Contabilidad
institucional, de la Ley N° 1535/99 De Adm/mé:irqgién Financiera del Estado. TITULO VI. DEL
SISTEMA DE CONTABILIDAD. PUBLICA, CAPITULO UNICO, inciso d) articulo 82
Responsabilidades de las autoridades y tunétbmémos en el TITULO IX. DE LAS
RESPONSABILIDADES. CAPITLQLO UNICO ’@? la Ley N° 1535/99, transcriptos en las
Observaciones N° 1, 5y 11 dg!r p&%ente mforme _

ety s

RECOMENDACION i, iéia‘g”

. i M

El Presidente dé i’ETRG)PAR dabefé‘ ex:glr a las éreas involucradas en forma urgente dar

estricto cumphmleni:a @ s Dnspostclonéé Legales que hacen a la materia, asimismo tomar los

recaudos correspondléqte dé.man {a a incluir dentro de su patrimonio el sistema informatico
cedido y transfer q° por Ia CAIEPﬁg conforme a lo dispuesto en el Decreto N° 20132/03 Manual

de Normas Y, éd&edlm/eﬁims para la Administracién, Uso, Control, Custodia, Clasificacién y ‘

ContabrhzaC/o e Ioéi’ﬁ(enes del Estado Paraguayo. Capitulo 1. Normas y Procedimientos de

Aplicacion gen ral para el Inventario de Bienes del Estado Responsabilidad en la -

Administracién : : '

?gt
Como asi también; gar cumphm|ento a lo establecido en el articulo 56 Contabilidad institucional,

de la Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera del Estado. TITULO VI. DEL SISTEMA DE
CONTABILIDAD PUBLICA. CAPITULO UNICO.

Ademas, fortalecer los procedimientos administrativos y su sistema de control interno
implementando el “Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay”
(MECIP), lo que le permitira asegurar el cumplimiento de las reglamentaciones por parte de
todas las dependencias, implementando acciones correctivas que eviten la repeticion de
situaciones similares de manera, que se dé cumplimiento a las normativas legales estipulado en
la Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera del Estado. TITULO VII. DEL SISTEMA DE
CONTROL Y EVALUACION. CAPITULO I. DEL REGIMEN DZQNTROL Y EVALU :

oY el
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CoN FRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Mision: “Organismo Conslitucional de Control Gubernamental, gue fiscaliza y protege el Patrimonio Pablico, en beneficio de la sociedad”,

CAPITULO II. DEL CONTROL INTERNO en los articulos siguientes: Articulo 60 y 61, Control
interno y Auditoria Institucionales, respectivamente.

Igualmente, las autoridades de la institucién deberan tomar los recaudos necesarios, a efectos
de iniciar las investigaciones pertinentes y arbitrar las medidas administrativas necesarias para
deslindar responsabilidades, conforme a lo dispuesto en la Ley N° 1626/00 De la Funcién
Publica, especificamente en el articulo 64.

Asimismo, deberan impulsar los tramites de rigor correspondientes en los ambitos
jurisdiccionales, si a consecuencia de la investigacion efectuada surgieren indicios de
responsabilidad civil y/o penal de los funcionarios intervinientes en el proceso observado, si
correspondiere; como asi también, contra aquellos que han dejado de ser. funcionarios de la
Institucion auditada. w

o

ij

Conforme a todo lo recomendado, las autoridades de PETROPAR vy los resp0q§ables de las
distintas dependencias involucradas, deberan establecer acciones de m }oras er! pcadas al
fortalecimiento de los Sistemas de Control Interno, a partir de la identificacion ! 1a esl causa

origen, imputables al Sistema o a los funcionarios de la Institucién intervinient s en ]gs procesos
observados a fin de comprender las consecuencias y generar solucmﬂes erm m ntes y de
largo plazo, debiendo ser elevados las resultas de los mlsmos a esta Con’érﬂlorfé eneral de la
Republica, en un plazo de 30 dias. i H

Administracion Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP) Industria Nacional del Cemento (INC)
y Direccién Nacional de Correo (DINACOPA), establece referente al costo de las tarjetas, lo
siguiente: T y W

Costo de Tar}'eta

La primera emz.y;wn de l tarjeta magnatzca es libre de costo para la entidad. En caso de requerir la
reposicion del pldstico p@r alguna razén no imputable a la emisora, el costo de la misma serd
descontado a la entzdad solzdztante

11%
;
i

Se consulto a tra{les de un @uestlonarlo de Control Interno a PETROPAR: “...si cual es el costo en
que /ncur;re PETROPAR en jal emision de cada Tarjeta PETROPAR”, mamfestando que no “...tiene
costo... ", i .

E

Por otra parte el equipo auditor se constituyé en la sede de PETROPAR, para realizar las
consultas correspondlentes a la emisioén y el costo de las Tarjetas Magnéticas, labrando en Acta
N° 11 de fecha 20/07/16 siendo las 11:00 horas, a la Abg. Vanessa Iribas, lo siguiente:

a) Informar cual es el costo en que incurre PETROPAR en la emision de cada T arjeta PETROPAR.
No tienen un-costo definido. Las tarjetas se imprimen en PETROPAR.

Las Tarjetas y tintas fueron compradas a través de una contratacion directa, se adjuntan copias de los
contratos.

La mdquina de impresion es de PETROPAR, que fue entregada por la CADIPAC, pero verificada la
misma se constata que no tiene asignado el cddigo de bienes kasta la fecha.

’ ~..

L) G
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b) Informar la cantidad de Tarjetas que emitio PETROPAR durante el ejercicio f iscal 2015, como
primera impresion.
Se emitieron 12.426 (doce mil cuatrocientos veintiséis) tarjetas en total en el ejercicio fiscal 2015
pero en esta cantidad también estan incluidas las reimpresiones.

¢) Informar cuantas reimpresiones de Tarjetas realizo PETROPAR durante el ejercicio fiscal 2015. Y si
las mismas fueron cobradas a la entidad solicitante, conforme lo establece el Anexo A del Contrato
suscrito. ,
No se tiene registrado en el sistema. Como no son muchas, se tiene que buscar cliente por cliente la
solicitud de reimpresion. Actualmente, en el sistema se aclara cuando es reimpresion de forma tal a
poder determinar la cantidad de reimpresion que se realizan. :
No se cobraron las reimpresiones, porque no se tiene establecido un rubrg donde asignar la
reimpresion para descontar al cliente.

d) Informar si consulto al Ministerio de Hacienda bajo que rubro se puede astgnan el co%i‘ por la
reimpresion de las tarjetas a las instituciones que lo solicitan. Ei
El pedido al Ministerio de Hacienda solo se realizé en forma verbal, durante las: acﬁvérsas ‘reuniones .
que se mantuvieron desde el pasado 2015, en las que se trataban fé%‘zas referentes al Sistema
PETROPAR y la implementacion de un nuevo Sistema de Gesﬁon y Com‘rol Veh cul&hf il

e) Informar bajo que rubro se consigna el costo en el que; mEchrre PE TROP}!R en la impresion de las .
tarjetas PETROPAR ~ o
Se consignan en el Rubro 340 BIENES DE CONSUMO.

Por Contrato PR/RC N° 246/15 de fecha 27/04/15, suscriptoﬁé&eghtre PETROPAR vy la firma TIME |
SR.L, es el resultado del procedimiento dela Cr}ptratacmn ‘Directa N° 16/2015, para la
Adquisicién de Insumos para Impresora de Tarjet% conforme al siguiente detalle:

1| 1 | Cauehe deH%mFaaf;ga meresere g‘»gfli/éfirgol USA_’ \Utidad | 50 | 100 |-253.000 | 25.300.000
Kit de Limpieza para impresora 4 i ‘ .
243 HID Fargo - US i:»? Unidad 5 10 | 154.000 | 1.540.000
Rlﬁ%io' totél*(en Guarﬁﬁies IVA incluido 26.840.000
31

i
Y el Contrato PR/RC N° %4?[15 de fecha 27104/15 suscripto entre PETROPAR vy la firma HPTI
Sistemas y Eqmﬁ mentoégé A es el tesultado del procedimiento de la Contratacién Directa N°
16/2015, para IagAggwsmmn de‘:jsu os para Impresora de Tarjeta, conforme al siguiente

detalle:
. Precio
. Precio :
Unidad . . o Total
N°de | . Cantidad | Cantidad | Unitario . .
Procedencia de . . maximo G.
Orden medida Minima maxima iSéll(Jli\éﬁ) (IVA
incluido)
Tarjetas ticas blanca . -
1 2 *hn banj?magn atica Cebra USA Unidad 12.500 25.000 659 16.475,000

Hgg
Por lo que se concluye, que Petréleos Paraguayos (PETROPAR) ha incumplido lo que establece
su Anexo A, aumentando los Bienes de Consumo de la Entidad G. 43.315.000 (Guaranies

cuarenta y tres millones trescientos quince mil).

El Presidente de PETROPAR debera

1. Informar motivo por el cual no efectué solicitud formal al MH del rubro correspondiente a fin de
registrar contablemente los costos de reimpresion de las tarjetas magnéticas y. asi dar |
cumplimiento a lo establecido en el ANEXO A del contrato suscrito.

P 4 el 7 3

. S ,
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2. Informar motivo por el cual no se elabor6 el procedimiento para el cobro de las reimpresiones
de las tarjetas magnéticas.

3. Informar si se previé en el presupuesto de Ingresos para el ejercicio fiscal 2016, la imputacién
de este servicio.

En su descargo PETROPAR remiti6 lo siguiente:
RESPUESTA DE LOS SECTORES AFECTADOS A LA.OBSERVACION

1. DIREC CI ON COMERCIAL.

En respuesta, la Direccion Comercial ha enviado el Memordndum DCO/UCC/129/2W 6 mencionando

cuanto Slgue para la presem‘e Observacmn H
‘if
' l

1

Sobre el citado punto, PETROPAR no incluird en los citados Anexos, el cobno por la rezmpreszon de
tarjetas, ya que la mayor parte de las solicitudes de reimpresion se deben, causas no mputables al
Organismo o Entidad del Estado, como ser problemas en la lec@}ura de, lq {)a da magnetzc .

CS: £s§ 1

DOCUMENTO DE RESPALDO . és oy
*  Nota Interna AIN/0483/2016 de fecha 10 de Agosto de 201 6. (Ane}@@
s Memordndum DCO/UCC/129/2016 de fecha 18 de Agogto  2016. }é nexo 2)

i 2

2. DIRECCION FINANCIERA. -

‘]iiﬂ;;iT eiﬁ

En respuesta, la Direccién Financiera ha enviado el Memorandum DFI/DPR/DC 002/201 6, mencionando
cuanto sigue para la presente observacion: M ~

Este ingreso, de ser registrado, seria zmpmado al ol 1 71 009 Otros ingresos de operacion, y para el
giercicio fiscal 2016, se previd en al Anteproyecm de Presupuesto G. 31.000.000.000. Adjunto
documento de respaldo. b 1

i | i :
Por lo tanto, para este tipo de, regzstg‘gczones ]éi las hubiere, no se requiere de una dindmica contable de
la DCGP del MH ya que seria; f{nputado al OI 171.009 Otros ingresos de operacidn, conforme al

clasificador presiipue?starz%

DOCUMENTO DE RE mwo U
* Nota Interna AIN/04%2/201 6 de fecha 10 de Agosto de 2016. (Anexo 3).
. Memorqndum ﬁ?FI/DPR/QC 002/2016 de fecha 19 de Agosto de 2016. (Anexo 4)

135
En cuanto 3 Io sohcutado 31’\ el punto 1y 2, PETROPAR, no remiti6 contestacién alguna, y con
relacion a lo requerido en el punto 3, la Direcciéon Financiera informé que se previd en el
Anteproyecto de’ Presupuesto la suma de G. 31.000.000.000, que seria imputado al OI 171.009
Otros ingresos de operacmn Y para el ejercicio fiscal 2016, se previé en el Anteproyecto de Presupuesto G.
31.000.000.000, y adjunté la Fundamentacion del céalculo por origen de Ingreso, en la que consta
el monto mencionado.

La contestacion remitida por la Direccion Comercial no es muy clara, debido a que manifesté
que. “... PETROPAR no incluird en los citados Anexos, el cobro por la reimpresion de tarjetas...” pero
sin aclarar si estarian frmando nuevos anexos a todos los contratos suscriptos con las OEE
alegando “... que la mayor parte de las solicitudes de reimpresion se deben a causas no imputables al
Orgamsmo 0 Entldad del Estado, como ser problemas en la lectura de la banda magnética”, sin

embargo, en el la ejecucidn.de esta auditoria manifestaron que: No se cobraron las »/Tf"- %
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porque no se tiene establecido un rubro donde asignar la reimpresion para descontar al cliente. Por 1o
expuesto, esta auditoria se ratifica en lo observado en este punto.

CONCLUSION

PETROPAR incumplié lo establecido en su anexo A, de los contratos suscriptos con las OEE, al
no cobrar la reimpresion de las Tarjetas Magnéticas PETROPAR, que dice: “Costo de Tarjeta: La
primera emision de la tarjeta magnética es libre de costo para la entidad. En caso de requerir la
reposicion del pldstico por alguna razén no imputable a la emisora, el costo de la misma serd descontado a
la entidad solicitante”, alegando a que no cuentan con reglamentacién para efecto, y que los
gastos incurridos para la impresién y reimpresioén son los insumos comprados (tintas y tarjeta
plastica), a través de una contratacién directa por un total de G. 43.315.000(Guaranies cuarenta
y tres millones trescientos quince mil) que estan consignados en eI Rubro BIENES DE
CONSUMO.

También informaron que durante el ejercicio fiscal 2015 fueron emitiaés
cuatrocientos veintiséis) tarjetas en total, y que en esta cantidad e%
reimpresiones, y que no pueden determinar cuantas corresponfa‘éh‘ a cada gné (primera
impresién y reimpresion), justificando que no se tiene r |strado em el sustemé‘“y ¢omo no son
muchas y tampoco PETROPAR cobra por las reumpres;é s, debido’ que no sg; tiene establecido

un rubro donde asignar la reimpresion para descontar aﬁhcllente iy

Ademas, se pregunté si realizé la consulta al Mlmsterlo degﬁacuenda bajo que rubro se puede
asignar el cobro por la reimpresion de las tarjetas a las mstﬂs %;IOFIGS que lo solicitan, respondié
que el pedido al Ministerio de Hacienda solo se realiz6 en fo?i‘ha verbal, durante las diversas
reuniones que se mantuvieron desde el pasado 2615 %n las que se trataban temas referentes al
Sistema PETROPAR y la implementacion delun nuevp 1Slstema de Gestion y Control Vehicular.

gm ,,,,,, i

Sin embargo, en el descargo la Direccién Qomemggl maﬁtfésto que: “... PETROPAR no incluird en
los citados Anexos, el cobro por la rezmpi‘eszon de tarjétas...” pero sin aclarar si estarian firmando -
nuevos anexos a todos los contrat@s §L’lscr|ptéh con las OEE, alegando ... que la mayor parte de
las solicitudes de reimpresion se dé@en a causgs no imputables al Organismo o Enttdad del Estado, como
ser problemas en la lectura de la bantéa; magneﬁeg

<§se i
La Direccion Flnah(:lera mfbrmo en el i&gscargo que: Este ingreso, de ser registrado, seria imputado
al OI 171.009 Otros zrggmsos dg opera ?n y para el ejercicio fiscal 2016, se previo en el Anteproyecto de
Presupuesto G. 31 00172000 000 Ad]uﬁlf documento de respaldo. ‘
Por lo tanto, pariﬁ? s}‘ge tzpo a;e[ ‘registraciones si las hubiere, no se requiere de una dindmica contable de la
DCGP del MH ya% que serm imputado al OI 171.009 Otros ingresos de operacidn, conforme al clasificador
presupuestario, Yy éajunto la Fundamentacién del célculo por origen de Ingreso en la que consta eI
monto mencionado.

Ante todo lo enunciado anteriormente, es importante mencionar las demas normativas
incumplidas: ’

e Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera del Estado. TITULO Il DEL SISTEMA DE
PRESUPUESTO. CAPITULO |. DE LAS DISPOSICIONES GENERALES, articulos 5° El
Presupuesto General de la Nacién y 6° Principios Presupuestales, incisos a)
Universalidad y b) Legalidad, transcripto en la conclusién de la Observacién N° 10. _

e Como asi también, los articulos 60 y 61, TITULO VII. DEL SISTEMA DE CONTROL Y
EVALUACION. CAPITULO Il. DEL CONTROL INTERNO, articulo 56 Contabilidad
institucional, de la Ley N° 1535/99 De Administracién Financiera del Estado. TI'TULO VI. DEL
SISTEMA DE CONTABILIDAD VLICA. CAPITULO UNICO, articul g "',‘".*

Cal”
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de las autoridades y funcionarios, en el TiTULO IX, DE LAS RESPONSABILIDADES,
CAPITULO UNICO, de la Ley N° 1535/99, transcriptos en las Observaciones N° 1, 5y 11 del
presente informe.

RECOMENDACION

PETROPAR debera exigir a las areas involucradas dar cumplimiento a lo establecido en los
contratos suscriptos, y fortalecer los procedimientos administrativos y su sistema de control
interno implementando el “Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Piblicas del
Paraguay” (MECIP), lo que le permitira asegurar el cumplimiento de las reglamentaciones por
parte de todas las dependencias, implementando acciones correctivas que eviten la repeticion de
situaciones similares de manera, que se dé cumplimiento a las normativas I"é’ggles vigentes.

1]
Igualmente, las autoridades de la institucion deberan implementar los proceé%%}giinvestigativos
internos correspondientes y, en caso de determinar el incumplimientgiiide susi, deberes y
obligaciones por parte de un servidor publico, iniciar los procesos adminiéﬁ}ati\}%fsg3saﬁ§§gnatorios
correspondientes ante el incumplimiento de las recomendaciones expuestas. {f*“”égégg i

. . . , e . . AEEEE L, i i
De darse las circunstancias deberan iniciar las acciones pertinentes;. a fig&dagsbroceder a

recuperar y resarcir los dafios por pagos mal efectuados, no percibidos y/o tetenciones indebidas
por la entidad auditada acorde a la naturaleza expuesta), debiendo ¥ n itir un informe
pormenorizado sobre las resultas de los mismos a estegg}rganism

i,
'Superior de Control.
Asimismo, si de las resultas de la investigacion efectuada! surgieren indicios de responsabilidad
civil y/o penal, de los funcionarios intervinientes en el proceso observado; como asimismo de
aquellos que han dejado de pertenecer al plantel“d@gg‘;uncionarfés;de dicha Institucion, promover
las acciones jurisdiccionales que correspondan vy sfectuar la‘ denuncia ante la autoridad

pertinente, en su caso. il

by il
i
Conforme a todo lo recomendado, lasiia

Pig

[

ut

i I
siiautoridades 'dellPETROPAR y los responsables de las
distintas dependencias involucradas, deberan establecer acciones de mejoras enfocadas al
fortalecimiento de los Sistemas dg;pgiitrol Infégno, a partir de la identificacion plena de la causa
origen, imputables al Sistema o:a los fughc;:iignaridé@de la Institucién intervinientes en los procesos
observados, a fin de comprenderlas consecuencias y generar soluciones permanentes y de

largo plazo, debigndo ser 1g{‘f@ﬁ‘égj,oxs'if‘Eagpresqués de los mismos a esta Contraloria General de la

Republica, en un plazo de 30 dias.;, "\ "
Tt Al a '

A
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CAPITULO 1II

CONCLUSION GENERAL

Este Examen Especial comprendié la revision analitica y la evaluacion y verificacion del
cumplimiento del marco legal de las partidas correspondientes a las operaciones relacionadas'a
la provision de los productos derivados del petréleo y combustibles, a través del sistema “Tarjeta
PETROPAR", correspondiente al ejercicio fiscal 2015, atendiendo lo establecido en el Anexo A
articulo 301 y 302 del Decreto Reglamentario N° 2929/15 de la Ley N° 5386/14 “Que aprueba el
Presupuesto General de la Nacién ejercicio fiscal 2015”7, en la cual se reglaméi‘;ta la provisiéon de
combustibles y lubricantes en las distintas entidades y organismos del est Ho a través de
Petréleos Paraguayos (PETROPAR), por medio del Sistema de “Tarjetas PETROPAR”

El rubro examinado correspondié al Objeto de Gasto 360 “Combushbles y Lgbncantes” y las
instituciones tomadas de muestra para la verificacion y analisi sg:Elgal cu ?‘I|m§e to de las
disposiciones legales citadas, la propia institucién auditada : Retroleog Pak%guaycs (F‘ TROPAR), .
Direccidn Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA), Ac;‘mlmsstraclon* ‘Nacional de
Navegacion y Puertos (ANNP) e Industria Nacnonal del dbmento (|NO) resultando las
siguientes situaciones: @%3’3;7 '

~§ ‘m

~~~~~~

,,,,,

provisién de combustibles a través de la tarjeta PETROPAR”, sin Embargo al suscribir contrato obvié
requerir a las instituciones seleccionadas como muestra los documentos a ser presentados para
operar a través del Sistema Tarjeta PETROPAR, méumphendo lo establecido en su propia
normativa. Cabe sefialar. Que en ningun punto de eé“fa normativa, menciona que estan exentas
la presentacién de los requisitos establecudbg 6epehd1enc£iaidel tipo de contrato celebrado.

,,,,,,

Ademaés, PETROPAR permitié contra :OSICI n entre; los Anexos A y E del Contrato celebrado con
la ANNP para la provisiéon de combusttp es, ambos suscriptos en la misma fecha, situacion que
dificulté el control en el uso de laéf tarjetgs para‘la carga combustibles por parte de la ANNP, ya .
gue una misma tarjeta es ut|I|zada para cai*gar mas de un vehiculo a la vez, sin poder identificar
cual vehiculo es hgneﬂmado con, la carga pér lo que se evidencié que PETROPAR no realizé
ninguna accion par? evitar. tal sﬁués%on*z

La Planilla diaria cfé ,transaccnoneé de flota generada por el Sistema Informatico Tarjeta
PETROPAR, corr spondlente a'la ANNP, no permitié determinar los vehiculos beneficiados con
la carga de ccm'{su lbles ademas que las tarjetas fueron emitidas por Dependencias conforme el ‘
Anexo E: “... sm aszgﬁ&czon especifica para carga de combustible a un vehiculo y/o una persona
determmadag or entera ré&}gonsabzltdad de la Institucién”, situacién que habilita que una misma
tarjeta sea u itzadafpara la carga de combustlbles a mas de un vehlculo a la vez, sumado a esto,
rodados como ser‘ chapa y tipo de vehiculo, por parte de las Estaciones de Servncuos habilitadas,
en el momento de realizarse la carga. Si bien, la INC y la DINACOPA no suscribieron contratos
conforme al Anexo E, igualmente se constaté que las planillas diarias de transacciones de -
flota generada por el Sistema Informatico Tarjeta PETROPAR, que corresponden a las mismas,
carecen de datos de los vehiculos e inclusive de |la persona que realizd la carga de combustibles,
dificultando el seguimiento y control de la utilizacidén de las tarjetas.

Asi también, se constaté que PETROPAR vy las instituciones seleccionadas como muestra
ANNP, INC y la DINACOPA, no elaboraron un Plan de Racionalizacién del Gasto, incumpliendo
lo establecido en el articulo 206 de la Ley N° 5386/14 “Del Presupuesto General de la Nacidn para el

ejercicio fiscal 2015”, y reglamentado-por Decreto N° 2929/15 en el articulo 376 que Wﬂuzgm\
A

de racionalizacion del gasto deberd contener entre sus medidas, acciones tendjéntes a la c gi!ntzzaczon”’?g.

N

N @anstracnén e
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exhortacion a través de diversos medios y campaiias internas para el uso racional y ahorro y conservacion
de..” donde en su inciso f) hace referencia especifica a Combustibles y Lubricantes,
mencionando: “La SUAF’s deberdn analizar diversas estrategias y establecer criterios para un uso mds
racional de los combustibles suministrados a cada reparticién de acuerdo con el mimero de unidades
mdoviles que se le han sido asignadas o, en su caso, analizar las posibilidades de administrar la prestacion
de los servicios de transporte desde la SUAF, dependiendo de las dimensiones del OEE.”, como
tampoco, las Auditorias Internas de las instituciones seleccionadas como muestra,
Administracion Nacional de Navegacién y Puertos (ANNP), Industria Nacional del Cemento (INC)
y la Direccion Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA), no han incluido en su programas
de trabajo la revision del cumplimiento de las politicas y planes de racionalizacion de gastos,
conforme lo establece claramente el articulo 211 de la Ley mencionada, excepto la Auditoria
Interna de PETROPAR. ééég

i,

PETROPAR utilizé notas de crédito para los descuentos en combustibles a, favor de las
empresas asociadas en la Camara de Distribuidoras Paraguayas de Compwﬂﬁiéblééi%%@ADlPAC),
debido a que no conté en su presupuesto 2015, el objeto del gasto 949 — descuentos varios, para
la afectacion de los descuentos por las ventas de combustibles, por urg:fi%ﬁajl\ pagado al
31/12/2015 de G. 6.806.250.717 (Guaranies, seis ‘mil ochocientog|cinco rﬁ?!!oneg%?gdoscientos
cincuenta mil setecientos diecisiete), que corresponden a las insti;g;;ioné%i;§elétg§ghadas como
muestra. Cabe sefialar, que este procedimiento se realizg con todas las institticiones adheridas a
la provisién de combustibles a través del Sistema Tarjeta PETROPAR, por tanto, este monto es
infimo con relacion a la totalidad del importe por el fégnsug@q pégylos“%gemés Organismos vy
Entidades del Estado adherido a este sistema. RN iy

Con relacién al uso de comprobantes complementarios, espe’c’fifgic‘;amente las Notas de Créditos,
es importante destacar lo establecido en el Decreto N° 6539/05 ‘POR EL CUAL SE DICTA EL
REGLAMENTO GENERAL DE TIMBRADO Yy, US& DE COMPROBANTES DE VENTA,
DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS, NQTAS!!DE REMISION y COMPROBANTES DE
RETENCION.” EI mismo dispone en su articUlo 4%:“Notas de Crédito 2) Notas de Documentos
complementarios. Sin poder sustentar porﬁi mismos la enajenacion de bienes o la prestacion de servicios,
son documentos contables complementaﬁ%@; alos faomprbfa‘dntes de venta...”.
b .

N
i

Se evidencié que PETROPAR no ¢uenta con una'dinamica contable para las imputaciones de las
bonificaciones percibidas de.la Vénta de combustibles, tampoco con un rubro presupuestario
para las afectaciones de las mismas, 'debido a que actualmente son afectadas al rubro 171-001
VENTAS BRUTAS, e implitadas a la cuénta contable 521010101002 INGRESO POR VENTAS —
TARJETAS PETROPAR, dicha situacion demuestra que PETROPAR no realiza una exposicion
real y transparente’ en. sus'/Estados Financieros y Presupuestarios de las bonificaciones
percibidas de Jas ventas'de combustibles realizadas por las distribuidoras a los organismos y
entidades del Estado, incumpliendo lo establecido en la Ley N° 1535/99 en su articulo 5° del
Presupuesto General deila Nacion, desconociendo el monto total percibido en concepto de
bonificaciones. pot; venta en el ejercicio fiscal 2015, debido a que en las notas de crédito se
consigna el total. de la wventa, sin discriminar lo que corresponde a la bonificacién, dado que no
cuenta con un rubro presupuestario especifico, ni con la cuenta contable donde puedan afectar e

imputar lo percibido’'en concepto de bonificaciones por la venta de combustibles.

Esta situacion demuestra que PETROPAR no realiza una exposicién real y transparente en sus
Estados Financieros y Presupuestarios de las bonificaciones percibidas por las ventas de
combustibles realizadas por las distribuidoras a los organismos y entidades del Estado,
incumpliendo lo establecido en la Ley N° 1535/99 en su articulo 5° del Presupuesto General de
la Nacion.

Si bien en los contratos de las instituciones seleccionadas como muestras, establecen que los
pagos seran realizados a ... los 30 (treinta) dias contados desde la fecha de emision de la Jactypartug
restante serd facturado conforme a las cantidades efectivamente entregadas, cond;]%imiento a los 248

contados desde la feqlm/d?emisio'n..,. (-

Visidn: "Organismo Constitucional 9((:ontrol GubernamelTiAl confiable, reconncido por la efectividad de la Gestion deeBR y Agente de Carﬂgp R I
Direction: Bruselas N° 1880 | Teléfona: (595)(21) 6200 000 | Web: www.contraloria.gov.py | Emdil: cgr@contralotia.gov.p =
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En caso de atrasos en los pagos, se aplicard una tasa de interés por mora del 12 % (doce por ciento) anual,
proporcionalmente a los dias de atraso de cada Factura en cuestion, salvo que la falta de pago no sea por causa .

imputable a la CONTRATANTE, fehacientemente demostrada, sin embargo PETROPAR incumpli6 lo
establecido en el Contrato, al no aplicar la multa por atrasos en los pagos, en el ejercicio
fiscal 2015, que en algunos casos llegaron a 323 dias de mora, alegando no estar reglamentado
y por no ser causa imputable al cliente. Tampoco se observé que haya solicitado modificacion
presupuestaria para incluir el rubro destinado para el efecto, esta situacién implica, que ademas
de no percibir dichos ingresos por los atrasos, exista un alto riesgo de que las deudas con las
instituciones publicas vayan en aumento, en detrimento de la empresa petrolera, sin que la -
afectada realice gestiones al respecto.

Ademas, PETROPAR incumplié lo establecido en el anexo A del Contrato, que dice: “Costo de
Tarjeta: La primera emision de la tarjeta magnética es libre de costo para la entidad. En caso de requerir
la reposicién del pldstico por alguna razon no imputable a la emisora, el costo de la misma serd
descontado a la entidad solicitante”, al no cobrar a las instituciones la reimpresién de las tarjetas
magnéticas “PETROPAR”, el costo de los mismos, tanto para impresion y reimpresion fueron por
G. 43.315.000 (Guaranies cuarenta y tres millones trescientos quince mil), en concepto de
insumos comprados e imputados como gastos en los rubros bienes de consumo; que durante el
ejercicio fiscal 2015 manifiestan que fueron emitidas 12.426 (doce mil cuatrocientos veintiséis)
tarjetas en total, y que en esta cantidad estan incluidas las reimpresiones, y que no pueden
determinar cuantas corresponden a cada una (pnmera |mpresaon Y. relmpresuon)

Se verifico que PETROPAR siguié otorgando en el efemcla ‘fISCal 2015 combustibles a sus
funcionarios como cupo libre, a pesar de las reiteradas Fétomenda&?ones de esta CGR, sin
contar con un rubro presupuestario, y dindmica contable :como asi también la carga de
combustibles a través del sistema tarjeta PETR@F’AR mputaﬁdo todos en el objeto de gasto
442 combustibles; en sucesivas auditorias practg adaé?& PETROI5AR este Organismo Superior
de Control ha venido observando que la m&ﬁuc@métorga combustibles a sus funcionarios en
forma gratuita, en concepto de ‘CUPO 'LIBRE’, ‘rmgutanélo a la Cuenta Presupuestaria 442
“Combustibles”, en contravencion a lo ést@blemdg en'fas normas presupuestarias vigentes, en -
razén de que es incorrecto que el cesto de los combustlbles otorgados a sus funcionarios como
beneficio o a través del Sistema Tgrjeta PETROPAR, sean afectados a la cuenta presupuestaria
442 COMBUSTIBLES, ya que’ La naturaleza de esta cuenta corresponde a asignaciones de
créditos reservados para la adqwsmlon Stie combustibles y lubricantes destinados Qara la
comercializacioén.| :

La institucion mforrho»iqué:remen en él ejercicio fiscal 2016, se procedié a reglamentar eI :
otorgamiento de coﬁ%%ﬂbles en fgfma gratuita a sus funcionarios, a través del sistema Tarjeta
PETROPAR, sin: em bargg, durante el ejercicio fiscal 2015, la Petrolera siguié otorgando
combustible c{mf‘mad% paré a comercializacion en concepto de “Cupo Libre”, en forma gratuita
por un valo r de G 729. 2 23 (Guaranies, novecientos cincuenta y nueve mlllones setecientos
veunhnuev& il do$glento§ veintitrés), equivalente a 217.388 litros, ademas se deja la salvedad
que el monto &g{resmnde a la Planta de Villa Elisa y Oficina Central.

N

El Sistema Informatlco cedido y transferido por Camara de Distribuidoras Paraguayas de
Combustibles (CADIPAC) en el ejercicio fiscal 2014, para el control de la provision y utilizacion
de combustibles a través del sistema “Tarjeta PETROPAR”, aun no fue registrado al 31/12/2015
en los estados contables de PETROPAR, como asi también la maquina de impresion de las
tarjetas magnéticas, también cedida por la CADIPAC.

La debilidad en el Control Interno vigente en la Institucion para el Sistema Tarjeta PETROPAR, lo -
que implica, que exista un alto riesgo de que ocurran situaciones que no permitan asegurar el
cumplimiento de los objetivos y metas previstos, proteger apropiadamente los recursos, cumplir
las Ieyes y reglamentos aplicables; preparar, conservar y revelar informagjén financiera confiable.

o W s B

Vision: “Organismo Constitucional de Controkiﬂﬁmamemal confiable, reconocido por ia efectividad de (:»estl de Contr{ y Agente de Cambio para [;
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Estas son algunas de las situaciones observadas por esta Contraloria General relativas a las
debilidades detectadas en cuanto a la provisién y comercializacion de petréleos y sus derivados,
que inclusive alguna de ellas, ya han sido observadas en informes de auditorias de ejercicios
anteriores, que de continuar sin acciones correctivas oportunas, seguiran dando lugar a
situaciones criticas con alta probabilidad de que estas sean irreversibles y de que se constituyan
una vez mas como unas cuantas nefastas experiencias empresariales publicas, en detrimento
del patrimonio del Estado paraguayo.

RECOMENDACION FINAL

La Contraloria General de la Republica recomienda al Presidente de PETROPAR, maéxima
autoridad de la empresa publica petrolera paraguaya, y a su nivel directivo: ' /j;,

Dar cumplimiento a la Ley N° 5386/15, para lo cual debera elaborar un plan de racionalizacién
del gasto de combustibles y por su parte los responsables de la Auditoria Interna realice la
revision de las politicas y planes de racionalizacién de gastos, referente a combustibles, a fin de
contribuir al control interno y racionalizacién de uso de los recursos institucionales.

Dar cumplimiento a lo establecido en el punto 5. Normas Generales del Procedimiento de
Provisién de Combustibles a Través de la Tarjeta PETROPAR exigiendo a los organismos y
entidades del estado (OEE), la presentacion de los informes y documentos requeridos en la
misma.

Ademas, debera establecer procedimientos para la facturacién de todas las ventas de
combustibles y otros derivados de petrdleos, de forma que la entidad pueda tener un acabado
control de todos los ingresos generados por las ventas de las mismas y dar cumplimiento a las
normativas vigentes para el uso de la nota de crédito e impulsar la modificacion presupuestaria
tendiente a la inclusion y contemplacion en el presupuesto institucional del rubro presupuestario
pertinente para la afectacion de las bonificaciones percibidas y la creacién de una dinamica
contable especifica para registracién contable de las mismas.

Hacer las recomendaciones pertinentes a las distribuidora para que las planillas diarias de
transacciones flota generada por el sistema informético Tarjeta PETROPAR utilizada por las
distintas entidades del Estado sea completada, conforme a los requisitos exigidos, de forma, a
determinar qué vehiculos fueron beneficiados con la carga de combustible y por ende, contribuir
al mejor control.

Las autoridades de la institucion deberan establecer, junto a la Auditoria Interna programas de
trabajos para la revision de las politicas y planes de control de cobros de facturas. También
realizar las gestiones para la inclusion del rubro presupuestario y aprobacion de reglamento, para
el cobro de intereses por multas en los casos de atrasos por las ventas de combustibles, y
dar cumplimiento obligatorio a los Contratos suscritos con los OEE para Provisién de
Combustibles.

Tambiéen, determinar acciones que conlleve a la creacion del rubro pertinente en el presupuesto
de gastos de la institucion, de manera, que el costo de los combustibles otorgados a sus
funcionarios como beneficio, sean afectados al rubro presupuestario correspondiente del mismo
y ademas, debera incluir entre sus bienes patrimoniales y registrar en los estados contables, el
sistema informatico y la maquina de impresion cedido y transferido por la CADIPAC.

Y por ultimo, debera realizar los tramites correspondientes ante el Ministerio de Hacienda para la
inclusién del rubro presupuestario pertinente y asi, dar cumplimiento a lo establecido en los
contratos y anexos suscritos con los organismos y entidades del estado (OEE), de fo
pueda realizar el cobro de las reimpresiones de las tarjetas magnéticas a cada

solicite dicho,,sesvicio. - o
{/' // % ,4._—'
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De darse las circunstancias deberan iniciar las acciones que ameriten, a fin de proceder a
recuperar y resarcir los dafos por los ingresos no percibidos, ejemplo: en concepto de intereses
y la no percepcién por la reimpresiones de las tarjetas magnéticas PETROPAR a las entidades
que solicitaron las mismas, conforme a las observaciones expuestas, debiendo remitir un informe
pormenorizado sobre las resultas de los mismos a este Organismo Superior de Control.

Se advierte a las autoridades de PETROPAR que el no cumplimiento de la recomendacion -
representaria negligencia por parte de éstas, aclarando que también se hallan sujetas al régimen
sancionatorio siendo responsables por el incumplimiento de sus deberes y obligaciones y en tal
sentido, cualquier dafio patrimonial que pudiera generarse por la falta de gestion para dar
solucién a todo lo observado por este Organismo Superior de Control, es de -exclusiva
responsabilidad de todos los funcionarios de PETROPAR afectados en el pr@geso

Se recuerda que el Modelo Estandar de Control Interno para instituciones publlcas del Paraguay -
- MECIP es un conjunto de normas, principios, fundamentos, procesas, pr@cedlmlentos
acciones, mecanismos, técnicas e instrumentos de control que, ordenado . re amonadgs entre si
y unidos a las personas que conforman una institucién publica, se consttiuye %g g.gngn m*édlo para
lograr una funcién administrativa del Estado integra, eficaz y t?éagpar f{;te éppyando el
cumplimiento de sus objetivos institucionales y contnbuyenéto al logro deila géd social del
Estado. T Q

entre los funcionarios que integran la |nst|tu0|on con enfasrs én aquello§ ‘que iniciaron el proceso
y se constituyeron en responsables de dar continuidad a dfého proceso. Es por ello, que la
maxima autorldad junto con el nlvel dnrectlvo de turgg, deben segunr contribuyendo al proceso

permanente, pues se constituyen en promotores en éleunglonamlento de una nueva estructura
de gestion, siendo la base fundamental para e cumplam nto de los objetivos institucionales.

e
contrario, es fundamental que comprendan Ia trascendenCIa y la importancia del fortalecnmlento
de los sistemas de control mterno a partlr de la identificacién plena de la causa origen,
imputables al sistema o :a'l gnanos de la Institucién intervinientes en los procesos -
observados, a fin'de comprender las é secuencias y generar soluciones permanentes a corto
plazo. En ese contét)ttnE el r’esponsable de la entidad debera arbitrar las medidas pertinentes que
conlleven a la correcélén totalide aquellas desviaciones observadas por este Organismo Superior
de Control, y en;base alas. mlsm%s elaborar un Plan de Mejoramiento, que incluya las acciones
de mejora que, la msiitucmn q§bera implementar, a efectos de solucionar de manera permanente ‘
dichas deSwaciapes y mese tar el mismo, a esta Entidad Superior de Control dentro de los 30
ia ”hablfqg S|gu1antes al I’eCIbO del presente informe.

Vision: "Organismo Consmucnonal de Control Gubernamental conhable reconocido por la efectividad de la Gestion de Controt y Agente de Camb\o para
Direcaidn: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (585)(21) 6200 000 | Web: www.contratoria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py
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Sistema de Gestién de la Calidad Cédigo: FO-CO 7.2-15/01
RESUMEN EJECUTIVO Yersion: 6

1. Antecedentes.

Que el Plan General de Auditorias elaborado por la Direccion General de Control de la
Administracion Descentralizada (DGCAD) correspondiente al ejercicio en' ‘curso, aun en las
actividades de control imprevistas tiene entre los objetivos propuestos, éi iide verificar la
correcta utilizacion de los recursos financieros y presupuestarios por;; Qartex de los entes
publicos sujetos a su control y fiscalizacién, el cumplimiento efectwo de.las' n rmativas
legales que la autoricen, asi como el control de los documentos que [‘ééﬁaldeﬁ\ dichas
operaciones; todo esto a los efectos de precautelar y proteger el atnmomé; del Estado,
finalidad primordial ejercida conforme a las facultades &onstltuxf;ibna $g§y Iegal&é que le son
reconocidas a la Contraloria General de la Republica.: gm Fl:,

iy
m Tt

Que, ante lo establecido en el Anexo A articulds 3@1 y 302 dEI Deéreto Reglamentario N°
2929/15 de la Ley N° 5386/15 Que aprueba el Presupmeéto Gen%al de la Nacién ejercicio
fiscal 2015, en la cual se reglamenta la provision de .combustibles y lubricantes en las
distintas entidades y organismos del estggo a través de Petréleos Paraguayos
(PETROPAR), por medio del Sistema de Tarjetas PETROPAR, y considerando lo
establecido en la citada ley, las pubhcaplgnés periodisticas realizadas por medios
televisivos y escritos referente al uso' cabuswé de vehlculos y por ende, el despilfarro en
combustibles, se hace necesaria | j?\}erlflcgclon po r este Organismo Superior de Control
sobre la provisién de los produc& s‘iderlvatéfos del petréleo y combustibles a través de
PETROPAR a algunas de las mstltumones sujetas al control de la Direccion General de
Control de la Administracion D scéﬁyalizadgﬂ(DGCAD).

1.1 Por Resolucién CGR; N° 333/16 de ‘fecha 28/04/16 se dispuso el “Examen Especial a
Petréleos Paragi&%yos ?PETRQPAR) sobre la provision de los productos derivados del
petréleo y combusttbles a %raves del Sistema Tarjeta PETROPAR, segin lo establecido

xxxxx

en la Ley N¢ 5386/15 qu aprueba el Presupuesto General de la Nacion ejercicio fiscal

Efm g

El Examen Espemal comprendio la revision analitica y la evaluacion y verificaciéon del
cumphmgento ‘del marco legal de las partidas correspondientes a las operaciones
relacionadas a la provision de los productos derivados del petréieo y combustibles, a
través del Sistema Tarjeta PETROPAR, correspondiente al ejercicio fiscal 2015.

El rubro exammado correspondi6 al Objeto de Gasto 360 “Combustibles y Lubricantes”, y
las instituciones tomadas de muestra para la verificacién y analisis del cumplimiento de Ias
disposiciones legales vigentes, fueron la propia institucion auditada PETROPAR, la
Administracién Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP), Industria Nacional de Cemento
(INC)y la Direccion Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA).

El Examen se realizé utilizando los procedimientos establecidos en el Manual Tesareko

y las Nopﬁ de Aud(vpa de la INTOSAI, aphcables al secz;%oubllco paragu
y it 2 4y
\F?//Qﬂ %_‘ & Q ad‘?"@
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SG8

o Entidad Auditada: Petréleos Paraguayos (PETROPAR)

e Objeto de la Auditoria: Verificar el cumplimiento del marco legal de las partidas
correspondientes a las operaciones relacionadas a la provision de los productes
derivados del petréleo y combustibles, a través del Sistema Tarjeta PETROPAR,
correspondiente al ejercicio fiscal 2015, segun lo establecido en la Ley N° 5386/15
Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién ejercicio fiscal 2015.

Obtener evidencia valida, suficiente, competente y pertinente que sirva para emitir
una opinién, en base a conclusiones y recomendaciones, sobre la provision,
utilizacion y rendicion de cuentas de combustibles y lubricantes, conforme a las
normativas legales vigentes, y de la propia institucién auditada ‘PETROPAR y de las
instituciones seleccionadas como muestra, y que son las mgunen;gs

“Ih’,

4. Administracion Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP)
5. Industria Nacional del Cemento (INC) 3
6. Direccién Nacional de Correos del Paraguay (DINA OPA)

¢ Tipo de Auditoria: Examen Especial lth
o Periodo Auditado: Del 01/01/15 al 31/12/2915

1.3 Némina de principales autoridades afechgas al aléaﬂce dg la auditoria.

“?Wé

NRO EMP. T APELLIDO Y NOMBRE DESCIP. GCIA
1 CAMPOS K, ROMULO A. Presidencia oA PRESIDENTE
GERENCIA GENERAL YgﬁRENClA DE PLANTA :
1365 VARGAS F, CATHERINE V " Geren afGeneral B GERENTE GENERAL
1503 GONZALEZ A, VICTOR B. ) ;Gc@.sPiantéMllaE;hsa B GERENTE DE PLANTA
DIRECCIONES, GERENClA'T:‘?E% CON NIVEL C
1506 LOPEZ DE MINDIKOWSKI, ANA ! DccuSn Comuﬁlbacmn y Mark C DIRECTORA -
1516 BADDOUH B., RICHARQ F. Dgcgon.Ternformac y Comunic C JEFE
236 CORRALES P, CLAUDI@ A Geia. Mant Electromecan c GERENTE INTERNO
1371 P@E?TO R, Qﬁ’é)&m@ Direccion Juridica c ASESOR
190 ‘sILvAA bz T 1Yl Geia Comercio Exterior C GERENTE
252 WILK}@ WILL%A!\/I A ’g Gab.Plan y Contr. Gestion C JEFE
69 ALBQRNO M; GUILL@F%MO Dccion. Seguridad y Vigilancia C DIRECTOR
208} ,CANDIA Fi& ROBERTO M Unidad Técnica Proyectos C GERENTE PROY.OBRAS ’
437 ROMAN R, PEDRO A Direccién Comercial C DIRECTOR
497 i ‘ﬁLOPEZ R., WALTER E Gcia.Ctrol Prodc y MA Cc GERENTE
955 LEG@%I;AI\%)N R., HUGO D. Gcia de Oper y Proceso C GERENTE
1070 BENZO B, CECILIA M.| Secretaria General c SECRETARIA GENERAL
1077 DIAZ PENA P, MARIO G. Dir. Gestion Empresarial c DIRECTOR INTERINO
1359 GIL P. FERMIN A Direccion Financiera - C DIRECTOR -
1361 YAMBAY F, JUAN M. Gcia. Planta indust. M.J.T c GERENTE
1362 IRUN C., SEBASTIAN Direccion Juridica C DIRECTOR JURIDICO
1504 MIERES O,LUIS E Dir. Operativa de Contr. c JEFE INTERINO
1370 PERALTA G, ANDRES A. Unidad de Explor y Explot C JEFE INTERINO
(*) 3547 MORALES B, ROCIO E Auditoria Interna C AUDITORIA INTERNA
’ 4
Y -
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( \

2. Siglas utilizadas.

ANNP: Administracién Nacional de Navegacion y Puertos

Art.: Articulo

CADIPAC: Camara de Distribuidoras Paraguayas de Combustible

CGR: - Contraloria General de la Republica

DACEAA: Direccién del Area de Control de Entes Auténomos y Autarquicos

DACEPMPAE: Direccién del Area de Control de Empresas Publicas, Mixtas y con participacion
Accionaria del Estado :

DINACOPA: Direccion Nacional de Correos del Paraguay

PiE

DGCAD: Direccion General de Control de la Administracion Descentf%ﬂj&gda
DNCP: - Direccion Nacional de Contrataciones Publicas -
G.: Guaranies

INC: Industria Nacional del Cemento

N°: Numero

OEE: Organismos y Entidades del Estado »

PETROPAR:  Petréleos Paraguayos Mk

Res.: Resolucion

UAS: Unidad de Analisis Sectorial

3. Informacion de la entidad auditada. i,

. i
Mision : Suministrar hidrocarburos y bioggmbﬁfsgtjplés con énfasis en el cuidado del medio
ambiente, administrando racionalmente sus reﬁqgsésicon innovacion y calidad, a fin de satisfacer
los requerimientos del mercado nacior;a’léfc;::(;nfo‘rm;ejﬁa las’regulaciones vigentes, en linea con las
politicas de Estado, contribuyendo al;desarrollo sostenible del Paraguay.

iy

Visién: Ser una empresa del éstado rentable: y estratégica, lider en toda la cadena de
hidrocarburos y biocombus;{itgleé,,:refererit‘e;N‘nacional, reconocida por su eficiencia, calidad,
transparencia y rgﬁponsabijia‘édgmbf'ntal y social.
i L L
1 210 b

Objetivos de la entidéd 1 i

i -
ey
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iy
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ia

i Biiin
Esta Entidad tieneipor oﬂjetp y funciones:
LI

a. Industrializar el petroleo y sus derivados y realizar otras actividades afines.

b. Efectuar prospeccién, exploracion, evaluacion y explotacion de yacimientos de
hidrocarburos éhiel territorio de la Republica, de acuerdo con las leyes vigentes.

c. Importar, Vé)g;gortaif, reembarcar, realizar operaciones de admisién temporaria y draw back
de hidrocarburos, sus derivados y afines, conforme a la Ley;

d. Realizar el transporte, almacenamiento, refinacion y distribucién de los hidrocarburos, sus
derivados y afines;

e. Ejercer el comercio de hidrocarburos y sus derivados en el mercado nacional e
internacional,

f. Realizar cualesquiera actos y operaciones y toda clase de contrato Yy negocio que se
relacione con el objeto y fines de la entidad, tales e inmuebles; constituir y aceptar
cauciones reales, celebrar contratos de créditos, girar, negociar cualquier clase de
instrumento negociable, promover y ejecutar todo tipo de negocios comerciales y civiles y
desarrollar actividades in@ales relacionadas directamente con su objeto; y
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g.

Realizar el control de calidad de hidrocarburos y sus derivados en coordinaciéon con el
Instituto Nacional de Tecnologia y Normalizacion.

Presupuesto auditado.

Correspondié al Objeto de Gasto 360 “Combustibles y Lubricante” en cuanto a su uso y aplicacion
a través del Sistema Tarjeta PETROPAR, tomando como muestras para su verificacién y analisis a

las

siguientes entidades: Petréleos Paraguayos (PETROPAR), Direccién Nacional de Correos del

Paraguay (DINACOPA), Administracion Nacional de Navegacién y Puertos (ANNP) e Industria
Nacional del Cemento (INC), conforme al cuadro de abajo, donde se expone en detalle la
ejecucion de cada una de ellas.

LD

LISTADO DE EJECUCION PRESUPUESTAR!A DEL OBJETO DE GASTO 360 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTE ﬂESDE EL 01/01/2015 AL

‘31/12/2015 DE LAS SIGU!ENTSS INSTITUCIONES: -

OBI.IGACIONES
| oIETO PRESUPUESTO SALDO

ENTIDAD | pEL GASTO VIGENTE QBL'GADO PRESUPUESTARIO J—- PAgAn0 PE?"?;:?;F ok
PETROPAR 360 30 853.634.000 | 196.989.501 656.644.499 | | 195.792.126 | .| 1.197.375
PETROPAR 360 30 853.634.000 | 196.989.501 656.644.499 | 195.792.1261 1.197.375
DINACOPA | 360 10430 | 1.696.549.999 | 617.720.700 | /|| 1.078,829.298| 212.160.944 |  405.559.756
DINACOPA 360 10 285.000.000 | 139.611.833; 145.388%167*iig';139.61"£;833 0
DINACOPA 360 30 1.411.549.999 | 478.108.867 | ;.  933.441132 | '172.549.111 405.559.756
ANNP 360 30 2.518.220.000 | 465.761.838 | ' 12.052.458.162 . 465.761.838 0
ANNP 360 30 2.518.220.000 | 465.761.838 2p§2 458.162 |1 "465.761.838 0
INC 360 30 8.570.468.280 | 6.426.963.522 2.143.504.758 | 5.931.535.809 495.427.713
INC 360 30 8.570.468.280 | 6.426.963.5221, 2.143504,758 | 5.931.535.809 495.427.713
l TOTAL | 13.638.872.279 | 7.707.435.561|  5.931.436.718 | 6.805.250.717|  902.184.844

4. Principales Hallazgos.

4.1

4.2

PETROPAR incumplié el “Pro g m/ento de pFGV/S/on de combustibles a través de la tarjeta
PETROPAR”, al suscribir cggtrat sin exigir que los Organismos y Entidades del Estado
OEE hayan presentado Eo% docdﬁﬁentos ‘requeridos y por ende, permitié la carga de
combustibles sin conta; con: Ldetallé,gl@ la flota de rodados autorizados para la provisién
de combustible. /1,

i1

Verificados Iog ﬁontratos suscrlptos con las instituciones seleccionadas como muestra:
Industria Nacmnglgdel Gemewé (INC), Administracién Nacional de Navegacién y Puertos
(ANNP) vy ﬂireccnon Nacional de Correo (DINACOPA), se constaté que los mismos no
presentamn los. docunr‘ggntos requeridos para la suscripcion, que estan establecidos en el
pul lo 5. Normas Generales del Procedimiento de Provisién de Combustibles a Través
de Iag‘l' ggeta PETk@PAR de la Direccién Comercial de PETROPAR -~ CODIGO: PR-DCO-
DG4-02, aprobégo por Resolucion PR/RC N° 543/15, que dice claramente: “Las Entidades
del Estado f}}/ Clientes deberdn remitir una nota de intencién para la suscripcion de un contrato
de provision 15? combustibles por medio de la Tarjeta PETROPAR, acompafiando un listado en
formato Excel detallando los siguientes datos Modelo, N° de Chapa, Afio, Color, Tipo de
combustible, Monto a ser asignado para cada movil/tarjeta, Listado de choferes”, sin que exista
evidencia de que PETROPAR haya exigido a estas instituciones la presentacion de dichas
documentaciones, igualmente suscribié el contrato y por ende proveydé combustibles a las
mismas, sin contar con el detalle de la flota de rodados autorizados para la carga,
incumpliendo su propia normativa.

La Planilla diaria de transacciones de flota generada por el Sistema Informatico Tarjeta
PETROPAR, correspondiente a la ANNP, no permitié determinar los vehiculos beneﬂcnados
con la ca ?de comvbles ademas que Ias tarjetas fueron emij
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4.3

4.4

conforme el Anexo E “... sin asignacion especifica para carga de combustible a un vehiculo yv/o
una persona determinada por entera responsabilidad de la Institucion, situacion que habilita que
una misma tarjeta sea utilizada para la carga de combustibles a mas de un vehiculo a la
vez, sumado a esto, se obvid la consignacion en la planilla del Diario de Transacciones
Flota, los datos de los rodados como ser chapa y tipo de vehiculo, por parte de las
Estaciones de Servicios habilitadas, en el momento de realizarse |a carga

Si bien, la INC y la DINACOPA no suscribieron contratos conforme al Anexo E, igualmente
se constatdé que las planillas diarias de transacciones de flota generada por el Sistema
Informatico Tarjeta PETROPAR, que corresponden a las mismas, carecen de datos de los
vehiculos e inclusive de la persona que realizo la carga de combustibles, dificultando el
seguimiento y control de la utilizacién de las tarjetas. Sobre este hecho, no se evidencié
ningun reclamo documental por parte de la ANNP a PETROPAR pél‘é};solicitar que las
planillas expongan una informacién completa de las transacciones diarias del sistema
Flota, a los efectos de facilitar el control de la carga de combustibles. en 'quﬁ vehiculos
asignados por la institucion. i i ’u

o i (IR

PETROPAR, como asi también las instituciones seleccionadas ggiéim;b@mu‘ef%jtra ANNP, INC y
DINACOPA, no elaboraron un Plan de Racionalizacion del Gasto, 'ihglimpliendo o
establecido en el articulo 206 de la Ley N° 5386/14 ‘Del Pﬁ@suﬁﬁgsto @é@gral de la Nacién
para el ejercicio fiscal 2015, y reglamentado }:)gévfrE Decreto N° 2929/15 en el articulo 376
inciso f) que dice: “El Plan de racionalizacién del ; asto(debe%%gcoﬁ?@her entre sus medidas,
acciones tendientes a la concientizacion y exhortacion gg_t;g&i}és de dfiéxgersos medios y campafias
internas para el uso racional y ahorro y conservacion de: wi;;j

p) Combustibles y Lubricantes: La SUAF’s deberdn analizciﬁ*“g{iversas estrategias y establecer
criterios para un uso mds racional de los combiistiblesi»Suministrdﬁos a cada reparticion de acuerdo
con el nimero de unidades moviles que se le; han' sido asignadas o, en su caso, analizar las
posibilidades de administrar la prestdé"iiém de los servicios de transporte desde la SUAF,

11F il

dependiendo de las dimensiones del OEE, by, R
v L

Asimismo, se constat6 que las Aqgitorféifslenter%as de las instituciones seleccionadas como
muestra, Administracion Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP), Industria Nacional del
Cemento (INC) y la DirecCléfn Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA), no han
incluido en st programas de trabajo la revision del cumplimiento de las politicas y planes
de racionalizacion d%\gasfdé‘;,hcdﬁffgrme lo establece claramente el articulo 211 de la Ley
mencionada, é%*cg‘ptdé;g%Auditgga Interna de PETROPAR.

2

b T
PETROPAR%sigCﬁ&,)oto‘fﬁ%‘ﬁ’do en el ejercicio fiscal 2015, combustibles a sus
funcionarios como cupo libre, a pesar de las reiteradas recomendaciones de esta CGR, sin
contar con un rubro presupuestario, y dinamica contable como asi también la carga de
comtﬁjgtibléé,a través del sistema tarjeta PETROPAR, imputando todos en el objeto de
gasto 43g§ﬁorhby§tibles.

En sucesivaéé‘i@auditorias practicadas a PETROPAR, dispuestas por Res. CGR N° 114/12,
N°® 41/13, N° 120/14 y N° 220/15 Auditorias Presupuestales gjercicios fiscales 2011, 2012,
2013 y 2014, respectivamente, este Organismo Superior de Control ha venido observando
que la institucion otorga combustibles a sus funcionarios en forma gratuita, en concepto de
‘CUPO LIBRE”, imputando a la Cuenta Presupuestaria 442 “‘Combustibles”, en
contravencion a lo establecido en las normas presupuestarias vigentes.

La institucion informé que recién en este ejercicio fiscal, se procedid a reglamentar el
otorgamiento de combustibles en forma gratuita a sus funcionarios, a través del sistema

Tarjeta PETROPAR, sin embargo durante el ejercicio fiscal 2015, la Petrolera_
otorgando combustible d§)}/ﬂado para la comercializacién en concepto de “Cuge':{g}bne?ad

A,
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forma gratuita por un valor de ¢. 959.729.223 (Guaranies novecientos cincuenta y nueve
millones setecientos veintinueve mil doscientos veintitrés), equivalente a 217.388 litros,
ademas se deja la salvedad que el monto corresponde a la Planta de Villa Elisa y Oficina
Central. Como asi también, continué imputando a la Cuenta Presupuestaria 442
COMBUSTIBLES. '

Lo expuesto precedentemente, demuestra que las sucesivas autoridades de PETROPAR
en todos estos afios no terminaron de entender, que es en contravencion a lo establecido
en las normas presupuestarias vigentes, en razén de que es incorrecto que el costo de los
combustibles otorgados a sus funcionarios como beneficio o a través del Sistema Tarjeta
PETROPAR, sean afectados a la cuenta presupuestaria 442 COMBUSTIBLES, ya que la
naturaleza de esta cuenta corresponde a asignaciones de créditos’ greservados para la
adquisicién de combustibles y lubricantes destinados para la comermalnzagon y no para el
otorgamiento en forma gratuuta o a través del Sistema Tarjeta a los fun@gpnarlos de la -
petrolera. iééégtgg%‘ Ty,

4.5 PETROPAR no aplicé multa por atrasos en los pagos, en el gjercicio fiscal 2015, conforme
a lo establecido en Contrato PR/RC Nro. 162/15, alegando no estar reglamentado y por no
ser causa imputable al cliente. Tampoco se observé que haya solicitado modificacion
presupuestaria para incluir el rubro destinado para el efecto.

Conforme a la informacion proporcionada por PETROPAR, se constaté que la Industria
Nacional del Cemento (INC), incurri6 en mora en los pagos por la provision de
combustibles, llegando a casi un afio (323) dias, como asi también, la Direccién Nacional
de Correo (DINACOPA), con 88 dias de atraso. Pese a los considerables atrasos,
Petroleos Paraguayos (PETROPAR) no aplico lo establecido en el Contrato PR/RC Nro.
187/15 del 31/03/2015, suscripto entre Petréleos Paraguayos (PETROPAR) y la
Industria Nacional del Cemento (INC) e igualmente no se dio cumplimiento a lo
establecido en el Contrato PR/RC Nro. 162/15 del 23/03/2015, suscripto entre Petréleos
Paraguayos (PETROPAR) y la Direccion Nacional de Correos (DINACOPA) por el cual
también, se establecen obligaciones y responsabilidades de las partes para la contratacion
del suministro de productos derivados de petréleo y biocombustibles.
s i1

Cabe destacar, que ademas de los dias de atrasos ya expuestos precedentemente, tanto
de la de INC, como de la DINACOPA, hay que sumarles 30 (treinta) dias mas, tiempo que
demora el periodo de provision, para la facturacion de combustibles, estipulado entre las
partes (PETROPAR CON DISTRIBUIDORAS), como cierre de operacién y en la que las
DISTRIBUIDORAS deberan entregar los comprobantes respectivos, es decir, las boletas
de comprobacién de entrega utilizada en dicho periodo. Asimismo los 30 (treinta) dias de
vencimiento de las facturas emitidas y mas 30 (treinta) dias de periodo otorgado para
rescindir el contrato, en casos de atrasos. Con los cuales se agrava la mora en Ia que .
incurren los clientes de las entidades mencionadas.

Consultado a PETROPAR, cuél es el procedimiento para los cobros de los intereses en los
caso de mora en el pago y si el mismo esta reglamentado, respondieron que a la fecha no
se cobra intereses, por no estar reglamentado y por no ser causa imputable al cliente, sino
que depende del Ministerio de Hacienda, incumpliendo lo establecido en sus contratos al
no cobrar en tiempo las facturas por la provisién de combustibles, ademas de no contar con -
una reglamentacion para el cobro de las multas a ser aplicadas a los organismos y
entidades del estado que caen en mora por los atrasos de pagos, conforme a lo
establecido en las clausulas de los contratos firmados con la INC y DINACOPA,
instituciones éstas seleccionadas como muestra por esta auditori

' ) » . ‘&u‘d
i’;'}?
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CONCLUSION GENERAL

Este Examen Especial comprendié la revisién analitica y la evaluacion y verificacién del
cumplimiento del marco legal de las partidas correspondientes a las operaciones relacionadas a
la provisién de los productos derivados del petréleo y combustibles, a través del sistema “Tarjeta
PETROPAR’, correspondiente al ejercicio fiscal 2015, atendiendo lo establecido en el Anexo A
articulo 301 y 302 del Decreto Reglamentario N° 2929/15 de la Ley N° 5386/14 “Que aprueba el
Presupuesto General de la Nacidn ejercicio fiscal 2015”, en la cual se reglamenta la provisién de
combustibles y lubricantes en las distintas entidades y organismos del estado, a través de
Petréleos Paraguayos (PETROPAR), por medio del Sistema de “Tarjetas PETROPAR".

El rubro examinado correspondié al Objeto de Gasto 360 “Combustibles y’hs.gpricantes”, y las
instituciones tomadas de muestra para la verificacion y andlisis del cumplimiento de las
disposiciones legales citadas, la propia institucién auditada Petréleos Paraguayos P!ETROPAR),
Direccion Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA), Admini}jsjtraéfén_NQQional de
Navegacién y Puertos (ANNP) e Industria Nacional del Cemento (INC), resultando las
siguientes situaciones: i i jgjf

PETROPAR contaba con una normativa en el ejercicig fiscal| 201! /,;kiara el “Procedimiento de
provision de combustibles a través de la tarjeta PET. ROPA}?E?; sin emba go 7 &%;gluscribir contrato obvié
requerir a las instituciones seleccionadas como muestra, llos dogumentos aser presentados para
operar a través del Sistema Tarjeta PETROPAR, incumpliendo lo establecido en su propia
normativa. Cabe sefialar. Que en ningun punto de esta norrﬁ%;\/a, menciona que estan exentas

la presentacion de los requisitos establecidos, dgggggjgndo del i]%q de contrato celebrado.

¥

Ademas, PETROPAR permitié¢ contraposicién entre | ‘Es%%Anexos Ay E del Contrato celebrado con
la ANNP para la provision de combustibles, ambos suscriptos en la misma fecha, situacién que
dificulto el control en el uso de las tarjetas para lg, cargacombustibles por parte de la ANNP, ya
que una misma tarjeta es utilizada parg cargar mas ide un vehiculo a la vez, sin poder identificar
cudl vehiculo es beneficiado con la carga, bb};jo que se evidencié que PETROPAR no realizé
ninguna accion para evitar tal siti "?éién.”%ii
11 i

La Planilla diaria /de tragégi:gggnesf de flota generada por el Sistema Informatico Tarjeta
PETROPAR, correspondiente a la QNQNP no permitié determinar los vehiculos beneficiados con
la carga de combustibles, ademas qu las tarjetas fueron emitidas por Dependencias conforme el
Anexo E “... sin a&‘iigrfmgiénwe,sge:gz' ida para carga de combustible a un vehiculo y/o una persona
determinada por.éntera ré&jggnsa’b‘ili ad de la Institucion”, situacién que habilita que una misma
tarjeta sea utilizada para la carga de combustibles a mas de un vehiculo a la vez, sumado a esto,
se obviééggg céasignaéi'@n en'la planilla del Diario de Transacciones Flota, los datos de los
rodados c&ﬁnq;séffggapéyfﬂpo de vehiculo, por parte de las Estaciones de Servicios habilitadas,
en el momento de fe‘ggizarse la carga. Si bien, la INC y la DINACOPA no suscribieron contratos
conforme al Anexo E, igualmente se constaté que las planillas diarias de transacciones de
flota generada por el Sistema Informatico Tarjeta PETROPAR, que corresponden a las mismas,
carecen de datos de los vehiculos e inclusive de |a persona que realiz6 la carga de combustibles,
dificultando el seguimiento y control de Ia utilizacién de las tarjetas.

Asi también, se constaté que PETROPAR vy las instituciones seleccionadas como muestra
ANNP, INC y la DINACOPA, no elaboraron un Plan de Racionalizacion del Gasto, incumpliendo
lo establecido en el articulo 206 de la Ley N° 5386/14 “Del Presupuesto General de la Nacidn para el
ejercicio fiscal 2015”, y reglamentado por Decreto N° 2929/15 en el articulo 376 que dice: “El Plan
de racionalizacicn del gasto deberd contener entre sus medidas, acciones tendientes a la concientizacion y
exhortacion a través de diversos medios y campafias internas para el uso racional y ahorro y copsexuqcion

de... /doﬁ en su inciche referencia especifica a Comytibles,y‘ /.
/ g\a;’L"r i FEa
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mencionando: “La SUAF s deberdn analizar diversas estrategias y establecer criterios para un uso mds
racional de los combustibles suministrados a cada reparticion de acuerdo con el nimero de unidades
moviles que se le han sido asignadas o, en su caso, analizar las posibilidades de administrar la prestacion
de los servicios de transporte desde la SUAF, dependiendo de las dimensiones del OEE.”, como
tampoco, las Auditorias Internas de las instituciones seleccionadas como muestra,
Administracion Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP), Industria Nacional del Cemento (INC)
y la Direccién Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA), no han incluido en su programas
de trabajo la revisién del cumplimiento de las politicas y planes de racionalizacion de gastos,
conforme lo establece claramente el articulo 211 de la Ley mencionada, excepto la Auditoria
Interna de PETROPAR. '

PETROPAR utilizé notas de crédito para los descuentos en combustlb;kes a favor de las
empresas asociadas en la Camara de Distribuidoras Paraguayas de Combusti bles (CADIPAC),
debido a que no conté en su presupuesto 2015, el objeto del gasto 949 — descuentqs varios, para
la afectacién de los descuentos por las ventas de combustibles, por un., total: pagado al
31/12/2015 de G. 6.805.250.717 (Guaranies, seis mil ochocientos cmd mni?énes doscientos
cincuenta mil setecientos diecisiete), que corresponden a las |nst|tuc|ones selgééiqpadﬁé como
muestra. Cabe sefalar, que este procedimiento se realiza con todas Eé@ argg§t|tu¢i§>nes adheridas a -
la provision de combustibles a través del Sistema Tarjeta PETROFJAR por: & &,g éste monto es
infimo con relacién a la totalidad del importe por el, ébhsumpi pore‘ S den@as Organismos y
Entidades del Estado adherido a este sistema. is% I .
n B,

Con relacién al uso de comprobantes complementarios, é‘spééiﬂcamei:;}e las Notas de Créditos,
es importante destacar lo establecido en el Decreto N° 6539/05 “POR EL CUAL SE DICTA EL
REGLAMENTO GENERAL DE TIMBRADO y SO DE i&‘QMPR’OBANTES DE VENTA,
DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS, NOTAé‘M t95. REMISION y COMPROBANTES DE
RETENCION.” El mismo dispone en su artlculo 4° 'E‘Notas de Crédito 2) Notas de Documentos
complementarios. Sin poder sustentar por si ngma& ld E)g? enaczén de bienes o la prestacion de servicios,
son documentos contables complementartos a, @%s compr amgs ‘de venta...”

Se evidencié que PETROPAR no guema con tg dmémlca contable para las |mputaC|ones de las
bonificaciones percibidas de la; \iéhta éiég comg stibles, tampoco con un rubro presupuestario
para las afectaciones de las mlsmas debldo a que actualmente son afectadas al rubro 171-001
VENTAS BRUTAS; e imputadas a la %uenta ‘contable 521010101002 INGRESO POR VENTAS -
TARJETAS PET%OPAR dlcha éﬁtuacré demuestra que PETROPAR no realiza una exposicion
real y transparent‘e £n sus Estados Financieros y Presupuestarios de las bonificaciones
percibidas de las venigs de icombustibles realizadas por las distribuidoras a los organismos y
entidades del E $ado maumphend% lo establecido en la Ley N° 1535/99 en su articulo 5° del
Presupuesto Gel é’rélg e la ] [\Iacmn desconociendo el monto total percibido en concepto de .
bomflcaglpnes or vé el ejercicio fiscal 2015, debido a que en las notas de crédito se
consigna el stotal ae la véahta sin discriminar lo que corresponde a la bonificacién, dado que no
cuenta con un Ebro presupuestano especifico, ni con la cuenta contable donde puedan afectar e
imputar lo perci zao en ‘concepto de bonificaciones por la venta de combustlbles

Esta situacién demuestra que PETROPAR no realiza una exposicion real y transparente en sus
Estados Financieros y Presupuestarios de las bonificaciones percibidas por las ventas de
combustibles realizadas por las distribuidoras a los organismos y entidades del Estado,
incumpliendo lo establecido en la Ley N° 1535/99 en su articulo 5° del Presupuesto General de
la Nacién.

Si bien en los contratos de las instituciones seleccionadas como muestras, establecen qué los
pagos seran realizados a “... los 30 (treinta) dias contados desde la fecha de emision de la factura. El
monto restante serd facturado conforme a las cantidades efectivamente entregadas, con vencimiento a los

30 (treinta) dias %dos desd@/a fecha de emision.. En caso de atrasos % pagos, s/e’,
L3 fl/
%§§-§ . I"é:'\\
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tasa de interés por mora del 12 % (doce por ciento) anual, proporcionalmente a los dias de atraso de cada
Factura en cuestion, salvo que la falta de pago no sea por causa imputable a la CONTRATANTE,
Jehacientemente demostrada,..” sin embargo PETROPAR incumplié lo establecido en el Contrato, al
no aplicar la multa por atrasos en los pagos, en el gjercicio fiscal 2015, que en algunos casos
llegaron a 323 dias de mora, alegando no estar reglamentado y por no ser causa imputable al
cliente. Tampoco se observé que haya solicitado modificacién presupuestaria para incluir el
rubro destinado para el efecto, esta situacion implica, que ademas de no percibir dichos ingresos
por los atrasos, exista un alto riesgo de que las deudas con las instituciones publicas vayan en
aumento, en detrimento de la empresa petrolera, sin que la afectada realice gestiones al
respecto.

Ademas, PETROPAR incumpli6 lo establecido en el anexo A del Contrato, que dice: “Costo de
Tarjeta: La primera emision de la tarjeta magnética es libre de costo para la entidad. En caso de requerir
la reposicion del pldstico por alguna razén no imputable a la emisora, el costo de la misma serd
descontado a la entidad solicitante”, al no cobrar a las instituciones la reimpresion de las tarjetas
magnéticas “PETROPAR”, el costo de los mismos, tanto para impresién y reimpresion fueron por
G. 43.315.000 (Guaranies cuarenta y tres millones trescientos quince mil), en concepto de
insumos comprados e imputados como gastos en los rubros bienes de consumo; que durante el
ejercicio fiscal 2015 manifiestan que fueron emitidas 12.426 (doce mil cuatrocientos veintiséis)
tarjetas en total, y que en esta cantidad estan incluidas las reimpresiones, y que no pueden
determinar cuantas corresponden a cada una (primera mpresuon y relmpreS|on)

1 5

Se verifico que PETROPAR siguié otorgando en el ejerm&o flscal 2@15 combustibles a sus
funcionarios como cupo libre, a pesar de las reiteradas recomendacwnes de esta CGR, sin
contar con un rubro presupuestario, y dmamtr.:@ qpntable ‘como asi también la carga de
combustibles a través del sistema tarjeta PETR@PA mmputand todos en el objeto de gasto
442 combustibles; en sucesivas auditorias practtcadas a PETROPAR, este Organismo Superior
de Control ha venido observando que la: mét;tucuén otorgg combustibles a sus funcionarios en
forma gratuita, en concepto de “CUPO. LIBRE?; |mputando a la Cuenta Presupuestaria 442
“Combustibles”, en contravencién a. ;lo estableCIdé en las normas presupuestarias vigentes, en
razon de que es incorrecto que el: costg de los: .combustibles otorgados a sus funcionarios como
beneficio o a través del SlstemagTarJeta PETROPAR sean afectados a la cuenta presupuestaria
442 COMBUSTIBLES, ya que I‘g naturalezg de esta cuenta corresponde a asignaciones de
créditos reservados para“lé gglquié;clon de combustibles y lubricantes destinados para la
comercializacion. | _ o

La institucion mformo‘que remen gn el ejercicio fiscal 2016, se procedié a reglamentar el
otorgamiento de co ustlbles en forma gratuita a sus funcionarios, a través del sistema Tarjeta
PETROPAR, ;;sin e pargo durante el ejercicio fiscal 2015, la Petrolera siguié otorgando
combustibe destlnado para Ia comercializaciéon en concepto de “Cupo Libre”, en forma gratuita
por un valor ide G. 1959.729.223 (Guaranies, novecientos cincuenta y nueve millones setecientos
veintinueve mll doscuentos veintitrés), equivalente a 217.388 litros, ademas se deja la salvedad
que el monto coi‘responde a la Planta de Villa Elisa y Oficina Central.

El Sistema Informatico cedido y transferido por Camara de Distribuidoras Paraguayas de
Combustibles (CADIPAC) en el gjercicio fiscal 2014, para el control de la provision y utilizacion
de combustibles a través del sistema “Tarjeta PETROPAR”, aln no fue registrado al 31/12/2015
en los estados contables de PETROPAR, como asi también la maquina de impresién de las
tarjetas magnéticas, también cedida por la CADIPAC.

La debilidad en el Control Interno vigente en la Institucién para el Sistema Tarjeta PETROPAR, lo
que implica, que exista un alto riesgo de que ocurran situaciones que no permitan asegurar el
cumplimiento de los objetivos y metas previstos, proteger apropiadamente los recu |r

las leyes y re entos a;zl;/;)oles preparar, conservar y revelar mfoeyuén finangiéa Contt
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Estas son algunas de las situaciones observadas por esta Contraloria General relativas a las
debilidades detectadas en cuanto a la provisién y comercializacion de petroleos y sus derivados,
que inclusive alguna de ellas, ya han sido observadas en informes de auditorias de ejercicios
anteriores, que de continuar sin acciones correctivas oportunas, seguiran dando lugar a
situaciones criticas con alta probabilidad de que estas sean irreversibles y de que se constituyan
una vez mas como unas cuantas nefastas experiencias empresariales publicas, en detrimento
del patrimonio del Estado paraguayo.

RECOMENDACION FINAL

La Contraloria General de Ia Republica recomienda al Presidente de PETROPAR, maxima
autoridad de la empresa publica petrolera paraguaya, y a su nivel directivo: gs%f

Dar cumplimiento a la Ley N° 5386/15, para lo cual debera elaborar un plan de racionalizacién
del gasto de combustibles y por su parte los responsables de la Auditoria Interna realice la
revision de las politicas y planes de racionalizacién de gastos, referente a combustibles, a fin de
contribuir al control interno y racionalizacién de uso de los recursos institucionales.

Dar cumplimiento a lo establecido en el punto 5. Normas Generales del Procedimiento de
Provisién de Combustibles a Través de la Tarjeta PETROPAR exigiendo a los organismos y
entidades del estado (OEE), la presentacién de los informes y documentos requeridos en la
misma. '

Ademas, debera establecer procedimientos para la facturacién de todas las ventas de
combustibles y otros derivados de petréieos, de forma que la entidad pueda tener un acabado
control de todos los ingresos generados por las ventas de las mismas y dar cumplimiento a las
normativas vigentes para el uso de la nota de crédito e impulsar la modificacién presupuestaria
tendiente a la inclusion y contemplacion en el presupuesto institucional del rubro presupuestario
pertinente para la afectacién de las bonificaciones percibidas y la creacion de una dinamica '
contable especifica para registracion contable de las mismas.

Hacer las recomendaciones pertinentes a las distribuidora para que las planillas diarias de
transacciones flota generada por el sistema informatico Tarjeta PETROPAR utilizada por las
distintas entidades del Estado sea completada, conforme a los requisitos exigidos, de forma, a
determinar qué vehiculos fueron beneficiados con la carga de combustible y por ende, contribuir
al mejor control. :

Las autoridades de la institucion deberan establecer, junto a la Auditoria Interna programas de
trabajos para la revision de las politicas y planes de control de cobros de facturas. También
realizar las gestiones para la inclusién del rubro presupuestario y aprobacién de reglamento, para
el cobro de intereses por multas en los casos de atrasos por las ventas de combustibles, y
dar cumplimiento obligatorio a los Contratos suscritos con los OEE para Provusnon de
Combustibles.

También, determinar acciones que conlleve a la creacién del rubro pertinente en el presupuesto
de gastos de la institucion, de manera, que el costo de los combustibles otorgados a sus
funcionarios como beneficio, sean afectados al rubro presupuestario correspondiente del mismo
y ademas, debera incluir entre sus bienes patrimoniales y registrar en los estados contables, el
sistema informatico y la maquina de impresién cedido y transferido por la CADIPAC.

Y por ultimo, debera realizar los tramites correspondientes ante el Ministerio de Hacienda para la
inclusién del rubro presupuestario pertinente y asi, dar cumplimiento a lo establecido en los

contratos y anexos_suscritos conflos organismos y entidades del egtado (OEE), de 4 3 e
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pueda realizar el cobro de las reimpresiones de las tarjetas magnéticas a cada entidad que
solicite dicho servicio.
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De darse las circunstancias deberan iniciar las acciones que ameriten, a fin de proceder a
recuperar y resarcir los dafios por los ingresos no percibidos, ejemplo: en concepto de intereses
y la no percepcién por la reimpresiones de las tarjetas magnéticas PETROPAR a las entidades
que solicitaron las mismas, conforme a las observaciones expuestas, debiendo remitir un informe
pormenorizado sobre las resultas de los mismos a este Organismo Superior de Control.

Se recuerda a las autoridades de PETROPAR que el no cumplimiento de la recomendacion
representaria negligencia por parte de éstas, aclarando que también se hallan sujetas al régimen
sancionatorio siendo responsables por el incumplimiento de sus deberes y obligaciones y en tal
sentido, cualquier dafio patrimonial que pudiera generarse por la falta dé'gestic’m para dar
solucién a todo lo observado por este Organismo Superior de Control, éé .de exclusiva
responsabilidad de todos los funcionarios de PETROPAR afectados en el prpﬁ%SO Hh

qu,ge, ordenados

relacionados entre siy unldos a Ias personas que“eonforman una mstttucnon publica, se
constituye en un medio para lograr una funcién ad_, inistrativa: del’ Estado mtegra eficaz y
transparente, apoyando el cumplimiento de sus ObjetIVOS mstltxfcuonages y ‘contribuyendo al logro

de Ia finalidad social del Estado. “ iy

La manifestacion del compromiso de liderar el,proceso de mejora o de implementacion del
MECIP por parte de la maxima autoridad, |ndu¢e a éfear el ambiente de confianza apropiado
entre los funcionarios que integran la institucion, con enfaS|s en aquellos que iniciaron el proceso
y se constituyeron en responsables de dar. contmwdad a dicho proceso. Es por ello, que la
maxima autoridad, junto con el nivel directivo, de turne deben seguir contribuyendo al proceso
de dar continuidad a las fases de mstalacnon e rmplementacmn de una Estructura de Control
permanente, pues se constltuyen en promofores en el funcionamiento de una nueva estructura
de gestion, siendo la base fundamental para el éumpllmlento de los objetivos institucionales.

Finalmente, es necesario gue las au cndades de turno de PETROPAR tengan en cuenta que las
acciones de mejoramlento no’ q__ben‘ limitarse a arreglos y correcciones superficiales, por el
contrario, es fundameﬁtal que compcendan la trascendencia y la importancia del fortalecimiento
de los sistemas deﬁmmntro Flinterno, a partir de la identificacion plena de la causa origen,
imputables al sistema a a Ios fdﬁmonanos de la Institucion intervinientes en los procesos
observados, a, fm dez«comprender las consecuencias y generar soluciones permanentes a corto
plazo. En: ‘ese contextm ‘el responsable de la entidad debera arbitrar las medidas pertinentes que
conlleven a Ja coh*ecmon total de aquellas desviaciones observadas por este Organismo Superior
de Control, y en base a las mismas, elaborar un Plan de Mejoramiento, que incluya las acciones
' stituicion debera implementar, a efectos de solucionar de manera permanente
dichas desviaciones, y, presentar el mismo, a esta Entidad Superior de Control dentro de los 30
(treinta) dias habiles siguientes al recibo del presente informe.

5. Plan de Mejoramiento.
N/A

6. Reportes de Indicios de Hechos Punibles contra el Patrlmomo ylo Comunlcaclon

Interna CGR.
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7. Responsables de la Auditoria.

Lic. Isabel Emi Moriya de Amarilla, Coordinadora
Econ. Sara G. Calonga Benitez, Supervisora
Lic. Dionisio Valinotti, Jefe de Equipo

Lic. Elisa Caballero, Auditora

Lic. Sara Liz Coronel, Auditora

Es nuestro informe

1y
F

Asun E"éq

it /w
i¢. Elisa Caballer

Auditora ~ i

bel Ei‘h: Morlya de Anmarilla
Dlrectora General

12 aeccabn General de Control
y %vde Ia dmlnlstracmn Descentralizada

con. S

SupeNis

Calonga

’i marzo de 2017

ora

El informe plet@ idel trabaJo concluido, se encuentra disponible en la pagina Web de la Institucion

www.contral }ia‘gov@m
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RESUMEN EJECUTIVO Version: 6

1. Antecedentes.

Que el Plan General de Auditorias elaborado por la Direccién General de Control de la
Administracion Descentralizada (DGCAD) correspondiente al ejercicio en curso, aun en las
actividades de control imprevistas tiene entre los objetivos propuestos, el de verificar la
correcta utilizacion de los recursos financieros y presupuestarios por parte de los entes
publicos sujetos a su control y fiscalizacion, el cumplimiento efectivo de las normativas
legales que la autoricen, asi como el control de los documentos que respalden dichas
operaciones; todo esto a los efectos de precautelar y proteger el patrimonio del Estado,
finalidad primordial ejercida conforme a las facultades constitucionales y legales que le son
reconocidas a la Contraloria General de la Republica.

Que, ante lo establecido en el Anexo A articulos 301 y 302 del Decreto Reglamentario N°
2929/15 de la Ley N° 5386/15 Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion ejercicio
fiscal 2015, en la cual se reglamenta la provision de combustibles y lubricantes en las
distintas entidades y- organismos del estado, a través de Petréleos Paraguayos
(PETROPAR), por medio del Sistema de Tarjetas PETROPAR, y considerando lo
establecido en la citada ley, las publicaciones periodisticas realizadas por medios
televisivos y escritos referente al uso abusivo -de vehiculos y por ende, el despilfarro en
combustibles, se hace necesaria la verificacién por este Organismo Superior de Control
sobre la provision de los productos derivados del petrleo y combustibles a través de
PETROPAR a algunas de las instituciones sujetas al control de la Direccién General de
Control de la Administracion Descentralizada (DGCAD).

1.1 Por Resoluciéon CGR N° 333/16 de fecha 28/04/16 se dispuso el “Examen Especial
a Petroleos Paraguayos (PETROPAR) sobre la provisién de los productos derivados
del petroleo y combustibles, a través del Sistema Tarjeta PETROPAR, segun lo
establecido en la Ley N° 5386/15, que aprueba el Presupuesto General de la Nacién
efercicio fiscal 2015”

1.2 Alcance de la Auditoria

El Examen Especial comprendio la revision analitica y la evaluacion y verificacion del
cumplimiento del marco legal de las partidas correspondientes a las operaciones
relacionadas a la provision de los productos derivados del petréleo y combustibles, a
traves del Sistema Tarjeta PETROPAR, correspondiente al ejercicio fiscal 2015.

El rubro examinado correspondié al Objeto de Gasto 360 “Combustibles y Lubricantes”, y
las instituciones tomadas de muestra para la verificacion y andlisis del cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes, fueron la propia institucién auditada PETROPAR, la
Administracién Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP), industria Nacional de Cemento
(INC) y la Direccién Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA).

El Examen se realizo utilizando los procedimientos establecidos en el Manual Tesareko
y las Normas de Auditoria de la INTOSAI, aplicables al sector publico paraguayo.

» Entidad Auditada: Petroleos Paraguayos (PETROPAR)

:
F * fos
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Objeto de la Auditoria: Verificar el cumplimiento del marco legal de las partidas
correspondientes a las operaciones relacionadas a la provision de los productos
derivados del petréleo y combustibles, a través del Sistema Tarjeta PETROPAR,
correspondiente al ejercicio fiscal 2015, segln lo establecido en la Ley N° 5386/15
Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion ejercicio fiscal 20135.

Obtener evidencia valida, suficiente, competente y pertinente que sirva para emitir
una opinién, en base a conclusiones y recomendaciones, sobre la provision,
utilizacién y rendicién de cuentas de combustibles y lubricantes, conforme a las
normativas legales vigentes, y de la propia institucién auditada PETROPAR vy de las

instituciones seleccionadas como muestra, y que son las siguientes:

1.Administracién Nacional de Navegacién y Puertos (ANNP)
2.Industria Nacional del Cemento (INC)
3.Direccion Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA)

Tipo de Auditoria: Examen Especial
Periodo Auditado: Del 01/01/15 al 31/12/2015.

1.3 Nomina de principales autoridades afectadas al alcance de la auditoria.

A
Visidn (Qngamsrﬁ{ stitucional de Control Gubernamental confiable, reconocido por la efectividad de la
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'CADIPAC/:/7 Cémara de Distribuidoras Paraguayas de

A
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NRO EMP. APELLIDO Y NOMBRE 1 DESCIP. GCIA NIVEL | “CARGO
1 CAMPOS K, ROMULO A. Presidencia A PRESIDENTE
GERENCIA GENERAL Y GERENCIA DE PLANTA
1365 VARGAS F, CATHERINE V Gerencia General B GERENTE GENERAL
1503 GONZALEZ A, VICTOR B. Gcia. Planta Villa Elisa B GERENTE DE PLANTA
DIRECCIONES, GERENCIAS, JEFES CON NIVEL C
1506 LLOPEZ DE MINDIKOWSKI, ANA | Dccién. Comunicacion y Mark C DIRECTORA-
1516 BADDOUH B., RICHARD F. Dccién.Tec Informac y Comunic C JEFE
236 CORRALES P, CLAUDIO A Gcia. Mant Electromecan (o GERENTE INTERNO ;
1371 PRIETO R, OSCAR J. Direccién Juridica C ASESOR
190 SILVAA. LIZC Gcia Comercio Exterior C GERENTE
252 WILKA M, WILLIAM A Gab.Plan y Contr. Gestion C JEFE
69 ALBORNQ M, GUILLERMO’ Dccidn. Seguridad y Vigilancia C DIRECTOR ‘
298 CANDIA F., ROBERTO M Unidad Técnica Proyectos C GERENTE PROY.OBRAS
437 ROMAN R, PEDRO A Direccion Comercial C DIRECTOR
497 LOPEZ R, WALTER E Gcia.Ctrol Prodc y MA C GERENTE
955 LEGUIZAMON R., HUGO D. Gcia de Oper y Proceso C GERENTE
1070 BENZO B, CECILIAM.I Secretaria General C SECRETARIA GENERAL | ’
1077 DIAZ PENA P, MARIO G. Dir. Gestion Empresarial C DIRECTOR INTERINO
1359 GIL P. FERMIN A Direccion Financiera C DIRECTCR
1361 YAMBAY F, JUAN M. Gcia. Planta indust. M.J.T C GERENTE
1362 IRUN C., SEBASTIAN Direccion Juridica C DIRECTOR JURIDICO
1504 MIERES O,LUISE Dir. Operativa de Contr. C JEFE INTERINO
1370 PERALTA G, ANDRES A. - Unidad de Explor y Explot c JEFE INTERINO
(*) 3547 MORALES B, ROCIO E Auditoria Interna C AUDITORIA INTERNA
2. Siglas utilizadas.
ANNP: Administracién Nacional de Navegacién y Puertos
Art.: Articulo
| bustible
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Contraloria General de la Republica

DACEAA: Direccion del Area de Control de Entes Auténomos y Autarquicos
DACEPMPAE: Direccion del Area de Control de Empresas Publicas, Mixtas y con participacion

Accionaria del Estado

DINACOPA: Direccién Nacional de Correos del Paraguay

DGCAD: Direccion General de Control de la Administracion Descentralizada
DNCP: Direccion Nacional de Contrataciones Publicas

G.: Guaranies

INC: Industria Nacional del Cemento

N°: Numero

OEE: . Organismos y Entidades del Estado

PETROPAR: Petréleos Paraguayos

Res.: Resolucion

UAS: Unidad de Analisis Sectorial

3. Informacion de la entidad auditada.

Mision : Suministrar hidrocarburos y biocombustibles con énfasis en el cuidado del medio
ambiente, administrando racionalmente sus recursos con innovacion y calidad, a fin de satisfacer
los requerimientos del mercado nacional conforme a las regulaciones vigentes, en linea con las
politicas de Estado, contribuyendo al desarrollo sostenible del Paraguay.

Vision: Ser una empresa del Estado rentable y estratégica, lider en toda la cadena de
hidrocarburos y biocombustibles; referente nacional, reconocida por su eficiencia, calidad,
transparencia y responsabilidad ambiental y social.

Objetivos de la entidad.

Esta Entidad tiene por objeto y funciones:

a.
b.

Industrializar el petréleo y sus derivados y realizar otras actividades afines.

Efectuar prospeccidon, exploraciéon, evaluacidon y explotacion de yacimientos de
hidrocarburos en el territorio de la Republica, de acuerdo con las leyes vigentes.

Importar, exportar, reembarcar, realizar operaciones de admisién temporaria y draw back
de hidrocarburos, sus derivados y afines, conforme a la Ley;

. Realizar el transporte, almacenamiento, refinacion y distribucion de los hidrocarburos, sus

derivados y afines;

. Ejercer el comercio de hidrocarburos y sus derivados en el mercado nacional e

internacional;

Realizar cualesquiera actos y operaciones y toda clase de contrato y negocio que se
relacione con el objeto y fines de la entidad, tales e inmuebles; constituir y aceptar
cauciones reales, celebrar contratos de créditos, girar, negociar cualquier clase de
instrumento negociable, promover y ejecutar todo tipo de negocios comerciales y civiles y
desarrollar actividades industriales relacionadas directamente con su objeto; y

. Realizar el control de calidad de hidrocarburos y sus derivados en coordinaciéon con el

Instituto Nacional de Tecnologia y Normalizacion.

Presupuesto auditado.

Correspondi6 al Objeto de Gasto 360 “Combustibles y Lubricante” en cuanto a su uso y aplicacién
a través del Sistema Tarjeta PETROPAR, tomando como muestras para su verificacion y analisis a

las siguientes entidades: Petréleos Paraguayos (PETROPAR), Direccion Nacional de Correos del
Paraguay (DINACOPA), Administracién Nacional de Navegaciéngy Puertos (ANNP) p
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Nacional del Cemento (INC), conforme al cuadro de abajo, donde se expone en detalle la
ejecucion de cada una de ellas. :

LISTADO DE EJECUCION: PRESUPUESTARIA DEL OBJETO DE GASTO 360 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTE DESDE EL 01/01/2015 AL
31/12/2015 DE LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES

OBJETO PRESUPUESTO SALDO ’ ORLIGACIONES
entioap | O GASTO‘l( FE. ey OBLGADO | o ipiesTanio | PAGADO PEszggE DE
PETROPAR | 360 30 853.634.000 | 196.989.501 656.644.499 | 195.792.126 1.197.375
PETROPAR | 360 30 853.634.000 | 196.989.501 656.644.499 | 195.792.126 1.197.375
DINACOPA | 360 | 10+30 | 1.696.549.999 | 617.720.700 1.078.829.299 | 212.160.944|  405.559.756
DINACOPA | 360 10 285.000.000 |  139.611.833 145388.167|  139.611.833 0
DINACOPA | 360 30 1.411.549.999 | 478.108.867 933441132 | 72.549.111|  405.559.756
ANNP 360 30 2.518.220.000 | 465.761.838 2.052.458.162 | 465.761.838 0
ANNP 360 30 2.518.220.000 | 465.761.838 2.052.458.162 | 465.761.838 0
INC 360 30 8.570.468.280 | 6.426.963.522 2.143.504.758 | 5.931.535.809|  495.427.713
INC 360 30 8.570.468.280 | 6.426.963.522 2.143.504.758 | 5.931.535.809|  495.427.713

TOTAL | 13.638.872.279 | 7.707.435.561 | 5.931.436.718i 6.805.250.717

902.184.844 |

4. Principales Hallazgos.

4.1 PETROPAR incumpli6 el “Procedimiento de provisién de combustibles a través de la tarjeta
PETROPAR”, al suscribir contrato sin exigir que los Organismos y Entidades del Estado
OEE hayan presentado los documentos requeridos y por ende, permitié la carga de
combustibles sin contar con eI detalle de la flota de rodados autorizados para la provision
de combustible.

Verificados los Contratos suscriptos con las instituciones seleccionadas como muestra:
Industria Nacional del Cemento (INC), Administracién Nacional de Navegacién y Puertos
(ANNP) y Direccion Nacional de Correo (DINACOPA), se constaté que los mismos no
presentaron los documentos requeridos para la suscripcion, que estan establecidos en el
punto 5. Normas Generales del Procedimiento de Provisién de Combustibles a Través
de la Tarjeta PETROPAR de la Direccion Comercial de PETROPAR — CODIGO: PR-DCO-
DG4-02, aprobado por Resolucion PR/RC N° 543/15, que dice claramente: “Las Entidades
del Estado y/o Clientes deberan remitir una nota de intencién para la suscripcién de
un contrato de provision de combustibles por medio de la Tarjeta PETROPAR,
acompanando un listado en formato Excel detallando los siguientes datos Modelo, N° de
Chapa, Afio, Color, Tipo de combustible, Monto a ser asignado para cada moéviltarjeta,
Listado de choferes”, sin que exista evidencia de que PETROPAR haya exigido a estas
instituciones la presentacién de dichas documentaciones, igualmente suscribié el contrato y
por ende proveyé combustibles a las mismas, sin contar con el detalle de la flota de
rodados autorizados para la carga, incumpliendo su propia normativa.
4.2 La Planilla diaria de transacciones de flota generada por el Sistema’ Informatico Tarjeta
PETROPAR, correspondiente a la ANNP, no permitié determinar los vehiculos beneficiados
con la carga de combustibles, ademas que las tarjetas fueron emitidas por Dependencias
conforme el Anexo E “... sin asignacion especifica para carga de combustible a un vehiculo
y/0 una persona determinada por entera responsabilidad de la Institucion, situacién que
habilita que una misma tarjeta sea utilizada para la carga de combustibles a mas de un
vehiculo a la vez, sumado a esto, se obvié la consignaciéon en la planilla del Diario de
Transacciones Flota, los datos de los rodados como ser chapa y tipo de vehiculo, por parte
de las Estaciones de Servicios habilitadas, en el momento de realizarse la carga

Si bien, la INC y la DINACOPA no suscribieron contratos conforme al Anexo E, igualmente
se constaté que las planillas diarias de transacciones de flota generada por el Sistema
Informatico Tarjeta PETROPAR, que corresponden a las mismas, carecen de datos de-lgs
vehiculos e inclusive de la persona que realizo la carga de combustibles, dlflé ' ﬁd’ﬂe
segwmler)_’;,jcontrol de la utilizacién de las tarjetas.ﬁye este hecho, no ¢ ngdencno%»
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ningun reclamo documental por parte de la ANNP a PETROPAR para solicitar que las
planillas expongan una informacion completa de las transacciones diarias del sistema
Flota, a los efectos de facilitar el control de la carga de combustibles en los vehiculos
asighados por la institucion.

4.3 PETROPAR, como asi también las instituciones seleccionadas como muestra ANNP, INC y
DINACOPA, no elaboraron un Plan de Racionalizacion del Gasto, incumpliendo lo
establecido en el articulo 206 de la Ley N° 5386/14 “Del Presupuesto General de la Nacién
para el ejercicio fiscal 2015, y reglamentado por Decreto N° 2929/15 en el articulo 376
inciso f) que dice: “El Plan de racionalizacion del gasto deberd contener entre sus medidas,
acciones tendientes a la concientizacion y exhortacion a través de diversos medios y camparias
internas para el uso racional y ahorro y conservacion de:

P Combustibles y Lubricantes: La SUAF's deberdn analizar diversas estrategias y establecer
criterios para un uso mds racional de los combustibles suministrados a cada reparticion de acuerdo
con el nimero de unidades méviles que se le han sido asignadas o, en su caso, analizar las
posibilidades de administrar la prestacion de los servicios de transporte desde la SUAF,
dependiendo de las dimensiones del OEE.

Asimismo, se constaté que las Auditorias Interhas de las instituciones seleccionadas como
muestra, Administracién Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP), Industria Nacional del
Cemento (INC) y la Direccién Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA), no han
incluido en su programas de trabajo la revision del cumplimiento de las politicas y planes
de racionalizacion de gastos, conforme lo establece claramente el articulo 211 de la Ley
mencionada, excepto la Auditoria Interna de PETROPAR.

4.4 PETROPAR sigui6 otorgando en el ejercicio fiscal 2015, combustibles a sus
funcionarios como cupo libre, a pesar de las reiteradas recomendaciones de esta CGR, sin
contar.con un rubro presupuestario, y dinamica contable como asi también la carga de
combustibles a través del sistema tarjeta PETROPAR, imputando todos en el objeto de
gasto 442 combustibles.

En sucesivas auditorias practicadas a PETROPAR, dispuestas por Res. CGR N° 114/12,
N° 41/13, N° 120/14 y N° 220/15 Auditorias Presupuestales ejercicios fiscales 2011, 2012,
2013 y 2014, respectivamente, este Organismo Superior de Control ha venido observando
que la institucién otorga combustibles a sus funcionarios en forma gratuita, en concepto de
‘CUPO LIBRE", imputando a la Cuenta Presupuestaria 442 “Combustibles”, en
contravencion a lo establecido en las normas presupuestarias vigentes.

La institucion informé que recién en este ejercicio fiscal, se procedid a reglamentar el
otorgamiento de combustibles en forma gratuita a sus funcionarios, a través del sistema
Tarjeta PETROPAR, sin embargo durante el ejercicio fiscal 2015, la Petrolera sigui6
otorgando combustible destinado para la comercializacion en concepto de “Cupo Libre”, en
forma gratuita por un valor de ¢. 959.729.223 (Guaranies novecientos cincuenta y nueve
millones setecientos veintinueve mil doscientos veintitrés), equivalente a 217.388 litros,
ademas se deja la salvedad que el monto corresponde a la Planta de Villa Elisa y Oficina
Central. Como asi también, continué imputando a la Cuenta Presupuestaria 442
COMBUSTIBLES.

Lo expuesto precedentemente, demuestra que las sucesivas autoridades de PETROPAR
en todos estos afios no terminaron de entender, que es en contravencion a lo establecido
en las normas presupuestarias vigentes, en razén de que es incorrecto que el costo de los
combustibles otorgados a sus funcionarios como beneficio o a través del Sistema Tarjeta
PETROPAR, sean afectados a la cuenta presupuestaria 442 COMBUSTIBLES, ya que la
naturaleza de esta cuenta corresponde a asignaciones de créditos reservados para la
adquisicion de combustibles y lubricantes destinados para la comercializacion y no para el

&

Vision: "Organismo Constitucionat de Control Gubernamental confiable, reconocido por Ia efectividad de la Ges&f{ de Control y Agente de Cargbio par
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000 | Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloriajgov.py




7 (Siete)

m“%‘...v -
” CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Mision: "Organismo Constitucional de Control Gubernamentat, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

otorgamiento en forma gratwta o a través del Sistema Tarjeta a los funcionarios de la
petrolera.

4.5 PETROPAR no aplicé multa por atrasos en los pagos, en el gjercicio fiscal 2015, conforme
a lo establecido en Contrato PR/RC Nro. 162/15, alegando no estar reglamentado y por no
ser causa imputable al cliente. Tampoco se observdé que haya solicitado modificacién
presupuestaria para incluir el rubro destinado para el efecto.

Conforme a la informacién proporcionada por PETROPAR, se constaté que la Industria
Nacional del Cemento (INC), incurri6 en mora en los pagos por la provisién de
combustibles, llegando a casi un afio (323) dias, como asi también, la Direccion Nacional
de Correo (DINACOPA), con 88 dias de atraso. Pese a los considerables atrasos,
Petréleos Paraguayos (PETROPAR) no aplicé lo establecido en el Contrato PR/RC Nro.
187/15 del 31/03/2015, suscripto entre Petréleos Paraguayos (PETROPAR) y la
Industria Nacional del Cemento (INC) e igualmente no se dio cumplimiento-a lo
establecido en el Contrato PR/RC Nro. 162/15 del 23/03/2015, suscripto entre Petréleos
Paraguayos (PETROPAR) y la Direccién Nacional de Correos (DINACOPA) por el cual
también, se establecen obligaciones y responsabilidades de las partes para la contratacion
del suministro de productos derivados de petréleo y biocombustibles.

Cabe destacar, que ademas de los dias de atrasos ya expuestos precedentemente, tanto .
de la de INC, como de la DINACOPA, hay que sumarles 30 (treinta) dias mas, tiempo que
demora el periodo de provision, para la facturacién de combustibles, estipulado entre las
partes (PETROPAR CON DISTRIBUIDORAS), como cierre de operacion y en la que las
DISTRIBUIDORAS deberan entregar los comprobantes respectivos, es decir, las boletas
de comprobacion de entrega utilizada en dicho periodo. Asimismo los 30 (treinta) dias de
vencimiento de las facturas emitidas y mas 30 (treinta) dias de periodo otorgado para
rescindir el contrato, en casos de atrasos. Con los cuales se agrava la mora en Ia que
incurren los clientes de las entidades mencionadas.

Consultado a PETROPAR, cuél es el procedimiento para los cobros de los intereses en los
caso de mora en el pago y si el mismo esta reglamentado, respondieron que a la fecha no
se cobra intereses, por no estar reglamentado y por no ser causa imputable al cliente, sino
gque depende del Ministerio de Hacienda, incumpliendo lo establecido en sus contratos al
no cobrar en tiempo las facturas por la provision de combustibles, ademas de no contar con
una reglamentacién para el cobro de las multas a ser aplicadas a los organismos y
entidades del estado que caen en mora por los atrasos de pagos, conforme a lo
establecido en las clausulas de los contratos firmados con la INC y DINACOPA,
instituciones éstas seleccionadas como muestra por esta auditoria. .

CONCLUSION GENERAL

Este Examen Especial comprendi6 la revision analitica y la evaluacion y verificacion del cumplimiento del
marco legal de las partidas correspondientes a las operaciones relacionadas a la provisién de los
productos derivados del petroleo y combustibles, a través del sistema “Tarjeta PETROPAR”,
correspondiente al ejercicio fiscal 2015, atendiendo lo establecido en el Anexo A articulo 301 y 302 del
Decreto Reglamentario N° 2929/15 de la Ley N° 5386/14 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion
ejercicio fiscal 2015”, en la cual se reglamenta la provisién de combustibles y lubricantes en las distintas
entidades y organismos del estado, a través de Petréleos Paraguayos (PETROPAR), por medio del
Sistema de “Tarjetas PETROPAR”. :

El rubro examinado correspondié al Objeto de Gasto 360 “Combustibles y Lubricantes”, y las instituciones
tomadas de muestra para la verificacion y analisis del cumplimiento de las disposiciones legales citadas, la
propia institucion auditada Petréleos Paraguayos (PETROPAR), Direccién Nacional de Correos del
Paraguay (DINACOPA), Administracion Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP) e Industria Nacional
del Cemento (INC), resultando las siguientes situaciones:

PETROPAR contaba con una normativa en el ejercicio fiscal 2015, para el “Procedimiento d 7 7 e

combustibles a _través de la tarjeta PETROPAR”, sin embargo al susgsbir contrato obvié A erir a™
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instituciones seleccionadas como muestra, los documentos a ser presentados para operar a través del
Sistema Tarjeta PETROPAR, incumpliendo lo establecido en su propia normativa. Cabe sefialar. Que en
ningun punto de esta normativa, menciona que estan exentas la presentacion de los requisitos
establecidos, dependiendo del tipo de contrato celebrado.

Ademas, PETROPAR permitié contraposicion entre los Anexos A y E del Contrato celebrado con la ANNP
para la provisién de combustibles, ambos suscriptos en la misma fecha, situaciéon que dificultd el control en
el uso de las tarjetas para la carga combustibles por parte de la ANNP, ya que una misma tarjeta es
utilizada para cargar mas de un vehiculo a la vez, sin poder identificar cual vehiculo es beneficiado con la
carga, por lo que se evidencio que PETROPAR no realizo ninguna accion para evitar tal situacion.

La Planilla diaria de transacciones de flota generada por el Sistema Informatico Tarjeta PETROPAR,
correspondiente a la ANNP, no permitié6 determinar los vehiculos beneficiados con la carga de
combustibles, ademas que las tarjetas fueron emitidas por Dependencias conforme el Anexo E “... sin
asignacion especifica para carga de combustible a un vehiculo y/o una persona determinada por entera
responsabilidad de la Institucién”, situacion que habilita que una misma tarjeta sea utilizada para la carga de
combustibles a mas de un vehiculo a la vez, sumado a esto, se obvid la consignacién en la planilla del
Diario de Transacciones Flota, los datos de los rodados como ser chapa y tipo de vehiculo, por parte de
las Estaciones de Servicios habilitadas, en el momento de realizarse la carga. Si bien, la INC y la
DINACOPA no suscribieron contratos conforme al Anexo E, igualmente se constaté que las planillas
diarias de transacciones de flota generada por el Sistema Informatico Tarjeta PETROPAR, que
corresponden a las mismas, carecen de datos de los vehiculos e inclusive de la persona que realizo la
carga de combustibles, dificuitando el seguimiento y control de la utilizacion de las tarjetas.

Asi también, se constatdé que PETROPAR vy las instituciones seleccionadas como muestra ANNP, INC y la
DINACOPA, no elaboraron un Plan de Racionalizacion del Gasto, incumpliendo lo establecido en el
articulo 206 de la Ley N° 5386/14 “Del Presupuesto General de la Nacion para el ejercicio fiscal 20157, y
reglamentado por Decreto N° 2929/15 en el articulo 376 que dice: “El Plan de racionalizacién del gasto
deberd contener entre sus medidas, acciones tendientes a la concientizacion y exhortacion a través de diversos medios
y campafias internas para el uso racional y ahorro y conservacion de...” donde en su inciso f) hace referencia
especifica a Combustibles y Lubricantes, mencionando: “La SUAF s deberdn analizar diversas estrategias y
establecer criterios para un uso mds racional de los combustibles suministrados a cada reparticién de acuerdo con el
niimero de unidades méviles que se le han sido asignadas o, en su caso, analizar las posibilidades de administrar la
prestacion de los servicios de transporte desde la SUAF, dependiendo de las dimensiones del OFEE.”, como
tampoco, las Auditorias Internas de las instituciones seleccionadas como muestra, Administracién
Nacional de Navegacion y Puertos (ANNP), Industria Nacional del Cemento (INC) y la Direccién Nacional
de Correos del Paraguay (DINACOPA), no han incluido en su programas de trabajo la revisién del
cumplimiento de las politicas y planes de racionalizacién de gastos, conforme lo establece claramente el
articulo 211 de la Ley mencionada, excepto la Auditoria Interna de PETROPAR.

PETROPAR utilizé notas de crédito para los descuentos en combustibles a favor de las empresas
asociadas en la Camara de Distribuidoras Paraguayas de Combustibles (CADIPAC), debido a que no
conto en su presupuesto 2015, el objeto del gasto 949 — descuentos varios, para la afectacion de los
descuentos por las ventas de combustibles, por un total pagado al 31/12/2015 de G. 6.805.250.717
(Guaranies, seis mil ochocientos cinco millones doscientos cincuenta mil setecientos diecisiete), que
corresponden a las instituciones seleccionadas como muestra. Cabe sefalar, que este procedimiento se
realiza con todas las instituciones adheridas a la provision de combustibles a través del Sistema Tarjeta
PETROPAR, por tanto, este monto es infimo con relacién a la totalidad del importe por el consumo por los
demas Organismos y Entidades del Estado adherido a este sistema.

Con relacion’ al uso de comprobantes complementarios, especificamente las Notas de Créditos, es
importante destacar lo establecido en el Decreto N° 6539/05 “POR EL CUAL SE DICTA EL
REGLAMENTO GENERAL DE TIMBRADO y USO DE COMPROBANTES DE VENTA, DOCUMENTOS
COMPLEMENTARIOS, NOTAS DE REMISION y COMPROBANTES DE RETENCION.” El mismo dispone
en su articulo 4° “Notas de Crédito 2) Notas de Documentos complementarios. Sin poder sustentar por st mismos la
enajenacion de bienes o la prestacién de servicios, son documentos contables complementarios a los comprobantes de
venta...”.

Se evidenci6 que PETROPAR no cuenta con una dinamica contable para las imputaciones de las
bonificaciones percibidas de la venta de combustibles, tampoco con un rubro presupuestario para las
afectaciones de las mismas, debido a que actualmente son afectadas al rubro 171-001 VENTAS BRUTAS,
e imputadas a la cuenta contable 521010101002 INGRESO POR VENTAS - TARJETAS PETROPAR,
dicha situacion demuestra que PETROPAR no realiza una exposicién real y transparente en g% PO
Financieros.y Presupuestarios de las bonificaciones percibidas de las yéntas de.combustibjés
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por las distribuidoras a los organismos y entidades del Estado, incumpliendo lo establecido en la Ley N°
1535/99 en su articulo 5° del Presupuesto General de la Nacién, desconociendo el monto total
percibido en concepto de bonificaciones por venta en el ejercicio fiscal 2015, debido a que en las notas
de credito se consigna el total de la venta, sin discriminar lo que corresponde a la bonificacién, dado que
no cuenta con un rubro presupuestario especifico, ni con la cuenta contable donde puedan afectar e
imputar lo percibido en concepto de bonificaciones por la venta de combustibles.

Esta situacién demuestra que PETROPAR no realiza una exposicidn real y transparente en sus Estados
Financieros y Presupuestarios de las bonificaciones percibidas por las ventas de combustibles realizadas
por las distribuidoras a los organismos y entidades del Estado, incumpliendo lo: establemdo en la Ley N°
1535/99 en su articulo 5° del Presupuesto General de la Nacion.

Si bien en los contratos de las instituciones seleccionadas como muestras, establecen que los pagos seran
realizados a “... los 30 (treinta) dias contados desde la fecha de emisién de la factura. El monto restanfe serd
Jacturado conforme a las cantidades efectivamente entregadas, con vencimiento a los 30 (treinta) dias contados desde
la fecha de emision.... En caso de atrasos en los pagos, se aplicard una tasa de interés por mora del 12 % (doce por
ciento) anual, proporcionalmente a los dias de atraso de cada Factura en cuestion, salvo que la falta de pago no sea
por causa imputable a la CONTRATANTE, fehacientemente demostrada,..” sin embargo PETROPAR incumplio lo
establecido en el Contrato, al no aplicar la multa por atrasos en los pagos, en el ejercicio fiscal 2015,
gue en algunos casos llegaron a 323 dias de mora, alegando no estar reglamentado y por no ser causa
imputable al cliente. Tampoco se observé que haya solicitado modificaciéon presupuestaria para incluir el
rubro destinado para el efecto, esta situacién implica, que ademas de no percibir dichos ingresos por los
atrasos, exista un alto riesgo de que las deudas con las instituciones publicas vayan en aumento, en
detrimento de la empresa petrolera, sin que la afectada realice gestiones al respecto.

Ademas, PETROPAR incumplié lo establecido en el anexo A del Contrato, que dice: “Costo de Tarjeta: La
primera emision de la tarjeta magnética es libre de costo para la entidad. En caso de requerir la reposicicn del
pldstico por alguna razén no imputable a la emisora, el costo de la misma serd descontado a la entidad solicitante”,
al no cobrar a las instituciones la reimpresién de las tarjetas magnéticas “PETROPAR”, el costo de los
mismos, tanto para impresién y reimpresion fueron por G. 43.315.000 (Guaranies cuarenta y tres millones
trescientos quince mil), en concepto de insumos comprados e imputados como gastos en los rubros bienes
de consumo; que durante el ejercicio fiscal 2015 manifiestan que fueron emitidas 12.426 (doce mil
cuatrocientos veintiséis) tarjetas en total, y que en esta cantidad estan incluidas las reimpresiones, y que
no pueden determinar cuantas corresponden a cada una (primera impresion y reimpresion).

Se verificd que PETROPAR siguié otorgandeo en el ejercicio fiscal 2015, combustibles a sus funcionarios -
como cupo libre, a pesar de las reiteradas recomendaciones de esta CGR, sin contar con un rubro
presupuestario, y dinamica contable como asi también la carga de combustibles a través del sistema
tarjeta PETROPAR, imputando todos en el objeto de gasto 442 combustibles; en sucesivas auditorias
practicadas a PETROPAR, este Organismo Superior de Control ha venido observando que Ia institucién
otorga combustibles a sus funcionarios en forma gratuita, en concepto de “CUPO LIBRE”, imputando a la
Cuenta Presupuestaria 442 “Combustibles”, en contravencién a lo establecido en las normas
presupuestarias vigentes, en razén de que es incorrecto que el costo de los combustibles otorgados a sus
funcionarios como beneficio o a través del Sistema Tarjeta PETROPAR, sean afectados a la cuenta
presupuestaria 442 COMBUSTIBLES, ya que la naturaleza de esta cuenta corresponde a asignaciones de
créditos reservados para la adquisicién de combustibles y lubricantes destinados para la comercializacién.

La instituciéon informé que recién en el ejercicio fiscal 2016, se procedi6é a reglamentar el otorgamiento de
combustibles en forma gratuita a sus funcionarios, a través del sistema Tarjeta PETROPAR, sin embargo,
durante el ejercicio fiscal 2015, la Petrolera siguid otorgando combustible destinado para la
comercializacion en concepto de “Cupo Libre”, en forma gratuita por un valor de G. 959.729.223
(Guaranies, novecientos cincuenta y nueve millones setecientos veintinueve mil doscientos veintitrés),
equivalente a 217.388 litros, ademas se deja la salvedad que el monto corresponde a la Planta de Villa
Elisa y Oficina Central.

El Sistema Informatico cedido y transferido por Camara de Distribuidoras Paraguayas de Combustibles
(CADIPAC) en el gjercicio fiscal 2014, para el control de la provisién y utilizacién de combustibles a través
del sistema “Tarjeta PETROPAR”, aun no fue registrado al 31/12/2015 en los estados contables de
PETROPAR, como asi también |a maquma de impresion de las tarjetas magnéticas, también cedida por la
CADIPAC.

La debilidad en el Control Interno vigente en la Institucién para el Sistema Tarjeta PETROPA
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los objetivos y metas previstos, proteger apropiadamente los recursos, cumplir las leyes y reglamentos
aplicables; preparar, conservar y revelar informacién financiera confiable.

Estas son algunas de las situaciones observadas por esta Contraloria General relativas a las debilidades
detectadas en cuanto a la provisién y comercializacion de petroleos y sus derivados, que inclusive alguna
de ellas, ya han sido observadas en informes de auditorias de ejercicios anteriores, que de continuar sin
acciones correctivas oportunas, - seguiran dando lugar a situaciones criticas con alta probabilidad de que
estas sean irreversibles y de gue se constituyan una vez mas como unas cuantas nefastas experiencias
empresariales publicas, en detrimento de! patrimonio del Estado paraguayo.

RECOMENDACION FINAL

L.a Contraloria General de la Replblica recomienda al Presidente de PETROPAR, méaxima autoridad de la
empresa publica petrolera paraguaya, y a su nivel directivo:

Dar cumplimiento a la Ley N° 5386/15, para lo cual debera elaborar un plan de racionalizacion del gasto de
combustibles y por su parte los responsables de la Auditoria Interna realice la revision de las politicas y
planes de racionalizacién de gastos, referente a combustibles, a fin de contribuir al control interno y
racionalizacion de uso de los recursos institucionales.

Dar cumplimiento a lo establecido en el punto 5. Normas Generales del Procedimiento de Provisién de
Combustibles a Través de la Tarjeta PETROPAR exigiendo a los organismos y entidades del estado
(OEE), la presentacién de los informes y documentos requeridos en la misma.

Ademas, debera establecer procedimientos para la facturacién de todas las ventas de combustibles y
otros derivados de petroleos, de forma que la entidad pueda tener un acabado control de todos los
ingresos generados por las ventas de las mismas y dar cumplimiento a las normativas vigentes para el uso
de la nota de crédito e impulsar la modificacion presupuestaria tendiente a la inclusién y contemplacion en
el presupuesto institucional del rubro presupuestario pertinente para la afectacién de las bonificaciones
percibidas y la creacién de una dindmica contable especifica para registracion contable de las mismas.

Hacer las recomendaciones pertinentes a las distribuidora para que las pianilias diarias de transacciones
flota generada por el sistema informatico Tarjeta PETROPAR utilizada por las distintas entidades del
Estado sea completada, conforme a los requisitos exigidos, de forma, a determinar qué vehiculos fueron
beneficiados con la carga de combustible y por ende, contribuir al mejor control.

Las autoridades de la institucion deberan establecer, junto a la Auditoria Interna programas de trabajos
para la revisién de las politicas y planes de control de cobros de facturas. También realizar las gestiones
para la inclusién del rubro presupuestario y aprobacion de reglamento, para el cobro de intereses por
multas en los casos de atrasos por las ventas de combustibles, y dar cumplimiento obligatorio a
los Contratos suscritos con los OEE para Provisién de Combustibles.

También, determinar acciones que conlleve a la creacion del rubro pertinente en el presupuesto de gastos
de la institucién, de manera, que el costo de los combustibles otorgados a sus funcionarios como beneficio,
sean afectados al rubro presupuestario correspondiente del mismo y ademas, debera incluir entre sus
bienes patrimoniales y registrar en los estados contables, el sistema informético y la maquina de impresién
cedido y transferido por la CADIPAC. :

Y por vltimo, debera realizar los tramites correspondientes ante el Ministerio de Hacienda para la inclusion
del rubro presupuestario pertinente y asi, dar cumplimiento a lo_establecido en los contratos y anexos
suscritos con los organismos y entidades del estado (OEE), de forma, que pueda realizar el cobro de las
reimpresiones de las tarjetas magnéticas a cada entidad que solicite dicho servicio.

De darse las circunstancias deberan iniciar las acciones que ameriten, a fin de proceder a recuperar y
resarcir los dafios por los ingresos no percibidos, ejemplo: en concepto de intereses y la no percepcion por
la reimpresiones de las tarjetas magnéticas PETROPAR a las entidades que solicitaron las mismas,
conforme a las observaciones expuestas, debiendo remitir un informe pormenorizado sobre las resultas de
los mismos a este Organismo Superior de Control. .

Se recuerda a las autoridades de PETROPAR que el no cumplimiento de la recomendacion representaria
negligencia por parte de éstas, aclarando que también se hallan sujetas al régimen sancionatorio siendo
responsables por el incumplimiento de sus deberes y obligaciones y en tal sentido, cualquier dafio
patrimonial que pudiera generarse por la falta de gestién para dar solucién a todo lo observado por este

L -
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Organismo Superior de Control, es de exclusiva responsabilidad de todos los funcionarios de PETROPAR
afectados en el proceso. :

Cabe sefialar que, el Modelo Estandar de Control Interno para instituciones publicas del Paraguay - MECIP
es un conjunto de normas, principios, fundamentos, procesos, procedimientos, acciones, mecanismos,
técnicas e instrumentos de control que, ordenados, relacionados- entre si y unidos a las personas que
conforman una institucién publica, se constituye en un medio para lograr una funcién administrativa del
Estado integra, eficaz y transparente, apoyando el cumplumlento de sus objetivos institucionales y
contribuyendo al logro de la finalidad social del Estado.

La manifestacion del compromiso de liderar el proceso de mejoraio de implementacion del MECIP por
parte de la maxima autoridad, induce a crear el ambiente de confianza apropiado entre los funcionarios
que integran la institucion, con énfasis en aquellos que iniciaron el proceso y se constituyeron en
responsables de dar continuidad a dicho proceso. Es por ello, que la maxima autoridad, junto’con el nivel
directivo, de turno, deben seguir contribuyendo al proceso de dar continuidad a las fases de instalacién e
implementacion de una Estructura de Control permanente, pues se constituyen en promotores en el
funcionamiento de una nueva estructura de gestién, siendo la base fundamental para el cumplimiento de
los objetivos institucionales.

5. Plan de Mejoramiento.

Finalmente, es necesario que las autoridades de turno de PETROPAR tengan en cuenta que las acciones
de mejoramiento no deben limitarse a arreglos y correcciones superficiales, por el contrario, es
fundamental que comprendan la trascendencia y la importancia del fortalecumlento de los sistemas de
control interno; a partir de la identificacién plena de la causa origen, imputables al sistema o a los
funcionarios de la Institucién intervinientes en los procesos observados, a fin de comprender las
consecuencias y generar soluciones permanentes a corto plazo. En ese contexto, el responsable de la
entidad debera arbitrar las medidas pertinentes que conlleven a la correccién total de aquellas
-desviaciones observadas por este Organismo Superior de Control, y en base a las mismas, elaborar un
Plan de Mejoramiento, que incluya las acciones de mejora que la institucion debera implementar, a
efectos de solucionar de manera permanente dichas desviaciones, y, presentar el mismo, a esta Entidad
Superior de Control dentro de Ios 30 (treinta) dias habiles siguientes al recibo del presente informe.

6. Reportes de Indicios de Hechos Punibles contra eI Patrimonio y/o Comunicacién
Interna CGR. N/A

7. Responsables de la Audltoria.

Lic. Isabel Emi Moriya de Amarilla, Coordlnadora
Econ. Sara G. Calonga Benitez, Supervisora
Lic. Dionisio Valinotti, Jefe de Equipo

Lic. Elisa Caballero, Auditora

Asuncion, mayo de 2017.

Es nuestro informe.

Directora General
Direccion General de Control
de la Administracién Descentralizada
El informe completo del trabajo conclwdo se encuentra disponible en la pagina Web de la Institucion

www.contraloria.gov.py
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